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Svymi policy briefs nabizi RILSA struénd shrnuti odbornych poznatkd
a kvalifikovand doporuceni ohledné aktualnich témat socialni politiky.
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Shrnuti

Komeréni ubytovny v Ceské republice diky své ,nizkoprahovosti“ ¢asto supluji méné dostupnou
socialni sluzbu azylovych dom(. Je proto prirozené, ze jejich obyvatelé se ve vysoké mife potykaji se

stejnymi druhy problémd.

Pocet obyvatel komercnich ubytoven bez moznosti jiného bydleni je ve srovnani s azylovymi domy

témér dvojndsobny — v roce 2022 v nich Zilo cca 10 400 osob (véetné déti).

Obyvatelé komerénich ubytoven vykazuji vysokou miru zadluzenosti, nezaméstnanosti a ve velké mire

deklaruji potfebu mnoha typa zékladni socidlni pomoci.

Nejcastéji pozaduji potravinovou pomoc (41 % osob), pomoc pfi vyfizovani socidlnich davek i
pti jednani s U¥adem prace (36 %) a pomoc pti fedenl bytové situace (29 %). Pokud o n&jakou formu

pomoci pozadaji, tak se k nim zpravidla dostane.

Jen 13 % domdcnosti z komercnich ubytoven zminilo, Ze by potfebovaly pomoc s feSenim svych dluhd,
zaroven vsak 70 % uvedlo, ze ma se splacenim svych dluhd potize, pricemz 41 % své dluhy nesplaci

vUbec. Priblizné polovina se nachazela v exekuci.

Socialni prace v prostoru komercnich ubytoven probiha jiz relativné intenzivné. Alespon jednou bylo
v kontaktu se socialnim pracovnikem v poslednich 3 mésicich 62 % jejich obyvatel.

Prijem ze zaméstnani ma v komercnich ubytovnach pouze 15 % domacnosti. Pokud do pracovni
¢innosti zahrneme také prace bez smlouvy a pfilezitostné brigady, stoupne podil pracujicich na 33 %.
Nejbéznéjsim zdrojem prijmd jsou zde socialni davky (pobiraji je dvé tretiny domacnosti). Invalidni
Ci starobni ddchod pobira 21 %.

Vétsina obyvatel komercnich ubytoven povazuje své psychické i fyzické zdravi za dobré. Ve srovnani
s obyvateli azylovych domU jsou na tom podobné. Drogovou zavislost deklarovalo 8 % dotazovanych,
coz je ve srovnani s klienty azylovych domd vice nez dvojnasobek.
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Dulezitost vyzkumu

Tento text predstavuje rozsah socidlnich problémd a potrfeb domacnosti, které dlouhodobé pobyvaji
v komercénich ubytovnach (dale jen KU) a srovnava jejich situaci se situaci domacnosti v azylovych
domech (dale jen AD). Text je uréen profesionalim z oblasti socidlni politiky, ktefi nastavuji opatreni
pro tuto socialni skupinu. Vychazi ze sekundarni analyzy dat dvou kvantitativnich vyzkum( a dvou censd,
které v letech 2019-2022 realizovaly RILSA a spole¢nost Sociofactor s.r.o. (viz literaturu).

Prestoze KU nejsou v CR povazovany za adekvatni prostfedek k naplfiovani bytovych potteb, slouZi tato
zatizenl k jejich zajisténi témér dvojnasobnému poctu osob v bytové nouzi nezli AD. Dle censu osob
v bytové nouzi z roku 2022 vyplyvd, Ye v CR vyuzivalo né&jakou ze 486 KU jako formu dlouhodobého
bydleni 10 400 osob. SluZzby nékterého z 213 AD uZivalo dle dat ze S¢&itanf lidi domd a bytd v CR v roce
2021 cca 6 000 osob.

Graf ¢. 1 Poéty osob v ubytovnach a v azylovych domech
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Pozn.: Zobrazené pocty jednotlivych demografickych skupin osob z azylovych domd nebyly ziskany v rémci realizovaného censu
v roce 2022, nybrz byly pouze odhadnuty triangulaci informaci z nékolika rdznych zdrojd

Zdroj: Sobériové a kol. (2022) a Nedporovd a kol. (2019)
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Hlavni zjisténi

Obyvatelé KU potrebuji intenzivni socialni pomoc. Socidlni pracovnici to védi a tuto pomoc jim v relativné
vysoké mire zajistuji. Rozdil mezi mirou zadosti o urcity typ podpory a mirou jejich naplnéni je zpravidla
nizéi nez jeden procentni bod. Vétsi diskrepance se objevuje u zaddosti o pomoc s feSenim bytové situace
(29 % osob o ni pozadalo, ale ,jen* 24 % ji obdrzelo) a u zadosti o pomoc pfi hledani zaméstnani (19 %

Zadalo, 16 % obdrzelo), viz graf ¢. 2.

70 % domadcnosti z KU vyhleddva v krizi podporu u svych blizkych, 40 % pak u reprezentantd verejné
socialni pomoci. Alespon jednou bylo v kontaktu se socidlnim pracovnikem v poslednich 3 mésicich 62 %
dotazovanych obyvatel KU.

Velmirozéitena je v KU rizikova zadluzenost! — 70 % domdacnosti ma problémy se splacenim pohledavek,
41 % je nesplaci vibec a témér polovina se nachazi v exekuci. Néjaky typ dluhu pfiznalo 76 %
domacnosti.

Ve srovnani s AD je vSak v KU zadluZzenych méné a nizs( je i absolutn( vyse jejich primérného dluhu.?
V KU nema zadné dluhy 26 % domacnosti, u AD je to jen 17 %. Vice nez 50 000 K¢ védomé dluzi 22 %
domécnosti z AD, coz je 2x vice nezli v pripadé KU? (viz graf ¢&. 3).

Vv

Odlisna je mezi obyvateli KU a AD také struktura jejich dluhd. V AD je nejcastéjsim zdrojem dluhu
zdravotni pojisténi, v KU nesplacené pUjcky a uvéry (viz graf . b).

Pro obyvatele KU je typicka vysokd nezaméstnanost. Prijem ze zaméstnani ma jen 15 % dospélych.
Pokud do pracovni &innosti zahrneme i prace bez smlouvy a pfilezitostné brigady, stoupne podil
pracujicich na 33 %. Nejcastéjsim zdrojem prijm0 domacnosti v KU jsou socialni davky (pobira je 67 %
domacnosti). Invalidni ¢i starobni dlichod pobira 21 % z nich (srovnani s AZ viz graf C. 4).

Pravidelné uzivani n&jaké nelegdini drogy pfiznalo 8 % osob zKU a 5 % obyvatel AD* Z&vislost
na alkoholu priznala pouze 3 % dospélych z KU a stejné tak 3 % z AD.

1 Rizikovou zadluzenosti jsou zde minény takové finanéni zdvazky vi¢i véfiteldm, které jednotlivé domdcnosti
nejsou schopny spldcet viibec nebo maji s jejich fadnym spldcenim dle vlastnich vyjadreni problémy.

2 Ve srovndnich komerénich ubytoven s azylovymi domy byla data z ubytoven prevdzena tak, aby svou strukturou
z hlediska véku a pohlavi odpovidala datdm z azylovych domd, zatimco v ostatnich pfipadech je datovy soubor
pouzit v plvodni podobé. Diky tomu se mohou nékteré v textu prezentované Udaje z komerénich ubytoven mirné
lidit od téch, které vyplyvaji z graf.

3 Tento rozdil lze interpretovat skuteénosti, ze dluhy klientl azylovych domU jsou ve srovnani s dluhy obyvatel
ubytoven Castgji aktivné reseny socialnimi pracovniky, diky ¢emuz jsou si tito dluznici vice védomi vyse svych
dluhd (i jejich existence obecné).

4 Rozdil lze pfipsat restriktivnim pravidldm azylovych domU ve vztahu k uzivani a uchovavani ndvykovych latek
v jejich vnitfnim prostoru.
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Graf ¢. 2 Mira poZadované a obdrzené pomoci v komerénich ubytovndch

Pomoc pri zajisténi jidla (potravinova banka,
charita apod.)

Pomoc pri vyrizovani socialnich davek ¢i pri
jednéni s U¥adem préce

Pomoc pfi feseni bytové situace (napr. pomoc s
hledanim bydleni, s komunikaci s pronajimateli
atd.)

Pomoc se ziskanim obleceni (napfr. charitativni
Satnik)

Pomoc pfi jednani s Gfady (napt. Policie CR,
Urad obce)

Pomoc pfi hledani zaméstnani (napr. pomoc s
tvorbou Zivotopisu atp.)

Pomoc pri reseni dluhd

Pomoc pfi vytizeni ddchodu (starobni, invalidni,
vdovsky)

Pomoc pri zarizovani bytu (vybaveni nabytkem,
nabytkova banka apod.)

Pomoc se zajisténim prechodného ubytovani v
zalizeni soc. sluzeb (napriklad azylovy diim)

Pomoc pri problémech spojenych s pééi o déti
Pomoc s fedenim zavislosti na navykovych
ldtkach (Terapeutické komunity, kontaktni centra

apod.)

Pomoc s re$enim domaciho nasili

41 %
41 %
36 %
35 %
29 %
24 %
27 %
26 %
23 %
22%
19 %
16 %
13%
12%
11%
10 %
10 %
9%
8%
7 %
7%
7 %
2%
2%
1%
1%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Podil obyvatel komerénich ubytoven, ktefi v poslednim pilroce potrebovali dany typ pomoci

Podil obyvatel komerénich ubytoven, ktefi dany (pozadovany) typ pomoci obdrzeli

Zdroj: data z Sobériova a kol. (2022), N = 549
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Graf ¢. 3 ZadluZzenost domacnostf v komerénich ubytovndch a azylovych domech (vdZzend data)
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Zdroj: vdzend data z Sobériové a kol. (2022), N=508; data z Negporovd — Holpuch (2020), N = 148

Graf &. 4 Typ ptijm& domacnosti v komerénich ubytovnach a v azylovych domech (vazena data)
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Zdroj: véZend data z Sobdriovd a kol. (2022), N = 548; data z Negporovd — Holpuch (2020), N = 148



rilsa

Graf ¢. 5 Zdroje dluhG domécnosti v komerénich ubytovnéach a azylovych domech (vézend data)
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Zdroj: véZend data z Sobariova a kol. (2022), N = 548; data z Negporové — Holpuch (2020), N = 148

Doporuceni

Komercni ubytovny by mély byt mistem intenzivniho vykonu socidini prace. Celkem 76 % osob Zzijicich
v komercnich ubytovnach uvedlo, ze v poslednim ptlroce potrebovalo urcitou formu institucionalizo-

vané pomoci.

Klicovou kompetenci socialnich pracovnik{l pracujicich s obyvateli komercnich ubytoven by méla byt
schopnost dluhového poradenstvi a komplexni orientace v této problematice. S rizikovou mirou
zadluZenosti se v komerénich ubytovnach potykd vétsina domacnosti a témér polovina z nich se

nachazi v exekuci.

Ddraz by mél byt kladen také na aktivni podporu a poradenstvi v oblasti hledani prace. Standardni

zaméstnani a z néj plynouci prijem ma v komercnich ubytovnach pouze 15 % dospélych.

Osoby Zijici v komercnich ubytovnach nej¢astéji pozaduji podporu pri ziskavani hmotné pomoci
ve formé potravin a obleceni. Vysokd poptavka po téchto typech pomoci mize byt socidlnimi

pracovniky vyuzita jako vstupni brana k navazani vztahu a naslednému reseni vazneéjsich problémd,

s nimiz se tito socialné potrebni potykaji.
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Prostor pro zvySeni intenzity a komplexnosti vykondvané socialni prace s touto skupinou existuje
zejména u podpory pfi hledani vhodnéjsiho bydleni a zaméstnani (primarné u téch klientd, ktefi o tyto

typy pomoci projevi zajem).

Pokud jsou obyvatelé komerénich ubytoven v krizi, obraceji se nejcastéji (70 % z nich) na nékoho
z rodiny Ci na své pratele. Soucasti socialni prace a reseni problémd obyvatel komerénich ubytoven

muze byt proto také facilitace a podpora socialnich vazeb s jejich blizkymi.

Socialni pracovnici plsobici v prostoru komerénich ubytoven by meéli byt pfipraveni pracovat
s tématem zavislosti na nelegalnich navykovych latkach (zejména na pervitinu a konopnych drogach)
a poskytovat s timto souvisejici sluzby a informace. V komerénich ubytovnach se nejcastéji jednalo
o uzivani konopnych latek (7 % ze vsech dotazovanych) a pervitinu (2 % ze vSech dotazovanych).

Nejcastéji tyto latky uzivaji osoby ve vékové kategorii 30 az 49 let.
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