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Vazena pani vedouci, Vazeny pane vedouci,

Dékujeme Vam za ochotu vyplnit nize uvedeny dotaznik.
* Vétsinu odpovédi na otazky staci oznacit pouze kliknutim.

* Po zodpovézeni vSech otazek, které se Vam zobrazi na aktualni strance dotazniku,

kliknéte v dolni ¢asti dotazniku na tlacitko ,,Dalsi*.
* Po zodpovézeni posledni otazky dotazniku, prosime, zmacknéte tlacitko ,,Dokoncit".

* Pokud se stane, Ze nebudete moci odpovédét na vSechny otazky naraz, kliknéte v dolni
casti dotazniku na tlacitko ,,Pferusit”. Na emailovou adresu, kterou zadate, Vam prijde odkaz
na Vas dotaznik, kde budou Vami jiz drive vyplnéné otazky. Pozdéji tak muzete ve vyplriovani
pokracovat.

» Pokud nékteré z poloZek dotazniku prehlédnete a zapomenete vyplnit, dotaznik tuto poloZzku
oznaci ¢ervené a v horni ¢asti dotazniku se objevi upozornéni na nevyplnénou polozku. Po
Jejim vyplnéni Ize plynule pokra¢ovat dale.

Z duvodu administrace tohoto dotazovani (zejm. opakované osloveni respondentu, kteri po
urcité dobé neodpovédéli, napr. proto, Ze jim prvni i druha Zadost o vyplnéni otazek ,spadla*“
do nevyzZadané posty apod.), prosime, uved'te nejprve Vasi e-mailovou adresu. Tento udaj
bude z didvodu zachovani anonymity respondenti pred analytickym zpracovanim
odpovédnich formularu od Vasich odpovédi odpojen.

Vepiste, prosime, Vasi e-mailovou adresu: povinné pole pro vepsani e-mailu
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Poté, co v dolni ¢asti obrazovky zmacknete tlacitko ,,Dalsi”, se Vam postupné zobrazi
otazky dotazniku.



1. V jakém druhu socialni sluzby plisobite?

Pokud plsobite ve vice druzich socidlnich sluZeb, prosim, vyberte jeden z nich, za ktery budete
vyplriovat tento dotaznik.

V pripadé, Ze byste mél/a zdjem, vyplnit tento dotaznik i pro dalsi druh sluzby, coZ bychom velmi
ocenili, prosim, po dokonceni vyplriovdni tohoto dotazniku otevrete pres odkaz v e-mailu novy
odpovédni formuldr a tento vyplrite.

MozZno vybrat pouze 1 variantu.
1. odborné socialni poradenstvi
azylové domy
centra dennich sluzeb
centra socialné rehabilitacnich sluzeb
denni stacionare
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
domovy pro seniory
domovy se zvlastnim rezimem
domy na pul cesty
. chrdnéné bydleni
. intervencni centra
. kontaktni centra
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. krizova pomoc

. nizkoprahova denni centra

. nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
. nocleharny

. odlehcovaci sluzby

. osobni asistence

. pecovatelska sluzba

. podpora samostatného bydleni

. privodcovské a predcitatelské sluzby

. rana péce

. socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
. socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
. socialné terapeutické dilny

. socidlni rehabilitace

. telefonicka krizovd pomoc

. terapeutické komunity

. terénni programy

. tisnova péce

. tlumocnické sluzby

. tydenni stacionare

. sluzby nasledné péce

34. zatizeni pro krizovou pomoc

W W W W NNDNDNNNNDNNMNMNNRPRPRRPRPRPRERERRPRE
W NP, OOV NOOULLEE WNPEFE O OO NO U M

2. Jedna se o:

MozZno vybrat pouze 1 variantu.
1. terénnisluzbu
2. ambulantni sluzbu



pobytovou sluzbu

terénni a ambulantni sluzbu

terénni a pobytovou sluzbu

ambulantni a pobytovou sluzbu
terénni, ambulantni a pobytovou sluzbu
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3. V jaké pracovni pozici v této sluzbé plisobite?

Mozno vybrat pouze 1 variantu.
1. vedouci pracovnik/ pracovnice
vedouci a socialni pracovnik /pracovnice
socialni pracovnik/ pracovnice
pracovnik/ pracovnice v socialnich sluzbach
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jiné, prosim, vypiste:
4. Poskytovani sluzby je u Vas zajistovano:
Mozno vybrat pouze 1 variantu.

socidlnimi pracovniky (pracovniky v socidlnich sluzbach v nasi sluzbé& nemame)
socidlnimi pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach

socidlnimi pracovniky a jinymi odbornymi pracovniky

socidlnimi pracovniky, pracovniky v socidlnich sluzbach a jinymi odbornymi pracovniky
pracovniky v socidlnich sluzbach (socialni pracovniky v nasi sluzbé nemame)
pracovniky v socialnich sluzbach a jinymi odbornymi pracovniky
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FILTR: Ti, co zvolili variantu 1 NEBO 3, NEodpovidaji na otazky ¢. 19 az 28, a otazku 33.
Ti, co zvolili variantu 5 NEBO 6, NEodpovidaji na otdzky ¢. 5 az 18, a otazku 32.
5. Hledali jste v uplynulém roce nového pracovnika na pozici socialni pracovnik?

1. ano

2. ne
FILTR: Ti, co zvolili variantu 1, ODPOVIDAI[ na otazky &. 5A.
5A. Nakolik naplfiuje osoba, kterou jste na tuto pozici pfijali, Vase predstavy ohledné jeji
kvalifikace?

1. zcela

2. (astetné

3. vlbec

4. pozici se dosud nepodafrilo obsadit

Bez ohledu na to, zda jste v neddvné dobé vypisovali vybérové fizeni na pozici socidlniho pracovnika,
bychom se Vas nyni chtéli zeptat, na Vasi pfedstavu o tom, jaké kvalifikacni pozadavky by mél socialni
pracovnik ve Vasi sluzbé napliovat, aby byl schopen svou praci vykonavat kvalitné.

6. Socialni pracovnik ve Vasi sluzbé by mél idealné mit:
MozZno vybrat pouze 1 variantu.

1. vyssiodborné vzdélani
2. vysokoskolské vzdélani — bakalarsky stupen
3. vysokoskolské vzdélani — magistersky stupen



4.

vySe vzdélani neni rozhodujici

7. Zajemce o pozici socialniho pracovnika ve Vasi sluzbé by mél byt idealné absolventem oboru:

MozZno vybrat pouze 1 variantu.
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socialni prace

socidlni prace a socidlni pedagogika
socidlni prace a socidlni politika
socialni a humanitarni prace
socidlni pedagogika

socidlni politika

socialni péce

socidlni patologie

socialné pravni ¢innost

. charitni a socidlni ¢innost

. specidlni pedagogika

. pravo

. heupfednostiiujeme Zadny z téchto obord
14.

jiné, prosim, vypiste:

8. Jak hodnotite pFipravenost cerstvych absolventid téchto oborl pro praci socialniho pracovnika ve
Vasi sluzbé? Mozno vybrat vice variant.

1.
2.

S Cerstvymi absolventy nemam zkusSenosti, vidy jsme ptijimali pracovniky s praxi.
Bez ohledu na to, ktery z obor(i uvedenych v predchozi otazce pracovnik absolvoval, jeho
odbornd ptipravenost pro praxi byla nedostatecna.
Bez ohledu na to, ktery z obor( uvedenych v pfedchozi otdzce pracovnik absolvoval, jeho
odborna ptipravenost pro praxi byla dostatecna.
Odbornad uroven pracovnik(l se podle nasi zkuSenosti liSila v zavislosti na oboru, ktery
absolvovali. Dobrou zkusenost mame s oborem/obory:

Obor 1: (zobrazi se rolovaci lista rolovaci lista — moznosti 1 az 12 z otazky 7)

Obor 2: (zobrazi se rolovaci lista rolovaci liSta — mozZnosti 1 aZ 12 z otazky 7)

Odborna uroven pracovnik( se lisila v zavislosti na konkrétni skole, kterou absolvovali.
Odborna droven pracovniki se liSila v zavislosti na stupni vzdélani, kterého dosahli. Dobrou
zkusenost mame s timto stupném vzdélani: (zobrazi se rolovaci lisSta — mozZnosti 1 az 3 z otazky
6)

9. Které z nize uvedenych oblasti znalosti ¢i zkusenosti by podle Vaseho nazoru mély byt soucasti
odborné pfipravy socialnich pracovnikt ve skolach, aby byli dobfe pfipraveni pro praci ve Vasem
druhu socialni sluzby? Prosim, vyjadrete se ke kazdé oblasti znalosti.

OBECNE ZNALOSTI 1 2
Ano Ne

Zaklady filosofie

Etika

Zaklady sociologie

Zaklady psychologie

Teorie a metody socidlni prace
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Absolvovani praxe v terénu béhem studia




7. Absolvovani supervize béhem studia

Metody a techniky socidlniho vyzkumu

9. Zaklady prava

10. | Socialni politika

11. | Socialni patologie

12. | Orientace v socialnich problémech vyplyvajicich z postaveni mensin

13. | Zakladni znalost |ékarské terminologie, epidemiologie a hygieny, zdklady
psychiatrie

14t | Jiné, prosim, uvedte:
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SPECIALIZOVANE ZNALOSTI 1 2
Ano Ne
1. Socialni prace s rodinou a détmi
2. Socialni prace v oblasti zaméstnanosti
3. Socialni prace s delikventy
4, Socidlni prace se starymi obcany
5. Demografie
6. Personalistika a fizeni
7. Ekonomie socialni sféry
8. Psychoterapeuticky vycvik
9. Sebezkusenostni seminar
10. | Socialni prace s osobami s postizenim
11. | Socidlni prace ve zdravotnictvi
12. | Socialni patologie
13. | Socialni prace s mensinami, ndrodnostmi, uprchliky
14. | Komunitni socialni prace

15t | Jiné, prosim, uvedte:

10. Které z nize uvedenych kompetenci by podle Vaseho nazoru mél mit socidlni pracovnik Vasi
sluzby? Prosim, vyjddrete se ke kaZzdé kompetenci na skdle 1 aZ 7, kde 1= velmi ddleZitd kompetence a
7 = zcela neddlezitd kompetence.

Umi naslouchat a vytvaiet podminky pro otevienou komunikaci mezi jednotlivymi klienty, skupinami a
komunitami. Iniciuje spoluprdci a motivuje pro zménu v zdjmu klienti.

1 2 3 4 5 6 7

velmi zcela
daleZita neddleZita
kompetence kompetence

Ve spoluprdci s klienty, jejich pecovateli a jinymi odborniky ziskdva prehled o jejich souéasnych i
potencidlnich potiebdch i zdrojich a spolecné planuje postupy, reagujici na zjisténou nouzi a ohroZeni.
Dovede stanovit rizikové faktory a meze spoluprdce.

1 2 3 4 5 6 7

velmi zcela
dalezita neduleZita
kompetence kompetence




Podporuje piileZitosti k tomu, aby lidé mohli pouZit své vlastni sily a schopnosti. Pomdhd jim prebirat
zodpovédnost, zabezpecovat svd prava a kontrolovat ohroZujici chovani.

1 2 3 4 5 6 7

velmi zcela
dalezita neduleZita
kompetence kompetence

Poskytuje nebo zajist'uje piiméienou uroveii podpory, péée, ochrany a kontroly a zapojuje se do prevence.
Podporuje spoluprdci mezi jednotlivci, skupinami, komunitami a organizacemi.

1 2 3 4 5 6 7

velmi zcela
dalezita neduleZita
kompetence kompetence

Pracuje jako odpovédny Clen organizace, piispiva k hodnoceni a zlepSovani jeji prace a ucinnosti sluZeb pro
klienty a efektivné vyuZivd v§ech zdroju. Spolupracuje s kolegy.

1 2 3 4 5 6 7

velmi zcela
dalezita neduleZita
kompetence kompetence

Je schopen konzultovat a Fidit sviij odborny i osobni riist. Je schopen se kvalifikované rozhodovat,
spolupracovat v siti, dosahovat vytéenych pracovnich cilit ve stanoveném Case a prispivat k pozitivnim
gméndm ve svém oboru.

1 2 3 4 5 6 7

velmi zcela
dalezita neddlezZita
kompetence kompetence

11. V ptedchozich otazkach jste popsal/a Vasi piedstavu o Zadoucim profesnim profilu socialniho pracovnika
Vasi sluzby. Vyberte, prosim, z nize uvedenych vyrokd JEDEN, ktery nejlépe popisuje vztah mezi Vasi
predstavou a formalné stanovenymi odbornymi pozadavky na toto pracovni misto ve Vasi sluzbé.

Pozadavky na odborny profesni profil socialniho pracovnika, které jsem uvedl/a v pfedchozich
otazkach,...

1. ...jsou v podstaté totozné s pisemné formulovanymi pozadavky na toto pracovni misto v nasi
sluzbé/organizaci.

2. ...jsou v souladu s pisemné formulovanymi pozadavky na toto pracovni misto v nasi
sluzbé/organizaci, ale jsou podrobnéjsi, nez ty pisemné formulované, které jsou obecnéjsi.

3. ...se do uréité miry lisi od pisemné formulovanych poZadavki na toto pracovni misto v nasi
sluzbé/organizaci.

4. ..jsou zcela odlisné od pisemné formulovanych poZadavki na toto pracovni misto v nasi
sluzbé/organizaci.

5. Nejsem si jist/jista, co presné je obsahem pisemné formulovanych poZadavkd na toto
pracovni misto v nasi sluzbé/organizaci.



6. V nasisluzbé/organizaci nemame pisemné formulované odborné pozadavky na toto pracovni
misto.

12. Nyni bychom se chtéli zeptat, z ceho (nap¥. pfi vybérovém fizeni) ve Vasi sluzbé odvozujete
kvalifikacni pozadavky na pracovni pozici socidlni pracovnik. Prosim, vyjddrete se ke kaZdé z nize
uvedenych poloZek.

1 2 3 4
Rozhodné | SpiSe ano | Spise Rozhodné
ano ne ne

Z nasich dosavadnich zkusenosti

z poskytovani této socidlni sluzby.

Z pozadavkl na tuto pozici

stanovenych legislativou
5 1 2 3 4
Tento Rozhodné | Spise Spise ne | Rozhodné
pisemny ano ano ne
dokument
nemame k
dispozici

Z pisemné zpracované naplné prace
socidlniho pracovnika nasi sluzby
Na zakladé pisemné zpracovaného
popisu pracovniho mista, ktery
obsahuje zejm. poZzadované
minimalni vzdélani, odborné
vzdélani, obecné znalosti a
dovednosti atd.

Z metodickych materidld, které
mame pro poskytovani nasi sluzby
zpracovany

Ze standardu kvality vypracovanych
v nasi socialni sluzbé

Jiné, prosim, uvedte:

13. Které z nizZe uvedenych skutecnosti jiz nyni pfispivaji, nebo by vyhledové podle Vaseho nazoru
mohly prispét, k udrzeni ¢i rozvoji oborného vykonu socialni prace ve Vasi sluzbé? Prosim, vyjadrete
se ke kazZdé z niZe uvedenych poloZek.

1 2 3 4 5
Urcité | Spise | SpiSe | Urcité | Nevim
ano ano ne ne

Pravidelna supervize

Intervize na pracovisti

Metodické vedeni krajského uradu

Metodické vedeni MPSV

Pribézné vzdélavani socialnich pracovnikl formou stazi
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Pribézné vzdélavani socidlnich pracovnikd formou kurz(
akreditovanych MPSV




7. | Prabéziné vzdélavani socialnich pracovnik( formou kurz(
akreditovanych MV

8. | Prlibézné vzdélavani socialnich pracovnik( formou
Skolicich akci

9. | Prlibézné vzdélavani socialnich pracovnik( formou ucasti
na konferencich

10. | Pravidelné (nap¥. kazdoro¢ni) vyhodnocovani
vzdélavacich potreb socialnich pracovnik(

11. | Standardy kvality socialnich sluzeb

12. | Legislativni zakotveni povinnosti dalsiho vzdélavani

13t | Jiné, prosim, vypiste:

14. Nyni bychom se Vas chtéli zeptat, jakym zplisobem je ve Vasi sluzbé planovano dalsi vzdélavani
socialnich pracovniki. MozZno vybrat pouze 1 variantu.

nadrizeny.

4. Jiné, prosim, uvedte:

Socialni pracovnik si sdm vybira, jaké vzdélavaci akce bude béhem roku absolvovat.
Vzdélavaci akce vybira socialnim pracovnik( jejich nadfizeny.
Cast vzdélavacich akcich b&hem roku si voli socialni pracovnik a ¢ast mu uréuje jeho

15. Vyuzivate pro odborny rozvoj socialnich pracovnikl Vasi sluzby i individualni vzdélavaci plany?

Prosim, vyberte 1 odpovéd, kterd nejvice odpovidd situaci ve Vasi sluzbé.

Ne, vzdéldvani planujeme podle okamZitych potfeb pracovnika ¢i organizace.
Ano, ale ne v pisemné formé. Se socidlnimi pracovniky pravidelné (napf. 1x rocné) diskutujeme

o jejich planech a pottebdch ohledné dalsiho vzdélavani, takze pracovnici i vedeni védi, jakym
smérem by se mélo dalsi vzdélavani socidlniho pracovnika v daném obdobi ubirat.

Ano, kazdy socidlni pracovnik ma pisemné zpracovany individudlni vzdéldvaci plan. Jeho

vyuzivani v praxi je ale velmi omezené, nebot o tom, jaké vzdélavaci akce pracovnik absolvuje,
rozhoduiji vice jiné skutecnosti (napft. to, jaké kurzy jsou k dispozici; zda ma organizace financni

zdroje na dalsi vzdélavani apod.).

5. liné, prosim, uvedte:

16. Jak byste ohodnotil/a svij postoj, coby vedouciho pracovnika, k dalsimu vzdélavani Vasich

socialnich pracovnikti? Prosim, vyjddrete se ke kazdé z nize uvedenych poloZek.

Ano, kazdy socialni pracovnik ma pisemné zpracovany individualni vzdélavaci pldn a v souladu
s timto pldnem se snaZi jak pracovnik, tak organizace zajistovat ptislusné vzdélavaci akce.

1=rozhodné 2= spisSe 3=spisSe 4= 5= nejsem
souhlasi souhlasi nesouhla | rozhodné vedouci
si nesouhlasi | pracovnik
1. | Rozhodovani o dalSim vzdélavani
nechavam zcela na socialnim
pracovnikovi
2. | Vytvafim podminky, proto aby se

socidlni pracovnik mohl dale vzdélavat
(napt. vzdélavani v ramci pracovni
doby)




3. | Finanéni zajisténi dalSiho vzdélavani
neni moji odpovédnosti

s

4. | Sleduiji praci nasich socialnich
pracovnikl a dle potfeby jim sdm/sama
doporuduji, jaké znalosti/dovednosti z
oboru socialni prace by si méli doplnit

5. | Socialni pracovnici by méli absolvovat
dalsi vzdélavani predevsim ve svém
pracovnim volnu

6. | SnaZim se aktivné hledat financni zdroje
pro hrazeni dalsiho vzdélavani

7. | Dalsivzdélavani socialnich pracovniki
nepovazuji za dlleZité

8. | Sleduji aktudlni trendy v socialni praci a
vyhleddvam pro nase pracovniky
moznosti (kurzy, staze...), kde by se s
nimi mohli seznamit

9. | Sdm/a se Ucastnim vzdélavacich akci
v ramci dalsiho vzdélavani v oboru
socidlni prace

17. Stalo se nékdy, Ze jste na zakladé dalSiho vzdélavani, absolvovaného Vami nebo Vasimi
pracovniky, zavedli (nebo se snaZili zavést) ve Vasi sluzbé v oblasti socialni prace néjakou inovaci?

Mozno vybrat pouze 1 variantu.
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Ano

Ne
Nepamatuji se
Nevim

18. Do jaké miry podle Vaseho nazoru pfispivaji nize uvedené aspekty, pokud jsou v praxi
uplatiovany, k odbornému vykonu socidlni prace obecné v socialnich sluzbach? Prosim, vyjddrete se
ke kazdé z niZe uvedenych poloZek.

Urcite
ano

v

Spise
ano

v

Spise
ne

Urcité
ne

Nevim

Socialni pracovnik je schopen aplikovat abstraktni
specializované znalosti v praxi

Socialni pracovnik svou ¢innost vykonava zcela
samostatné, zejm. ve smyslu odborné nezavislosti pfi
planovani, stanovovdni, realizaci a vyhodnocovani
intervenci

Socialni pracovnik poZiva autority u klient( a dalSich
spolupracujicich profesionall

Socialni pracovnik se fidi etickym kodexem socialniho
pracovnika, ktery je respektovan i ostatnimi povolanimi

Socialni pracovnik ma dosazenou odbornou kvalifikaci
pfimo v oboru socialni prace




Socialni pracovnik ma zajistény takové pracovni
podminky, které prispivaji k napliovani predchozich péti
bod

NYNi SE BUDEME VENOVAT TEMATU PRACOVNIKU V SOCIALNICH SLUZBACH.

19. Které z nize uvedenych soubori ¢innosti vykonava ve Vasi sluzbé pracovnik v socidlnich
sluzbach? Prosim, vyjdadrete se ke kazdé z niZe uvedenych poloZek.

ano

ne

pfimou obsluznou péci o osoby v ambulantnich nebo pobytovych
zafizenich socidlnich sluzeb spocivajici v ndcviku jednoduchych dennich
¢innosti, pomoci pfi osobni hygiené a oblékani, manipulaci s pFistroji,
pomuckami, pradlem, udrzovani Cistoty a osobni hygieny, podporu
sobéstacnosti, posilovani zivotni aktivizace, vytvareni zdkladnich socialnich
a spolecenskych kontaktl a uspokojovani psychosocialnich potreb

zakladni vychovnou nepedagogickou ¢innost spocivajici v prohlubovani a
upevnovani zakladnich hygienickych a spole¢enskych navykd, plsobeni na
vytvareni a rozvijeni pracovnich navykd, manudlni zruénosti a pracovni
aktivity, provadéni volnocasovych aktivit zamérenych na rozvijeni
osobnosti, zajm(, znalosti a tvofivych schopnosti formou vytvarné,
hudebni a pohybové vychovy, zabezpecovani zajmové a kulturni ¢innosti

pecovatelskou ¢innost v domdacnosti osoby spocivajici ve vykonavani praci
spojenych s pfimym stykem s osobami s fyzickymi a psychickymi obtizemi,
komplexni péci o jejich domacnost, zajistovani socialni pomoci, provadéni
socidlnich depistdzi pod vedenim socidlniho pracovnika, poskytovani
pomoci pfi vytvareni socialnich a spole¢enskych kontaktl a psychické
aktivizaci, organizacni zabezpecovani a komplexni koordinovani
pecovatelské ¢innosti a provadéni osobni asistence

pod dohledem socidlniho pracovnika ¢innosti pti zdkladnim socidlnim
poradenstvi, depistazni ¢innosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni
¢innosti, Cinnosti pfi zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym
prostfedim, ¢innosti pfi poskytovani pomoci pti uplatfiovani prav a
opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

20. Hledali jste v uplynulém roce nového pracovnika na pozici pracovnik v socidlnich sluzbach?

1.
2.

ano
ne

FILTR: Ti, co zvolili variantu 1, ODPOVIDAIJI na otazky &. 20A.

20A. Nakolik naplnuje osoba, kterou jste na tuto pozici pfijali, Vase predstavy ohledné jeji

kvalifikace?
1. zcela
2. C(astecCné
3. vibec
4. pozici se dosud nepodafrilo obsadit




Bez ohledu na to, zda jste v nedavné dobé vypisovali vybérové fizeni na pozici pracovnik v socidlnich
sluzbdach, bychom se Vas nyni chtéli zeptat, na Vasi predstavu o tom, jaké kvalifikacni poZadavky by
mél pracovnik v socidlnich sluzbach ve Vasi sluzbé naplfiovat, aby byl schopen svou praci vykonavat
kvalitné.

21. Pracovnik v socialnich sluzbach plisobici ve Vasi sluzbé by mél idealné mit:
Mozno vybrat maximdlné 2 mozZnosti.

1. zakladni vzdélani sabsolvovanym akreditovanym kvalifikatnim kurzem pro pracovniky
v socidlnich sluzbach

2. stfedni vzdélani bez vyuéniho listu/maturity s absolvovanym akreditovanym kvalifika¢nim
kurzem pro pracovniky v socialnich sluzbach

3. stfedni vzdélani s vyuénim listem s absolvovanym akreditovanym kvalifikaénim kurzem pro
pracovniky v socialnich sluzbach

4. stfedni vzdélani s maturitni zkouskou s absolvovanym akreditovanym kvalifikaénim kurzem
pro pracovniky v socialnich sluzbach

5. vySSi odborné vzdélani s absolvovanym akreditovanym kvalifika¢nim kurzem pro pracovniky

v socidlnich sluzbach

zpUsobilost k vykonu zdravotnického povolani v oboru osetfovatel

zpUsobilost k vykonu zdravotnického povolani ergoterapeut

odbornou zpUsobilost k vykonu povolani socidlniho pracovnika

neuprednostriiujeme Zadny z uvedenych typl kvalifikaci

10. jiné, prosim, uvedte:

Lo N®

22. Jak hodnotite pfipravenost ¢erstvych absolventi kvalifikaéniho kurzu pro pracovniky v socialnich
sluzbach pro praci ve Vasi sluzbé? Prosim, pouzijte skalu 1 aZ 5, pricemzZ podobné jako pfi zndmkovadni
ve Skole 1 = vyborné pripraveni, 5 = viibec nepripraveni.

1 2 3 4 5

6 = S absolventy tohoto kurzu nemdme v nasi organizaci zkusenosti.

23. Které z nize uvedenych oblasti znalosti povaZujete za klicové pro pracovniky v socialnich sluzbach
plsobici ve Vasi sluzbé? Prosim, vyjddrete se ke kazdé oblasti znalosti.

OBECNE ZNALOSTI 1 2
Ano Ne

1. uvod do problematiky kvality v socidlnich sluzbach, standardy kvality
socidlnich sluzeb

2. zaklady komunikace, rozvoj komunikac¢nich dovednosti, asertivita, metody
alternativni komunikace

3. uvod do psychologie, psychopatologie, somatologie

4. zaklady ochrany zdravi

5. etika vykonu cinnosti pracovnika v socidlnich sluzbach, lidska prava a
dlstojnost

6. zaklady prevence vzniku zavislosti osob na socidlni sluzbé




7. socialné pravni minimum
8. metody socidlni prace
9t jiné, prosim, uvedte:
SPECIALIZOVANE ZNALOSTI 1 2
Ano Ne
1. zaklady péce o nemocné
2. zaklady hygieny
3. uvod do problematiky psychosocidlnich aspektl chronickych infekcnich
onemocnéni
4, aktivizacni, vzdélavaci a vychovné techniky, zaklady pedagogiky volného
¢asu
5. prevence tyrani a zneuzivani osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby
zaklady vyuky péce o domacnost
6. odborna praxe
7. krizova intervence
8. Uvod do problematiky zdravotniho postizeni
10. | zvladani jednani osoby, které je poskytovana socidlni sluzba, jestlize toto
jedndani ohroZuje jeji zdravi a Zivot nebo zdravi a Zivot jinych fyzickych osob,
vCetné pravidel Setrné sebeobrany
11t | Jiné, prosim, uvedte:

24.V ptedchozich otazkach jste popsal/a Vasi pfedstavu o Zadoucim profesnim profilu pracovnika v socialnich
sluzbach plisobiciho ve Vasi sluzbg&. Vyberte, prosim, z nize uvedenych vyrokt JEDEN, ktery nejlépe
popisuje vztah mezi Vasi predstavou a formalné stanovenymi odbornymi pozadavky na toto
pracovni misto ve Vasi sluzbé.

Pozadavky na odborny profesni profil pracovnika v socialnich sluzbach, které jsem uvedl|/a
v pfedchozich otdzkach,...

1.

...jsou v podstaté totozné s pisemné formulovanymi poZadavky na toto pracovni misto v nasi
sluzbé/organizaci.

...jsou v souladu s pisemné formulovanymi poZadavky na toto pracovni misto v nasi
sluzbé/organizaci, ale jsou podrobnéjsi, nez ty pisemné formulované, které jsou obecnéjsi.
...se do urcité miry lisi od pisemné formulovanych pozadavk{ na toto pracovni misto v nasi
sluzbé/organizaci.

...jsou zcela odlisné od pisemné formulovanych poZadavku na toto pracovni misto v nasi
sluzbé/organizaci.

Nejsem si jist/jista, co pfesné je obsahem pisemné formulovanych pozadavk( na toto
pracovni misto v nasi sluzbé&/organizaci.

V nasi sluzbé/organizaci nemame pisemné formulované odborné pozadavky na toto pracovni
misto.




25. Z ¢eho (napf. pFi vybérovém fizeni) ve Vasi sluzbé odvozujete kvalifikacni poZadavky na
pracovni pozici pracovnik v socidlnich sluzbach? Prosim, vyjddrete se ke kaZdé z nize uvedenych

poloZek.

1 2 3 4
Rozhodné SpiSe ano | Spise Rozhodné
ano ne ne

Z nasich dosavadnich zkusenosti

z poskytovani této socidlni sluzby.

Z pozadavkl na tuto pozici

stanovenych legislativou
5 1 2 3 4
Tento Rozhodné | Spise Spise ne | Rozhodné
pisemny ano ano ne
dokument
nemame k
dispozici

Z pisemné zpracované naplné prace
socidlniho pracovnika nasi sluzby

Na zakladé pisemné zpracovaného
popisu pracovniho mista, ktery
obsahuje zejm. pozadované minimalni
vzdélani, odborné vzdélani, obecné
znalosti a dovednosti atd.

Z metodickych materiald, které mame
pro poskytovani nasi sluzby
zpracovany

Ze standardu kvality vypracovanych
v nasi socialni sluzbé

Jiné, prosim, uvedte:

26. Které z nize uvedenych skutecnosti jiz nyni pfispivaji, nebo by vyhledové podle Vaseho nazoru
mohly pFispét, k udrzeni ¢i rozvoji kvalitni prace Vasich pracovnikii v socialnich sluzbach? Prosim,

vyjddrete se ke kaZdé z nize uvedenych poloZek.

1
Urcité
ano

Spise
ano

Spise
ne

4
Urcité
ne

Pravidelnd supervize

Intervize na pracovisti

Metodické vedeni krajského uradu

Metodické vedeni MPSV

Pribézné vzdélavani téchto pracovnikd formou stazi

O U WM

akreditovanych MPSV

Prabézné vzdélavani téchto pracovnikd formou kurzl

akreditovanych MV

7. | PrGbézné vzdélavani téchto pracovnikl formou kurzl

akci

8. | Prlibézné vzdélavani téchto pracovnikl formou Skolicich

Nevim




9. | Prlibézné vzdélavani téchto pracovnikl( formou Ucasti na
konferencich

10. | Pravidelné (nap¥. kazdoro¢ni) vyhodnocovani
vzdélavacich potreb téchto pracovnikd

11. | Vedeni téchto pracovnik( zkusenéjsim pracovnikem
sluzby

12. | Standardy kvality socialnich sluzeb

13. | Legislativni zakotveni povinnosti dalsiho vzdélavani

14t | Jiné, prosim, vypiste:

27. Vyuzivate pro odborny rozvoj Vasich pracovnikl v socialnich sluzbach i individualni vzdélavaci
plany?

Prosim, vyberte 1 odpovéd, kterd nejvice odpovidd situaci ve Vasi sluzbé.

28. Jak byste ohodnotil/a svij postoj, coby vedouciho pracovnika, k dalsimu vzdélavani Vasich

Ne, vzdéldvani planujeme podle okamZzitych potfeb pracovnika ¢i organizace.
Ano, ale ne v pisemné formé. S pracovniky pravidelné (napf. 1x rocné) diskutujeme o jejich

planech a potfebach ohledné dalsiho vzdélavani, takze pracovnici i vedeni védi, jakym
smérem by se mélo dalsi vzdélavani pracovnika v daném obdobi ubirat.

Ano, kazdy pracovnik ma pisemné zpracovany individualni vzdélavaci plan. Jeho vyuzivani

v praxi je ale velmi omezené, nebot o tom, jaké vzdélavaci akce pracovnik absolvuje,
rozhoduiji vice jiné skutecnosti (napf. to, jaké kurzy jsou k dispozici; zda ma organizace
financni zdroje na dalsi vzdélavani apod.).

planem se snazi jak pracovnik, tak organizace zajistovat prislusné vzdélavaci akce.
5. liné, prosim, uvedte:

pracovniku v socialnich sluzbach? Prosim, vyjddrete se ke kaZdé z nize uvedenych poloZek.

Ano, kazdy pracovnik ma pisemné zpracovany individudlni vzdélavaci plan a v souladu s timto

1=rozhodné
souhlasi

2= spisSe
souhlasfi

3=spisSe
nesouhla
si

4=
rozhodné
nesouhlasi

5= nejsem
vedouci
pracovnik

Rozhodovani o dalsim vzdéldvani
nechavam zcela na pracovnikovi
v socialnich sluzbach

Vytvarim podminky, proto aby se tento
pracovnik mohl déle vzdélavat (napf.
vzdélavani v rdmci pracovni doby)

Finanéni zajiSténi dalsiho vzdélavani
neni moji odpovédnosti

Sleduji praci nasich pracovnik

v socialnich sluzbdach a dle potfeby jim
sam/sama doporucuiji, jaké
znalosti/dovednosti z oboru socidlni
prace by si méli doplnit

Pracovnici v socialnich sluzbach by méli
absolvovat dalsi vzdélavani pfedevsim
ve svém pracovnim volnu

Snazim se aktivné hledat financ¢ni zdroje
pro hrazeni dalSiho vzdélavani




7. | Dalsivzdélavani pracovnik( v socidlnich
sluzbach nepovazuji za dilezité

8. | Sleduji aktudlni trendy v socidlni praci a
vyhleddvam pro nase pracovniky
moznosti (kurzy, staze...), kde by se s
nimi mohli seznamit

29. NaraZite pfi zajistovani dal$iho vzdélavani pro své pracovniky (at jiZz socidlni pracovniky nebo
pracovniky v socialnich sluzbach) na nékteré z nize uvedenych prekaziek? Prosim, vyjddrete se ke
kazdé z nize uvedenych poloZek.

1 2 3 4 5
Vibec Spise ne | Spise Obvykle ano | Neni
ne ano relevantni

1. | Omezena tematickd nabidka
kurzl akreditovanych MPSV

2. | Nizka kvalita akreditovanych
kurz(

3. | Nedostatek finan¢nich
prostfedkd k uhrazeni kurz
pracovnikdim

4. | Legislativni vymezeni pravidel
dalsiho vzdélavani je pfilis
svazujici (tj. neumoznuje, nebo
pouze v malé mire, absolvovat
urcité typy vzdélavani, které
povazujeme za dlleZité)

5. | Nezajem socialnich pracovnik(
o dalsi vzdélavani

6. | Nezajem pracovnik(

v socidlnich sluzbach o dalsi
vzdélavani

7. | Jiné, prosim, vypiste:

30. Setkavate se v ramci poskytovani Vasi sluzby s néjakymi prekazkami, které se z rtiznych diivodi
nedafi odstranit? Prosim, vyjddrete se ke kaZdé z nize uvedenych poloZek.

1 2 3 4 5
Velmi | Casto | Z¥idka | Nikdy | Nedovedu
Casto posoudit

1. | Nedostatek kvalitnich socialnich pracovnikl na
trhu prace

2. | Nedostatek kvalitnich pracovnik( v socialnich
sluzbach na trhu prace

3. | Pracovni pretizeni naSich stdvajicich socialnich
pracovnik(

4. | Nevstticny postoj zfizovatele sluzby vici jejimu
rozvoji

5. | Stavajici podoba vytvareni sité socidlnich
sluzeb v nasem kraji




6. | Vlokalité chybi nékteré druhy socidlnich
sluzeb, resp. kapacita nékterych socialnich
sluZzeb v lokalité je nedostatecna

7. | Obtiznd spoluprace s pracovniky UP CR

8. | Obtiznd spoluprace se socidlnimi pracovniky
obci

9. | Nizké povédomi verejnosti o socialni praci

10. | Ke stanovisku naseho socialniho pracovnika

k danému ptipadu odmitaji dalsi do pfipadu
zapojené subjekty (napf. 1ékafi, socidlni
pracovnici obce, UP CR, police apod.) ptihlizet

11. | Klienti nejsou ochotni spolupracovat na reseni
své nepfiznivé socialni situace

12. | Chybéjici nastroje pro reseni nékterych typl
probléma klientd (napf. extrémni zadluZenost,
rozvinuta zavislost na ndvykovych latkach
apod.)

13t | Jiné, prosim, vypiste:

31. A nyni, prosim, jesté uvedte, kolik pracovniktli v pfimé péci ve Vasi socialni sluzbé pracuje.

laz3
4az6
7az10
11az15
16 az 20
21az40
41 avice

No U s WN R

32. Jaka je celkova vyse uvazk( socialnich pracovnikt ve Vasi sluzbé?

Pro vepsani celkové vyse Uvazk sociadlnich pracovnik(, prosim, pouZzijte Cislice:

33. Jaka je celkova vyse uvazk( pracovnikt v socialnich sluzbach ve Vasi sluzbé?

Pro vepsani celkové vyse Uvazkl pracovnikl v socidlnich sluzbach, prosim, poutzijte Cislice:

vvs

34. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Zde bude mozné oznacit pouze jednu variantu.
1. SS bez maturity
SS s maturitou
VOS
VS — bakalaFsky stuper
VS — magistersky stuperi/ nebo titul Ing.
VS — doktorsky stuperi

o v s wWN



35. V jakém oboru jste dosahl/a svého nejvyssiho vzdélani? Prosim, oznacte pouze jeden obor.
Pokud jste dosdhl/a Vase nejvyssi vzdéldni ve vice oborech, prosim, oznacte ten obor, ktery
povaZujete za nejvice pfinosny pro Vasi sou¢asnou pracovni ndpin.

Socialni prace

Socialni pedagogika
Socialni politika

Socialni péce

Socialni patologie

Pravo

Specidlni pedagogika
Socialni a humanitarni prace
Socialné pravni ¢innost
10. Charitni a socialni ¢innost
11. Vefejna sprava

12. Jiné, vypiste...

LNV WDNE

36. Zavérem prosim uvedte, kdo je zfizovatelem Vasi socialni sluzby?
Odpovéd na tuto otdzku je dobrovolnd.

Obec
Kraj
Stat
Cirkev
Jiné

vk wN e

Po zodpovézeni posledni otazky dotazniku, prosim,
kliknéte na tlacitko ,,Dokoncit".

Poté se na samostatné strance objevi:

Dékujeme za vyplnéni dotazniku.



