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Abstrakt

V této publikaci autori shrnuji metodické postupy, které aplikovali pfi sCitani osob bez
stfechy, a vybranych skupin osob bez bytu, podle klasifikace ETHOS, v roce 2019.
Metodologicky ramec pouZitého postupu doplfiuji vlastnimi zkuSenostmi, poznatky
a postrehy, které ziskali pri realizaci tohoto censu a nasledné analyze dat. Prvni Cast
publikace se zaméruje na obecné soucCasné poznatky o sCitani osob bez domova, druha
¢ast detailné predstavuje postupy pouZité pfi celostatnim séitani v roce 2019 v Ceské
republice a ve treti Casti se autori zamysleji nad moznostmi seCteni zbyvajicich kategorii
osob bez bytu, které nebyly v roce 2019 do scitani zahrnuty. Metodika obsahuje velké
mnozstvi odkaz{ na dokumenty (napfiklad sé&itaci archy) vyuZité v roce 2019, které jsou
umistény v podobé pfiloh na konci textu. Publikace je primarné uréena vyzkumnikim,
jejichZ ukolem se stane opétovné secteni populace osob bez domova v Ceskeé republice,
silnou metodickou oporu v ni v8ak najdou také vsichni realizatofi mensich censt osob
bez domova v jednotlivych méstech.

Klicova slova: census; bezdomovectvi; scitdni osob bez domova; metodologie;
capture-mark-recapture; metodika

Abstract

The authors of the publication describe methods which were applied during the national
count of homeless people and chosen categories of houseless people according to
ETHOS classification in 2019. The used methodological framework is supplemented by
their own experiences, knowledge and observation acquired while conducting the census
and analysing the gathered data. First part of the publication brings the state of the art
knowledge about methods of counts of homeless populations. The second part presents
specific processes used in the national count of homeless people in the Czech Republic
in great detail. In the third part, the authors suggest methods for counting of categories
of houseless people which were not counted in 2019. Methodology includes a number
of references to other documents (e. g. counting sheets) used in 2019, that are attached
at the end of the publication. The text is primarily meant to be used by researchers
whose quest will be the repetition of national count of homeless people in the Czech
Republic. However, it can also provide strong methodological support to all smaller
actors, whose projects will be to count homeless and houseless people just in one town.

Key words: Census; Homelessness; Homeless Count; Methodology; Capture-mark-
recapture; Handbook



Obsah

L1 I 0 g =1 1 Yo 1124/ 7
Y AV b4 1 1 0 ¢ 1= 0 T 112/ 7
L AV o T o PR 8
1. SCitani populaci 0SOb bz dOMOVA .......uiuiiiiiiiiiee e 9
1.1 Organizace celonarodnich censt 0sob bez domova ...............c.ceeeeeeeiiiieeeeeennn, 9
1.2 Koho scitat: Definice skupin osob bez domova podle klasifikace ETHOS .......... 9
1.3 Jak scCitat: Metody a pfistupy ke scitani osob bez domova ............cc.ceveienennn.. 12
1.3.1 PFistup prvni: Uplné séitani na pfedem identifikovanych mistech.......... 13
1.3.2 Pristup druhy: Metoda zp&tného zaChytu.........ccceuviiiiiiiiiiiiiieiaeneee 14
1.3.3 Pristup treti: Scitani na zakladé kontaktu se socialnimi sluzbami.......... 15

1.3.4 Identifikace cilové populace, motivace ke spolupréaci a prevence vzniku
AUP I e e e 15
1.4 Kde scitat: Mista a instituce obyvané osobami bez domova ................c.ccce.... 16
1.5 Kdy scitat: Role pocasi, roCnich obdobi, asu a migrace ..........c.ccceevevenenennnn. 17
1.6 Extrapolace neuplnych dat a dal$i moZnosti jejich dopInéni.................c.c.o..... 18
1.7 EKONOMICKE ASPEKEY ...ttt ettt et e et et ettt e e et e e et e e e eaeeaaeens 18

2. Metody a postupy aplikované pFi s€itani osob bez domova na tuzemi

Ceskeé republiky V roCe 2019 ... i 20
2.1 Cile a oblasti s¢itani osob bez domova v Ceské republice v roce 2019 ............ 20
2.2 Personalni zajisténi, organizacni struktura a ramec pouzitého postupu........... 20
2.2.1 Vyzkumny Ustav prace a socialnich VEci, V. V. i. ..cooviiiiiiiiiiiiiiiien, 21
2.2.2 Kraj8ti KOOrdiNAtOFi. ......uuiniiiii e 21
A C B @] o T-Tel o T XCoTe] o 10 = o o AP 22
2.2.4 Motivace spolupracujicich subjektl............cooeviiveiiieeiiiie e 23
2.2.5 Finan¢ni odmeénovani zapojenych 0SOD.........ccveieiiiiiiiiiiieiiieeeeeeeanns 23
2.3 SCTANT V EEIENU ....eeiiee e ettt e e e e e e e nenenes 24
2.3.1 Scitani osob prespavajicich venku a v nocleharnach ........................... 24
2.3.2 Sdcitani v dennich centrech pro osoby bez domova..........ccccoveveieinann... 25
2.3.3 SCItANT V NOCIENAINMACN ... . 25
2.3.4 Scitani v nekomercnich obecnich ubytovnach (a v azylovych domech)
ve spolupracujicich ObCICh ..o 26
2.4 Ctyfi zakladni scénare s¢itani zohledniujici specifika jednotlivych obci............. 26
2.4.1 Vymezeni SCItanyCh 0SO0D ... ...cuiuii i eea s 27
2.4.2 Scénar 1: VyuZiti vlastni eVidence ...........cooeieiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeen 28
2.4.3 Scénar 2: Uplné scitani na pfedem identifikovanych mistech v terénu
(v obcich bez nizkoprahovych sluzeb) ........ccoiiiiiiiiii e 28
2.4.4 Scénar 3: Uplné scitani v terénu a v nizkoprahovych sluzbéach ............. 30
2.4.5 Scénar 4a: varianta metody Capture-mark-recapture pro obce, kde se
prvni pétidenni faze scitani odehrava vyhradné v dennich centrech ...... 34
2.4.6 Scénar 4b: varianta metody Capture-mark-recapture pro obce, kde se
prvni i druha faze scitani odehravaji v prostoru celého mésta .............. 38
2.4.7 Financni prostiedky, o néz bylo mozZno v roce 2019 zazadat ................ 44
2.5 Scitani osob bez domova v institucich ...........oooiiiiiiiii e 44
2.5.1 S&itani v azylovych domech, v domech na pll cesty a v obecnich
nekomercnich UbYtOVNACH.........ooiniiiii e 45
2.5.2 Scitani ve zdravotnickych zafizenich ..........cooviiiiiiiiiiiiiiiieea 50
2.5.3 Scitani ve vézenskych zafizeniCh.........cooieiiiiiiiiii e 54



2.6 Priprava a nasledna analyza ziskaného datového souboru v roce 2019........... 57

2.6.1 Analyza dat ziskanych postupy podle scénafi 1 az 3 ........cccceeevvvnnnn.... 57
2.6.2 Analyza dat ziskanych metodou Capture-mark-recapture .................... 57
2.6.3 Geograficka extrapolace na celou CR.........cooiiiiiiiiiiiiii e 58
2.6.4 Analyza a extrapolace dat z iINStitUCT.......ccoiiiiiiiii e 59

3. S¢itani dalsich skupin osob bez domova, které v roce 2019 nebyly do

SCIANT ZANINULY ..ot aes 61
3.1 Terénni scitani v komercnich UDYtOVNACH .........ooiiiiiiiii e 61
3.2 SCLANT V INSTITUCICN ..o e 62
3.2.1 Uprchlicka pobytova zafizeni pro CizinCe...........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiie e, 62
3.2.2 Zarizeni Gstavni PECE O L. .....cuiuiuieiiiiiiiiiei e 63
3.2.3 Domy se zVIAStNIM reZIMEM . ... e e e eaeeas 64
3.3 Scitani déti v péstounské péci podle evidence MPSV .........ccccevviiiiiiiiiininannnns. 64
- 1 =] PP 65
I =T =X ] = PP 66
P IO e 69
PFiloha €. 1 Seznam uZivanych POJMU .......coeeiuunie e 70
PFiloha ¢. 2 Seznam (kol( pro krajské KOOrdinAtory ................ueeeeeeeeuueeeeeiiieaeeeeenns 72
Priloha €. 3 SCitaci arch pro SCENAT L......c.iuieiiiiiiii e 74
PFiloha ¢. 4 Seznam Ukol( pro realizaci scénafe 2 — checkliSt .............cccoeeevvueeenean. 75
PFiloha ¢. 5 Seznam Ckol( pro obecni koordinatory — SCENAF 2..........cceeevevuueeeeeennnn. 76
Priloha €. 6 Scitaci arch ke scénafi 2 pro sCitani v terénu...........ccceeeiiiiineieenannnn.. 77
PFiloha ¢. 7 Seznam Ukol( pro realizaci scénafe 3 — checkliSt .............cccevveuvueeennan. 80
PFiloha ¢. 8 Seznam kol pro obecni koordinatory — SCENAF 3..........ceeeeeevueneeeeennnn. 81
Priloha €. 9 Scitaci arch ke ,,scénafi 3“ a ke ,,scénafi 3b*“ pro scitani v terénu............ 82
Priloha ¢. 10 Scitaci arch ke scénafi 3 a scénari 3b pro sCitani v nocleharné............ 85
Priloha €. 11 Scitaci arch ke scénafi 3b pro scitani v dennim centru....................... 88
PFiloha ¢. 12 Seznam (kolU pro realizaci scénéaie 4a — checklist................cccceeeeenn. 91
PFiloha ¢. 13 Seznam (kolU pro obecni koordinatory — SCENAF 4a................ceeeeenn. 92
Pfiloha €. 14 Scitaci arch ke scénafi 4a pro 1. fazi scitani v dennich centrech.......... 93
Priloha €. 15 Scitaci arch ke scénafi 4a pro 2. fazi s¢itani v terénu......................... 96
PFiloha ¢. 16 Seznam (kolU pro realizaci scénéaie 4b — checklist................cccceeeeen. 99
PFiloha ¢. 17 Seznam Ukoll pro obecni koordinatory — Scénar 4b — checklist......... 100
Priloha €. 18 Scitaci arch ke scénafi 4b pro 1. fazi s¢itani v terénu....................... 101
Priloha €. 19 Scitaci arch ke scénafi 4b pro 2. fazi s€itani v terénu....................... 104
Priloha €. 20 Scitaci arch pro scitani dle scénare 4b v nocleharné ........................ 107
PFiloha ¢&. 21 Sé&itaci arch ke scénafi 4b — azylovy dim ..........ccccoeeeviviiiieeeiiiinnn... 110
Priloha €. 22 Scitaci arch ke scénafi 4b — obecni ubytovna...........cc.cceeviieiennnn.n.. 113
PHIIONA €. 23 VY VBSKA. ..t ttiiieee et ettt ettt e e ettt e e e e e e e e e aneeen 116
Priloha €. 24 Dotaznik pro zdravotnickd zafizeni.........c.coeeviiiiiiiiiiiiiiieieeeieaee 117
Priloha €. 25 Scitaci arch pro online scitani v azylovych domech.......................... 120

Priloha €. 26 Dopis zdravotnickym zafizenim Zadajici o spolupraci pfi s¢itani osob
DEZ dOMOVA ... 121

PFiloha ¢&. 27 Pravodni dopis (e-mail) s odkazem na dotaznik pro zdravotnicka

ZATTIZENT e 123



Uvod

Cil metodiky

Cilem metodiky je poskytnout detailni postup pro secteni osob bez domova na
tzemi Ceské republiky. Metodika predstavuje zplsoby efektivniho secteni véech
jednotlivych kategorii osob bez stifechy a bez bytu podle mezinarodni typologie ETHOS
(European typology of homelessness and housing exclusion). Nejprve uvadi argumenty
a divody pro volbu jednotlivych metod sbéru dat a nasledné predstavuje postupy pro
realizaci samotného scitani. Opird se o kombinaci terénniho scitani v obcich a online
sCitani v institucich. Soucasti metodiky je také navrh na extrapolaci ziskanych dat do
oblasti, v nichZ se scitani nepodari realizovat. Jejim cilem v uZz$im slova smyslu je
kodifikovat postupy, pomoci kterych bude mozné pravidelné ziskavat relevantni a dobre
srovnatelnd data o velikosti populace osob bez domova v Ceskeé republice a jejich
zakladnich charakteristikach (tj. pohlavi, vék, typ mista prespavani a délka pobytu bez
stfechy a bez bytu).

Vyuziti metodiky

Metodika je primarné uréena vyzkumnikim, jejichz Gkolem se stane selteni
populace osob bez domova v Ceské republice, metodickou oporu v ni vSak najdou také
v&ichni realizatofi mensich censd osob bez domova v jednotlivych obcich. Nabizi Fadu
postupl, které jsou vhodné pro sé&itani v riznych typech obci podle jejich velikosti
a zastoupeni sluzeb pro osoby bez domova. Metodika se opira o poznatky z dosud
nejvétsiho celostatnino scitani osob bez domova v Ceské republice, které bylo
realizovano v roce 2019. Toto scitani se stalo zdrojem unikatnich dat o bezdomovecké
populaci. Proto, aby tato data mohla byt v budoucnosti komparovana, mohly byt
sledovany vyvojové trendy a tvoreny predikce, bude potreba scitani opakovat ve stejné
podobé. Tato metodika proto standardizuje metodické postupy, Vv nichZ propojuje
teoretické metodologické ramce s praktickymi zkuSenostmi z Ceského terénu. Pro
predikce i mozné pribé&Zné vyhodnocovani trendl by bylo idealni opakovat s&itani
v jednotlivych obcich kazdoro¢né, a to vzdy ve stejném obdobi, tj. na jare. Vzhledem
k naroCnosti jeho realizace vSak povaZujeme za dostateCné, kdyz bude scitani
celorepublikové provadéno jednou za pét let. OvSem s doporucenim, Ze po specifickych
udalostech s moZznym dopadem na velikost populace osob bez domova miZe byt
provedeno dfive. Alternativou miUzZe byt v takovych pfipadech i realizace narazovych
srovnavacich scitani na mensim vyzkumném souboru sestaveném z drive zapojenych
obci.



Uvod

Uvod

Tato publikace slouzi predevsim jako metodicka opora pro vyzkumniky, jejichz
Ukolem je secteni vybranych skupin osob bez domova, které definuje evropska typologie
bezdomovectvi a vylouceni z bydleni, zndAma pod svou anglickou zkratkou jako
klasifikace ETHOS.' Text vychazi z vétsi Casti z celorepublikového scitani osob bez
domova, které realizoval Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci, v. v. i., (dale jen
.VUPSV*) v roce 2019 (Ne3porova et al., 2019) a usiluje o kodifikaci tehdy vyuzitych
postupl takovym zpUsobem, aby bylo mozné v budoucnosti ziskat srovnatelna data.
V textu predstavujeme také naSe osobni zku$enosti z prib&hu sé&itani v roce 2019
o tom, jaké postupy se osvédCily nebo naopak neosvédCily. Tyto Casti textu jsou pro
lepsi prehlednost uvedeny kurzivou.

Metodiku ¢lenime do t¥i zakladnich celkd.

V prvni ¢asti pfedstavujeme teoreticky ramec problematiky scitani populaci osob
bez domova, vCetné jeho potencidlnich praktickych implikaci. Tato Cast se vénuje
nejprve definici cilové populace, dale pak typim prostfedi, v nichZ je vhodné s&itani
realizovat, nasledné piehledu zakladnich typd metod s&itani osob bez domova, které
byly v minulosti jiz v néjaké podobé aplikovany, a na konci predstavuje moZnosti prace
s neuplnymi daty (extrapolaci).

Ve druhé Casti se podrobné zabyvame postupy, které byly aplikovany pfi
celostatnim séitani osob bez domova v Ceské republice v roce 2019. Cilem této Casti je
shrnout a strukturovat postupy pouZzité v roce 2019 tak, aby je bylo mozné znovu
aplikovat. Chceme tak stabilizovat metodicky nastroj, s jehoz pomoci mohou byt opako-
vané ziskavana snadno srovnatelna data, kterd umozni reflektovat zmény a vyvojové
trendy tykajici se velikosti populace osob bez domova v Ceské republice. V této kapitole
nejprve predstavujeme cile scCitani z roku 2019, jeho organizacni strukturu a zapojené
spolupracujici subjekty, dale pak prehled vSech pouzitych metod a oblasti jejich
uplatnéni. Kapitolu uzavirdme tématem zpracovani ziskanych dat.

Ve treti Casti predstavujeme metodologické navrhy pro scitani zbyvajicich
kategorii osob bez bytu, které nebyly do censu v roce 2019 zahrnuty, prestoZe podle
klasifikace ETHOS do této kategorie patfi.

Na konci publikace pfipojujeme prilohy s dokumenty, které byly pouzity pfi sCitani
v roce 2019 (naleznete mezi nimi napriklad veskeré scitaci archy s instrukcemi k jejich
vyplnéni). Prilohy jsou vytvoreny v takovém formatu, aby je bylo mozné po aktualizo-
vani proménlivych hodnot (terminy, honorare apod.) opét pouzit v budoucich scitanich.

1 ETHOS — European typology of homelessness and housing exclusion. [cit. 10.1.2021]. Dostupné z:
https://www.feantsa.org/download/cz 8621229557703714801.pdf.




1. Scitani populaci osob bez domova

1. S¢itani populaci osob bez domova

V této kapitole nejprve pojednavdme o moznych pristupech k vymezeni
a operacionalizaci riznych podskupin populace osob bez domova. Nasledné& probirame
zakladni typy jiz zndmych metod, které Ize pro scitani téchto skupin osob vyuzit,
a predstavujeme jednotlivA prostredi, v nichz je vhodné scitani osob bez domova
realizovat. Pojednavame o téch metodach scitani osob bez domova, které jiz byly nékdy
v minulosti aplikovany. Kapitolu uzavirame tématem zpracovani ziskanych dat.
Zabyvédme se zejména otazkou, jak se pfi zpracovani vysledkd vyrovnat s netplnosti
sebranych dat a jak v takové situaci Ize vyuzit rizné formy extrapolace.

1.1 Organizace celonarodnich censti osob bez domova

Tak jako u kaZzdého projektu velkého rozsahu je i pro celostatni census klicova
dusledna ptiprava, ktera spociva zejména v zajisténi kvalitniho managementu, funkéni
organizacni struktury pro sbér dat v terénu a dostatecnych personalnich kapacit.

Ma-li s¢itani probéhnout na celém Gzemi zemé, je nezbytné ustanovit ,komuni-
kacni kandal“, ktery by propojoval vSechny sledované lokality (spadova uzemi
jednotlivych obci) s jednim centralnim bodem (hlavnim koordinatorem censu). V USA
byl za timto GCelem vytvoren stabilni systém s nazvem ,,Continuums of Care“ (NATEH,
2013, 30) a od roku 2011 zde jeho prostrednictvim probiha kazdoroc¢ni standardizované
sCitani osob bez pfistresi. ,,Continuums of Care“ predstavuje organizacni strukturu, ktera
je schopna komunikovat se viemi zarizenimi poskytujicimi sluzby osobam bez pristresi
v USA a umoziuje tak v zemi organizovat systematicky a v podstaté vycCerpavajici sbér
informaci o rozsahu a podobé bezdomovectvi. Tuto organizaci zaStituje Gfad ,U.S.
Department of Housing and Urban Development*, ktery je zodpovédny za pfipravu zprav
z téchto Setreni (Kucharova et al., 2015, 187). V Ceské republice Zadnou explicitni
obdobu takového systému nenajdeme, existuji zde v3ak verejné instituce, jejichz slozky
svou ¢innosti pokryvaji celé tzemi CR a kvdli jejich zamé&Feni u nich Ize predpokladat,
Ze by byly schopny potrebnou organizac¢ni strukturu zajistit. Pfikladem takovych instituci
mohou byt odbory socialnich véci krajskych a méstskych Gfad( (spolupréce s nimi se jiz
osvédcila pfi séitani v roce 2019) nebo Policie Ceské republiky.

PFi sc¢itani v roce 2019, kdy centralni organizaci zajistoval VUPSV, byl vyuzivan
tFistupriovy systém fizeni. VUPSV pfedaval instrukce a potfebné materidly krajskym
koordinatordm projektu (vétsinou se jednalo o krajské metodiky socialni prace), ktefi
zajistovali komunikaci s pfislusnymi obecnimi koordinatory (to byli nej¢astéji vedouci
socialni pracovnici z jednotlivych obci s rozsifenou pdsobnosti; dale jen ,,ORP*). Obecni
koordinatori pak byli zodpovédni za samotnou realizaci terénniho scitani na Uzemi
jednotlivych obci a mést. To bylo realizovano dvojicemi scitacich komisard, jichz byli
obecni koordinatofi ¢asto soucasti.

1.2 Koho scitat: Definice skupin osob bez domova podle
klasifikace ETHOS

Spektrum osob, které se urlitym zplsobem potykaji s absenci uspokojivého
bydleni, je velmi Siroké, proCez je obtizné stanovit néjakou pevnou hranici, s jejiz
pomoci bychom mohli jednoznacné odlisit ,lidi bez domova“ od ,lidi s domovem*. Mezi



1. Scitani populaci osob bez domova

kazdodennim prezivanim na ulici bez jakéhokoliv zazemi a plnohodnotnym kvalitnim
bydlenim Ize nalézt bezpo&et jemnych odstint rlznych podob bytové nouze. Zakladni
rozdily mezi jednotlivymi formami zivota bez domova se snaZzi detailné specifikovat
evropska typologie bezdomovstvi ETHOS.

Abychom ziskali validni data, ktera bude mozno vyuzit v souladu se stanove-
nymi cili realizovaného censu, je nezbytné provést precizni operacionalizaci vSech
sCitanych kategorii. Kategorie, které chceme do censu zahrnout, museji byt definovany
jasnymi a pro scitaci komisare jednoznacné méfitelnymi podminkami. Klasifikace ETHOS
mUGZe byt dobry vychozi bod pro definovani cilové populace, jedna se vak o relativné
obecné vymezeni rlznych forem nedostupného, nejistého a nevyhovujiciho bydlent,
jehoz soucasti neni zadna operacionalni definice (o operacionalizaci vice viz Hendl, 2006,
54; Disman, 2002, 79). V ramci definovani cilové populace by si mél vyzkumnik proto
zejména ujasnit, jakou roli pro néj hraje doba, jiz sCitana osoba v danych podminkéach
jiz stravila, jaké ma moznosti dostupnych alternativ Ci nakolik je pro ni stavajici misto
prespavani typické. Napriklad na otazku: ,Jaké je vaSe obvyklé misto prespavani?”,
mUZe osoba ze séitané populace odpovédét jinak, nezli na otazku: ,Na jakém misté jste
spal(a) ze vCerejsSka na dnesek?“. Zejména situace téch osob bez domova, které nemaji
stabilni zazemi ani v podobé azylového domu ¢i komercni ubytovny, je ze své podstaty
nestala a mize se ménit ze dne na den. Diky tomu mdZe kone&na podoba operacionalni
definice rozhodnout o vysledné kategorii z klasifikace ETHOS, do niz bude dan& osoba
zapoctena. Pokud napriklad budeme sledovat pocet osob, které nékdy v poslednim
mésici vyuZily nocleharnu, dostaneme vyrazné vyssi Gdaj, nezli kdyz udélame prosty
soucet osob, které prespavaly v nocleharnach v jednu konkrétni noc. Operacionalizaci
sCitanych kategorii je proto vzdy vhodné nastavit v prvni fadé v souladu s vyzkumnym
cilem realizovaného censu.

Ceska varianta klasifikace ETHOS ¢leni osoby vylouéené z bydleni do ¢tyF zaklad-
nich kategorii (bez strechy; bez bytu; v nejistém bydleni; v nevyhovujicim bydleni),
v nichz v ramci Ceského prostredi identifikuje 33 konkrétnich podskupin, které definuje
nasledovné:

1. OSOBY BEZ STRECHY (formy bezdomovectvi)
1. Osoby prezivajici venku

1.1.1 Osoby spici venku (napr. ulice, pod mostem, nadrazi, letisté, verejné
dopravni prostredky, kanaly, jeskyné, odstavené vagony, stany, garaze,
pradelny, sklepy a pddy domd, vraky aut)

2. Osoby v nocleharné
2.1.1 Osoby v nizkoprahové nocleharné
2.1.2 Osoby sezénné uZivajici k pfenocovani prostory zafizeni bez 10zek
I11. OSOBY BEZ BYTU (formy bezdomovectvi)

3. Osoby v ubytovnach pro bezdomovce
3.1.1 Muzi v azylovém domeé
3.1.2 Zeny v azylovém domé
3.1.3 Matky s détmi v azylovém domé

3.1.4 Otcové s détmi v azylovém domeé
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1. Scitani populaci osob bez domova

3.1.5 Uplné rodiny v azylovém domé
3.1.6 Osoby v domé na pul cesty
3.2.1 Osoby ve verejné komercni ubytovné (nemaji jinou moznost bydlenf)
3.2.2 Osoby v pfistresi po vystéhovani z bytu
4. Osoby v pobytovych zafizenich pro Zeny
4.1.1 Zeny ohrozené doméacim nasilim pobyvajici na skryté adrese
4.1.2 Zeny ohrozené domacim nasilim pobyvajici v azylovém domé
5. Osoby v ubytovnach pro imigranty

5.1.1 Zadatelé o azyl v azylovych zafizenich

5.2.1 Migrujici pracovnici — cizinci ve verejné komerc¢ni ubytovné (nemaji jinou
moznost bydlenf)

6. Osoby pred opusténim instituce
6.1.1 Osoby pred opusténim véznice
6.2.1 Osoby pred opusténim zdravotnického zarizeni
6.3.1 Osoby pred opusténim détské instituce
6.3.2 Osoby pred opusténim péstounské péce
7. Uzivatelé dlouhodobéjsi podpory

7.1.1 Muzi a zeny v seniorském véku nebo invalidé dlouhodobé ubytovani
v azylovém domé

111. OSOBY V NEJISTEM BYDLENI (formy vylouéeni z bydleni)
8.1.1 Osoby prechodné bydlici u pribuznych nebo pratel
8.1.2 Osoby v podnajmu (nemaji jinou moznost bydleni)
8.2.3 Osoby bydlici v byt& bez pravniho divodu (bez pravniho naroku)
8.2.4 Osoby v nezdkonné obsazené budové
8.3.1 Osobynanezakonnéobsazeném pozemku (zahradkarskeé kolonie, zemnice)
9. Osoby ohrozené vystéhovanim
9.1.1 Osoby, které dostaly vypoved z ndjemniho bytu
9.2.1 Osoby ohrozené vystéhovanim z vlastniho bytu
10. Osoby ohrozené domacim nasilim

10.1.1 Osoby ohrozené domacim nasilim — policejné zaznamenané pripady —
obéti
IV. OSOBY V NEVYHOVUJICIM BYDLENI (formy vylouéeni z bydleni)

11.0soby Zzijici v provizornich a neobvyklych stavbach
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11.1.1 Osoby Zijici v mobilnim obydli, napf. maringotka, karavan, hausbét
(nemaji jinou moznost bydleni)

12.1.1 Osoby Zijici v nevhodném objektu — obydli se stalo nezpusobilym
k obyvani (dfive mohlo byt obyvatelné)

1.3 Jak scitat: Metody a pfFistupy ke scitani osob
bez domova

Scitani osob, které vyuZivaji ubytovaci socialni sluzby, je relativné elementarnim
Ukonem. Lze jej zvladnout prostym sectenim vSech ubytovanych v jednotlivych
zafizenich. Jednotliva zafizeni po&ty svych klientd zpravidla dlouhodobé eviduji, diky
¢emuz jsou schopna pozadovany typ dat poskytnout velmi Casto rovnou od stolu.
Vhodnym nastrojem pro ziskani téchto informaci je napriklad online dotaznikové Setreni.
Ne zcela jednoduchym Gkolem je vSak secteni téch osob, které v dobé scitani tyto sluzby
nevyuzivaji.

JelikoZ lidé, kteri prespavaji venku, nejsou dohledatelni na konkrétni adrese, je
nejlepsi oporou pro jejich scitani ,,mistni znalost“ lidi, ktefi v cilové oblasti Ziji — nejlépe
takovych, ktefi s mistni populaci osob bez domova pfimo pracuji, prfipadné s ni alespon
prichazeji pravidelné do styku. NejCastéji se v téchto pripadech jedna o mistni socialni
pracovniky a méstské strazniky. Socialni odbory a méstska policie projevuji v mnoha
Ceskych obcich o znalost tamni populace osob bez domova aktivni zajem a Casto si jejich
pocty sami uréitym zpUsobem eviduji. Pfed realizaci censu osob bez domova v urdité
oblasti je proto velmi Zadouci kontaktovat mistni zastupce téchto instituci a zjistit, zda
nahodou potrebnymi daty v pozadované kvalité jiz nedisponuiji.

Ke scitani osob bez domova bylo v minulosti vyuZito mnoho originélnich postupd,
které se lisi predevsim personalni narocnosti a od toho se zpravidla odvijejici presnosti
ziskanych dat. Ty, které vychazeji z fyzického scitani osob,? Ize rozdélit na tfi zakladni
typy. Tim prvnim jsou metody Uplného scitani, jejichZ cilem je kontaktovat (osobné
anebo alesponi formou pozorovani) a zaevidovat kazdého jednotlivce bez domova.
Druhym typem jsou odhady populace ze vzorku, které vychazeji z teorie pravdépodob-
nosti a umoznuji do censu zahrnout i tu Cast sledované populace, s niz scitaci komisari
vlibec nebyli v kontaktu. Tfetim typem jsou pfistupy, které se opiraji vyhradné o sit
socialnich sluZeb a eviduji ty osoby bez domova, které v dobé censu prisly s néjakou se
zapojenych sluzeb do kontaktu. Pro lepsi porozuméni tomu, jak mohou postupy
vychazejici z vy3e nastinénych tfi typl vypadat, pfedstavujeme jejich konkrétni zastupce
— jedna se o tfi konkrétni metody, které byly v minulosti realné aplikovany. Podrobnému

2 Kromé& fyzického sé&itani byvaji vyuzivany také vyzkumy od stolu, které napfiklad vychazeji z odhad{

lokélnich pracovnikﬁ (viz MPSV, 2015) nebo z informaci o vyuZzivani specifickych socialnich davek (viz
Klusacek et al., 2018).
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prehledu vyuzivanych metod pro scitani populaci osob bez domova jsme se detailné
vénovali v ¢lanku ,MoZnosti vyuZiti tuzemskych a zahranicnich zkuSenosti pro koncepci
celostatniho scitani osob bez domova v CR“ (Peychlova, Holpuch, 2015).

1.3.1 PFistup prvni: Uplné séitani na pfedem identifikovanych
mistech

Tomuto scitani pfedchazi faze mapovani mist, na nichz se clenové cilové
skupiny zpravidla nachazeji. Scitaci komisafi tedy nekontroluji celé Gzemi, nybrZ jen
pfedem vytipovanad mista. Mista jsou identifikovana napriklad s pomoci lokalnich
neziskovych organizaci, méstskych tfadl, obecni policie, cirkevnich organizaci i zdejsich
bezdomovct. Vyhodou oproti Gplnému séitani v celém prostoru mésta v minimalnim
c¢asovém Useku jsou niz8i naroky na pocet s€itacich komisafli a na organizaci
samotného aktu s€itani. Data je nezbytné doplnit sCitanim v servisnich zafizenich pro
osoby bez pfistiesi. V prib&hu s&itani je potfeba vyuZivat néjaky mechanismus, ktery
zabrani vzniku duplicit. Kazda se¢tena osoba miZe byt napfiklad zaevidovéana pod
jedineCnym kédem ve tvaru inicidly-datum narozeni-pohlavi (napf. PN22081971M),
ktery umozni nasledné odstranéni duplicit.

Efektivni cestou ke zvladnuti Uplného scitani je pristup, ktery zvolili napriklad
metodologové pri cenzu v americkém Huntingtonu (Bogard, 2001), v némz Zije priblizné
200 000 obyvatel. Samotnému censu predchazela mésicni faze podrobného monitoro-
vani lokalit, v nichZ sledované osoby prespavaji. Terénni pracovnici navazovali kontakt
s bezdomoveci na ulici i se zaméstnanci rlznych komeré&nich zafizeni (napf. supermar-
kety), ktera potencialné mohla osoby ze sledované populace pritahovat, a ziskavali tak
informace o dalSich noclezistich lidi, ktefi prespavaji venku. V okamziku samotného
scitani disponovali scitaci komisari podrobnou mapou mist prespavani tamni populace
osob bez domova. Takto mohli obejit vSechna zaznamenana mista a zaevidovat vSechny
jejich obyvatele pod urcitymi koédy, které pomohly eliminovat duplicitu dat. Diky
komunikaci s pfitomnymi bezdomovci se komisafim podafilo zaevidovat i ty osoby,
které momentalné byly pry¢ (tamtéz, 111). Data z terénu byla nasledné doplnéna udaji
ze servisnich zarizeni.

Takto peclivé pfipravené a provedené ,,uplné s€itani* poskytuje nejpresné;jsi
mozné Udaje o poctech osob bez domova pFespavajicich venku. V podminkach
vétsiho mésta, C¢i dokonce censu v celé zemi, komplikuji vyuziti vySe nastinéného
postupu vysoké poZadavky na predchozi pripravu a potfeba velkého mnoZzstvi personal-
nich kapacit obeznamenych s touto metodou. Jedna se o pfistup, ktery lze viak dobre
realizovat pfi zapojeni socialnich pracovnikd & policistl, ktefi v dané oblasti b&zné
plUsobi. Timto zplsobem si Ize také vést v danych obcich kvalitni evidenci osob bez
domova, kterou je mozné pribé&zné aktualizovat.

Dalsi Casto vyuzivanou variantou Uplného scitani je s€itani osob bez domova
v jednom okamziku (Point in time count). Tradi¢né je tento postup vyuZivan (nyni jiz
kazdoro¢né) v USA,® kde je znam jako ,Night of count”. Béhem jedné noci vyrazeji po
celych Spojenych statech americkych do terénu tisicovky dobrovolnikd a prostfednic-
tvim stru¢ného dotazniku usiluji o zapocitani vSech osob bez domova, které se nachazeji
v oblasti jejich bydlisté. Obdobny postup byl vyuZit také v Praze pfi sCitani osob bez

8 Detailni informace o systému séitani osob bez domova v USA vcetné vSech zprav z realizovanych censl

jsou dostupné na webovych strankach Ministerstva bytové vystavby a rozvoje mést USA — The U.S.
Department of Housing and Urban Development (HUD). Dostupné z: https://www.hudexchange.info/
programs/coc/coc-homeless-populations-and-subpopulations-reports/

13



1. Scitani populaci osob bez domova

domova v roce 2004 (Mys$akova, 2004), kdy se celé scitani odehralo pouze béhem dvou
vec&ernich hodin, b&hem nichz velké mnoZstvi dobrovolnikd mélo za kol identifikovat a
evidovat vSechny osoby, o nichZ na zakladé vizualniho kontaktu usoudili, Ze spadaji do
cilové populace. Kazda dvojice dobrovolnikl byla zodpovédna za uréitou oblast a kratky
¢asovy interval sbéru dat mél zabranit vzniku duplicit zplsobenych migraci sledovanych
osob mezi jednotlivym scitacimi okrsky.

1.3.2 PFistup druhy: Metoda zpétného zachytu (Capture-mark-
recapture)

Vzhledem k problémim, které se poji s pouzitim technik Gplného sé&itani ve
velkych méstech, zacaly byt pro zjistovani velikosti populaci osob bez domova vyuzivany
také metody ,odhadl velikosti populace ze vzorku“. Jejich kofeny sahaji do pFelomu
19. a 20. stoleti, kdy zacaly byt vyuzivany etology pro scitani rozsahlych populaci
zivotisnych druhd (viz Southwood, Henderson, 2000). Jejich typickym zastupcem je
metoda zpétného zachytu (v anglictiné ,,Capture-mark-recapture” nebo také ,Mark and
recapture®). V pripadé scitani populaci osob bez domova je princip této metody vyuZivan
v nékolika odlisnych variantach, z nichz nékteré namisto fyzického scitani v terénu
pouze analyzuji data z registri nékolika odlinych organizaci (Schepers, Nicaise, 2017).

V pripadé vyuziti této metody pro fyzické scitani v terénu je jeji zakladni princip
nasledujici: ,,Vyrazime do prostredi, kde se pohybuji ¢lenové nami sledované populace,
a spocitame co nejvice jednotlivcd (spoditané jednotky ur¢itym zplsobem oznadime).
Pozdéji, napriklad dalsi den, provedeme druhé scitani, pfi némz zaroven sledujeme
mnozstvi jednotek, které jsou oznaceny z predchoziho dne. Z té&chto Gdaji je mozné
ziskat odhad poctu &len( celé populace.“ (Snajdrova, Holpuch, 2010, 14) Prvni fazi
scitani je dobré provést v servisnich organizacich — ,,oznac¢enim* je zde minéno vyplnéni
kratkého dotazniku. V druhé fazi je pak pfi ,nahodné prochazce** séitacich komisait
zkoumanou oblasti (mé&stem) prostfednictvim kratkych rozhovord zjistovano, jaky podil
zkontaktovanych osob bez pfistfesi byl zapocten v predchozi fazi. Vyhodou je nizsi
organizacni a kapacitni narocnost scitani v terénu a potazmo i vyssi bezpecnost (neni
nutné chodit do nebezpecnych mist nebo navstévovat noclezisté v no¢nich hodinach),
nevyhodou je riziko niz8i presnosti vysledku. Vystupem zde totiz neni jedno Cislo, tak
jako u aplného scitani, nybrz vice ¢i méné Siroky interval hodnot. Metoda byla aplikovana
v Praze v roce 2010 (Snajdrova, Holpuch, 2010) a rovnéz pfi celorepublikovém séitani
osob bez domova v roce 2019 (Ne$porova et al., 2019), v zahranici pak ve Velké Britanii
ve méstech Torbay a Plymouth (Williams, 2010). V australském mésté Adelaide byla
vyuZita odlisna varianta této metody, ktera se opira o analyzu registri klientl nékolika
riznych organizaci, které osobam ze sé&itané populace poskytuji socialni sluzby (D’Onise
et al., 2007).

Pokud vas princip metod odhadu velikosti populace ze vzorku zaujal a zvaZzujete
jeho vyuziti, pak by vasi pozornosti neméla uniknout také do znacné miry kuriézni
metoda nazyvana Plant-capture, kterd do scitani zapojuje tak zvané ,faleSné bezdo-
movce“. Jedna se o dobrovolniky v prestrojeni, jejichz Ukolem je volné se rozprostrit
mezi redlnou populaci mistnich osob bez domova, pfri¢emZ svou skuteCnou identitu
odhaluji a? poté, co je aktivhé oslovi néktery ze sé&itacich komisafl. Diky ziskané
znalosti poméru mezi nadhodné nakontaktovanymi a nenakontaktovanymi ,plants*

Pro ziskani dostatec¢ni robustniho vybérového souboru je idedalni projit vdechna mista, kde se bezdomovci
v rdmci dané obce obvykle pohybuji. NAhodnost tohoto typu vybéru pak spocliva pfedevsim v tom, Ze nelze
predem urcit, které osoby budou na danych mistech zastizeny a které ne. Pfi tom ma hypoteticky kazdy
bezdomovec stejnou $anci byt zapocten.
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(.falednymi bezdomovci“) mdZe byt odvozen vztah mezi poétem nakontaktovanych
a nenakontaktovanych reélnych bezdomovcl (vice viz Laska, Meisner, 1993).

Hlavni vyhodou téchto metod je predevsim jejich vysoka efektivita vzhledem
k miFe vynalozenych lidskych a finan&nich zdrojd. Ta je vSak vykoupena jejich relativné
vysokymi naroky na odbornou pfipravu, na schopnosti zvladnout ne zcela elementarni
statistické zakonitosti a v neposledni fadé na preciznost sbéru dat v terénu. | relativné
malé chyby a nedlslednost v naplanovaném postupu mohou vést ke znehodnoceni
ziskanych dat. O vypo¢€tu odhadu velikosti celé populace z dat sebranych touto
metodou pojednavame v podkapitole 2.6.2.

1.3.3 PrFistup treti: Scitani na zakladé kontaktu se socialnimi
sluzbami (Service-Based Enumeration)

DalSim a ve srovnani s ostatnimi metodami relativné nenaro¢nym postupem je
sCitani zalozené na kontaktu osob bez domova s nékterou ze socialnich sluzeb v ramci
urcitého sledovaného obdobi. Scitani se odehrava zpravidla po dobu jednoho tydne
v servisnich zarizenich pro osoby bez domova. Kazdy, kdo néjakou ze sluzeb vyuzije, je
zaregistrovan pod jedineCnym osobnim kédem. PFi celonarodnim ,,apiném scitani“ osob
bez domova ve Skotsku v roce 2003 byly do censu zahrnuty jen ty osoby, které mély
ve sledovaném obdobi urcity kontakt s nékterym ze servisnich zarizeni nebo s terénni
socialni sluzbou (Laird, 2003, 4). Z toho vyplyva nejvétsi limit této metody — osoby,
které socialni sluzby v dobé scitani nevyuZiji, nejsou do vysledného poctu zahrnuty.
Validita takového vysledku se pak odviji predevsim od hustoty a atraktivity sité socialnich
sluZzeb pro osoby bez domova. Tento pfistup byl také zvolen v Ceskeé republice v ramci
Séitani lidu, dom@ a bytd 2011 (CSU, 2011).

1.3.4 Identifikace cilové populace, motivace ke spolupraci
a prevence vzniku duplicit

Pfi samotném scitani osob v terénu stoji pred scitacimi komisafi 3 nasledujici tkoly:
1. musi byt schopni spravné identifikovat osoby z cilové populace;

2. musi je namotivovat k potiebné spolupraci;

3. musi zabranit tomu, aby doslo k opakovanému zapocteni totoznych osob.

Schopnost rozpoznat osoby, které se potykaji s bezdomovectvim, neni nécim
zcela samozrejmym. Velké mnozstvi lidi bez domova se snazi svou situaci maskovat
a dokazi peCovat i o svij zevn&jsek takovym zplUsobem, 7e na prvni pohled nemuseji
z bézné populace nijak vycCnivat. Je proto vhodné do Fad scitacich komisaFl
rekrutovat predevsim socialni pracovniky, ktefi maji s touto populaci jiz profesni
zku$enosti a jejichZ schopnost rozpoznat osoby bez domova je diky tomu vyssi. Zvlasté
v mensich obcich se socialni pracovnici s témito lidmi Casto jiz osobné znaji, jelikozZ jsou
klienty jejich socialni prace. Obecné plati pravidlo, Ze pokud ma séitaci komisar byt jen
malé podezreni, Ze by se mohlo jednat o osobu ze scitané populace, tak by s ni mél
navazat kontakt a tuto skute¢nost pomoci vhodného dotazovani ovérit.

Scitané osoby je vhodné ke spolupraci motivovat napfFiklad drobnou potravi-
novou pomoci, tu je vSak nutné poskytovat naprosto nepodminéné (tedy ne jako
odmeénu za poskytnuti pozadovanych informaci), aby nedochazelo k tomu, Ze scitané
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osoby budou kvili odméné sé&itaci komisafe aktivné vyhledavat a nechavat se
zapocitavat opakované. Penézni odmeéna je v tomto pripadé vylozené nevhodna.

Vzhledem k anonymité Setieni a absenci stabilniho mista pobytu je také dilezité
pracovat s mechanismem, ktery zabrani opakovanému zapocteni stejnych osob.
To hrozi zejména ve velkych obcich, kde je do scitani zapojeno vétsi mnozstvi scitacich
komisall. PHi kazdém kontaktu s osobou bez domova je proto dllezité hned v pocatku
rozhovoru verbalné ovérit, zda v dobé realizace scitani jiz nebyla oslovena jinymi
pracovniky. Jako pomUcku Ize vyuzivat napfiklad za timto ¢elem vytvorfené informativni
karticky, které obdrzi vSechny zapoctené osoby. Scitaci komisafi pak mohou jiz jen
jednoduchym dotazem oveéfit, zda kontaktovana osoba takovouto karticku neobdrzela
od nékoho jiz dfive. Daldi moZnosti je vytvoreni unikatnich osobnich kédd, které
vychazeji z osobnich identifikacnich Gdaju s¢itanych osob (napfiklad kombinace inicial,
pohlavi a data narozeni). Jelikoz se vSak jedna o osobni Udaje, s jejichz sdilenim mohou
mit nékteré osoby problém, doporuCujeme zvolit spiSe prvni uvedenou moZznost
s kartiCkou, ktera byla vyuzita pfi sCitani v roce 2019.

1.4 Kde scitat: Mista a instituce obyvané osobami bez
domova

Poté, co jsme si vyjasnili, koho presné chceme v ramci sledované populace do
censu zahrnout a jakou metodou budeme pfi sCitani postupovat, je nutno nalézt odpoved
na otazku, kde chceme tyto osoby zastihnout a kontaktovat. Pokud jsme pfi definici nasi
cilové populace vychazeli z klasifikace ETHOS, pak je logickym krokem hledat jednotlivé
subkategorie sCitanych osob v mistech, ktera jsou jimi podle této klasifikace obyvana.
PFed realizaci samotného s¢&itani osob prespavajicich venku je proto ddllezité precizné
zmapovat mista, na nichz tito lidé prebyvaji. OsvédCenym postupem je zaneseni viech
takovych mist do vytisténych map jednotlivych s¢itacich okrskd/oblasti. Tyto mapy musi
vytvaret lidé, ktefi maji o pohybu mistnich osob bez domova dobry prehled. Velmi
pfinosna je proto pfi jejich vytvareni spoluprace s lokalnimi socialnimi pracovniky
a s prislusniky méstské policie.

Osoby bez domova, které definuje klasifikace ETHOS jako ,bez strfechy*, Ize
typicky identifikovat:

v parcich a dalSich verejnych prostranstvich, ktera jsou opatfena misty k sezeni;
pred supermarkety a obchodnimi centry;

pobliz vlakovych nadrazi a zastavek méstské verejné dopravy;

v méstské a priméstské zeleni, v niz Ize budovat provizorni pfistiesky a nocleziste;
v komercnich i verejnych stavbach a areélech, které jiz nejsou vyuzivany;

v zakoutich dopravnich staveb, zejména v podmosti a pod previsy vyvysSenych silnic;
v zahradkarskych koloniich (zejména pokud jsou urceny k likvidaci nebo pokud je
jejich opravnéni uzivatelé jiz nevyuzivaji);

v nizkoprahovych nocleharnach.

Je tfeba bréat v potaz také to, Ze vyznamné &ast osob bez domova travi svij volny
&as vydélecnou &innosti (NeSporova, Holpuch, 2020, 62) a tudiz muze byt problematické
je zastihnout jinde nezZli na misté, kde prespavaji.
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1. Scitani populaci osob bez domova

5 Kategorie osob, o nichz klasifikace ETHOS hovori jako o osobach ,bez bytu“, se
v Ceské republice nachazeji v téchto institucich:

v azylovych domech;

v domech na pdl cesty;

v ubytovnach v majetku obci uréenych pro socialné slabé;

v komercnich verejnych ubytovnach;

ve zdravotnickych zarizenich (osoby, které nemaji po propusténi kam jit);

v ubytovnach pro imigranty;

v détskych institucich (dospélé osoby pred jejich opusténim);

ve véznicich a vazebnich véznicich (osoby, které nemaji po propusténi kam jit).

Seznam vsech azylovych domu a nizkoprahovych nocleharen je volné pfistupny
v online registru socialnich sluzeb.® Informace o komercénich ubytovnach se schvalenym
provoznim fadem a ubytovnach pro socidlné slabé v majetku obci zpravidla eviduji
socialni odbory ptislusnych krajskych Gfadl. Seznam zdravotnickych zafizeni s 10zkovou
pé¢i je uveden v Narodnim registru poskytovatell zdravotnich sluzeb, ktery je
zvefejnény na webu Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky CR a seznam vsech
vézeniskych zafizeni je dostupny na webu Generalniho feditelstvi vézeriské sluzby CR.

1.5 Kdy scitat: Role pocasi, ro€nich obdobi, casu
a migrace

Pri planovani terminu censu osob bez domova je tfeba brat v potaz zejména roli
pocasi. Pokud budeme scitani realizovat v mrazivych zimnich mésicich, budou cisla osob
prespavajicich venku radikalné nizsi, nezli pokud scitani provedeme uprostred léta.
Zejména v mrazivych mésicich maji lidé bez domova vyrazné vyssi tendenci vyuzivat
ubytovaci socialni sluzby nezli v 1été (viz Hruska 2012, 38).

Vhodnym obdobim pro sé&itani osob bez domova jsou z nékolika divodl
nemrazivé jarni mésice — pfi séitani v Praze v roce 2010 (Snajdrovéa, Holpuch, 2010)
i pri s¢itani v roce 2019 (NeSporova et al., 2019) jsme zvolili termin v dubnu. Pohyb
v terénu jiz neni touto dobou pro séitaci komisare a s&itané osoby diskomfortni z dGvodu
chladu, bezdomovectvi jiz neni tolik skryté a zaroven jsou osobami bez domova stéle
jesté intenzivné vyuZzivany nizkoprahové socialni sluzby a Ize je proto do scitani
efektivné zapojit. Nékteri vyzkumnici v3ak preferuji pro realizaci censu zimni mésice
pravé z divodu niz&i mobility cilové skupiny a jeji vétsi koncentrace v ubytovacich
socialnich sluzbach (viz MySakova, 2004, 6).

V roce 2019 jsme obecni koordinatory instruovali, aby scitani realizovali pouze
za denniho svétla. Scitani béhem noci ma sice velkou vyhodu v podobé minimalni
mobility scitané populace, ale jelikoz jsme jej povazovali z etickych a bezpecnostnich
ddvod( za problematické, navrhli jsme takové postupy, které jej nevyzaduiji.

Vzhledem k tomu, Ze populace osob bez domova je ze své podstaty nachylna
k relativné vysoké mife migrace, je vhodné jeji sCitani provést v co nejkratsim ¢asovém

5 Dostupné z: https://www.mpsv. cz/registr-poskytovatelu-sluzeb.
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Useku. Pri censech v letech 2010 a 2019 jsme usilovali o to, aby scitani netrvalo déle
nez tyden.

1.6 Extrapolace neuplnych dat a dalSi moznosti jejich
doplnéni

Pfi celostatnim scitani osob bez domova je témér nemozné zajistit aktivni tGcast
vSech Gzemnich jednotek (obci). Je proto potfeba mit pripraveny postup, jehoZ pro-
stfednictvim do datového souboru informace z chybégjicich oblasti doplnime. Vyzkumnici
v USA v tomto smyslu pouzivaji dokonce pfimo metodu, o niz hovori jako o ,,Metodé
nadhodného geografického vzorku“ (Dunton et al., 2014, 54). Ta spociva v rozdéleni
sledovaného Uzemi do malych podoblasti na zakladé pro né priznacnych charakteristik,
které ovliviuji intenzitu vyskytu cilové populace (napf. velikost obce, mira osidleni atp.).
Samotné scitani pak probéhne jen v Casti téchto podoblasti, pficemz ziskana data jsou
nasledné promitnuta do Gzemnich jednotek, které se censu aktivné nezucastnily. Aby
bylo mozné zvolit takovy postup a povazovat finalni Gdaje za validni, je samoziejmé
potfeba disponovat detailnimi znalostmi faktor(, které intenzitu vyskytu sledované
populace ovliviiuji. Ziskani té&chto informaci mize byt problém zejména tam, kde je
takovy census realizovan poprvé a vyzkumny tym proto nema oporu, na jejimz zakladé
by mohl geograficky vzorek sestavit. Pokud je vSak realizovany projekt dostatecné
ambiciézni a povede se mu sbér dat ve vétsiné sledovanych oblasti zajistit, l1ze vyse
uvedeny postup vyuzit reverzné. To znamena, Ze po sbéru dat Ize s pomoci statistického
softwaru oblasti, v nichz s&itani realné probéhlo, roztfidit do clusterl podle obecné
znamych vybranych nezavislych proménnych (naprf. pocet obyvatel dané obce, ale
otestovat lze také dalSi dostupné faktory, Jako Je napriklad pritomnost ubytovacich
socialnich sluzeb, mira nezaméstnanosti, prumerna mzda Ci regiondlni prislusnost
apod.). Na zakladé takto identifikovanych faktori mizeme data z oblasti, v nichZ s&itani
probéhlo redlné, promitnout do oblasti, které se do scitani zapojit nepodafilo.

Pri scitani v roce 2019 (NeSporova et al., 2019) jsme pro extrapolaci dat pouzili
jako kritérium pocet obyvatel obce — ukazalo se, Zze v obcich s podobnym poctem
obyvatel prebyva v podstaté identicky podil osob bez domova. Tedy, Ze u stejné velkych
obci pfipada na kazdych jejich 1 000 obyvatel takrka stejné mnozstvi osob bez domova
bez ohledu na jejich regionalni prfislusnost. Tento postup ma smysl aplikovat predevsim
pro doplnéni chybéjicich informaci o poCtech osob, které prespavaji venku.

Pro doplnéni chybéjicich dat z instituci Ize pouzit obdobny princip. Pokud se nam
napfiklad nepodafi ziskat informace ze v&ech azylovych domu, mizeme ziskana data
promitnout i na ta zafizeni, z nichz nam informace chybéji. U jednotlivych zarizeni Ize
dohledat jejich IGZzkové kapacity a cilové skupiny osob, jimZ maji slouZit (napf.
v Registru socialnich sluzeb na portalu MPSV). Na tyto kapacity Ize promitnout zjisténou
prdmérnou obsazenost zafizeni, ktera se do s¢itani zapojila, a nasledné vypoéitat odhad
po¢tu piitomnych klienti. Obdobny postup lze zvolit pfi sé&itani osob v dalsich
sledovanych zafizenich.

1.7 Ekonomické aspekty

Celorepublikové scitani osob bez domova je rozsahlym projektem, ktery vyzaduje
znacné lidské i financni zdroje. Predpokladané naklady na projekt se ndm darilo drZet
relativné nizko diky aplikaci nasledujicich postupt:

18



1. Scitani populaci osob bez domova

1. Zapojeni pracovnik( socialnich odbord obci do sbéru dat v terénu. Socialni pracovnici
mohou do jisté miry spojit sbér dat s vykonem depistaze v terénu, ktera by méla byt
béZnou soucasti jejich prace.

2. Ve velkych meéstech lze vyuzit pro ziskani dat princip metody Capture-mark-
recapture. Pfi dobrém technickém zvladnuti tato metoda prinasi srovnatelné vysledky

s metodami UpIného scitani, ovdem za vyuZiti mnohem nizsich personalnich kapacit.

3. Vyuziti stavajici infrastruktury v podob& metodikl sociélni prace krajskych ufadi
prineslo velmi dobré vysledky. V porovnani s postupem, kdy by byli krajsti koordina-
tofi rekrutovani/najimani ze soukromé sféry, byla spoluprace s krajskymi metodiky
socialni prace vyrazné méné finanéné narocna. Velka &ast ukond, které souvisela
s projektem, byla béZnou soucasti jejich pracovni agendy (zejména komunikace se
socialnimi pracovniky z jednotlivych obci).

4. Identifikovali jsme obce, které si systematicky vedou kvalitni evidenci osob bez
domova, a pozadali jsme jejich zastupce o poskytnuti dat v nami sledovaném
formatu. Potfebna data jsme z téchto obci ziskali bezplatné.

Naklady na scitani osob bez domova v podobé, v jaké jsme je realizovali v roce
2019, dopInéné o scitani v soukromych komercnich ubytovnach (a v dal$ich oblastech
specifikovanych v kap. 3), odhadujeme na 4 200 tis. KC. Vysledna cena se bude odvijet
predevsim od poctu do scitani zapojenych obci. Jedn& se o naklady na sbér dat a jejich
zakladni zpracovani. Odhad je pfiblizny a vychazi z aktualnich cen a nakladd na s&itani
osob bez domova realizovaného v roce 2019. Odmény vyplacené séitacim komisaftim
v terénu a obecnim a krajskym koordinatordm s&itani v roce 2019 jsou uvedeny
v podkapitole 2.4.7.

Pfehled o velikosti a zakladnich charakteristikach populace osob bez domova
umoziuje strategicky planovat socialni sluZzby a podporu urcenou této skupiné obyvatel.
Vysledna data mohou byt efektivné vyuzita na centralni (celostatnf) Grovni i na Urovni
niz8ich samospravnich celkd (kraje, obce). Vzhledem k uZiti mezinarodni klasifikace
ETHOS je Ize dobfe vyuzit i pro pripadné mezinarodni komparace.
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2. Metody a postupy aplikované pfFi s€itani osob
bez domova na uzemi Ceské republiky v roce
2019

Cilem druhé casti této publikace je detailni predstaveni postupu scitani osob bez
domova v Ceské republice, ktery jsme zvolili ve VUPSV v roce 2019. Chceme tak v prvni
radé vytvorit podklad, s jehoz pomoci bude mozné v budoucnosti opakovat postup
z roku 2019 zplsobem, ktery umozni ziskani srovnatelnych dat s daty z roku 2019.

2.1 Cile a oblasti sé€itani osob bez domova v Ceské
republice v roce 2019

S¢itani osob bez domova v roce 2019 bylo realizovano prostiednictvim VUPSV
na zakladé pozadavku Ministerstva prace a socialnich véci CRrR (déle jen ,,MPSV*). Cilem
tohoto projektu bylo prinést informace o velikosti a strukture populace osob bez strechy
a vybranych skupin osob bez bytu.

Definice scitanych kategorii osob vychazela z klasifikace ETHOS. Scitany byly
tyto skupiny:

osoby prespavajici venku;

osoby prespavajici v nizkoprahovych nocleharnach;

osoby ubytované v azylovych domech;

osoby ubytované v domech na pll cesty;

osoby ubytované v nekomercnich ubytovnach pro osoby bez domova v majetku obci;
osoby bez bytu pred opusténim véznice;

osoby bez bytu pred opusténim zdravotnického zarizeni.

Detailnimu postupu scitani vySe uvedenych kategorii osob se vénujeme postupné
v podkapitolach 2.3 az 2.5.

2.2 Personalni zajisténi, organiza¢ni struktura a rdmec
pouzitého postupu

Pro UspésSnou realizaci projektu je kliCové vytvoreni personalni infrastruktury,
kterd by dokéazala zajistit sbér dat na celém Uzemi Ceské republiky. Vyuzili jsme
tFidroviovy systém organizace a Fizeni. Prvni Groven predstavoval VUPSV (vedouci
projektu a metodolog projektu), druhou Groven krajsti koordinatofi projektu (zpravidla
krajsti metodici socialni prace) a treti Groven obecni koordinatofi projektu (zpravidla
vedouci socialni pracovnici jednotlivych ORP).

Zvlast pak byla realizovana doplrikova séitani v institucich, které zajistovaly dvé
samostatné koordinatorky, odborné pracovnice VUPSV, pfimo pod vedenim vedouci
projektu. Tato dopliikova scitani ve zdravotnickych zarizenich, ve vézenskych zafizenich,
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v azylovych domech a v domech na pll cesty jsou popsana v podkapitole 2.5. Uvedena
tfitroviova organizacni struktura se na né nevztahuje.

2.2.1 Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci, v. v. i.

Roli VUPSV bylo vedeni celého s&itani, navrzeni séitacich postupd, vytvoreni
organizacni struktury scitani, komunikace s krajskymi koordinatory i nékterymi obecnimi
koordinatory scitani (zejména z vétsich mést), vyhotoveni a distribuce zelenych karticek
,SCitani osob bez stfechy a bez bytu“, s¢&itacich archt (v elektronické podobé), adminis-
trativni C¢innost tykajici se pracovnich smluv (DPP) s krajskymi a obecnimi koordinatory
s¢itani a se s¢itacimi komisafi. VUPSV dohlizel na pribéh séitani a poskytoval konzultace
k jeho pribé&hu. Dale zajistil pfepis a analyzu vdech sebranych dat a odevzdal vysledky
MPSV. Dilé&i vysledky poskytl krajskym a méstskym koordinatorim séitani. Vysledky
s¢itani byly zverejnény v publikaci ,S¢itani osob bez domova v Ceské republice 2019
(NeSporova et al., 2019).

Zadost o spolupraci adresoval VUPSV krajskym metodikiim sociélni prace na
jejich spoleéném setkani na pidé MPSV pfi prezentaci metodiky, cild a vyznamu pro-
jektu. Do projektu se rozhodli zapojit metodici ze vSech kraji® s vyjimkou Libereckého.”

VUPSV nésledné ve spolupraci s jednotlivymi krajskymi koordinatory uspofadal
ve vSech zapojenych krajich osobni prezentaci projektu pro zastupce jednotlivych obci
s roz$ifenou pUsobnosti a obci s povéfenym obecnim Gfadem (déle jen ,,ORP“ a ,POU*).
Cilem prezentace bylo jednak seznamit zastupce jednotlivych obci s projektem a jednak
je pozadat o spolupraci.

Komunikace s niz§imi slozkami probihala osobné, e-maily, telefonicky i poStou
a byla nejintenzivnéjsi v pripravné fazi scitani a v jeho prvnich dnech. Pro rychlejsi
a snazsi orientaci krajskych a obecnich koordinatorl v nasem projektu jsme vytvofili
seznam kli¢ovych pojm{ a jejich vysvétleni (viz pfiloha €. 1).

2.2.2 Krajsti koordinatoFi

Role krajskych koordinatorl byla pro organizaci s&itani a jeho zdarny prubéh
Ustredni. Ukazalo se, Ze pro zajisténi vyssiho poctu zapojenych obci v daném kraji bylo
vyhodnéjsi, kdyZz byl krajsky koordinator z Krajského Gradu, nez kdyz se jednalo
o externiho pracovnika. Vedeni obci a pracovnici jejich socialnich odbor( s krajskymi
metodiky socialni prace bézné spolupracuji, z ¢ehoz plyne i vétsi Sance, Zze se do
projektu na jejich popud zapoji.

Krajsti koordinatofi zprostfedkovéavali kontakt mezi VUPSV a obecnimi
koordinatory v daném kraji. Jejich povinnosti bylo zejména:

zucastnit se Skoleni v Praze organizovaného realizatorem projektu;
informovat obce o scitani osob bez domova a o vyzkumu osob bez domova;

informovat obecni koordinatory o pribé&hu séitani podle jednotlivych scénari;

6V Krélovéhradeckém a Pardubickém kraji do3lo ke vzajemné dohodé a roli krajského koordinatora zastavala
v obou krajich stejna osoba pochazejici z Krajského Gfadu Kralovéhradeckého kraje.

7 Pfislusni pracovnici nasi zadost o spolupréaci opakované odmitli s odkazem na svou nadmérnou vytizenost.
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vytvorit seznam zapojenych obci (v€etné kédu LAU) a pomoci jim s vybérem
vhodného scénare;

zprostfedkovavat komunikaci mezi VUPSV a obecnimi koordinatory (zaslani seznam{
- - ’ - s, v, , Ve ,vO v, , (¢} ,

zapojenych obci VUPSV, rozeslani scCitacich scénaru a scitacich archu obecnim

koordinatordm, predat obecnim koordinatorim informace o prib&hu sé&itani);

byt poradcem pfi feseni jakychkoliv problému, véetné administrativnich;
sebrat data (sCitaci archy) z jednotlivych obci a zkontrolovat jejich Uplnost;

distribuovat a sebrat pracovni smlouvy, provést jejich kontrolu i kontrolu nalezitosti
pozadovanych financi;

zaslat VUPSV zpét viechny pozadované materialy (sCitaci archy, seznam zapojenych
mést, pracovni smlouvy a jejich seznam).

Podrobné (koly krajskych koordinatorl i s jejich ¢asovym ramcem ve séitani
v roce 2019 jsou pfipojeny v pfiloze €. 2.

2.2.3 Obecni koordinatofri

Odpovédnosti zastupcl obci, které souhlasily s Gi¢asti v projektu, bylo zajisténi
osoby ,,obecniho/méstského koordinatora“. Touto osobou se nejCastéji staval vedouci
socialni pracovnik pfrislusného socialniho odboru. V prvni fadé se musel obecni
koordinator rozhodnout, zdali bude realizovat scitani pouze na Gzemi své obce nebo zda
do ného zapoji také obce druhého a prvniho stupné, které pod dané ORP (pfipadné POU)
spadaji.

Kli¢ovym Ukolem obecniho koordinatora bylo zajistit dostatek pracovniki pro
sbér dat v terénu. Primarné byli pro tento Ukol vyuZivani pracovnici socialniho odboru,
ale o spolupréci byli ¢asto zadani také pracovnici z lokalnich neziskovych organizaci.
Obecni koordinatofi obdrzeli prostiednictvim krajskych koordinatort veskeré potfebné
materialy véetné sé&itacich archd a detailnich metodickych postupd, které byly pfipraveny
kazdé obci ,na miru“. Ukolem obecniho koordinatora tedy bylo pro3kolit séitaci
komisare, vybavit je vSemi potrebnymi materialy, zajistit uzavieni pfipravenych dohod
o provedeni prace mezi nimi a VUPSV, a po ukonceni sbéru dat dorucit veskeré vyplnéné
materidly (zejména scitaci archy) prislusSnému krajskému koordinatorovi. Obecni
koordinatori méli k dispozici Cislo na osobni telefon hlavniho metodologa, aby s nim
kdykoliv mohli konzultovat pripadné problémy ¢i nejasnosti.

Ukoly jednotlivych obecnich koordinatort se ligily v zavislosti na tom, kterym
scénarem scitani (viz podkap. 2.4) se dana obec rozhodla fidit. Pokud vSak v obci mélo
probéhnout scitani v terénu, pak mél obecni koordinator pred realizaci samotného scitani
dva klicové ukoly:

1. Navazat kontakt s pracovniky, ktefi zodpovidaji na tzemi zapojené ORP (pfipadné
POU) za realizaci socialni prace a pozadat je o spolupréaci. Jedna se o osoby, které
znaji mistni terén a velmi Casto i osoby ze scitané populace.

2. S pomoci zaméstnancl méstské policie, socidlnich pracovniki obce a mistnich
neziskovych organizaci poskytujicich sluzby osobam bez domova identifikovat
a zanést do mapy Uzemi dané obce vSechna mista, na nichZz maji tendenci vice Ci
méné Casto pobyvat osoby ze scitané populace.
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2.2.4 Motivace spolupracujicich subjektt

Jeliko? zapojeni obci do projektu bylo dobrovolné, bylo zvlasté dllezité nastavit
podminky Gcasti tak, aby obce svou UcCast v projektu povazovaly za smysluplnou a pro
né samotné n&jakym zptsobem piinosnou. Projekt jsme zastupcim obci proto prezento-
vali jako jedinecCnou prilezitost ziskat detailni data o jejich lokalni populaci osob bez
domova s vynalozenim minimalniho Usili. Obcim jsme garantovali zajisténi veskerych
potfebnych materiall, analyzy sebranych dat a financi na odmény pro zapojené séitaci
komisare. Od obci jsme oproti tomu potrebovali zajisténi kvalifikované pracovni sily pro
organizaci i samotnou realizaci sbéru dat na daném Gzemi. Ve vétsiné ptipadl jsme se
setkali s pozitivnimi ohlasy, protoZze nami pozadovana data se ukazala byt nécim, co
samy obce potrebuji (a postradaji) pfi svém vilastnim komunitnim planovani. VSem
obcim, které se aktivné zapojily do scitani osob bez domova v terénu, jsme pfrislibili
(a nasledné dodali) individualizovanou zavérecnou zpravu ze scitani v dané oblasti.
Moznost ziskat zakladni informace o mistni populaci osob bez domova byla pro obce
pravdépodobné& hlavnim dlvodem, pro¢ se do spoluprace zapojovaly. Stejny typ
motivace fungoval i na Grovni kraju. Krajsti metodici tento typ informace pro svou praci
potfebuji. Vzhledem k vySe uvedenému doporucujeme pfi realizaci censu v maximalni
mozné mire vyuzivat ke spolupraci takové subjekty, které mohou vysledky censu
efektivné vyuZit pro svou vlastni agendu. Dali vyhodou zapojeni socialnich odbort byla
jejich ochota zapojovat do projektu vlastni pracovniky v ramci jejich pracovni doby. Diky
tomu bylo mozné ugetfit velké mnozstvi finan¢nich prostfedkd, respektive diky tomu
mohly byt finance alokované na sbér dat vyuZity primarné pro praci nad ramec bézné
pracovni doby zapojenych pracovnikd.

2.2.5 Finan€éni odménovani zapojenych osob

Sbér dat jsme byli schopni financovat predevsim proto, Ze jsme pro spolupraci
vyhledavali primarné subjekty, které byly ochotny na projektu pracovat v ramci vlastni
agendy. Nami poskytnuté prostiedky obce ve vétdiné piipadl vyuZivaly predeviim
k najimani externich s&itacich komisafl (zejména kolegl z neziskového sektoru)
a k ohodnoceni své prace pres Cas (mnoho obci realizovalo terénni s¢itani o vikendu).

V zavislosti na vykonavané cinnosti jsme odmeénovali spolupracujici osoby tfemi
rozdilnymi sazbami, priCemz pro kazdého krajského koordinatora i pro kazdou obec byl
stanoven maximalni strop pro proplaceni finanénich nakladd. Tento limit byl odvozen od
poctu obyvatel dané obce. V pfipadé, Ze obecni koordinator z uritych divodl povazoval
nami alokované maximum finanénich prostfedkl za nedostacujici, mé&l moZnost tuto
skute&nost zdUvodnit, a poZadat o jejich zvyseni. K této situaci doslo ve dvou pfipadech,
pfi¢emz v obou bylo obecnim koordinatordm vyhovéno.

Odmeériovani bylo zajistovano prostfednictvim pfedpfipravenych dohod o prove-
deni prace, za jejichZ distribuci mezi scitaci komisare odpovidal vZzdy prislusny obecni
koordinator. Obecni koordinator byl rovnéz zodpovédny za vykazovani odpracovanych
hodin s&tacich komisafl tak, aby vykaz prace reflektoval nami nastavené finanéni
limity.

Obecnim koordinatordm, ktefi o to méli zajem, jsme poskytovali také finanéni
prostredky na nakup drobného potravinového obcerstveni, které mohli scitaci komisari
nasledné bezpodminecné nabizet osobam ze scitané populace. Finan¢ni strop pro nakup
potravin byl opét odvozen od velikosti dané obce.
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2.3 Séitani v terénu

Fyzické sc&itani v terénu bylo v néjaké formé& soudasti véech scénafl vyjma
scénare 1. Klicem k Uspésném secteni osob bez domova, které se pohybuji na verejnych
prostranstvich, byla nékolikamési¢ni pripravna faze mapovani a identifikace mist,
na nichZ tyto osoby maiji tendenci pfebyvat pfes den, a noclezist, na kterych pfespavaiji.
Vystupem z této pripravy byla mapa spadového Gzemi dané obce, v niz byla zazname-
nana vSechna mista se zvy$enou pravdépodobnosti kontaktu s osobami ze sCitané
populace.

Samotné scitani probihalo kontaktné, to znamend, Ze scitaci komisafi u vSech
osob, o nichZ usuzovali, Zze by mohly spadat do scitané populace, verbalné ovérovali
misto jejich souCasného prespavani. V obcich, kde bylo potfeba ke scitani vice dvojic
s¢tacich komisafu, byly zapoétenym osobam davany zelené karti¢ky ,S&itani osob bez
stfechy a bez bytu“. Pokud scitana osoba potvrdila, Ze karticku jiZ obdrzela v predchozich
dnech, byla z duplicitniho zapocteni vyloucena. Pro zvySeni celospoleCenského prinosu
projektu byly na druhé strané karticek uvedeny kontakty na mistni socialni sluzby pro
osoby bez domova a socialni kuratory.

Samotny zpuUsob vyhledavani a evidovani osob v terénu se ligil v zavislosti
na pouzitém scénafi.

2.3.1 Scitani osob pFespavajicich venku a v nocleharnach

Nejvétsi metodologickou vyzvu celého projektu predstavovalo secteni téch skupin
osob bez domova, které nebylo mozné identifikovat s pomoci néjakého jiZz existujiciho
standardizovaného informacniho zdroje. Konkrétné se jednalo o osoby prespavajici
venku a v nizkoprahovych nocleharnach. Jelikoz socialni sluzba nocleharny je apriori
urcena pouze k pobytu pres noc, byva jeji klientela nestala a velmi proménliva. Kategorie
osob prespavajicich venku a kategorie osob prespavajicich v nocleharnach jsou ve sku-
teCnosti vzajemné prostupné (Ne$porova, Holpuch, 2020, 85), a proto je z metodologic-
kého hlediska pfi jejich scitani vhodné k nim pristupovat spise jako k jedné skupiné
osob. Clovék, ktery v dobé& censu prespava v nocleharné, mize pti dotazovani uvést, ze
obvykle prespava venku, a plati to i opaCné. Osoba, kterd je zastizena scitacim
komisafem na venkovnim bezdomoveckém nocleZisti, mize uvést, 7e ,b&7né“ prespava
v nocleharné.

O tom, do jaké kategorie sCitan& osoba spada, jsme v nasem vyzkumu rozhodo-
vali na zakladé jejiho nejCastéjsiho mista prespavani v dobé dotazovani, respektive
v poslednim tydnu ¢i dvou tydnech.® Osoby, které ,,obvykle prespavaji venku*, jsme se
snazili identifikovat nejen na verejnych prostranstvich, ale také v nizkoprahovych
nocleharnach a v dennich centrech pro osoby bez domova.

Kontaktované osoby odpovidaly na otazku: ,Kde ted v dubnu nejCasté&ji
prespavate?“. Zaevidovany byly ty z nich, které uvedly jednu z nasledujicich odpovédi
(jednotlivé kategorie byly s¢itanym osobam v pripadé nejasnosti detailné popsany):
A.venku (stany, auta, vagony, podmosti, verejna prostranstvi, squaty, cizi/opusténé

pristiesky, zahradni chatky a maringotky apod.);

8 Scitaci komisafi jej v otazce pro lepsi pfedstavivost vymezovali mésicem dubnem, pficemz scitani probihalo

ve druhém dubnovém tydnu.
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B. nocleharna;
C. azylovy dum;
D. obecni ubytovna pro osoby bez pristresi (nekomercni).

Pokud scitani probihalo v dennim centru, sledovali jsme navic jesté dvé
nasledujici kategorie, aby v ném bylo mozné zaevidovat i ty uZivatele této sluzby, kteri
do nami sledované populace nespadaji:

E. alternativni bydleni (u kamarada, komeréni ubytovna, vlastni €i pronajata chatka
apod.);

F. béZzné bydleni (byt v osobnim vlastnictvi, podnajem).

Kazda ze zapojenych obci si mohla zvolit jeden ze &tyP pfipravenych postupl
(scénafl) scitani. Odlisnosti mezi jednotlivymi scénéfi reflektovaly pfedevsim velikost
obce a (ne)pritomnost nizkoprahovych socialnich sluzeb pro osoby bez domova.
K fyzickému scitani osob slouzily scénarfe 2 az 4.° Samotné scitani se odehralo béhem
druhého dubnového tydne.

2.3.2 Scitani v dennich centrech pro osoby bez domova

Nizkoprahova denni centra pro osoby bez domova predstavuji velmi pfiznivé
a komfortni prostredi pro realizaci censu. S jejich vyuzitim pocitaly scénare 3b, 4 a 4b.
Ve scénéfich 2 a 3denni centra nefiguruji pouze z toho dlvodu, Ze tyto scénafe byly
vytvoreny pro potreby obci, v nichZ tento typ socialni sluzby neni dostupny.

Na scitani v dennich centrech byli jejich klienti s predstihnem upozornéni
informacni vyvéskou, na niz je pracovnici zadali o spolupraci v obdobi celého scitaciho
tydne (viz priloha ¢. 23). Scitani realizoval po dobu celého tydne k tomu urceny
pracovnik. Bylo ?adouci, aby se jednalo pouze o jednu osobu, kterd tuto &innost mize
zajistovat béhem celého scitaciho tydne. Snaze se tak predchazelo opakovanému
oslovovani jiz jednou zapoctenych osob. S osobami byl realizovan kratky rozhovor a
nasledné obdrzely vySe zminénou zelenou KkartiCcku ,ScCitani osob bez bytu a bez
stfechy*.

Specifickym zpUsobem probihalo s&itani v dennich centrech v obcich, které pro
scitani vyuZily metodu Capture-mark-recapture, podrobnosti tohoto postupu uvadime
v podkapitole 2.4, v Castech scénar 4a a 4b.

2.3.3 S¢éitani v nocleharnach

Scitani v nocleharnach meélo dvé zakladni podoby. Prvni variantou bylo Gplné
selteni vSech pFitomnych uzivateld sluzby v jednu konkrétni noc. Tento postup byl
vyuZit v obcich, které postupovaly podle scénare 4 nebo 4b. Ve druhé varianté, kterou
vyuZily obce postupujici podle scénaft 3 a 3b, pfedstavovaly nocleharny pouze jedno
z mnoha mist, na nichz bylo mozné osoby bez domova kontaktovat a polozit jim dotaz
na jejich obvyklé misto prespavani. Pokud doty¢na osoba kontaktovana v nocleharné
napriklad uvedla, Ze v poslednim tydnu (respektive v dubnu) prespavala nejcastéji na

® Scénar 1 byl uréeny pouze pro ty obce, které si vedou o poctech osob bez domova vlastni evidenci, scénafe
3 a4 mély jesté své alternativy, které jsme nazvaly ,,3b“ a ,,4b“. Vice o jednotlivych scénafich viz nasledujici
podkapitola 2.4.
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verejnych prostranstvich, byla zaevidovana jako osoba prespavajici venku. Osoby
kontaktované v nocleharné opét obdrzely zelenou karticku ,,.SCitani osob bez stfechy
a bez bytu“. Pokud vSak zde kontaktovani uzivatelé této sluzby potvrdili, ze tuto karticku
obdrzeli jiz dfive (napr. v terénu Ci v dennim centru), byli ze scitani v nocleharné
vylouceni.

2.3.4 Scitani v nekomerénich obecnich ubytovnach (a v azylovych
domech) ve spolupracujicich obcich

Scitani v azylovych domech jsme v ramci celé Ceské republiky realizovali
nezavisle na scitani v terénu také v elektronické podobé (viz podkap. 2.5.1). Abychom
vS8ak méli jistotu, Ze v obcich, které s nami aktivné spolupracovaly, ziskdme Udaje
o v8ech sledovanych kategoriich osob bez domova, povéfili jsme pfislusné obecni
koordinatory také ziskanim informaci o poctech uZzivatell azylovych domu, pfipadné
nekomercnich obecnich ubytoven, které v mnoha obcich socialni sluzbu azylového domu
supluji. Tento postup bychom vSak pfi opétovné realizaci censu jiz nedoporudili, jelikoz
se stal v nékterych pripadech zdrojem nedorozuméni. Néktefi pracovnici azylovych
dom{ ve spolupracujicich obcich se citili byt zmateni, kdy? z jedné strany byli zadani
o vypInéni papirovych séitacich archl obecnimi koordinatory a z druhé strany byl
o poskytnuti obdobnych informaci osloveni elektronicky pfimo VUPSV. Za vhodnéjsi
proto povazujeme realizovat sCitani v azylovych domech vyhradné elektronicky (viz
podkap. 2.5.1).

Scitani v obecnich nekomercnich ubytovnach jsme v roce 2019 realizovali
prostiednictvim obecnich koordinatord, jelikoZ tato zafizeni nejsou systematicky nikde
evidovana. Obecni koordinatori méli za Ukol navazat kontakt se zastupci téchto zarizeni
a pozadat je ke konkrétnimu datu (posledni den scitaciho tydne) o vyplnéni scitaciho
archu, ktery jim osobné predali (viz pfiloha ¢. 22). Vzhledem k tomu, Ze nelze zarucit,
Ze se do scitani zapoji vdechny obce, je vhodné si pred jeho zahajenim vytvorit seznam
vSech nekomercnich obecnich ubytoven. S tim by vam méli byt schopni pomoci krajsti
metodici socialni prace. V pfipadé, ze se seznamem téchto zafizeni nebudou disponovat
sami, mUZete je pozadat, aby jejich pfitomnost v jednotlivych obcich pFislusného kraje
ovérili dotazem na vedouci socialni pracovniky z jednotlivych ORP.

2.4 CtyFi zakladni scénafe séitani zohlediujici specifika
jednotlivych obci

Pri tvorbé metodologie pro potfeby naseho vyzkumu jsme vyuzili kombinaci
vSech tFi zakladnich pristupd ke s¢itani osob bez domova, které jsou strucné predstaveny
v podkapitole 1.3. Abychom byli schopni pfi vyzkumu reflektovat specifika viech typd
obci, vytvorili jsme 4 odliSné metodické postupy (scénare scitani). Obecnim
koordinatordm jsme nasledné pomohli zvolit vzdy takovy scénér, ktery byl pro jejich
obec nejvhodnéjsi. Scénare jsou diky tomu velmi dobfe vyuzitelné i ve vyzkumech,
jejichz cilem bude scitani osob bez domova pouze v jedné konkrétni obci. Nyni stru¢né
k jednotlivym scénarim.

Scénar 1: ,Vyuziti vlastni evidence*, neni vyzkumnou metodikou v pravém slova
smyslu. Jedn& se spiSe o metodicky pokyn o zplsobu zapojeni se do sé&itani pro obce,
které potrebnymi informacemi jiz budto disponovaly (mésta, ktera sleduji pocty mistnich
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osob bez domova dlouhodobég), nebo jsou schopny je vyplnit od stolu (velmi malé obce,
Vv nichz se nachazeji pouze jednotky téchto osob, pfipadné tam nejsou).

ScénafF 2: ,Uplné scitani na predem identifikovanych mistech v terénu“, je
urceny pro realizaci fyzického scitani zejména v mensich a stfedné velkych obcich, kde
nejsou zadné nizkoprahové sluzby pro osoby bez domova.

ScénafF 3: ,Uplné ,scitani na predem identifikovanych mistech v terénu
a v zafizenich pro osoby bez pristfesi“, slouzi pro fyzické scitani v obcich, kde existuje
nocleharna nebo denni centrum pro osoby bez domova. Pokud se v obci nachazi pouze
nocleharna bez denniho centra, pouzivame scénar 3. Pokud je v obci i denni centrum,
0 scénari pracovné hovofime jako o scénafri 3b, abychom jej odliSili od postupu
urc¢eného pro obce, kde se nachazi pouze nocleharna. Nizkoprahova denni centra jsou
zpravidla dopliikovymi sluZbami nocleharen. S pripadem, Ze by v obci bylo pouze denni
centrum a nebyla v ni nocleharna, jsme se pri sCitani v roce 2019 nesetkali. Ve scénari
3 popisujeme detailné postup pro scitani v nocleharné i pro scitani v dennim centru.
Pokud v urcité obci jedna z téchto dvou sluzeb chybi, nevénujte prislusné pasazi o
sCitani v dané sluzbé pozornost.

Scénar 4: ,Metoda Capture-mark-recapture“. Tento postup je urceny pro nej-
vétsi obce (cca 100000 a vice obyvatel), v nichZ je z personalnich divodi
problematické realizovat scénar 3. Tento scénar ma dveé alternativy. Zakladni varianta,
znacend jako scénar 4a, slouzi pro scitani v obcich, v nichZ maji denni centra pro osoby
bez domova v dobé scitani alespon jeden shodny zaviraci den. Zaviraci den je nutny
k tomu, aby doslo k pfirozenému rozprostfeni osob, které denni centrum v pribé&hu
sCitaciho tydne vyuzily,’® mezi ostatni osoby bez domova, které v daném obdobi denni
centrum nenavstivily. Jedna se o nutnou podminkou pro realizaci druhé faze scitani na
zakladé principu Capture-mark-recapture. Pokud denni centra zadny zaviraci den
nemaji, je potreba pouzit alternativ tohoto postupu, o niZ pojednavame jako o scénafFi
4b. Cilem postupu podle scénare 4b je zajistit v prostoru celého mésta dva dostatecné
robustni ndhodné a na sobé nezavislé vybérové soubory z populace osob bez domova.
Scénar 4a je oproti scénari 4b technicky méné narocny, proto jej doporucujeme vyuzit
vSude tam, kde je to mozné (tedy vSude tam, kde maji denni centra aspon jeden shodny
zaviraci den, béhem néhoz je mozné realizovat druhou fazi scitani). Scénar 4b je
technicky a personalné narocnéjsi, proto jej doporucCujeme pouzivat pouze v téch
obcich, v nichZ denni centra Zadny shodny zaviraci den nemaji (kvili €emuz v nich neni
mozné aplikovat scénar 4a).

2.4.1 Vymezeni s€itanych osob

Osobami bez domova (osobami bez pristresi, bezdomovci) minime v nasledujicich
scénarich osoby prezivajici ve verejnych prostorach nebo venku (na ulici), ve squatech,
v chatkach, v maringotkach Ci v pfistrescich, které nejsou ve vlastnictvi nebo v pronajmu
osoby, ktera je obyva. Déle se jedna o osoby prespavajici v nocleharnach, v azylovych
domech a v jinych nekomercnich/neziskovych ubytovacich zarizenich urlenych primarné
pro ubytovavani osob bez pfistresi (obecni ubytovny).

Jedna se o osoby spadajici do kategorie ,,bez stfechy a bez bytu“ dle mezinarodni
typologie ETHOS.

10 Zzapocétenim osoby v dennim centru dojde k jejimu ,,o0znaceni“. V druhé fazi s¢itani, ktera probéhne v terénu,
sCitaci komisafi takto ,,0znacené” osoby identifikuji. Diky tomu je nasledné moZno v ramci druhé faze scitani
odhalit podil osob, které byly zapocCteny také v prvni fazi (v dennim centru).
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Pouzité kategorie podle mista prespavani:
osoby prezivajici venku;
osoby v nocleharng;
osoby v azylovych domech;

osoby v obecni ubytovné pro bezdomovce.

2.4.2 Scénar 1: Vyuziti vlastni evidence

Jedna se o postup vytvoreny pro obce, které nam potvrdily, Ze si budto jiz vedou
vlastni evidenci osob bez domova nebo o ni maji natolik dobry prehled, Ze jsou schopny
pozadované informace poskytnout bez realizace fyzického scitani. Velikost obce (i
pritomnost socialnich sluZzeb pro osoby bez domova v tomto pripadé tedy nehraje roli.

Sociélni & jini odpovédni pracovnici obci od krajskych koordinatorli obdrzeli
pozadavek o sdéleni informaci o poCtech osob bez domova na jejich tzemi a o jejich
dalSich charakteristikach. V pripadé nejmensich obci tyto skutecnosti pouze nahlasili
krajskému koordinatorovi, ktery je vyplnil do souhrnného scitaciho archu za cely kraj
(viz pfiloha €. 3, ovSem s tim, Ze arch pro obecni koordinatory mél na zacatku jesté tri
dalsi sloupce: obec, PSC obce a kraj). Ve vétsich obcich ziskali obecni koordinatofi séitaci
arch v elektronické podobé (viz pfiloha €. 3, tabulka v programu Excel), do néhoz méli
za Ukol zaevidovat vSechny mistni osoby bez domova a uvést udaje o jejich pohlavi,
véku (stacil odhad), poctu let stravenych na ulici a typu jejich obvyklého mista
prespavani. Pokud nékterou z téchto informaci odpovédni pracovnici nebyli schopni
overit, mohli nechat pfislusnou kolonku prazdnou. Bezpodminecné nutné vSak bylo
u kazdé zaevidované osoby vyplnit jednu z variant mista jejiho obvyklého prespavani.
Pracovali jsme s kategoriemi venku, nocleharna, azylovy dim a obecni (nekomeréni)
ubytovna pro osoby bez domova.

Obecni koordinator byl instruovan, aby v pripadé nejistoty, Ze je jim vytvorena
evidence osob bez domova Uplna, vytvofil seznam lokalit, které podle néj mistni
bezdomovci obyvaji a konzultoval jej s prislusniky méstské policie odpovédnymi za
danou oblast. Pokud povazoval scitaci referent postoje policie k osobam bez domova za
kontroverzni, pak mu bylo doporuceno, aby policii pouze poZadal o seznam lokalit, které
podle ni osoby ze scitané populace obyvaji, a nasledné jej porovnal s vlastnimi
znalostmi.

Pokud byl pocet osob bez domova v dané obci O, bylo Ukolem obecniho
koordinatora tuto informaci pouze predat krajskému koordinatorovi.

Obecni koordinatori z obci, které si evidenci mistnich osob bez domova vedly
dlouhodobé, byli pozadani, aby sva data pokud mozno aktualizovali k obdobi, v némz
bylo celostatni scitani realizovano.

2.4.3 Scénéar 2: Uplné séitani na pfedem identifikovanych mistech
v terénu (Vv obcich bez nizkoprahovych sluzeb)

Shrnuti v bodech:

navazani kontaktu s méstskou policii a socialnimi pracovniky a vytvoreni seznamd/
map lokalit obyvanych bezdomovci;
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zajisténi s¢itacich komisaFl pro sé&itani v terénu v naplanovaném terminu;

realizace scitani v terénu.

VytvoFeni mapy mist, na nichZ se zdrzuji bezdomovci

Prvnim krokem k Uspésné realizaci sCitani osob bez domova v terénu je vytvoreni
seznamu lokalit obyvanych bezdomoveci, tedy osobami, které prespavaji zpravidla venku.

Méstska policie zpravidla eviduje mista, kde se bezdomovci pohybuji. Vasim
Ukolem bude stru¢né predstavit projekt a jeho UcCel méstské policii a pozadat ji
o spolupraci pfi vytvareni seznamu lokalit, kde se bezdomovci vyskytuji. Seznam by mél
mit dvé Casti. Prvni ¢ast bude predstavovat soupis mist, kde se bezdomovci sdruzuji
pfes den, druha Cast bude soupisem mist, kam se bezdomovci uchyluji navecer za
ucelem prespani.

V dobé pred realizaci censu se snaZte ziskat maximum informaci o téchto
lokalitach a pokuste se tento material dopracovat k dokonalosti, tedy do takové podoby,
v niz bude obsahovat UpIné viechna mista ve vasi obci, na nichZ se bezdomovci alespon
nékdy zdrzuji Ci prespavaji. PoZzadat o spolupraci s tvorbou map je vhodné samoziejmé
také dalsi osoby, o nichz si myslite, Ze by mohly pomoci mapy doplnit (napfiklad socialni
pracovnici z terénnich programi neziskovych organizacf).

Mista z pripraveného seznamu si zaznamenejte do mapy vasi obce (pripadné si
takovou mapu lze vytisknout i svami vyznaCenymi body napriklad prostiednic-
tvim online aplikace Mapy.cz).

Realizace sc¢itani v terénu

V tydnu urceném pro realizaci samotného scitani je potfeba se opakované vracet
na vSechna mista vyznacena na mapé a evidovat viechny bezdomovce, které na nich
(a pfi cesté k nim) lze zkontaktovat, a to az do té doby, dokud scitaci komisafi
nepotkavaji jiz jen stale ty samé, dfive zaevidované osoby. Tuto Cinnost by mél
zajistovat jeden Clovék, respektive jedna dvojice, aby se sniZila pravdépodobnost vzniku
duplicit. Pokud odpovédni socialni pracovnici nezvladnou scitani zrealizovat v rdmci své
pracovni doby, respektive pokud jsou jejich Casové kapacity nedostacujici, a je potreba
najmout externi pracovniky, zajistéte obecnim koordinatorim v ramci projektu moZnost
pozadat o financni prispévek na tuto Cinnost (viz financovani). VSechny sectené osoby
zaevidujte do pfisludného scitaciho archu (viz pfiloha ¢. 6).**

Na kaZzdé z mist je dobré vratit se béhem tydne minimalné 5x, pokud mozno
vZdy v jiny Cas. Na noclezisté, na nichz zapocteni bezdomovci potvrdi, Ze uz tam kromé
nich nikdo neprespava, se jiz dalsi den neni potieba vracet. Samotné scitani by mélo
probihat v nasledujicich krocich:

1. vizualni identifikace potencialnich osob z cilové skupiny.

2. navazani kontaktu stru¢nym predstavenim se, informovanim o probihajicim censu
a ovérenim, zda dotyCna osoba spada do scitané populace; improvizace je pfi navazo-
vani kontaktu vitana, vhodnym postupem je v3e, co vzbudi v bezdomovcich zajem
a chut spolupracovat; sé&itacim komisafdm muze pfi kontaktovani potencialnich osob

11 g¢itaci archy, které jsme pouzili v roce 2019, naleznete na konci této publikace v ¢asti PFilohy.
Doporucujeme archy tisknout oboustranné.
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z cilové populace pomoci nabizeni drobné potravinové pomoci (potraviny z potravi-
nové banky, kterymi jejich organizace disponuje, nebo potravinami nakoupenymi
za timto Ucelem — napf. mandarinky, jablka, banany apod.); potraviny je nutné
nabizet bezpodminecné véem zkontaktovanym osobam, nikdy ne jakozto protisluzbu
za spolupréaci. Predejdete tak mozné snaze nékterych osob nechat se zapocitat
nékolikrat;

3. ovéreni, zda osoba jiz nebyla zaevidovana jinym pracovnikem;

4. u osob spadajicich do cilové populace je treba zjistit jejich vék, typ mista obvyklého
prespavani a dobu stravenou na ulici a nasledné tyto udaje (vCetné rozpoznaného
pohlavi) doplnit do scitaciho archu; pripadné dat dotycné osobé kartic¢ku ,,S¢itani osob
bez stfechy a bez bytu“, pokud jste se rozhodli je pfi censu pouzit a zazadali jste
o né.

Seznam UkolG (checklist) z roku 2019 pro obecniho koordinatora, ktery postupuje
podle scénare 2, naleznete v pfilohach €. 4 a €. 5.

2.4.4 Scénar 3: Uplné séitani v terénu av nizkoprahovych sluzbach

Shrnuti v bodech:

navazani spoluprace s lokalnimi zarizenimi, ktera poskytuji socialni sluzby pro osoby
bez domova, a nabor séitacich komisaid/komisarek z fad jejich pracovnik(;

navazani kontaktu s méstskou policii a vytvofeni seznam(/map lokalit obyvanych
bezdomovci;

pfiprava organizaci poskytujicich sluzby pro bezdomovce na pétidenni scitani;
priprava scitani v dennich centrech;

priprava scitani v nocleharnach;

priprava scitani v terénu;

realizace scitani v dennich centrech, nocleharnach a v terénu.

Navazani spoluprace s lokalnimi zarizenimi, ktera poskytuji sluzby pro osoby
bez domova

Pro Uspésnou realizaci projektu je potreba spolupracovat s organizacemi, které
poskytuji sluzby pro osoby bez domova. Oslovte proto co nejdrive predstavitele téchto
organizaci, seznamte je se s¢itanim osob bez domova a pozadejte je o spolupraci. Ucast
organizaci je duleZita nejen kvdli pétidennimu s&tani pfimo v dennich centrech
a nocleharnach, ale také pro zajisténi dostatku kvalifikovanych pracovnikd a pracovnic,
ktefi budou schopni zrealizovat scitani v terénu.

VytvofFeni mapy lokalit obyvanych bezdomovci a navazani spoluprace
s neziskovymi organizacemi

Klicovym krokem k Uspésné realizaci censu je vytvoreni seznamu lokalit
obyvanych bezdomovci.

Méstska policie zpravidla eviduje mista, kde se bezdomovci pohybuji. Vasim
Ukolem bude stru¢né predstavit sCitani a jeho Gcel méstské policii a pozadat ji
o spolupréci pfi vytvareni seznamu lokalit, kde se bezdomovci vyskytuji. Seznam by mél
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mit dvé Casti. Prvni ¢ast bude predstavovat soupis mist, kde se bezdomovci sdruzuji
pres den, druha Cast bude soupisem mist, kam se bezdomovci uchyluji na vecer
za ucelem prespani.

Jak bylo uvedeno jiz vySe, pro realizaci censu bude klicové navazat spolupraci
s centry, ktera poskytuji v dané oblasti sluzby pro bezdomovce. Mohou to byt i
organizace poskytujici nizkoprahové sluzby pro drogové zavislé. Seznamy lokalit, které
ziskate od méstské policie, ovéfte a doplfite s pomoci socialnich pracovniki z téchto
organizaci. Zvlasté napomocni budou pfi tomto Ukolu pracovnici, ktefi se vénuji terénni
socialni praci. Socialni pracovnici mohou mit pochopitelné obavy, zda nebudou tyto
informace zneuzity. Pracovniky proto ujistéte, Ze takto doplnéné seznamy nebudou
poskytnuty nikomu, kdo se censu pfimo neucastni (tedy ani méstské policii, ktera vam
dodala prvotni podklady, ani MPSV jakozto zadavateli vyzkumu ¢i realizatorovi scitani
(v roce 2019 VUPSV) — mapy doporucujeme ponechat v rukach obecniho koordinatora).
Mista zaznamenejte do mapy obce (obecni koordinator ji mdZe vytisknout i s vyznale-
nymi body napfriklad prostrednictvim online aplikace Mapy.cz).

Scéitani v dennich centrech pro bezdomovce (scénar 3b)*?
Denni centra pro bezdomovce (pfipadné K-centra)*® pozadejte o zaevidovani

véech klientd, ktefi v uvedeném terminu vyuziji jejich sluzby, do pfislusného séitaciho
archu. Denni centra jsou zpravidla schopna tuto cinnost zajistit svépomoci, jelikoz
ve vétsiné pFipadl néjakou formu evidence provad&ji pro vlastni potfeby. Piipadné Ize
vyuZit pro tento kol studenty humanitnich obortd (nejlépe socialni prace) a umoznit jim
tuto cinnost vykazat jako absolvovanou praxi. Pokud to zvladnou tamni socialni
pracovnici svépomoci, neni samozirejmé potreba externi pracovniky/studenty pro tento
ukol shanét. Mélo by se v3ak jednat o &lovéka, ktery mze byt v dennim centru pfitomen
vSech pét dni po celou provozni dobu — timto se snizi riziko, ze stejny klient bude
zapolten vicekrat. Pracovnikovi, ktery pétidenni sé&itani klientd v centru zajisti, jsme
v roce 2019 poskytovali financni odménu az do vySe 2 000 KC. Je na vasem Usudku
a dohodé& s danym centrem, jakym zplsobem bude evidence realizovéna a jak bude
financni odména vyuzita. Evidence je po prvnim dni jiz méné a méné narocna, jelikoz
se stale Castéji objevuji tiz klienti. Odménu jsme umoznovali vyplatit pomoci DPP pro
sCitaci komisare (se sazbou 180 Kc¢/hod) s tim, Ze poclet vykazanych hodin by mél
odpovidat cCasu strdvenému samotnou evidenci, nikoliv celkové dobé pritomnosti
pracovnika v dennim centru. S vyjimkou téch nejvétsich zarizeni by potfebnou evidenci

meél zvladnout zajistit bézny personal daného centra.

Na viditelné misto v dennim centru umistéte v dobé realizace censu informaci
o probihajicim scitani (viz pfiloha €. 23).

Kazdy uzivatel sluzeb, ktery v dobé scitani navstivi dané zarizeni, bude informo-
van o probihajicim censu a dotazan, zda byl jiz v tomto tydnu zapocitan v daném centru,
v nocleharné ci v terénu (tzn. dostal jiz dfive karticku ,,SCitani osob bez bytu a bez
stfechy*). Pokud doposud zaevidovan nebyl, bude pozadan o vybrané Udaje o své osobé
(vék, typ mista soucCasného prespavani, doba stravena na ulici) dle pripravenych
kategorii ve s€itacim archu (viz pfiloha ¢. 11).** Nasledné pracovnik pfeda zapoctené

12 pokud v dané obci denni centrum neni, pak se touto pasazi nezabyvejte.

13 Rozhodnéte se, zda je v dané obci vhodné zapojit do censu také pfipadna K-centra. Zvazte, kolik je mezi
jejich klienty osob bez pfistfesi nocujicich ,,venku“ a nakolik bude personal ochotny s vami spolupracovat.
Kontakt se vyplati navazat pfinejmensim kvdli ziskani podpory jejich terénnich pracovnikfl v druhé fazi
censu. Nabidnéte jim G&ast v pozici séitacich komisail v terénu.

14 prazdné scitaci archy s instrukcemi dodaji obecnim koordinator{im krajsti koordinatofi v elektronické
podobé e-mailem, pfipadné po dohodé v podobé tisténé. Doporucujeme archy tisknout oboustranné.
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osobé kartiCku ,Scitani osob bez stfechy a bez bytu“.'® Pracovnik, ktery evidenci bude
provadét, doplni do scitaciho archu Gdaj o pohlavi evidované osoby. Klicové je vzdy
doty€nou osobu poucit, Zze timto byla zapo€tena, a pozadat ji, aby tuto
informaci sdélila véem pracovnik@m, ktefi by ji chtéli v dalSich dnech znovu
zaevidovat, at uz v terénu, v nocleharné €i opétovné v dennim centru.

Scitani v nocleharnach

Evidence zde bude probihat obdobné jako v dennim centru. Kazdy uzivatel této
sluZzby, ktery v dobé scitani navstivi dané zarfizeni, bude informovan o probihajicim
censu a dotazan, zda byl jiz v tomto tydnu zapocitan v nocleharné, v terénu ¢i v dennim
centru (tzn. dostal jiz drive kartiCku ,,SCitani osob bez bytu a bez strechy*). Pokud
doposud zaevidovan nebyl, bude poZadan o vybrané Gdaje o své osobé (vék, typ mista
obvyklého souCasného prespavani dle pripravenych kategorii ve scitacim archu (viz
priloha ¢. 10 a pozn. 14). Nasledné pracovnik preda zapoctené osobé karticku ,,Scitani
osob bez stfechy a bez bytu“ (viz pozn. 15). Pracovnik, ktery evidenci bude provadét,
doplni do scitaciho archu Udaj o pohlavi evidované osoby. Kli€ové je vzdy doty€nou
osobu poucit, Ze timto byla zapoc€tena, a pozadat ji, aby tuto informaci sdélila
vSem pracovnik@im, kteFi by ji chtéli v dalSich dnech znovu zaevidovat, at uz
v terénu, v nocleharné ¢i opétovné v dennim centru.

Scitani v terénu

Soubézné se scitdnim v nizkoprahovych zarizenich (denni centrum/nocleharna)
bude probihat scitani osob bez domova venku. Socialni pracovnici vyrazi do terénu
s pripravenymi mapami, na nichz budou vyznaceny vSechny lokality obyvané
bezdomoveci.

Rekrutace pracovniktli pro séitani v terénu

Terénni scitani by méli realizovat pracovnici se zku$enostmi z pfimé prace
s osobami bez pfristresi. Proto pro tento Gkol rekrutujte, pokud mozno, terénni socialni
pracovniky a dalSi socialni pracovniky. Zkontaktujte s touto Zzadosti také lokalni
neziskové organizace zabyvajici se protidrogovou prevenci. Jejich terénni pracovnici
jsou idealnimi kandidaty na pozici s¢itacich komisaFud. Pro ispésné zajisténi dostatecného
poctu kvalifikovanych pracovnikd se nam v roce 2019 osvédcila motivacni finanéni
odména ve vysi 180 Kc¢/hod. Pracovnici by méli do terénu vyrazit pokud mozZno ve
dvojicich. Potfebné mnoZstvi dvojic séitacich komisafd muZete ponechat na Gsudku
obecniho koordinatora. Vyhodné je, aby po cely tyden tuto Cinnost vykonavala pouze
jedna dvojice, to je vS8ak mozné pouze v mensich, pripadné stfedné velkych méstech.
Pracovnikim vysvétlete smysl a dileZitost censu/vyzkumu.

Naplanovani tras podle seznamu/mapy lokalit obyvanych bezdomovci

Pracovniky pro scitani v terénu je potrfeba vybavit pripravenymi mapami
a seznamit s lokalitami, které maji navstivit. Pfedpokladame, Ze ve vétsiné pfipadl se
budou na pfipravé seznamu mist/map lokalit podilet tiZ lidé z mistnich socialnich sluzeb,
ktefi nakonec do terénu vyrazi. SpoleCné naplanujte trasy tak, aby v dopolednich

15 KartiCka méa primarné pomoci zaevidované osobé zapamatovat si skute¢nost, Ze se stala soucasti scitani.
Na druhou stranu karticky doporucujeme vytisknout uzite¢né lokalni kontakty pro osoby bez pfistiesi.
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a odpolednich hodinach pracovnici prochazeli mista, kde se bezdomovci sdruzuji pres
den, pozdéji pak mista, kde bezdomovci prespavaji. Rozdélte mésto do tolika
rajon(/tras, kolik zapojite dvojic s¢itacich komisafu, a trasy naplanujte tak, aby se mezi
jednotlivymi dvojicemi neprekryvaly. Trasy planujte jakoZto spojnice mezi body na
pripravenych mapach, jimiz jste si vyznacili mista, na nichz se zdrZuji bezdomovci.
Kazda z dvojic mUze body v ramci svoji trasy projit vicekrat a v rizném poradi.

Realizace séitani v terénu

KaZzda z dvojic obdrzi scitaci arch a mapu s vyznacenou trasou, na niz ma
kontaktovat véechny potencialni bezdomovce. Sé&itacim komisafim/komisafkam muze
(neni to v3ak nutné) pri kontaktovani potencialnich osob z cilové populace pomoci
nabizeni drobné potravinové pomoci (potraviny z potravinové banky, kterymi jejich
organizace disponuje, nebo nakoupenym ovocem — mandarinky, jablka, banany apod.).
Potraviny je nutné nabizet bezpodmineéné viem zkontaktovanym bezdomov-
clim, nikdy ne jakoZto protisluzbu za spolupréaci. Pfedejdete tak mozné snaze
nékterych osob nechat se zapocitat nékolikrat.

Pracovnici nejprve projdou lokality, které bezdomovci obyvaji pres den,
a nasledné mista, kde bezdomovci nocuji. Ne vSak po setméni. Na naplanovanych
trasach bude jejich ukolem:

1. vizudlni identifikace potencidlnich osob z cilové skupiny;

2. predstavit se a ovéfit, zda osoba nebyla zkontaktovana/zaevidovana jiz jinou dvojici
v terénu, pripadné v nékterém z nizkoprahovych zafizeni (denni centrum, nocle-
harna); ukazat zkontaktované osobé karticku ,,SCitani osob bez stfechy a bez bytu*“

3. pokud osoba jesté jinym pracovnikem zkontaktovana nebyla, informujte ji o probi-
hajicim censu a ovérte, zda spada do scitané populace (napf. ,,Sledujeme, kolik lidi
nema v nasi obci stabilni bydleni, miZu se Vas zeptat, kde pfespavate vy?“);
improvizace je pfi navazovani kontaktu vitana; vhodnym postupem je vse, co vzbudi
v oslovenych osobach zajem a chut spolupracovat; osobam z cilové skupiny je mozné
(neni to v8ak nutné) nabidnout drobné potravinové obcerstveni (viz vyse);

4. zeptat se na veék, typ mista obvyklého prespavani, dobu stravenou na ulici (bez
stfechy a bez bytu) a doplnit tyto Gdaje (vCetné rozpoznaného pohlavi) do s€itaciho
archu (viz pFiloha €. 9); dat dotyCné osobé karticku ,,S¢itani osob bez stfechy a bez
bytu*;

vvvvv

o dalSich osobach bez bydleni, které se s nimi stykaji, ale momentalné na misté
nejsou ptitomny; na zakladé ziskanych informaci se miZete pokusit zastihnout tyto
nepritomné jedince na daném misté v jiny den/v jinou hodinu.

Seznam Gkol( (checklist) z roku 2019 pro obecniho koordinatora, ktery postupuje
podle scénare 3, naleznete v pfilohach ¢. 7 a €. 8.

33



2. Metody a postupy aplikované pri sCitani osob bez domova na Gzemi CR v r. 2019

2.4.5 ScénafF 4a: varianta metody Capture-mark-recapture pro
obce, kde se prvni pétidenni faze scitani odehrava vyhradné
v dennich centrech?'®

Shrnuti v bodech

navazani spoluprace s lokalnimi zarizenimi, ktera poskytuji sluzby pro osoby bez
domova;

navazani kontaktu s méstskou policii a vytvofeni seznami/map lokalit obyvanych
bezdomoveci;

pfiprava organizaci poskytujicich sluzby pro bezdomovce na pétidenni scitani;
zajisténi pracovnikl pro s&itani v terénu a piprava realizace této faze;
realizace prvni faze scitani v dennich centrech;

realizace druhé faze scitani v terénu.

Navazani spoluprace s lokalnimi zarizenimi, ktera poskytuji sluzby osobam bez
domova

Pro realizaci projektu je nezbytné zapojeni organizaci, které poskytuji sluzby pro
osoby bez domova. Oslovte co nejdfive predstavitele téchto organizaci, seznamte je
s projektem a pozadejte je o spolupraci. U&ast organizaci je dlleZitd nejen kvuli
pétidennimu scitani primo v dennich centrech, ale také pro ziskani kvalifikovanych
pracovnikd a pracovnic, ktefi budou schopni zrealizovat druhou fazi s&itani v terénu.

Vytvoreni mapy lokalit obyvanych bezdomovci

Dalsim krokem k Uspésné realizaci censu ve vasem meésté je vytvoreni seznamu
lokalit obyvanych bezdomoveci.

Navazani spoluprace s méstskou policii

Méstska policie zpravidla eviduje mista, kde se bezdomovci pohybuji. Vasim
Ukolem bude strucné predstavit projekt a jeho tcel méstské policii a pozadat ji o spolu-
praci pri vytvareni seznamu lokalit, kde se bezdomovci pohybuji. Seznam by mél mit dvé
Casti. Prvni Cast bude predstavovat soupis mist, kde se bezdomovci sdruzuji pres den,
druhd cast bude soupisem mist, kam se bezdomovci uchyluji naveCer za Gcelem
pfespani. S policii z etickych dlvod( nesdilejte 74dné informace, které jste ziskali
o mistni bezdomovecké populaci od dal$ich zapojenych subjektl (napF. od neziskovych
organizaci).

16 gcénar 4a slouzi pro séitani v méstech, kde maji denni centra pro osoby bez domova v dobé séitani alespon
jeden shodny zaviraci den. Podrobnéji k vybéru mezi scénafem 4a a 4b viz Gvodni ¢ast podkapitoly 2.4,
Scénar 4.
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Spoluprace s lokalnimi zafizenimi pro osoby bez domova

Jak bylo uvedeno jiz vySe, pro realizaci censu je kliCové navazat spolupraci
s centry, ktera poskytuji v dané oblasti sluzby pro bezdomovce. Mohou to byt i organi-
zace poskytujici nizkoprahové sluzby pro drogoveé zavislé. Seznamy lokalit, které ziskate
od méstské policie, ovéFte a doplfite s pomoci socialnich pracovnikl z téchto organizaci.
Zvlasté napomocni budou pfi tomto Ukolu pracovnici, kteri se vénuji terénni socialni
praci. Socialni pracovnici mohou mit pochopitelné obavy, zda nebudou tyto informace
zneuZity. Pracovniky proto ujistéte, ze takto doplnéné seznamy nebudou poskytnuty
nikomu, kdo se projektu primo netcastni (tedy ani méstské policii, ktera vam dodala
prvotni podklady).

Mista si zaznamenejte do mapy vaseho mésta (vytisknout si ji mizZete pfipadné
i s vyznaCenymi body po ¢astech napfiklad z online aplikace Mapy.cz).

Priprava a realizace s€itdni v dennich centrech pro osoby bez domova —
pétidenni scitani

Denni centra pro bezdomovce (pfipadné K-centra)'’ pozadejte o zaevidovani
véech klientl, ktefi v uvedeném terminu vyuziji jejich sluzby. Denni centra jsou zpravidla
schopna tuto ¢&innost zajistit svépomoci, jelikoZ ve vétsiné piipadl né&jakou formu
evidence provadé&ji pro vlastni potfeby. Mé&lo by se viak jednat o &lovéka, ktery mdze
byt v dennim centru pfitomen vSech pét dni — timto se sniZi riziko, Ze stejny klient bude
zapocten vicekrat. Pracovnikovi, ktery pétidenni s¢itani klientl v centru zajisti, je dobré
nabidnout finan¢ni odménu (pfi scitani v roce 2019 jsme jeji maximalni vysi zastropovali
&astkou 2 000 K¢). Je na vasem Gsudku a dohodé s danym centrem, jakym zpUsobem
bude evidence realizovana a jak bude tato finan¢ni odména vyuZita. Evidence je po
prvnim dni jiz méné a méné narocna, jelikoz se stale Castéji objevuji tiz klienti. Odménu
mUZete vyplatit pomoci DPP pro s&itaci komisafe (v roce 2019 jsme séitaci komisare
odmériovali sazbou 180 Kc/hod.). Pocet vykazanych hodin by mél odpovidat Casu
stravenému samotnou evidenci, nikoliv celkové dobé pritomnosti pracovnika v dennim
centru. Vérfime, Ze pokud se nejedna o extrémné vytizena centra, tak evidenci zvladnou
jejich stali pracovnici.

Na viditelné misto v dennim centru umistéte v dobé scitani informaci
o probihajicim censu (text pouZity v roce 2019 naleznete v pfiloze ¢. 23).

Evidence scitanych osob

Kazdy uzivatel sluzeb, ktery v dobé scitani navstivi dané zafizeni, bude
informovan o probihajicim censu, dotazan, zda byl jiz v tomto tydnu zapocitan (dostal
karticku ,Scitani osob bez stfechy a bez bytu“) a v pripadé zaporné odpovédi bude
pozadan o Ucast ve vyzkumu tim, Ze poskytne vybrané Gdaje o své osobé. Konkrétné
vék, typ mista obvyklého souCasného prespavani dle pripravenych kategorii ve sCitacim
archu®® (azylovy ddm, nocleharna, venku, tedy vefejné prostranstvi & nelegalné
obyvany prostor apod.) a pocet let stravenych bez stifechy/bez bytu. Nasledné pracovnik

17 Rozhodnéte se, zda ve vasem mésté je vhodné zapojit do censu také K-centra. Zvazte, kolik je mezi jejich
klienty osob bez pfistfesi nocujicich na vefejnych prostranstvich (venku) a nakolik bude personal ochotny
s vami spolupracovat. Kontakt se vyplati navazat pfinejmensim kvili ziskani podpory jejich terénnich
pracovnikll v druhé fazi censu. Nabidnéte jim téast v pozici s¢itacich komisail v terénu 13. dubna 2019
(nebo v jiny zaviraci den).

18 prazdné sditaci archy s instrukcemi k jejich vyplnéni obdrzite v elektronické podobé e-mailem, pfipadné po
dohodé s krajskym koordinatorem jiz vytisténé. Doporucujeme tisknout oboustranné.
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preda zapoctené osobé karti¢ku ,,S¢itani osob bez stfechy a bez bytu“.*® Pracovnik, ktery
bude evidenci provadét, dopini do scitaciho archu Gdaj o pohlavi evidované osoby.
Klicové je vZzdy dotyCnou osobu poucit, Ze timto byla zapoCtena, a pozadat ji o spolupraci
s ostatnimi pracovniky, ktefi by ji chtéli zaevidovat v nasledujici fazi s€itani v terénu.

Priprava a realizace druhé faze scitani v terénu

V sobotu (Ci v jiny zaviraci den dennich center), po pétidennim scitani v dennich
centrech, vyrazi sCitaci komisafi do terénu podle pripravenych map s lokalitami
obyvanymi bezdomovci.

Rekrutace pracovnikl pro séitani v terénu

Tuto fazi scitani by méli realizovat pracovnici se zku$enostmi z pfimé prace
s osobami bez pristresi. Proto pro tento Ukol rekrutujte pokud mozno terénni socialni
pracovniky, pripadné socidlni pracovniky z dennich center, v nichZz probihalo scitani
béhem pracovniho tydne. Zkontaktujte s touto zadosti také lokalni neziskové organizace
zabyvajici se protidrogovou prevenci. Jejich terénni pracovnici jsou idedlnimi kandidaty
na pozici s¢itacich komisarG. Jednodenni s&itani v terénu jsme v roce 2019 honorovali
sazbou 180 Kc/hod. Pracovnici by méli do terénu vyrazit ve dvojicich. Mnozstvi
rekrutovanych dvojic bude na vasem UGsudku — odhadnéte, kolik Casu zabere projiti
naplanovanych tras, a na zakladé toho odhadu =zajistéte dostateCné mnoZstvi
pracovnikd. Ddlezité je, aby séitaci komisafi zvladli projit viechny trasy b&hem jednoho
dne. JelikoZ se jedna o dvoufazovou pravdépodobnostni metodu, neni potfeba v rdmci
druhé faze potkat a identifikovat viechny osoby bez pristfesi. Dostate¢né robustni
vzorek zajisti zastiZeni jiz cca 50 % osob z predpokladané bezdomovecké populace.
DlleZité je projit pokud moZ?no véechna mista z pfipravené mapy. Do lokalit, které
povazujte za rizikové (napr. rizikové squaty a nevyuzivané zahradni chatky apod.), neni
nutné vibec vstupovat.

Pracovnikim vysvétlete smysl a duleZitost censu/vyzkumu. V roce 2019 jsme
pracovnikdm vysvétlovali, Ze vystupy Setreni poslouZi jako podklad pro budouci rozvoj
a financovani sociélnich sluzeb.

Naplanovani tras podle seznamu/mapy lokalit obyvanych bezdomovci

Pracovniky pro scitani v terénu je potrfeba vybavit pfipravenymi mapami
a seznamit je s lokalitami, které maji navstivit. PFedpokladame, Ze ve vétsiné piipadl
se budou na pripravé seznamu mist/map lokalit podilet tiZ lidé z lokalnich nizkopraho-
vych center, ktefi nakonec do terénu vyrazi. SpoleCné naplanujte trasy tak, aby
v dopolednich a odpolednich hodinach pracovnici prosli mista, kde se bezdomovci
sdruzuji pres den, pozdéji pak mista, kde bezdomovci prespavaji. Rozdélte mésto do
tolika rajonl/tras, kolik zapojite dvojic, a trasy naplanujte tak, aby se mezi jednotlivymi
dvojicemi neprekryvaly. Trasy planujte jakoZto spojnice mezi body na pfipravenych
mapach, jimiz jste si vyznacili mista, na nichz se zdrzuji bezdomovci. Kazda z dvojic
mUze body v rdmci své trasy projit vicekrat. Prioritou v&ak je, aby dvojice prosla svou
trasou od zaCatku do konce, zadnou z vyznacenych oblasti nevynechala a kontaktovala
vSechny potencialni osoby bez domova.

19 Karti¢ka ma primarné pomoci zaevidované osobé zapamatovat si skute¢nost, Ze jiz byla zapo¢tena v ramci
projektu scitani osob bez domova.
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Realizace séitani v terénu

Kazda z dvojic obdrzi scitaci arch a mapu s vyznacenou trasou, na niz ma
kontaktovat v8echny potencialni bezdomovce. S¢&itacim komisafGm muze pfi kontakto-
vani potencialnich osob z cilové populace pomoci nabizeni drobné potravinové pomoci
(potraviny z potravinové banky, kterymi jejich organizace disponuje, nebo nakoupenym
ovocem — mandarinky, jablka, banany apod.). Potraviny je nutné nabizet
bezpodminecné, nikdy ne jakoZzto protisluzbu za spolupréci. Pfredejdete tak mozZné snaze
nékterych osob nechat se zapocitat nékolikrat.

Pracovnici nejprve projdou lokality, které bezdomovci obyvaji pres den,
a nasledné& mista, kde nocuji, avdak z etickych a bezpe¢nostnich divodl by noclezisté
jiz neméli navstévovat potom, co se setmi. Na naplanovanych trasach bude jejich
ukolem:

Vizualni identifikace potencialnich osob z cilové skupiny

1. navazani kontaktu stru¢nym predstavenim se, informovanim o probihajicim censu
a ovérenim, zda dotyCna osoba spada do scitané populace (napf. ,,Sledujeme, kolik
lidi nema v nasi obci stabilni bydleni, miZu se Vas zeptat, kde pfespavate vy?“);
improvizace je pfi navazovani kontaktu vitana, vhodnym postupem je vse, co vzbudi
v kontaktovanych osobach zajem a chut spolupracovat; osobam z cilové populace je
mozZné nabidnout drobné obcerstveni (viz vys$e); v pripadé potreby vysvétlete
sCitanym osobam, Ze Setreni slouzi k planovani a rozvoji socialni pomoci;

2. rovnéz je potieba ovéfit, zda doty&nou osobu nezkontaktovala v prib&hu druhé faze
s¢itani jina z dvojic terénnich pracovnikd; pokud osoba jiz byla v rdmci druhé faze
v terénu zaevidovana nékym z kolegl, rozluéte se sni a nic do archu
nezaznamenavejte;

3. ovérit, zda doty¢ny/dotycna byl(a) v predchozich péti dnech zapocten a v nékterém
z dennich center (ukazat zkontaktované osobé karticku ,ScCitani osob bez strechy
a bez bytu“ a zeptat se, zda ji v predchozich péti dnech neobdrzela v dennim centru);
tato informace je klicova; vzdy tento Udaj zaznamenejte do scitaciho archu (viz
pfiloha ¢. 15);2°

4. pozadat o identifikaCni Udaje: vék, misto obvyklého prespavani, pocet let stravenych
na ulici (bez stfechy a bez bytu); doplnit vie (vCetné rozpoznaného pohlavi)
do scitaciho archu.

Aby byly vysledky presné, je velmi dtlilezité béhem této jednodenni terénni
faze zaevidovat vSechny zkontaktované bezdomovce vcetné téch, ktefFi jiz byli
zaevidovani v predchozich péti dnech v nékterém z dennich center. Pouze diky
znalosti pomé&ru mezi po&tem téch bezdomovcd, ktefi byli zapo&teni zaroveri v prvni i
v druhé fazi censu, a téch, kteri byli zapocteni pouze ve fazi druhé, Ize vypocitat odhad
celkového poctu osob bez domova ve vasi obci. Soucasti scitaciho archu pro tuto fazi
jsou podrobné instrukce, které scitaci komisare evidenci provedou.

20 g¢itaci archy (s instrukcemi k jejich vypInéni) pro druhou fazi obdrzeli v roce 2019 obecni koordinatofi
v elektronické podobé, pFipadné po dohodé s krajskym koordinatorem jiz vytisténé.
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Scitani v nocleharnach a nekomerénich obecnich ubytovnach

Pokud je ve vasi obci také nocleharna nebo obecni ubytovna (nekomercni) uréena
pro osoby bez pristfesi, doruCte do téchto zafizeni pfislusny sc€itaci arch pro
nocleharny (viz priloha ¢. 20), pfipadné séitaci arch pro obecni ubytovny (viz
pfiloha ¢. 22),%! a pozadejte pracovniky o jeho vyplnéni na konci druhého scitaciho dne.

Sc¢itani v azylovych domech neorganizuje obecni koordinator,
doporucujeme jej realizovat nezavisle elektronicky (postup je popsan v podkap. 2.5.1).
Nicméné je jisté zadouci, aby obecni koordinator na realizaci scitani osob bez domova
vedouci pracovniky azylovych domQ pfipadné upozornil, pokud s nimi bude v kontaktu.
Vé&iime, Ze tento postup zvysi navratnost dat z azylovych dom( a domd na pul cesty.

Seznam GkolQ (checklist) z roku 2019 pro obecniho koordinatora, ktery postupuje
podle scénare 4a, naleznete v pfilohach ¢. 12 a ¢. 13.

2.4.6 Scénar 4b: varianta metody Capture-mark-recapture pro
obce, kde se prvni i druha faze scitani odehravaji v prostoru
celého mésta??

Shrnuti v bodech:
navazani spoluprace s lokalnimi zarizenimi, ktera poskytuji sluzby pro bezdomovce;

navazani kontaktu s méstskou policii a vytvofeni seznam(/map lokalit obyvanych
bezdomovci;

priprava organizaci poskytujicich sluzby pro bezdomovce;
zajisténi pracovnikd pro séitani v terénu;

realizace prvni faze scitani;

realizace druhé faze scitani;

realizace scitdni v nocleharnach, azylovych domech a nekomercnich obecnich
ubytovnach pro osoby bez pfristresi.

Navazani spoluprace s lokalnimi zarizenimi, kterd poskytuji sluzby pro osoby
bez domova

Pro realizaci projektu je nezbytné zapojeni organizaci, které poskytuji sluzby pro
bezdomovce. Oslovte prosim co nejdrive predstavitele téchto organizaci, seznamte je
se sc&itanim osob bez domova a poZadejte je o spolupréci. Uast organizaci je duleZita
nejen kvdli s&itani pfimo v dennich centrech, ale také pro ziskani kvalifikovanych
pracovnikd a pracovnic, ktefi budou samotny sbér dat realizovat.

21 pokud se realizator projektu rozhodl pro online séitani také v obecnich ubytovnach, pak tento arch
nepouzivejte a pouze v obecni ubytovné ovéfte, Ze byl o spolupraci pozadan elektronicky.
v nichz denni centra nemaji shodny zaviraci den (proceZ neni mozné aplikovat scénafr 4a). O smyslu a
vhodnosti volby tohoto scénare pojednavame v Gvodni Casti podkapitoly 2.4.
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VytvoFeni mapy lokalit obyvanych bezdomovci

Klicovym krokem k Uspés$né realizaci censu ve vasem mésté je vytvoreni
seznamu lokalit, kde se bezdomovci zpravidla pohybuji.

Navazani spoluprace s méstskou policii

Méstska policie zpravidla eviduje mista, kde se bezdomovci pohybuji. Vasim
Ukolem bude stru¢né predstavit projekt a jeho ucCel méstské policii a pozadat ji
o spolupraci pfi vytvareni seznamu lokalit, kde se bezdomovci pohybuji. Seznam by mél
mit dvé Casti. Prvni ¢ast bude predstavovat soupis mist, kde se bezdomovci sdruzuji
pfes den, druha Cast bude soupisem mist, kam se bezdomovci uchyluji navecer
za ucelem prespani.

Spoluprace s lokalnimi zaFizenimi pro osoby bez domova

Jak bylo uvedeno jiz vySe, pro realizaci censu bude klicové navazat spolupraci
s centry, ktera poskytuji v dané oblasti sluzby pro bezdomovce. Mohou to byt i
organizace poskytujici nizkoprahové sluzby pro drogové zavislé. Seznamy lokalit, které
ziskate od méstské policie, ovéfte a doplfite s pomoci socialnich pracovniki z téchto
organizaci. Zvlasté napomocni budou pfi tomto Ukolu pracovnici, ktefi se vénuji terénni
socialni praci. Socialni pracovnici mohou mit pochopitelné obavy, zda nebudou tyto
informace zneuzity. Pracovniky proto ujistéte, Ze takto doplnéné seznamy nebudou
poskytnuty nikomu, kdo se projektu pfimo nelcastni (tedy ani méstské policii, ktera
vam dodala prvotni podklady, ani zadavateli a realizatorovi vyzkumu).

Mista si zaznamenejte do mapy vaseho mésta (vytisknout si ji mizete pfipadné
i s vyznaCenymi body po ¢astech z online aplikace Mapy.cz).

Priprava s€itani v dennich centrech pro bezdomovce (pFipadné na vydejnich
mistech stravy)

Denni centra pro bezdomovce (pfipadné K-centra)?® a vydejni mista stravy pro
osoby bez pfistfesi informujte v predstihu o planovaném scitani. Na viditelné misto
v dennim centru umistéte v prislusném tydnu informaci o probihajicim scitani (vyvéska
vyuZivana v roce 2019 viz priloha €. 23).

Princip metody Capture-mark-recapture podle scénare 4b

Pro tento postup je potreba zajistit dva nahodné vybéry z celé bezdomovecké
populace ve vasi obci. Pro kazdy ze dvou vybérl si zvolte jeden ze dvou pracovnich dnl
v tydnu. Napriklad pondéli (1) a patek (2), pripadné pondéli (1) a Ctvrtek (2) atd. Volbu
dni mQZete upravit také jesté flexibilné podle polasi. Je zadouci, aby s&itani neprobihalo
v destivy den (nejsou-li vSak vasi sCitaci komisari takto flexibilni, Ize Setfeni realizovat
i za desté).

28 Rozhodnéte se, zda ve vasem mésté je vhodné zapojit do censu také K-centra. Zvazte, kolik je mezi jejich
klienty osob bez pfistfesi nocujicich na vefejnych prostranstvich (venku) a nakolik bude personal ochotny
s vami spolupracovat. Kontakt se vyplati navazat pfinejmensim kvdli ziskani jejich terénnich pracovnikﬁ ke
spolupraci pfi s€itani v terénu. Nabidné&te jim téast v pozici s¢itacich komisaidl v terénu a ptislusnou finanéni
odménu.
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Béhem prvniho séitaciho dne obdrzi vdechny nahodné vybrané (zkontaktované)
osoby bez domova karticku ,,SCitani osob bez stfechy a bez bytu“ (viz pfiloha ¢. 1)
a budou zaevidovany do pfislusného séitaciho archu (viz pfiloha €. 14). V prib&hu
druhého scitaciho dne budou viechny zkontaktované osoby bez domova opét zaevido-
vany do scitaciho archu (viz pfiloha €. 15) a k tomu dotazany, zda obdrzely prvni scitaci
den Kkarticku ,,SCitani osob bez stfechy a bez bytu“. Tato informace bude rovnéz
zaevidovana u kazdé zkontaktované osoby bez domova do scitaciho archu. Po téchto
dvou fazich (scitacich dnech) budete disponovat tfemi daji (viz niZze diagram €. 1):

1. celkovy pocet osob bez domova, které byly zaevidovany prvni scCitaci den (1. faze)
a obdrzZely pri tom kartic¢ku ,,S¢itani osob bez stfechy a bez bytu*;

2. celkovy pocet osob bez domova, které byly zaevidovany druhy scitaci den (2. faze);

3. pocet osob bez domova, které byly zaevidovany druhy scitaci den (2. faze) a zaroven
pritom potvrdily, Ze béhem prvniho scitaciho dne obdrzZely karti¢ku ,,S¢itani osob bez
stfechy bez bytu“, tzn. byly zkontaktovany v prib&hu obou dvou séitacich dnl (tj. v
1. i ve 2. fazi scitani).

Pouze diky znalosti téchto tFi Gdajd lze dopoéitat odhad celé
bezdomovecké populace ve vasem meésté.

Diagram ¢. 1 Znazornéni préniku sectenych skupin osob pFi pouziti metody
Capture-mark-recapture

Pocet osob bez domova Pocet osob bez domova
zkontaktovanych zkontaktovanych
v prvni fazi v druhé fazi

N

Pocet osob bez domova
zkontaktovanychv prvni a
zaroven i v druhé fazi

PFiprava a realizace s€itani v terénu

Rekrutace pracovnikli pro s¢itani v terénu

Scitani by méli realizovat pracovnici se zkusenostmi z pfimé prace s osobami bez
pristfesi. Proto pro tento Ukol rekrutujte pokud moZno terénni socidlni pracovniky,
pripadné socialni pracovniky se zkus$enostmi s touto cilovou skupinou. Zkontaktujte
s touto zadosti také lokalni neziskové organizace zabyvajici se protidrogovou prevenci.
Jejich terénni pracovnici jsou idedlnimi kandidaty na pozici séitacich komisafd.
Jednodenni scitani v terénu bude honorovano sazbou 180 K¢/hod. Pracovnici by méli do
terénu vyrazit ve dvojicich. Mnozstvi rekrutovanych dvojic bude na vaSem Gsudku —
odhadnéte, kolik Casu zabere projiti naplanovanych tras a na zakladé toho odhadu
zajistéte dostateéné mnozstvi pracovnikd. DileZité je, aby s&itaci komisafi zvladli projit
vSechny trasy béhem jednoho dne. JelikoZ se jedna o dvoufazovou pravdépodobnostni
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metodu, neni potieba v ramci jednotlivych fazi potkat a identifikovat viechny osoby bez
pristfesi. Dostatecné robustni vzorek zajisti zastizeni jiz cca 50 % osob z predpokladané
bezdomovecké populace. Je vdak dllezité fyzicky projit (pokud moZno) vdechna mista
z pripravené mapy. Do lokalit, které povaZujte za rizikové z hlediska bezpecnosti (napr.
rizikové squaty a nevyuzivané zahradni chatky obyvané drogové zavislymi apod.),
vstupovat nemusite. V Praze v roce 2019 pracovalo soubéZzné cca 60 dvojic scitacich
komisard, tedy cca 120 osob. Tento pocet se vzhledem k velikosti tohoto mésta a délce
naplanovanych tras ukazal byt optimalnim.

Pracovnikiim vysvétlete smysl a dileZitost s&itani osob bez domova, které je
podkladem pro budouci rozvoj a financovani socialnich sluzeb pro osoby bez domova
v CR.

Naplanovani tras podle seznamu/mapy lokalit obyvanych bezdomovci

Pracovniky pro scitani v terénu je potrfeba vybavit pfipravenymi mapami
a seznamit je s lokalitami, které maji navstivit. PFedpokladame, Ze ve vétsiné ptipadi
se budou na pripravé seznamu mist/map lokalit podilet tiZ lidé z lokalnich nizkopraho-
vych center, ktefi nakonec do terénu vyrazi. Spolecné naplanujte trasy tak, aby
v dopolednich a casnych odpolednich hodinach pracovnici prosli mista, kde se
bezdomovci sdruzuji pres den, pozdéji pak mista, kde bezdomovci prespavaji. Rozdélte
mésto do tolika rajond/tras, kolik zapojite dvojic a trasy naplanujte tak, aby se mezi
jednotlivymi dvojicemi neprekryvaly. Trasy planujte jakoZto spojnice mezi body na
pfipravenych mapach, jimiz jste si vyznacili mista, na nichz se zdrZuji bezdomovci.
Kazda z dvojic mlze body v rdmci své trasy projit vicekrat. Denni centra (pfipadné
vydejny stravy) povazujte za jeden z bod{ na pfipravené mapé, které je potieba v ramci
naplanované trasy navstivit. V téchto mistech by pracovnici méli setrvat 30 az 60 minut
(dle jejich Casovych mozZnosti vzhledem k naplanované trase) a béhem této doby
zaevidovat vSechny pritomné uzivatele dané sluzby.

Diagram €. 2 Instrukce pro realizaci s€itani v terénu podle scénare 4b

Mezi 9:00 a 9:30 vyrazi scitaci komisari po svych naplanovanych trasach do terénu
a navazi kontakt s kazdym potencialnim bezdomovcem, kterého na své cesté potkaji.
Ti, ktefi maji na své trase denni centra pro osoby bez pristrfesi, mohou zacit scitani
zde (zdrzet se tam mohou 30 az 60 minut). Maji-li na trase také mobilni vydejny
stravy, mohou na nich stravit prvnich 20 az 30 minut od zahajeni vydeje.

Nejprve je treba projit mista, kde se osoby bez domova zdrZuji pres den, na zavér
pak lokality, kde prespavaji. V pFipadé, ze néktera noclezisté lezi na trase mezi
misty, kde se bezdomovci zdrzuji pfes den, neni na zavadu takova mista
projit hned. Prvni sCitaci den ukoncete akci po osmi hodinach prace, tedy v 17:30
az 18:00 (predpokladame, Ze pracovnici budou mit pauzu na obéd). To, Ze na
noclezistich zastihnete jen omezené mnoZzstvi bezdomovcll, neni prvni
séitaci den na zavadu. Prvni séitaci den nevadi ani to, ze néktera z noclezist
nestihnete vlbec projit.
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Druha faze scitani (druhy séitaci den)

Mezi 11:00 a 11:30 vyrazi sCitaci komisari po svych naplanovanych trasach do terénu
a stejné tak jako prvni scitaci den zkontaktuji kazdého potencialniho bezdomovce,
kterého na své cesté potkaji. Trasu je potFeba upravit tak, aby na jednotliva
mista vstupovali v odliSnych €asech, nez prvni s€itaci den (€im vétsi casovy
rozdil, tim Iépe). SnaZte se na vyzna€end mista dostat jinymi
cestami/ulicemi, nez jste chodili béhem prvniho dne. Kontaktujte opravdu
vSechny potencialni bezdomovce, které na celé své trase potkate, nejen ty,
které naleznete na vyzna€enych mistech. Ti sCitaci komisafi, ktefi maji na trase
denni centra, by v nich méli stravit opét 30 az 60 minut, tentokrat v3ak v druhé Casti
dne (napf. mezi 15:00 a 16:00). Na mobilnich vydejnach stravy by méli stravit
poslednich 20 az 30 minut, kdy se strava vydava. Béhem této druhé faze (druhy
sCitaci den) je nezbytné od kazdé zaevidované osoby ziskat informaci, zda byla ci
nebyla zaevidovana také jiz -

. DRUHY SCITACI
DEN UZ TUTO KARTICKU ZAEVIDOVANYM OSOBAM NEDAVEJTE, POUZE U
KAZDE Z NICH OVERTE, ZDA KARTICKU OBDRZELA €1 NEOBDRZELA

Nejprve je opét treba projit mista, kde se osoby bez domova zdrzuji pres den, pozdé&ji
pak lokality, kde prespavaji. (Pokud lezi néktera noclezisté prfimo na trase mezi
misty, kde se bezdomovci sdruZuji pfes den, je tato mista stejné tak jako v prvni
fazi mozno projit uz v prvni Casti dne.) Ve druhé fazi scitani je v pozdéjsi Casti dne
potfeba projit opravdu vSechna noclezisté vyznaCend na mapé€. Na jejich
obyvatele se tam vSak nesnazte nikterak Cihat Ci Cekat. NocleZisté je potieba pouze
projit a zaevidovat jen ty bezdomovce, ktefi na nich budou toho Casu pritomni. Druhy
scitaci den na noclezistich potkate pravdépodobné diky ¢asovému posunu sbéru dat
vice lidi, nez . To je naprosto v poradku. Scitani ukoncete mezi 19:30
az 20:00 (béhem dne pocitdme opét s prestavkou na jidlo).

KaZzda z dvojic obdrzi scitaci arch a mapu s vyznacenou trasou, na niz ma
kontaktovat v8echny potencialni bezdomovce. S¢itacim komisafGm muze pfi kontakto-
vani potencialnich osob z cilové populace pomoci nabizeni drobné potravinové pomoci
(potraviny z potravinové banky, kterymi jejich organizace disponuje, nebo nakoupenym
ovocem — mandarinky, jablka, banany...). Potraviny je nutné nabizet bezpodminecné
véem zkontaktovanym bezdomovcim, nikdy ne jako protisluzbu za spolupraci.
PFedejdete tak snaze nékterych bezdomovcl nechat se zapoditat nékolikrat.

Pracovnici nejprve projdou lokality, které bezdomovci obyvaji pres den,
a nasledné mista, kde bezdomovci nocuji. Na naplanovanych trasach bude jejich
ukolem:

1. vizualni identifikace potencidlnich osob z cilové skupiny;

2. navazani kontaktu stru¢nym predstavenim se, informovanim o probihajicim censu
a ovérenim, zda dotyCna osoba spada do scitané populace (napf. ,,Sledujeme, kolik
lidi nem& v souasnosti bydleni, mU?u se Vas zeptat, kde prespavate vy?“);
improvizace je pfi navazovani kontaktu vitana; vhodnym postupem je vse, co vzbudi
v bezdomovcich zajem a chut spolupracovat; osobam z cilové skupiny je mozné
nabidnout drobné obcerstveni (viz vyse); v pripadé potfeby vysvétlete scitanym
osobam, Ze Setfeni ma pomaoci pfi planovani a rozvoji socialni pomoci;
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3. rovnéz je potieba ové&fit, zda doty&nou osobu néhodou nezkontaktovala v pribé&hu
daného s&itaciho dne jina z dvojic terénnich pracovnikd; pokud osoba jiZ byla
v ramci daného dne nékym z vasich kolegli zkontaktovana, rozlucte se s ni
a nic do archu nezaznamenavejte; k tomuto jevu bude dochazet casto
zejména pFi prochazeni noclezist, na nichz se pracovnici potkaji s mnoha
bezdomovci, které zaevidovali jiz v prvni €asti dne;

4. pozadat o identifikaCni Udaje: vék, misto obvyklého prespavani, pocet let stravenych
na ulici (bez stfechy a bez bytu) a doplnit je (vCetné rozpoznaného pohlavi)
do pfisludného séitaciho archu (viz pfiloha ¢. 18);* v prvni fazi séitani (prvni
sCitaci den), dejte kazdé zaevidované osobé karti€ku ,,S€itani osob bez
stfFechy a bez bytu“;

5. béhem druhé faze sc€itani (druhy scitaci den) je nezbytné nutné u kazdé
zaevidované osoby ovéFit, zda byla €i nebyla zaevidovana také béhem prvni
faze s€itani (prvni s€itaci den) a obdrzela tehdy tudiz karti€ku ,,S€itani osob
bez stfechy a bez bytu*;?® tato informace je klicem pro vypocet odhadu velikosti
bezdomovecké populace v obci; vzdy tento Gdaj zaznamenejte do pfislusného
sCitaciho archu pro druhou fazi scitani (viz pfiloha ¢. 19).

Aby byly vysledky pfesné, je velmi duleZité bé&hem druhé faze zaevidovat
vSechny zkontaktované bezdomovce v€etné téch, kteFi potvrdi, Ze jiz byli zaevido-
vani béhem prvni faze (prvni s€itaci den). Pouze diky znalosti poméru mezi poCtem
téch bezdomovcl, ktefi byli zapo&teni zaroveri v prvni i v druhé fazi censu, a téch, ktefi
byli zapoCteni pouze ve fazi druhé, bude mozné vypocitat odhad celkového poctu osob
bez domova v dané obci (viz diagram ¢&. 1). Sou&asti s¢itacich archl pro jednotlivé faze
jsou podrobné instrukce, které scitaci komisare procesem evidence provedou.

Scitani v nocleharnach a nekomerénich obecnich ubytovnach

Pokud je ve vasi obci také nocleharna nebo obecni ubytovna (nekomercni) uréena
pro osoby bez pristfesi, doruCte do téchto zafizeni pfislusny sé€itaci arch pro
nocleharny (viz pfiloha ¢. 20), pfipadné s€itaci arch pro obecni ubytovny (viz
pfiloha €. 22),%® a pozadejte pracovniky o jeho vyplnéni na konci druhého scitaciho dne.

Scitani v azylovych domech neorganizuje obecni koordinator, doporucujeme je
realizovat nezavisle elektronicky (postup je popsan v podkap. 2.5.1). Nicméné je jisté
Zadouci, aby obecni koordinator na realizaci sCitani osob bez domova vedouci pracovniky
azylovych dom{ upozornil, pokud s nimi bude v kontaktu. V&Fme, Ze tento postup zvysi
navratnost dat z azylovych domud a dom{ na pul cesty.

Seznam UGkoll z roku 2019 pro obecniho koordinatora, ktery postupuje podle
scénare 4b, naleznete v pfilohach ¢. 16 a ¢ 17.

24 g¢itaci archy (s instrukcemi k jejich vypInéni) obdrzeli v roce 2019 obecni koordinatofi v elektronické

podobé e-mailem, pFipadné po dohodé s krajskym koordinatorem jiz vytisténé.
25 Nepocita se s tim, ze dana osoba bude mit karti¢ku stale u sebe. Karti¢ka slouzi pouze jako nastroj pro
lep3i upamatovani a popsani skute¢nosti, Ze dana osoba byla setena.

26 pokud se realizator projektu rozhodl pro online séitani také v obecnich ubytovnach, pak tento arch

nepouzivejte a pouze v obecni ubytovné ovérte, Ze byla o spolupraci pozadana elektronicky.
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2.4.7 Finan€ni prostredky, o néz bylo mozno v roce 2019 zazadat

Odmeéna obecnimu koordinatorovi/koordinatorce: 200 K&/hod. Maximalni
strop pro proplaceni vykazanych hodin byl stanoven na 1 000 K¢ na kazdych 10 000
obyvatel dané obce (napf. Zije-li v obci trvale 49 000 obyvatel, je mozné zaZadat
maximalné o pfispévek ve vysi 4 900 KC).

Odména scitacim komisafiim/komisarkam pro druhou fazi scitani
v terénu: 180 Ké/hod. (strop pro celkové vyplacené prostredky scitacim komisarm
a komisarkam byl stanoven na 1 600 K¢ na kaZzdych 10 000 obyvatel mésta. Napr. zije-
li v obci trvale 50 000 obyvatel, bylo mozné zazadat maximalné o prispévek ve vysi 8
000 K¢).

PFispévek na nakup potravin (mandarinky, jablka, banany apod.), které
mohou distribuovat terénni pracovnici: Pro tyto Gcely mohly byt poskytnuty
prostredky do vyse 200 K¢ na kazdych 10 000 obyvatel. Napriklad Zilo-li v obci trvale
49 000 obyvatel, bylo mozné zazadat maximalné o prispévek ve vysi 980 K¢. Naklady
byly proplaceny na zakladé koordinatorem odeslané tctenky na adresu VUPSV. Potraviny
v Zadném pripadé nesméji slouZit jako odména za poskytnuti potfebnych tdajd. Ovoce
mdze byt nabizeno pouze nepodminéné pro snazsi navazovani kontaktu.

Prispévek pro pracovnika zajistujiciho evidenci v dennim centru: 180
Kc/hod. (proplacen byl pouze proporcni cCas straveny samotnou evidenci, nikoliv
celkova doba stravena v dennim centru). Stropem byla ¢astka 2 000 K&/1 centrum.

Odmeény spolupracujicim osobam byly vyplaceny formou DPP. Smlouvy obdrzeli
obecni koordinatofi v elektronické podobé. Zajisténi jejich vyplnéni bylo Ukolem
obecniho koordinatora. Ten predal podepsané smlouvy (kazdou ve dvou kopiich) kraj-
skému koordinatorovi, ktery je zkontroloval a postoupil realizatorovi scitani (VUPSV).
V pfipadé€ vice smluv za jednu obec predal obecni koordinator spolecné se smlouvami
krajskému koordinatorovi také seznam pracovnich smluv (v elektronické podobé,
napriklad jako tabulku ve formatu Excel). Ke kazdé smlouvé byl po dokonceni c¢innosti
vypInén jeden vykaz prace podepsany prislusnym pracovnikem. Vykazy prace shromaz-
dil obecni koordinator a predal je krajskému koordinatorovi, ktery je postoupil
realizatorovi censu. Na zakladé vykazu prace vyplatil VUPSV pracovnikovi odménu dle
poctu odpracovanych hodin.

Pokud obecni koordinator usoudil, Ze pro realizaci s¢itani v jeho obci byly vyse
uvedené limity nedostacujici, mohl zkontaktovat vedeni censu (VUPSV) a v oddvodné-
nych prfipadech vyjednat jejich zvyseni.

Bylo na Gvaze obecnich koordinatord, zda vdbec a v jakém rozsahu o financéni
prostredky zazadali.

2.5 S¢itani osob bez domova Vv institucich

V roce 2019 byly scitany osoby bez domova v nékolika typech zarizeni:

A) v pobytovych zafFizenich pro osoby bez pFistfFeSi registrovanych jako
socialni sluzby (azylové domy, domy na pll cesty);

B) v obecnich pobytovych zaFizenich pro osoby bez pFistFesi bez registrovanych
socialnich sluZzeb (obecni nekomercni ubytovny);
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C) ve zdravotnickych zaFizenich s lGzkovou péé&i (nemocnice, |é¢ebny dlouhodobé
nemocnych a psychiatrické 1éCebny);

D) ve veézenskych zafFizenich (véznice, vazebni véznice, Ustavy pro vykon
zabezpecovaci detence, vézeriské nemocnice).

PfestoZe vSechny tyto kategorie osob jsou podle mezinarodni typologie ETHOS
fazeny mezi osoby bez domova, presnéji mezi osoby bez bytu, kategorie C) a D) se
vyznamnym zpUsobem lisi od kategorie A) a B). Zasadni rozdil spociva v jejich odlisné
aktudlni situaci. Zatimco osoby prebyvajici v pobytovych zarizenich pro osoby bez
pristiesi, v Ceském prostiredi osoby v azylovych domech, v domech na ptil cesty
a v obecnich ubytovnach jsou osobami bez domova aktualné, v daném okamziku
sc¢itani, osoby bez domova v nemocniénich zafizenich s liZzkovou péci (Casto v
psychiatrickych Ié¢ebnach) a ve véznicich jsou skupinou, ktera je bezdomovectvim
bezprostfedné ohrozena. Jedna se o osoby, které se s nejvétsi pravdépodobnosti
osobami bez domova stanou v okamziku, kdy opusti dané zarizeni (Amore, Baker,
Howden-Chapman, 2011, 30-32). A to proto, Ze bez domova byly jiz pfed vstupem do
zarizeni, nebo bydleni béhem pobytu v daném zafizeni ztratily. Informace o poctech
osob bez domova ve zdravotnickych a vézeriskych zafizenich by proto mély byt soucasti
podkladd pro planovani a realizaci socialni politiky zamé&fené na prevenci a Feseni
bezdomovectvi. Pravé to byl hlavni divod, pro¢ byly mezi osoby bez bytu v kategorizaci
ETHOS zarazeny (Bill et al., 2007). Tento argument je za relevantni povaZovan
i odborniky, ktefi jejich zafazeni do kategorie bez bytu z vyse uvedenych divodu kritizuji
jako nekoncepc¢ni (Amore, Baker, Howden-Chapman, 2011, 30). Z hlediska scitani to
znamena, e bychom si méli byt tohoto rozdilu védomi, pfizpUsobit mu metodologii
sCitani a naslednou interpretaci dat.

Nespornou vyhodou scitani osob bez domovav institucich poskytujicich ubytovani
je, ze vSichni ubytovani jsou zde registrovani a ke scitani Ize tedy pouZzit administrativni
Gdaje danych zarizeni. PIné to plati v pfipadé ubytovacich zafizeni pro osoby bez
domova, Castecné pro sCitani ve zdravotnickych a vézerniskych zafizenich, kde je tfeba
seCist jen urcitou specifickou Cast ubytovanych. Udaje z téchto zafizeni jsou zpravidla
schopni a ochotni zajistit jejich provozovatelé, plné zde proto postacuje online
dotazovani.

2.5.1 Sdéitani v azylovych domech, v domech na pll cesty
a v obecnich nekomercénich ubytovnach

V roce 2019 byla data o osobach ubytovanych v azylovych domech a v domech
na pdl cesty ziskana dvéma zpdsoby:

1. Jako soucast s¢itani osob bez domova v obcich, kdy béhem daného scitani byly
sCitaci archy rovnéz distribuovany a nasledné sebrany v azylovych domech
a nekomercnich ubytovnach na Gizemi dané obce, v niZ probihalo scitani v terénu.

2. Prostrednictvim vyc€erpavajiciho SetFeni metodou online dotazovani, kdy byly
osloveny vSechny azylové domy a vSechny domy na pil cesty registrované
v Registru poskytovateld socialnich sluzeb MPSV (dale téz RPSS MPSV).

Oba typy séitani osob ubytovanych v azylovych domech a domech na pdl cesty
probéhly ve stejném terminu a zachycovaly stav v noci ze 13. na 14. dubna 2019.
Tento podvojny postup jsme zvolili proto, Ze jsme byli pfesvédceni, Zze osobni

sbér scitacich archd v obcich zajisti vy3si navratnost a prinese podrobnéjsi informace o
osobach ubytovanych v azylovych domech a v domech na pdl cesty. Scitaci archy
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pouzivané v obcich vyZzadovaly vyplnéni o jednotlivcich (viz prfiloha ¢. 21), zatimco
dotaznik pouzivany pro online sbér (z dvodu zjednodu3eni) zjistoval jen celkové pocty
ubytovanych a jejich nékteré charakteristiky (pohlavi, vék) v agregované podobé (viz
priloha ¢. 24). Zjisténi presnych dat bylo vyznamné predeviim ve méstech, kde
probihalo i scitani v terénu, nebot bylo nezbytné je zahrnout do celku sectenych.

Zpétné hodnoceni tohoto podvojného postupu ukazalo, ze pFinosy nebyly tak
podstatné. | v online dotazovani bylo mozné ziskat vysokou navratnost a dvojité
dotazovani nebylo komfortni jak pro provozovatele azylovych domd, tak pro naslednou
analyzu dat. Uskali spocivala i ve skuteCnosti, ze v nékterych pripadech se vedeni
konkrétniho azylového domu nachazelo v jiném mésté. Bylo pak potreba dohledat, za
ktera zafizeni byl dotaznik vyplnén i z Gstfedi, a nasledné odstranit pfipadné duplicity
v datech. V pripadé nékterych zafizeni, u nichz jsme se domnivali, Ze data zcela chybéji,
jsme posléze zjistili, Ze byla dodana Gstredni organizaci nebo z jiné e-mailové adresy.

Pro pristi vinu scitani proto navrhujeme sjednoceni a provedeni pouze online
sbéru dat v azylovych domech a v domech na pil cesty. Oviem za vyuziti drobné
modifikovanych podrobnéjsich séitacich archl (viz pfiloha & 25), vytvofenych na
zakladé verzi pouzitych v roce 2019 pro scitani v terénu (viz pfiloha €. 21).

Pro online scitani osob vyuzivajicich ke konkrétnimu datu pobytovou
sluzbu azylového domu je Ustfedni oporou Registr poskytovatel@i socialnich
sluzeb (RPSS) Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV).?’ V ném jsou uvedeni
vsichni poskytovatelé dané sluzby a jednotlivAd zarizeni, ve kterych danou sluzbu
poskytuji, v€etné jejich adresy, telefonického kontaktu, e-mailové adresy a internetové
stranky. Jednotlivé poskytovatele sluZzeb a jejich zarizeni zde Ize vyhledavat v cClenéni
podle kraji (coz je pro ucely s&itani osob bez domova idealni). Aktudlni pocty zafizeni?®
sluzby azylovych domi v jednotlivych krajich jsou uvedeny v grafu &. 1. Kazdy
poskytovatel mlZe provozovat i vice zafizeni, pfitemz jejich kapacita se vyrazné lisi
(zatimco néktera zarizeni slouzi pro ubytovani jednotek osob, jinA mohou mit kapacitu
i pro vice nez 100 ubytovanych). V roce 2019 i 2021 bylo v RPSS zaregistrovano 215
zaFizeni®® a 136 poskytovatelli pobytové sluzby azylovy déim.

27 Dostupné 22. 9. 2021 z:
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do?SUBSESSION_1D=1632326288105_1.

28 zafizeni mohou v nékterych pfipadech zahrnovat dalsi jim podfizené subjekty, napfiklad mensi zafizeni Ci
jednotlivé byty (véetn& bytll na utajenych adresach pro obéti domaciho nasili).

2 v ¢&lenéni podle krajd je podet 218, protoZe néktera zafizeni méla plisobnost ve vice krajich.
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Graf ¢. 1 Poc€ty zaFizeni poskytujicich pobytovou sluzbu ,,azylovy ddm* v krajich
CR (2021)

AZYLOVE DOMY
Zlinsky kraj; 13

HI. m. Praha; 27

Moravskoslezsky kraj; 33 L.
StredocCesky kraj;
17

Jihocesky kraj; 13
Olomoucky kraj; 20
Plzenisky kraj; 9

Karlovarsky kraj; 5

Jihomoravsky kraj; 21
Ustecky kraj; 27
Kraj Vysocina; 9

Pardubicky kraj; 9 Liberecky kraj; 8
Kralovéhradecky kraj; 7

Zdroj: Registr poskytovateld socialnich sluzeb MPSV. Dostupné 11. 3. 2021 z: http://iregistr.mpsv.cz/
socreg/hledani__sluzby.do?SUBSESSION_I1D=1615478784421 1; N = 218.

Jako alternativu k azylovému domu provozuje mnoho obci své vlastni ubytovny
pro osoby bez domova a socialné slabé. Tato zafizeni viak nejsou registrovana jako
socialni sluzba, proto je prostfFednictvim registru socialnich sluzeb nelze
identifikovat. V roce 2019 se nam z tohoto ddvodu nepodafilo v téchto zafizenich
scitani realizovat systematicky. Data jsme ziskali pouze z ubytoven v obcich, které se
aktivné zapojily do naseho projektu. Doporucujeme tedy pred realizaci samotného censu
pozadat krajské metodiky socialni prace o pomoc s identifikovanim vsech
takovych zaFizeni v ramci daného kraje. V okamziku, kdy budete disponovat jejich
kompletnim seznamem, mizZete vyuzit pro s&itani jejich klientd stejny postup jako pro
s¢itani v azylovych domech. V obcich, kde bude sé&itani probihat, mdzete o ziskani dat
z obecnich ubytoven pozadat obecni koordinatory.

Zhruba dva mésice pFed datem scéitani je vhodné e-mailem oslovit videchna
zaFizeni poskytujici pobytové sluzby azylovy ddm uvedené v RPSS,* informovat
je o nadchazejicim scitani osob bez domova a pozadat o spolupraci. Mél by byt vysvétien
cil séitani a jeho vyznam a zdlraznéno, ze Géelem je seéist viechny osoby pobyva-
jici v azylovych domech, v€etné zen, déti, obéti domaciho nasili a cizinc. Tyto
skupiny osob nejsou v bézném povédomi spojovany s bezdomovectvim, proto se
v minulé viné scéitani osob bez domova stavalo, Ze azylova zafizeni zaméfena na tyto
osoby odmitala spolupraci z d@vodu, e jejich klientely se s¢itani netyka. Dale by mélo
byt zdlraznéno, e na rozdil od statistik souhrnné vykazovanych pro MPSV je pro
provadéné scitani klicové, Ze informace jsou vztazeny ke konkrétnimu datu scitani. Data
z azylovych domu budou kompletovéna s daty z terénniho séitani z jednotlivych mést,

%0 Emailové adresy na jednotliva zarfizeni jsou uvedené pfimo v RPSS.
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a proto jsou velmi dileZita. Vhodné je také zminit, Ze s&itani bude anonymni a budou
pozadovany nasledujici Gdaje o ubytovanych osobach: pohlavi, vék a priblizna celkova
délka pobytu bez bytu a bez stfechy.

Vlastni séitaci arch (navrh viz ptiloha & 25) by mél byt poskytovatelim
pobytovych sluzeb azylovych domi zaslan elektronicky zhruba tFi tydny pFed
terminem, za ktery by mély byt Gdaje vyplnény. Jako aktualné nejvyhodnéjsi se jevi
format Excel, ktery si poskytovatelé uloZi do vlastniho pocitace a mohou postupné podle
vlastnich ¢asovych moznosti vyplfiovat i predem. Tyden pFed datem s€itani je vhodné
zaslat poskytovatelim daléi e-mail se séitacim archem, v némz bude pFipomenuto
datum scitani a termin, do kterého je tfeba scitaci arch zaslat zpét.

NaSe zku3enosti ukazaly, Ze velké organizace je potfeba poZadat o spolupraci
s dostatecnym cCasovym predstihem, zatimco tém mensim staci na pripravu ¢asu méné.
Organizace, které si budou Udaje vyplriovat pfedem, by je mély po probéhlé noci (v roce
2019 se jednalo o noc ze 13. na 14. dubna) zkontrolovat, aktualizovat a zaslat zpét e-
mailem koordinatorovi scitani v azylovych domech. V roce 2019 méla zarizeni vyplnit
a odeslat online formuld” do 14 dni po terminu scitani, scitaci archy z terénu mély byt
od scitacich komisar vybrany a odeslany krajskym koordinatordm v tydnu bezpro-
stfedné nasledujicim po scitani v terénu. Vzhledem k Casovému predstihu a moznosti
pripravit se na vyplriovani udajd pfedem doporucujeme, aby byl termin pro odeslani
elektronického dotazniku opét stanoven na maximalné tyden po datu, ke kterému maji
byt osoby secteny. Poskytovatelé, ktefi data v tomto terminu neposkytnou, pak mohou
byt znovu elektronickou cestou zdvorile pozadani o zaslani vyplnéného scitaciho archu.
Pro zvyseni navratnosti je pak nutné pocitat jeSté s naslednymi telefonickymi urgencemi
subjektd, které pozadovana data neposkytnou ani po predchozi elektronické vyzvé.
Konecna navratnost v online sc¢itani v azylovych domech byla v roce 2019 pomérné
vysoka, podarilo se ziskat data z 80 % zafizeni a odhadem zhruba za 93 % kapacit
vSech azylovych domd.

Pro dosaZeni co nejvys$i navratnosti s&itacich archl z azylovych domd doporucu-
jeme predem upozornit scitaci koordinatory jednotlivych mést a obci na skutecCnost, ze
osoby v azylovych domech, v domech na pll cesty a v nemocniénich zafizenich budou
sCitany online formou paralelné se scitanim v terénu. Jejich pomoc Ize pak rovnéz
v pfipadé potreby vyuZit pro zajisténi dat, kterd nebude mozné z jednotlivych instituci
ziskat primo. Mistnimi koordinatory scitani jsou vzdy osoby, které maji prehled o socialni
oblasti v danych obcich, a které se s vedoucimi pracovniky azylovych dom{ &asto osobné
znaji. Diky tomu je mohou k vyplnéni sé&tacich archd efektivné motivovat.

Zjistované udaje o osobach ubytovanych v azylovych domech a domech na pil
cesty

1. Pohlavi: 1. muz

2. Zena
2. Vék: v letech
3. Délka pobytu bez stfechy/bez bytu: v letech, pro méné nez rok bude uvedena O

4. Mésto/obec, kde se zaFizeni (azylovy dim, diim na pll cesty) nachazi.

Scitani v domech na ptil cesty by mélo probéhnout obdobnym zptlisobem
jako scitani v azylovych domech. Je samoziejmé nezbytné upravit vSechny materialy
tak, aby misto slova ,azylovy dim* & ,.azylové domy* obsahovaly pfislusny ekvivalent,
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tedy ,,ddm na pdl cesty” & ,,domy na pll cesty“. Dom@ na pal cesty bylo v Ceské
republice v roce 2021 celkem 26, tedy mnohem méné nez azylovych doml (viz graf
¢. 2; srov. graf ¢. 1), z ¢ehoz jasné vyplyva mensi Casova naro¢nost organizace a sbéru
dat od téchto poskytovatelll. Pfi navazovani spoluprace s poskytovateli sluzeb doml na
pdl cesty je kli€ové zminit, Zze s€itdme viechny osoby ubytované v domech na
ptl cesty. Ve séitani v roce 2019 se velmi ¢asto stavalo, Ze mnohé domy na pdl cesty
se nepovazovaly za organizace ubytovavajici osoby bez domova, a proto pfi scitani
nespolupracovaly. Nejéast&jsimi klienty domd na pll cesty jsou mladi dospéli po
opusténi astavni ¢i péstounské péce.

Pro zajisténi co nejvyssi navratnosti a ziskani co nejpresnéjsich dat z azylovych
dom{ a z dom{ na pll cesty je dllezita oteviena komunikace, véasné upozornéni na
nadchazejici s¢itani a pfipadné nenasilné informovani o pribéhu sbéru dat. V posledni
fazi je vhodné pozadat poskytovatele sluzeb o dodani dat telefonicky. V pfipadé, Ze se
v nékterych zafizenich bude jevit jako pfili Casové narocné vyplfiovat Gdaje za kazdého
ubytovaného jednotlivé, méla by byt v posledku poskytovatelim sluzeb nabidnuta
moznost uvést jen agregovana souhrnna data. A to nejlépe ve stejné strukture,
jak bude realizovan sbér ve zdravotnickych a vézeriskych zafizenich (viz podkap. 2.5.2
a 2.5.3). Zaméfit se tedy pouze na celkovy pocet ubytovanych osob, pocty osob
ve vékovych kategoriich (017, 18—64, 65+), a dale po¢ty muzl ve v&ku 0 az 17, muz{
ve véku 18 az 64 a muzl ve v&ku 65+.

Graf ¢. 2 Po€ty zaFizeni poskytujici pobytovou sluzbu ,,déim na ptl cesty”
v krajich CR (2021)

DOMY NA POL CESTY

Zlinsky kraj; 2 HI. m. Praha; 3

Moravskoslezsky

kraj: 4 StredocCesky kraj; 2

Jihocesky kraj; 1

Olomoucky kraj; 1 Plzenisky kraj; 1

Jihomoravsky kraj;

1 Karlovarsky kraj; 1

Kraj Vysocina; 1

Ustecky kraj; 4
Pardubicky kraj; 3

Kralovéhradecky kraj;./. Liberecky kraj; 2

Zdroj: Registr poskytovateld socialnich sluzeb MPSV. Dostupné 18. 3. 2021 z: http://iregistr.mpsv.cz/socrea/
hledani_sluzby.do?SUBSESSION_1D=1616084833200_49&zak=&zaok=&sd=domy+na+p%C5%AFI+cesty;
N = 26.
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2.5.2 Scitani ve zdravotnickych zarizenich

Scitani osob bez domova pobyvajicich ve zdravotnickych zafizenich probéhlo
v roce 2019 formou online dotazovani. Oslovena byla viechna zdravotnicka zarizeni,
ktera v Ceské republice poskytuji l1dzkovou pédci, tedy nemocnice, l1ééebny dlouho-
dobé nemocnych a psychiatrické Ié¢ebny. Instituce byly pozadany o poskytnuti
Gdajd o poctech osob bez domova v jejich zaFizenich ke konkrétnimu datu (v noci
ze 13. na 14. dubna 2019). V dobé séitani bylo na tzemi €R 229 zdravotnickych
zaFizeni s ldzkovou péci (jejich krajové clenéni viz graf ¢. 3), data se podafrilo ziskat
ze 188 zarizeni. DalSich 26 zafizeni uvedlo, Ze se jich vyzkum netyka, ¢asto z divodu
specializovanosti |éCby. Pokud tato zarizeni pricteme k tém, ze kterych byla ziskana
data, €inila navratnost 93 %o. Pfi zarazeni téchto zarizeni mezi instituce, ze kterych
data nemame, by navratnost cinila 83 %.

Zafizeni byla zhruba ¢tyFi tydny prFed datem scitani (19. bfezna 2019)
e-mailem upozornéna na skutecnost, Ze bude probihat celostatni s¢itani osob bez
domova, v jehoZ ramci budou vyzvana k vyplnéni online dotazniku (viz pfiloha ¢. 26).
E-mailové kontakty na zdravotnicka zafizeni byly ziskany od Ustavu zdravotnickych
informaci CR. Tyto kontakty jsou rovnéz verejné dostupné, a to v Narodnim registru
poskytovateld zdravotnich sluzeb (NRPZS). Dopis byl adresovan feditelkam a rediteldm
danych zafizeni. Cilem tohoto prvniho e-mailu bylo navazani spoluprace se zdravot-
nickymi organizacemi a ziskani databaze e-mailovych kontaktii na kontaktni
osoby, které jsou schopné a opravnéné v ramci danych zafizeni poskytnout pozadovana
anonymizovana data, tedy Gdaje o poctech hospitalizovanych osob bez domova, jejich
pohlavi a vékové kategorii. Zafizeni byla pozadana o zaslani reakce na vyzvu do tydne
a dne (27. brfezna 2019). Nasledujici vice nez dva tydny do data scitani tak mohly byt
vyuzity k opé€tovnym pobidkam a ziskani zarfizeni pro Gcast ve vyzkumu. Nejprve byla
zaslana opakovana vyzva e-mailem, posléze byla zafizeni kontaktovana telefonicky.
V této fazi bylo ddlezité vysvétlit zdravotnickym zarfizenim acel scitani. V nékolika
zafizenich se vedeni ¢i personal odmitli vyzkumu Gcastnit z ddvodu nedostatecnych
persondlnich kapacit, s odkazem na skutecnost, Ze neni povinnosti zdravotnickych
zafizeni pozadovana data poskytovat. V dalSich zarfizenich pak byla Gcast odmitana
s argumentem, Ze se v daném zarizeni zadné osoby bez domova nenalézaji.

Pro dalsi vinu sé&itani proto doporucujeme v Gvodnim dopise (pdvodni dopis
z roku 2019 viz ptiloha &. 26) zdlraznit, Ze jsme si védomi, Ze neni povinnosti danych
organizaci tato data poskytnout, a podékovat za dobrovolnou Gcast ve vyzkumu. Rovnéz
mUze pfinést pozitivnéjsi odezvu, kdy? bude pfimo uvedeno, Ze poskytovatelé Gidaju si
mohou zvolit zplsob sefteni a vykazani osob bez domova z nékolika navrzenych
postupd podle toho, ktery jim bude vyhovovat nejvice. Mé&lo by byt téZ zdUraznéno, Ze
i uvedeni nulového poctu pEitomnych osob bez domova je dlleZité a prosime tedy
i instituce, ve kterych zadn& osoba bez domova hospitalizovana neni, aby nas o této
skutecnosti informovaly.

V dalsi fazi jsme jiz komunikovali pfimo s kontaktnimi osobami z danych zafizeni.
Tém byl 11. dubna 2019 zaslan e-mail s odkazem na online dotaznik (znéni e-mailu
viz priloha ¢. 27; znéni dotazniku viz pfiloha ¢. 24).

Dllezité je pfedevsim presné vymezit kategorie osob, které maji byt se¢teny.
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Vyvmezeni s€itané skupiny osob:

Scitany byly pouze hospitalizované osoby bez domova, tedy nikoliv osoby
oSetfené ambulantné. Jednalo se o osoby, které v zafizeni pobyvaly pres noc ze
soboty 13. na nedéli 14. dubna 2019, a to alespori od pdlnoci do sedmé hodiny ranni.

Kategorie scitanych osob:

o osoby, které nemély stalé bydleni jiz v dobé nastupu do zdravotnického
zaFizeni, prespavaly ,,venku“/,na ulici“ (ve verejnych prostranstvich, podmostich,
cizich/opusténych chatkach a pfistrescich, stanech, autech, vagénech, squatech,
v maringotkach), nebo v nizkoprahové nocleharng;

o osoby, které bydleni ztratily béhem hospitalizace (po propusténi se tedy
nemaji kam vratit).

Zdravotnickd zarizeni standardné zaznamenavaji pouze adresu (trvalého)
bydlisté pacientd a bliz$i znalost personalu o jejich bytové situaci zavisi na specifickych
okolnostech hospitalizace kazdého pacienta i typu a velikosti zafizeni. V psychiatrickych
IéCebnach a IéCebnach dlouhodobé nemocnych byva na rozdil od nemocnic se Sirsi
8kalou zdravotni péce obvykle provadéna socialni anamnéza viech pacientl. Naproti
tomu v nemocnicich se do péce sociadlniho pracovnika dostanou jen néktefi pacienti ve
specifickych situacich, které je nutno reSit — napfiklad nemajici doklady nebo bez
moznosti navratu do domaciho prostiedi po propusténi. MoZnosti seCteni osob bez
domova se z t&chto divodu i z ddvodu rozdilnych personéalnich kapacit mezi jednotlivymi
zarizenimi vyrazné lisily.

Zplisob zjistovani osob bez domova zdravotnickymi zafizenimi

Zdravotnicka zarfizeni vykazovala v roce 2019 hospitalizované osoby bez domova
na zéakladé c¢tyF navrzenych zakladnich postupd, pfipadné jejich kombinaci (viz
NeSporova a kol. 2019, 27-28; viz priloha . 24). ProtoZe se oviem prvni a pata moznost
zjistovani poctu osob bez domova (v dotazniku odpovédi na otazku 3, znaceny pismeny
a) a e)) ve zdravotnickych zafizenich v zasadé shodovaly a obé vyuzivaly povédomi
persondlu o skutecnosti, Ze dany pacient je bez domova, doporucujeme pro nasledujici
scitani tyto kategorie spojit do jedné. Vzniknou tak tFi zakladni kategorie:

1. Na zakladé osobni znalosti socialni situace jednotlivych pacient@

Jedna se o pripady, kdy personal bezpecné vi, kteFi pacienti nemaji stabilni
bydlisté, odkud do zdravotnického zafizeni prisli, Ze pobyvali tzv. ,venku“/,na ulici“ Ci
pfespavali v nizkoprahovych nocleharnach. MUzZe se jednat o pacienty, ktefi nemaji
Zadnou adresu, nebo takové, kteri sice v dokladech adresu trvalého bydlisté uvedenou
maji, ale z jejich sdéleni nebo z jinych okolnosti vyplyva, Ze jsou osobami v situaci ,bez
stfechy*. Personal ma mnohdy o bytové situaci dotéenych pacientl informaci od hlidky
meéstské policie, kterd je privezla, od personalu jiného zdravotnického zafizeni nebo
zarizeni socialni sluzby, odkud tito pacienti prisli, nebo z jejich vlastni socialni anamnézy.
MdZe se rovné? jednat o osoby, které pfed hospitalizaci néjaké (le¢ mnohdy nestabilnf)
bydlisté mély, ale b&hem hospitalizace o né vlivem riznych okolnosti pfisly.
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Tato metoda byla vyuzivana cCasto, vyhradné touto metodou postupovaly
v roce 2019 dvé pétiny (41 %) zafizeni.®*

2. Dalsim moZnym postupem je s€itani pacientd. kteFi pFi hospitalizaci neméli
zadné doklady ani bydlisté

Tato skutecCnost je personalu zdravotnického zarizeni znama, protoze (socialni
pracovnik €i jind osoba) danému pacientovi vyFizoval adresu trvalého bydlisté.
NejCastéji na obecnim Uradé nebo v mistnim zafizeni poskytujicim ubytovani formou
socialni sluzby; na zakladé toho posléze bylo mozné pro daného pacienta ziskat registraci
u zdravotni pojistovny, ktera je stéZejni pro moznost vykazat IéCbu.

Zarizeni, kde byla pfi scitani vyuZita vyhradné tato metoda, byla v roce 2019
pouze dvé, ale v dalSich pfipadech byla tato metoda vyuzita v kombinaci s jinymi.

3. S¢itani osob s adresou trvalého bydlisté na Ufadé mistni samospravy

Pro identifikaci takovych pacientd ma byt kontaktnim osobam poskytnut
seznam adres v3ech UFadd obecnich samosprav v Ceskeé republice. Tato metoda
musi byt vyuZita s védomim, Ze ne vSechny osoby s adresou trvalého bydlisté na
obecnim GFadé jsou jednozna&né osobami bez domova (muze jit o osoby, které takovou
adresu maji registrovanou ucelové z finan&nich divodu, z divodu bydlisté v zahranici
apod.). Zdravotnicti pracovnici by méli byt nabadani k tomu, aby pred vykazanim téchto
osob jako osob bez domova v idedlnim pripadé ovéfrili, zda se jedna o osoby bez domova,
nebo jsou na daném Uradé hlaseny Gcelové a bydleni k dispozici maji. V tom druhém
pfipadé by mezi osoby bez domova nemély byt zapocitany.

V roce 2019 s¢italo vyhradné touto metodou 15 % zaFizeni.

4. S¢itani kombinaci dvou nebo vSech tFi vvSe uvedenych metod

Persondl zafizeni napriklad o nékterych pacientech s jistotou vi, ze jsou
osobami ,,bez stfechy*, protoze to o sobé sdélily a/nebo protoze jim musely byt pfi
pFijmu vyfizeny doklady. U dalSich pacientti identifikuje adresu na obecnim Gradé
a pak idedlné (podle Casovych a persondlnich moznosti) pomoci osobniho rozhovoru
oVeri, zda se skutecné jedna o osoby, které nemaji stabilni bydlisté.

Tento postup byl v roce 2019 aplikovan nejcastéji, vyuzilo jej 44 % zaFizeni.

Stejné jako v roce 2019 doporucCujeme, aby byla i v pfisti viné vyzkumu
poskytnuta v dotazniku také moznost odpovédi ,,jiné*“. Za ni by opét nasledovalo
volné pole pro specifikovani tohoto jiného zplsobu. Uvedena kategorie 4 nemusi byt
v dotazniku pFfimo uvedena, presnéjsi informaci ziskate, pokud ke vSem trem
predchozim uvedenym kategoriim respondenti odpovédi, zda byl ¢i nebyl dany pfistup
vyuzit (ano x ne).

Z pribéhu scitani a z komunikace se zdravotnickymi zafizenimi bylo zfejmé, Ze
zejména ve velkych zarizenich nema zdravotnicky personal ¢asto dostatecné informace

31 V roce 2019 byla tato metoda popséana jako scitani na zékladé dobré osobni znalosti socialni situace
jednotlivych pacientﬁl (1. metoda, vyuzilo 26,6 % zdravotnickych zafizeni) a dale jako kategorie jiné, kdy
persondl zafizeni bezpecné védél, Ze se jedna o bezdomovce (5. metoda, vyuzilo 13,8 % zdravotnickych
zafizeni).
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o v3ech klientech a jejich skutecné bytové situaci. Ziskana data by proto méla byt
povazovana za minimalni pocet osob bez domova v daném zarizeni.

Zjistované udaje:

1. Celkovy pocet osob bez domova hospitalizovanych v daném zafizeni
2. Pohlavi: 1. muz
2. Zena
3. Vékova kategorie: 1. déti (0-17 let)
2. dospéli v produktivnim véku (18—64 let)
3. seniofi (65 let a vice)

Kategorie 2 a 3 jsou zjistovany ve vzajemné souvislosti (viz pfiloha ¢. 24). Data
jsou ziskadna za kazdé jednotlivé zafizeni. Kontaktni osoby by mély byt zarover
v dotazniku pozadany o specifikaci zplsobu s¢itani a ptipadné doplfiujici poznamky
k uvedenym poctiim, k situaci dotéenych pacientd nebo ke séitani jako celku. Tyto
poznamky napomahaji pfi interpretaci ziskanych dat.

Graf ¢. 3 Poéty oslovenych zdravotnickych zaFizeni v krajich €R (2019)

ZDRAVOTNICKA ZARIZENI s LOZkovou PECIT
Zlinsky kraj; 11

HI. m. Praha; 31

Moravskoslezsky kraj; 2

Olomoucky kraj; 11

Stredocesky kraj;...

Jihomoravsky kraj;
24

_JihoCesky kraj; 13
Kraj Vysocina; 13

Plzenisky kraj; 11
Pardubicky kraj; 9
Karlovarsky kraj; 5
Kralovéhradecky kraj; 14

Liberecky kraj; 9 Ustecky kraj; 23

Zdroj: Data ze Scitani osob bez domova 2019, N = 229; podily viz Ne3porova et al. 2019, 29.

V roce 2019 se scitani d€astnilo celkem 188 zdravotnickych zaFizeni z 229
oslovenych. Jednalo se o 156 vefejnych i soukromych nemocnic (z toho 20
specializovanych, ve vétsiné pfipadd na naslednou intenzivni pééi a/nebo rehabilitaci,
dale napf. na chirurgii, kardiologii, onkologii, ortopedii, revmatologii aj.), 14 1é¢eben
dlouhodobé nemocnych a 18 psychiatrickych Ié¢eben. Data za nékteré léCebny
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dlouhodobé nemocnych a psychiatrické 1éCebny byla zahrnuta v datech za pfislusna
nadrizena zarizeni (nemocnice) a pfi analyze nebylo mozné je oddélit.

U&ast ve vyzkumu odmitlo 41 zaFizeni, ovéem 26 z nich uvedlo jako dévod,
Ze se jich problematika bezdomovectvi netyka. Tato zafizeni poskytovala Udajné
tak specializovanou péci, ze v nich zadné osoby bez domova byt nemohly. Jednalo se
o vdechna Ctyfi oslovena détska zafizeni®* a dale o nékteré soukromé Kkliniky
poskytujici planované zakroky a placenou Iécbu.

Pro pfisti vinu scitani je proto na zvazeni, zda by méla byt oslovovana
i zdravotnicka zarizeni zamérena vyhradné na détskou klientelu. Déti bez strfechy by se
na tzemi Ceské republiky vzhledem k uplatfiovani nafizeni socialné pravni ochrany déti
nemély vyskytovat a je tedy velmi nizk& pravdépodobnost, Ze by se v nékterém
z oslovenych zafizeni takové dité v dobé scitani nachazelo. Obdobné by bylo mozné
z vyzkumu vyradit soukromé kliniky poskytujici vyhradé planované a financné nakladné
zakroky.

2.5.3 Scitani ve vézenskych zafizenich

Ve véznicich se nachazi pomérné velka skupina osob bez domova a také velka
skupina osob, které mély pred nastupem k vykonu trestu zku$enost s nejistym bydlenim
&i Zily bez domova (viz Drahy, Hurka, Petras, 2018). Za osoby bez domova pro G&ely
daného scitani povazujeme jednak osoby, které bydleni nemeély jiz pfed nastupem
do vazby €i k vykonu trestu, jednak o osoby, které bydleni ztratily béhem vazby
nebo vykonu trestu odnéti svobody. Scitani osob bez domova ve vézenskych
zarizenich ma vzhledem k jejich uzavrenosti sva specifika. Vyhodou je, Ze s osobami
ve vazbé a zejména pak ve vykonu trestu se standardné pracuje s cilem jejich
resocializace do majoritni spoleCnosti a jsou tedy znamy jejich socialni anamnézy,
vCetné situace ohledné bydleni. A pokud ne, vézenska zafizeni byla ochotna pro ucely
sCitani osob bez domova tyto informace doplnit. Spoluprace s vézenskymi zarizenimi pfi
sc¢itani osob bez domova byla v roce 2019 velmi dobra. Sbér dat z jednotlivych
vézenskych zafizenich zajistilo Generalni Feditelstvi Vézenské sluzby Ceské
republiky (GR VS CR).

Sc¢itani osob bez domova ve vézenskych zafizenich, tj. véznicich,
vazebnich véznicich, Gstavech pro vykon zabezpeéovaci detence (,,UpVZD*, dale
také ,detencni Gstav®) a veézenskych nemocnicich pfineslo, stejné jako scitani
provedena v ostatnich institucich, Gdaje o stavu ke konkrétnimu datu, noci ze soboty
13. na nedéli 14. dubna 2019.

KliCova pro Uspéch sbéru je zde role Generalniho reditelstvi Vézenské sluzby
€eskeé republiky. Po piedchozi domluvé se zastupkyni GR VS CR byla podéna oficialni
zadost o spolupraci a poskytnuti anonymizovanych dat o poctech osob bez domova ve
vézenskych zarizenich. GR Vs €R poté zajistilo distribuci vyzvy k Gcasti ve vyzkumu,
cely sbér a kompletaci dat za vSechna vézeriska zarizeni. Jednotliva zafizeni se na scitani
vétSinou pfipravovala predem, a to analyzou standardné sbiranych administrativnich
dat o v&znénych osobach, zaznamu z internich socidlnich anamnéz véznénych osob
a také pomoci doplfikovych individuélnich rozhovord s nimi. Je tedy velmi vhodné oslovit
GR VS CR s dostateénym €asovym predstihem, doporuc¢ujeme zhruba t¥i mésice,
aby reditelstvi mohlo jednotliva vézenska zafizeni na scitani predem vcas upozornit.

32 Détska psychiatrickd nemocnice Louny, Détska psychiatrickd nemocnice Oparany, Détska psychiatricka
nemocnice Velka Bite§, Nemocnice u sv. Jifi s. r. o.
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Pro scitani je ustfedni vymezeni osob, které maji byt ve vézenskych zarizenich
secteny.

Vymezeni s€itané skupiny osob

Scitany byly osoby bez domova, které ve vézenském zarizeni pobyvaly pres noc ze
soboty 13. na nedéli 14. dubna 2019, nebo posledni pracovni den pred timto datem,
tedy 12. dubna 2019.

Kategorie s€itanych osob:

o osoby, které nemaji adresu trvalého/dlouhodobého bydlisté, odkud do
instituce prFisly. Tj. osoby, které predtim pobyvaly tzv. ,,venku‘“/,,na ulici*
(napf. ve verfejnych prostranstvich nebo v nocleharnach, v podmostich, ve skle-
pich, garazich, maringotkach, v cizich/opusténych chatkach a pfistrescich,
ve stanech, autech, vagonech, squatech);

0 osoby, které sice maji jako adresu trvalého bydlisté registrovanou néjakou adresu,
napriklad adresu obecniho Gfadu, ale v realu odpovidaji vymezeni popsanému
Vv pfedchozim bodé;

o osoby, které pred uvéznénim mély (jakékoli) bydlisté, o néz ale béhem
uvéznéni pFisly.

Zjistované udaje:

Celkovy pocet osob bez domova v daném zarizeni
Pohlavi: 1. muz
2. Zena
Vékova kategorie: 1. déti (0-17 let)
2. dospéli v produktivnim véku (18-64 let)
3. seniofi (65 let a vice)

V roce 2019 nebyla ve vézeriskych zafizenich sectena zadna osoba bez domova
z nejmladsi vékové kategorie 0 az 17 let. Ddvodem byl patrné fakt, Ze nezletilé osoby
musi byt z vézeriského zarizeni v souladu se zakonem o socialné-pravni ochrané déti
(zékon ¢. 359/1999) propoustény do néjaké formy bydleni, proto je vézeriska zarizeni
nevykazuji jako osoby bez domova. Pro zjednoduseni se tak pro dalsi vinu scitani nabizi
moznost zjistovat pouze celkovy pocet osob a dale poclet seniord, tedy osob ve véku 65
let a starsSich.

Diky spolupraci GR VS €R se séitani zuéastnilo viech 35 vézefiskych
zaFizeni v €R, z toho 25 véznic a 10 vazebnich véznic (dvé ze zafizeni vykonavaji
zaroven funkci detencniho Ustavu). Tabulka €. 1 obsahuje jejich prehled. Data byla
ziskana za kazdé jednotlivé zarizeni a diky statistikam standardné vedenymi GR Vs CR
byla navic jesté €lenéna podle konkrétniho typu umisténi danych osob: vazba, vykon
trestu, detence.
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Tabulka ¢. 1 Prehled oslovenych vézenskych

zaFizeni v krajich €R (2019)

nazev vézenského zafizeni kraj
1 Vazebni véznice Praha Pankrac HI. m. Praha
2 Vazebni véznice Praha Ruzyné HI. m. Praha
3 Véznice Jifice Stfedocesky kraj
4 Véznice Oracov StfedocCesky kraj
5 Véznice Pfibram Stfedocesky kraj
6 Véznice Vinafice StfedoCesky kraj
7 Vazebni véznice Ceské Budéjovice JihoCesky kraj
8 Véznice Plzen Plzenisky kraj
9 Véznice Horni Slavkov Karlovarsky kraj
10 Véznice Kyn3perk nad Ohfi Karlovarsky kraj
11 Véznice Ostrov Karlovarsky kraj
12 Vazebni véznice Litomérfice Ustecky kraj
13 Vazebni véznice Teplice Ustecky kraj
14 Véznice Bélusice Ustecky kraj
15 Véznice Nové Sedlo Ustecky kraj
16 Véznice VSehrdy Ustecky kraj
17 Vazebni véznice Liberec Liberecky kraj
18 Véznice Rynovice Liberecky kraj
19 Véznice Straz pod Ralskem Liberecky kraj
20 Vazebni véznice Hradec Kralové Kralovéhradecky kraj
21 Véznice Odolov Kralovéhradecky kraj
22 Véznice Valdice Kralovéhradecky kraj
23 Véznice Pardubice Pardubicky kraj
24 Véznice Svétla nad Sazavou Kraj Vysocina
25 Vazebni véznice a UpVZD Brno Jihomoravsky kraj
26 Véznice Breclav Jihomoravsky kraj
27 Véznice Kufim Jihomoravsky kraj
28 Véznice Rapotice Jihomoravsky kraj
29 Véznice Znojmo Jihomoravsky kraj
30 Vazebni véznice Olomouc Olomoucky kraj
31 Véznice Mirov Olomoucky kraj
32 Vazebni véznice Ostrava Moravskoslezsky kraj
33 Véznice a UpVZD Opava Moravskoslezsky kraj
34 Véznice Hefmanice Moravskoslezsky kraj
35 Véznice Karvina Moravskoslezsky kraj

Pozn.: UpVZD = Ustav pro vykon zabezpe&ovaci detence

GR VS CR predalo VUPSV zkompletovana data ze viech vézeriskych zafizeni ve
formé tabulky formatu Microsoft Office Excel. Byl také ziskan prehled o poctech vsech
véznénych osob (vCetné jejich genderové struktury) a naplnénosti jednotlivych
vézeniskych zafizeni v CR k poslednimu pracovnimu dni pfedchazejicimu terminu scitani
(12. dubna 2019).

Udaje o osobach bez domova ve vézeriskych zafizenich by mély byt posuzovany
kriticky. Je zfejmé, Ze skupina osob ohrozenych bezdomovectvim je v Ceskych
vézenskych zafizenich pomérné vysoka. Deskriptivni studie charakteristik odsouzenych
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v Ceskych véznicich z roku 2018 uvadi, ze 59,7 % z nich ma nestabilni nebo zadné
bydleni (Drahy, Hirka, Petras, 2018, 54, 138). Stejny vyzkum odhalil, e 18,1 %
odsouzenych nemélo béhem tfi let pred nastupem vykonu trestu zadné nebo jen
formalni bydleni.23

PFi scitani osob bez domova v roce 2019 byla zjistovana aktualni situace, zfejmé
proto byly pocty vyznamné nizsi v porovnani se zjisténimi vyse uvedeného vyzkumu.
Pri scitani osob bez domova v roce 2019 bylo zachyceno 1 390 osob bez domova ve
vykonu trestu, coz odpovidalo zhruba 7 % ze vSech uvéznénych odsouzenych osob. Je
tedy zr'ejmé, Ze pouzita definice s¢itanych osob byla pomérné tzka.

Pro dalsi vinu scitani je na zvazeni, zda definici nerozsifit a nesledovat i pocCty
daldich osob ohroZzenych bezdomovectvim. Pokud by byl prostor na rozsifovani
dotazniku, doporucujeme sledovat také Casovy horizont, ve kterém maji byt dané osoby
z vézenského zarizeni propustény.

2.6 Priprava a nasledna analyza ziskaného datového
souboru v roce 201934

V8echna data ziskand od obecnich koordinatord z jednotlivych obci byla
realizatorem projektu pfepsana v podobé &iselnych kéd( do elektronické podoby, aby
s nimi bylo mozné pracovat ve statistickych programech (v roce 2019 jsme vyuZzivali
Excel a SPSS).

Data byla nejprve roztiidéna a zpracovana po jednotlivych obcich, v nichz s¢itani
probihalo (tj. 403 obci). Nesrovnalosti ve sCitacich arSich byly rfeSeny telefonicky se
zodpovédnymi obecnimi koordinatory, pripadné primo se sCitacimi komisafri, kteri
prisludny arch vyplfiovali. Ve vSech pfipadech se podafilo zdroje problémd diky pomoci
obecnich koordinator{ identifikovat a vzniklé chyby opravit.

2.6.1 Analyza dat ziskanych postupy podle scénara 1 az 3

Jeliko? scénafe 1 aZ 3 reprezentovaly rizné formy Gplnych s&itani, analyza takto
ziskanych dat spocivala v prostém souctu stejnych hodnot sledovanych proménnych
a jejich roztridéni podle zvolenych kategorii. Takto ziskané vysledky jsme roztfidili podle
obci a nasledné podle krajud.

2.6.2 Analyza dat ziskanych metodou Capture-mark-recapture

Samostatné byla zpracovana data z deviti obci, v nichz se postupovalo podle
scénare 4, tedy za pouziti metody zpétného zachytu (Capture-mark-recapture). V téchto
pripadech bylo kromé samotného vysledku potreba dopocitat také intervaly spolehlivosti
a zjistit, zda nejsou pfilis Siroké.

33 7adné nebo jen formalni bydleni bylo v daném vyzkumu definovano néasledovné: ,Neméa zadné bydleni
nebo bydleni ma pouze formalni charakter, fakticky pfespava a zdrzuje se na mistech verejnosti pfistupnych
nebo na mistech, ktera nejsou uréena pro bydleni. Naptiklad osoby bez ptistfesi, squattefi.“ (Drahy, Hiirka,
Petras, 2018, 53).

34 Kapitola je z vétsi Casti pfevzata z publikace NeSporova et al., 2019, 21—24.
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Ve Ctyrech obcich, které se rozhodly pro volbu metody Capture-mark-recapture,
se v druhé fazi bohuzel nepodafilo ziskat dostate¢né robustni vzorky dat. Dusledkem
byl vysledek v podobé& velmi Sirokych interval(, jejichz horni hranice pfesahovala
hodnotu spodni hranice vice nez dvojnasobné. V téchto pripadech jsme porovnali
ziskana data s alternativnimi zdroji dat (napfiklad s vysledky cens(, které byly v danych
meéstech realizovany v minulosti) a konzultovali je s pfislusnymi obecnimi koordinatory,
ktefi se v dané obci pfimé praci s osobami bez domova vénuji. Ve tfech obcich, kde
z dGvodu pfili§ Sirokych interval( spolehlivosti hrozilo nadhodnoceni poétu osob bez
domova, jsme pro dalsi zpracovani namisto stfedni hodnoty pouzili nejnizsi hodnotu
v rdmci zjisténého intervalu. V jedné obci (Ostrava) doslo pri sbéru dat k vaznému
poruseni metodického postupu, proleZ jsme C&ast ziskanych dat nepouZili vibec

vvvvvv

Vypocet vysledného intervalu spolehlivosti (pfi a = 0,05) byl proveden podle
Lincoln-Petersonova modelu (Seber, 1982) s Chapmanovou modifikaci (Chapman,
1951).

Samotny vypocet jsme provedli nasledovné:

M — pocet osob zachycenych v prvni fazi (marked)

C — pocet osob zachycenych v druhé fazi (captured)

R — pocet osob zachycenych v prvni i v druhé fazi (recaptured)
Ns" — stfedni hodnota odhadu velikosti scitané populace

N"— odhadovany pocet osob bez domova pfi a = 0,05

Vypocet stfedni hodnoty odhadu velikosti populace:
Ns~ = ((C+1)/(R+1)*(M+1)) — 1
Vypocet rozptylu:
var (Ns*) = [(M+1) (C+1) (M-R) (C-R)] / [(R+1)? (R+2)]
Vypocet intervalu spolehlivosti odhadu velikosti populace pfi a = 0,05:

N~ = Ns"#% 1.965 * [var (Ns™)]°-°

2.6.3 Geograficka extrapolace na celou CRrR

Realné sd&itani osob spicich venku a v nocleharnach (tj. nejhlfe postiZitelna
kategorie) se nam podarilo zrealizovat v obcich, které poctem svych obyvatel
reprezentuji 54 % populace CR.% V obcich, které se do scitani nezapojily, jsme proto
pocty osob bez domova pouze odhadovali. Pfi praci s daty vyslo najevo, Ze existuje
velmi silna korelace mezi poCtem obyvatel v obci a po¢tem osob bez domova na 1 000

% Dllezité je predevsim sedist osoby bez domova ve velkych méstech, kde je jejich vyskyt nejvy3si. V roce
2019 se podafilo s vyjimkou Liberce secist populaci osob bez domova ve viech méstech s po¢tem obyvatel
vysSim nez 50 000.
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obyvatel, a to v tom smyslu, Ze &m vétsi obec je, tim vice bezdomovcl na kazdych
jejich 1 000 obyvatel zpravidla pfipada. Ziskana data neprokazala, Zze by na pocet osob
bez domova v daném kraji méla vliv samotna regiondlni prislusnost obce. Rozhodujici
byla pouze velikost (pocet obyvatel) obce bez ohledu na jeji lokalizaci. Detailni analyzu
vlivu dal$ich externich faktord (napF. nezaméstnanost v obci, struktura pracovnich mist,
prdmérné piijmy, pfistup vedeni obce k osobam bez pfistfesi, nabidka sluzeb pro osoby
bez pfistfesi apod.) jsme neprovadéli.

Obce, v nichz bylo scitani realizovano, jsme proto rozdélili do Sesti kategorii podle
poctu obyvatel. V ramci jednotlivych kategorii jsme spocitali poméry mezi celkovymi
pocty obyvatel a celkovymi poCty osob spicich venku a v nocleharnach. Takto vzniklo 6
riznych koeficientl:

1) 0,001692 pro obce s vice nez 100 000 obyvateli
2) 0,001473 pro obce s 20 000 az 100 000 obyvateli
3) 0,001222 pro obce s 10 000 az 19 999 obyvateli
4) 0,000756 pro obce s 5 000 az 9 999 obyvateli

5) 0,000627 pro obce s 2 000 az 4 999

6) 0,000572 pro obce s méné nez 2 000 obyvateli

Stejnym zplsobem jsme roztfidili podle potu obyvatel také obce, v nichz s&itani
realizovano nebylo. PocCet obyvatel kazdé z téchto obci jsme pak vynasobili odpovidaji-
cim koeficientem a vypocitali odhadovany pocet osob bez domova. Nasledné jsme tyto
obce roztridili podle krajové prislusnosti a tyto extrapolované odhady secetli. Takto
extrapolované vysledky za jednotlivé kraje jsme pFicetli k souhrnnym vysledkim z obci,
v nichz scitani realné probéhlo.

2.6.4 Analyza a extrapolace dat z instituci

V pfipadé azylovych domti, dom@ na ptl cesty, nemocnic a véznic jsme
disponovali kompletnimi seznamy téchto zafizeni, diky ¢emuz jsme mohli ziskané pocty
osob bez domova primo imérné zvysit tak, aby odpovidaly podilu zafizeni, ktera se do
censu nezapojila. V azylovych domech, které ani na opétovné vyzvy nereagovaly, jsme
odhadli polet jejich klientd podle inzerovanych kapacit (I0zek) a informaci o jejich
prdmérné naplnénosti. Stejnym zplsobem jsme postupovali i u dom{ na pul cesty. Data
z vézenskych zarizeni byla kompletni a extrapolace tudiz nebyla potfebna. U nemocnic-
nich zafizeni jsme takto detailni informace neziskali, data jsme doplnili pouze na zakladé
prdmérnych poctd osob bez domova v danych typech zafizeni bez vztahu k velikosti
dané instituce. Pri realizaci censu v budoucnosti proto doporucujeme sledovat
v institucich také 10zkové kapacity a jejich primérnou vytizenost.

Odlisny postup jsme museli zvolit u obecnich ubytoven, protoZe tato zarizeni
nejsou evidovana v zadném jednotném registru. Jelikoz se jedna o zafizeni, ktera
zpravidla nahrazuji nebo doplfiuji nedostate¢né kapacity azylovych domu v obcich,
extrapolovali jsme polty jejich uzivatell pomoci informaci z azylovych domu. V obcich,
které se aktivné pfihlasily do projektu, bylo se¢teno 60 % obyvatel azylovych domd,
zbylych 40 % pripada na obce, které se do projektu aktivné nezapojily (tuto informaci
mame diky online Setfeni v azylovych domech). Predpokladali jsme, Ze rozloZeni sluzeb
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azylovych domu pfiblizné odpovida rozloZeni sluzeb obecnich ubytoven, navysili jsme
proto Gdaje o poltech uzivateld nekomeré&nich obecnich ubytoven z aktivné zapojenych
obci rovnéz o 40 %. Jsme si védomi, Ze takto realizovany odhad celkového poctu osob
v obecnich ubytovnach muze plsobit velmi vagné a ?e nas predpoklad o rozloZeni
obecnich ubytoven v jednotlivych obcich nelze bez presné znalosti jejich umisténi
prokazat. BohuzZel vSak nebylo v naSich silach vytvorit Gplny seznam vSech zafrizeni
tohoto typu.

JelikoZ se nejedna o registrovanou socialni sluzbu, neni tento typ zarizeni nikde
systematicky evidovan. Pri opétovné realizaci sCitani je proto zadouci pracovat
s kompletnim seznamem téchto zarizeni. Vyhotovit by jej mohli napriklad krajsti
koordinatofi.

60



3. Scitani dalsich skupin osob bez domova, které v r. 2019 nebyly do scitani zahrnuty

3. Scitani dalSich skupin osob bez domova, které
Vv roce 2019 nebyly do s€itani zahrnuty

Klasifikace ETHOS (viz podkap. 1.2) fadi mezi osoby bez domova jesté dalsi
skupiny obyvatel (klasifikované jako ,bez bytu“), které vzhledem ke specifickym
potifebam zadavatele vyzkumu nebyly v roce 2019 do projektu zahrnuty.

Jaké skupiny nebvly secteny

osoby ve verejné komercni ubytovné (nemaji jinou moznost bydleni);
osoby v pfistfesi po vystéhovani z bytu;3®
Zadatelé o azyl v azylovych zafizenich;

migrujici pracovnici — cizinci ve verejné komercni ubytovné (nemaji jinou mozZnost
bydleni);

osoby pred opusténim détské instituce;
osoby pred opusténim péstounské péce;

muzi a Zeny v seniorském véku nebo invalidé dlouhodobé ubytovani v azylovém
domé.

Je pravdépodobné, Ze v budoucnu bude cilem secist celou koncepcni kategorii
osob bez bytu vletné vySe uvedenych skupin. Na zdakladé naSich zku$enosti z jiz
realizovaného censu a poznatk( plynoucich z rozhovor( s experty ze socialni oblasti zde
proto strucné nastifiujeme také mozné postupy pro secteni skupin osob bez bytu,
které byly ze sc€itdni v roce 2019 vylou€eny. Tam, kde se jednd o instituce
poskytujici urcity typ pobytové a dalsi (socialni, vzdélavaci, zdravotni) sluzby, jejichz
kvalitu garantuje stat, by mélo byt mozné ziskat potfebné informace z interni evidence
danych zarizeni. U ubytovacich zafizeni, ktera spadaji do soukromé sféry, bude
pravdépodobné nutné zrealizovat terénni Setreni.

3.1 Terénni s€itani v komercénich ubytovnach

Soukromé ubytovny se liSi zejména podle toho, zda maji nebo nemaji schvaleny
provozni fad. Ubytovny se schvalenym provoznim radem mohou ubytovavat také osoby,
jejichz bydleni je hrazeno doplatkem na bydleni, zatimco v ubytovnach s neschvalenym
provoznim rAdem mohou byt ubytovany pouze ty osoby, které si hradi ubytovani v plné
vySi samy. Pro seclteni osob v soukromych komerc¢nich ubytovnach navrhujeme
nasledujici postup:

%6 Tato kategorie osob neni v CR nijak zvlast sledovana ani podporovana. V soucasnosti pro ni neexistuji
zadné specialni pobytové sluzby, tedy ,pfistfesi“. Cast téchto osob se patrné ubytuje v azylovych domech
¢i obecnich ubytovnach, budou tedy secteny tam.
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1. Je tfeba ziskat seznamy téchto ubytoven. Lze o né napriklad pozadat krajské
metodiky socialni prace (zpravidla jimi disponuji), pfipadné je lze ziskat od krajské
poboCky Ufadu prace. Seznam zkontroluji a pripadné doplni odpovédni obecni
koordinatofi. Pokud budou obecni koordinatofi rekrutovéni z fad pracovnikl mistnich
socialnich odbord, jak doporuujeme v podkapitole 2.2, tak je téméF jisté, Ze s témito
zaFizenimi jiz uréitym zpldsobem v ramci své pracovni agendy komunikuj.

2. Scitaci archy urcené pro komerc¢ni ubytovny lze vyplnit s pomoci socialnich
pracovnikli z obci, v nichZ se ubytovny nachazeji. Pokud pozadované udaje nebudou
socialni pracovnici znat, mohou pozadat o pomoc spravce Ci vlastnika ubytovny. Tyto
osoby jsou zvyklé se socialnimi pracovniky spolupracovat, jelikoz zpravidla pomahaji
velkému poltu klientl téchto zafizeni ziskadvat doplatky na bydleni, jejichZ
prostrednictvim je majiteli zafizeni hrazen najem.

3. Ziskana data lze porovnat s Udaji z interniho systému MPSV ,,OK systém®,
v némz jsou evidovany pocty osob z jednotlivych komercnich ubytoven, které pobiraji
doplatek na bydleni. Tato data budou uziteCnd zejména v téch pripadech, kdy se
socialnimu pracovnikovi nepodari ziskat do zafizeni pristup. Pfi sbéru dat v komercnich
ubytovnach v terénu lze sledovat také skutecCnost, jaka Cast ubytovanych pobira
doplatek na bydleni. Nasledné Ize takto ziskany koeficient aplikovat na data o poctech
osob pobirajicich doplatek na bydleni v komerc¢nich ubytovnach podle OK systému
a nasledné odhadnout jejich celkovy pocet i v téch zafizenich, do nichz se nepodafilo
socialnim pracovnikim ziskat pFistup.

3.2 ScEitani v institucich

Scitani v téchto zarizenich lze realizovat bud’ prostrednictvim online Setreni jako
tomu bylo v roce 2019 v pfipadé azylovych dom{ (viz podkap. 2.5.1), nebo za vyuZiti
standardni evidence, kterou si tato zarizeni vedou.

3.2.1 Uprchlicka pobytova zaFizeni pro cizince

Zadatelé o azyl prebyvajicich v azylovych zafizenich jsou v €Ceské
republice umisténi v uprchlickych pobytovych zafizeni pro cizince.®” O téchto
zarizenich i jejich obsazenosti ma presny prehled Spréva uprchlickych zafizeni
Mlnlsterstva vnitra. Pod jeji spravu patii nékolik typl zafizeni poskytujicich pobytové
sluzby cizincm na Gzemi CR: 1. pfijimaci stfediska (PES), 2. pobytova strediska (PoS),
3. integracni azylova stiediska (IAS), 4. zafizeni pro zaji$téni cizincl (ZZC, ,detence®,
~Zachyt*). Jedna se celkem o 25 zafizeni, z nichZ néktera nabizi dva z uvedenych typQ
sluzeb.®®

PFi analyzach je nezbytné uvaZovat o jednotlivych kategoriich cizincd oddélenég,
prisludny typ pobytového zfizeni pfimo souvisi s jejich rGznym pravnim statusem, ktery
s sebou nese i vyhled do budoucnosti ve smyslu predpokladaného dal$iho pobytu na
tzemi Ceské republiky. Zcela jednoznaéné Ize mezi cizince v prechodnych pobytovych
zafizenich zapoditat vSechny cizince ubytované v pobytovych stFediscich
a v integracnich azylovych stfediscich. U dalSich zafizeni by mélo byt zvazeno,

37 Nikoliv v azylovych domech, jak by se z nazvu mohlo mylné zdat.

%8 Pro popis jednotlivych typﬁ zafizeni a jejich geografické rozmisténi viz internetové stranky Spravy
uprchlickych zafizeni MV CR. Dostupné 31. 3. 2021 z: http://www.suz.cz/co-delame/provoz-zarizeni/.
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jakému ucelu maji statistiky slouzit. Specifickou kategorii tvoFi osoby v zafFizeni
pro zajisténi cizincl (,detencni zafizeni“), kde pobyvaji cizinci, kterym bylo vydano
pracovniky cizinecké policie rozhodnuti o spravnim vyhosténi a zajisténi. Tyto osoby by
tedy vyhledové nemély pobyvat na tzemi Ceské republiky. Pro Ucely nékterych statistik
mUZe byt vhodnégjsi je z celkového poctu cizincl v pobytovych zatizenich odedist. Dale
je pak do budoucna nejisty status osob v pFijimacich stFediscich, kde pobyvaji

7adatelé o mezinarodni ochranu. Ochrana nemusi byt udélena véem Zadateldm.
3.2.2 ZaFizeni Gstavni péce o déti

Osoby pred opusténim détské instituce jsou v Ceské republice ubytované
nékterém ze zaFizeni Gstavni péée pro déti. Téch existuje nékolik zakladnich typd:

Y,
1. zarizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc (tzv. ZDVOP, ,klokanky*);
2. détsky domov;

3. détsky domov se 3kolou (DDS);

4. vychovny Ustav;

5. diagnosticky Ustav.

Pfresné poclty déti umisténych ve Skolskych zafizenich pro vykon dstavni
a ochranné vychovy (kategorie 2-5) eviduje Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy (MSMT) a zveFejiuje je ve Statistické roCence Skolstvi, oddil
.Vykonové ukazatele”, dale sekce ,H zafizeni pro vykon Gstavni a ochranné vychovy*.3°
Tato statistika uvadi celkovy pocet vSech déti umisténych v Ustavni ¢i ochranné vychoveé
v CR za jednotlivé $kolni roky. Data jsou velmi podrobné ¢lenéna, takze Ize zjistit pocet
déti v jednotlivych typech zarizeni a dale jejich vékové kategorie v souvislosti s plnénim
povinné skolni dochazky (0-3, 3—6/7/8, mladsi a starSi 15 let, 15-18 let, 18leté a
starsi).

Tato statistika uvadi, Ze ve Skolnim roce 2019/2020 bylo ve $kolskych zarfizenich
Ustavni péce celkem 6 553 déti (a mladezZe). Tento stav je v poslednich letech pomérné
stabilni, v roce 2015/2016 byl poCet o 71 déti niZsi (6 482). Z toho nejvice z téchto osob
je umisténo v détskych domovech (66 %), dale ve vychovnych Ustavech (15 %)
a détskych domovech se Skolou (12 %), a nejméné v diagnostickych Ustavech (6 %).
Pro Gely s&itani osob bez domova i planovani preventivnich programid jsou
nejddlezitdjsi pocty téch nejstarsich déti a mladeze starsi 18 let. Ty budou totiz zafizeni
v brzké budoucnosti opoustét a jedna se o skupinu potencialné znacné ohroZenou
bezdomovectvim. Z celkového poctu déti a mladeZe v Gstavni péci bylo v roce
2019/2020 2 380 déti ve véku 15 az 18 let a 479 mladeze ve véku vyssSim nez 18 let.
Statistika MSMT je dale ¢lenéna i podle kraju. Srovnani poslednich dostupnych dat z
roku 2019/2020 s rokem 2015/2016 ukazuje, ?e v téchto zafizenich mirné nar(sta
pocet déti ve véku 15 az 18 let, a naopak mirné klesa pocet osob starsich 18 let.*°

%% Dostupné z: http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp.

40 statisticka ro¢enka 3kolstvi — vykonové ukazatele. Dostupné z: http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp;
vlastni vypocCty.
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3.2.3 Domy se zvlastnim rezimem

Domy se zvlaStnim rezimem jsou instituce, ve kterych se mohou vyskytovat
muzi a Zeny v seniorském véku nebo dlouhodobé ubytovani invalidé s bezdo-
moveckou minulosti, kterym je poskytovana dlouhodoba pobytova péc€e (ETHOS
7.1.1). Obecné jsou domy se zvlastnim rezimem urcené ,,osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlvodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navyko-
vych latkach, a osobam se stareckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu t&chto onemocnéni, jejichZ situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby* (Zakon o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.,
§ 50). Jedna se proto o zafizeni, ve kterych by potencialné mohlo byt rovnéz provadéno
scitani osob bez domova. Tyto instituce ovSem tvori zvlastni a samostatnou kategorii,
kterd ma sva specifika. Podil star$ich bezdomovcd v nich bude patrné velmi nizky.
Z tohoto dlvodu se jevi jako Ulelné zaméfit se pouze na ta zafizeni, ktera ptimo
deklaruji zaméreni na klienty bez pfistresi a zde provést online dotazovani.

Protoze se jedna o socialni sluzbu, kontakty na vSechny domy se zvlaStnim
reZimem Ize nalézt v Registru poskytovateld socialnich sluzeb MPSV. V roce 2021 v ném
bylo zaregistrovano celkem 380 zaFizeni poskytujicich sluzbu ,,domov se zvlastnim
rezimem®. Z nich pouze 5 pfi ¢lenéni typu pfijemcl sluzeb uvadélo, e poskytuji
sluzby osobam bez pFistfesi. Jednalo se o 4 zarizeni Armady spasy a domov Kotva
pri strakonické nemocnici. Tato zafizeni by méla byt zkontaktovana a pozadana
o vypInéni online dotazniku o svych klientech, ktefi splfiuji vymezeni definice dle
typologie ETHOS, tedy maji bezdomoveckou minulost a nemaji jinou moznost vhodného
ubytovani. Postup scitani pak bude obdobny jako ten, ktery je navrZzen pro azylové domy
(viz podkap. 2.5.1).

3.3 Scitani déti v péstounské péci podle evidence MPSV

O téchto détech v péstounské pédi je vedena pFesna evidence MPSV CR, neni
tedy nutné, a vlastné ani mozné, je séitat v terénu. Udaje o nich jsou zvefejiiovany
v Roénim vykazu socialné-pravni ochrany déti** — Gdaje zde jsou uvedeny vzdy
k 31. prosinci daného roku. Publikovany jsou zpravidla s nékolikamési¢nim zpozdénim,
avsak v dobé jarniho scitani by mély byt veSkeré Udaje za predchozi rok na webu jiz
dostupné. Tento vykaz obsahuje i idaje o poCtech déti s ukoncenou Ustavni péci, véetné
divodu jejiho ukonéeni. Jednim z té&chto divod je zletilost, diky ¢emuz Ize touto cestou
identifikovat pocet dospélych osob pred opusténim péstounské péce.

Rocni vykaz socialné-pravni ochrany déti MPSV uvadi, Ze k 31. prosinci 2020 bylo
v péstounské péci v Ceské republice 12 094 osob a daldich 504 déti bylo v péstounské
péci na prechodnou dobu. Bohuzel se v této statistice nelze dozvédét nic o véku déti.
Dllezita v3ak je zde uvadéna informace o nabyti pIné svépravnosti ditéte, tedy o jeho
zletilosti (v 18 letech, pripadné dfive) a s tim spojenym zanikem péstounské péce.
K tomu v roce 2020 doslo v 716 pripadech. Dalsi osudy téchto déti nejsou, stejné jako
osudy déti opoustéjicich Ustavni péci, zpravidla nijak systematicky sledovany (viz
Kucharova, Janurova Peychlova, 2016, 139-150).

41 Dostupné z: https://www. mpsv.cz/statistiky-1.
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Zaver

Celostatni sc¢itani osob bez domova je komplexnim projektem, pro jehoz Gspésné
zvladnuti je v prvni fadé potreba vytvorit dobfe fungujici organizacni strukturu
a dostateCné persondlni zajisténi sbéru dat v terénu.

Informace o poctech osob bez domova, které vyuZivaji néjakou formu verejné
socialni pomoci, Ize zpravidla zjistit s vyuzitim online vyzkumnych nastroju & pomoci
analyzy internich evidenci poskytovatell socialnich sluzeb. V nasi zemi vSak existuje
také velky pocCet osob bez domova, které socialni sluzby vyuzivaji jen sporadicky,
pfipadné vibec, proto je pro ziskani Gplnych Gdajd i v dnesni dob& nutné realizovat
fyzické scitani v terénu. Jelikoz tyto osoby nejsou apriori nikde registrovany a z podstaty
jejich definice nelze pfedem urit, kde pfebyvaji, je dlleZité do projektu s¢itani v maxi-
malni moZné mife angaZovat pracovniky, ktefi s mistnimi osobami bez domova pficha-
zeji bézné do styku a proto dokazi identifikovat mista, kde je lze zkontaktovat
a zapocist.

Scitani na celém Uzemi nasi zemé vyZaduje velké mnoZstvi personalnich kapacit
a s tim souvisejicich finanénich prostfedk( uréenych na zaplaceni odvedené préace. Je
proto Zadouci, aby do ného byly v ramci jednotlivych obci zapojeny predevsim takové
subjekty, které maji na ziskani kvalitnich dat vlastni zajem. Mohou jimi byt napfiklad
socialni odbory jednotlivych obci nebo neziskové organizace, které na daném uzemi
poskytuji socialni sluzby pro osoby bez domova. Nase zkusenosti ukazaly, Ze pro nékteré
subjekty je silnou motivaci pro spolupraci v projektu uz jen samotny pfislib ziskani
validnich dat o struktufe a velikosti mistni populace osob bez domova, jelikoZ tyto
informace mohou vyuZit pro svou vlastni praci. Mnoho sociélnich pracovnikd se v roce
2019 ucastnilo scitani v terénu v ramci své pracovni doby bez naroku na dodatecnou
finanéni odménu. Cinnost sditacich komisafu spojovali s vykonem terénni depistaze,
ktera je oficialni soucasti jejich bézné pracovni agendy. Tato jejich prace, ktera casto
hranidila s dobrovolnictvim, napomohla k vyznamnému snizeni celkovych nakladd
projektu. Dal$im pro sé&itani velmi uzite¢nym subjektem muZe byt méstska policie.
Spoluprace s méstskou policii je prinosna zejména v obcich, v nichZz nefunguji zadné
terénni socialni sluzby. Méstska policie ¢asto disponuje podrobnymi internimi informa-
cemi o tom, kde se osoby bez domova v dané obci nachazeji.

JelikoZz podminky pro scitani osob bez domova v jednotlivych obcich jsou velmi
odlisné, nelze pfi vyzkumu pouzit jen jednu univerzalni metodu. Postup pro scitani je
potfeba vzdy prizpUsobit specifikim dané obce. Kli¢ovou roli pro volbu vhodného meto-
dické scénare hraje predevsim jeji velikost a skutecnost, zda se v ni nachazeji nizkopra-
hové socidlni sluzby pro osoby bez domova. Postupy obsazené ve Ctyrech zakladnich
scénarich scitani, které jsme v této publikaci predstavili, povazujeme za dostatecné
variabilni pro to, aby s jejich pomoci bylo mozné realizovat scitani v jakékoliv Ceské obci.

Celostatni scitani osob bez domova, které jsme v roce 2019 realizovali, bylo
v nasi zemi prvnim svého druhu a stalo se tak zdrojem do zna¢né miry unikatnich dat.
Zarover jsme si védomi, Ze ne ve v3ech ohledech probéhlo idealnim zpldsobem. Avsak
pravé diky znalosti prekazek, s nimiz jsme se pfi realizaci censu v roce 2019 setkali,
mUGZeme nyni prostfednictvim této publikace pFedstavit metodické postupy, které spojuji
teoretické metodologické ramce s praktickymi zkusenostmi ,,z Ceského terénu“. Publi-
kace je primarné uréena vyzkumnikim, jejichz Gkolem se stane opé&tovné secteni
populace osob bez domova v Ceskeé republice, metodickou oporu v ni vSak najdou také
v&ichni realizatofi mensich censd osob bez domova v jednotlivych méstech.
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Priloha €. 1

Seznam uzivanych pojmu

VYMEZENT UZIVANYCH TERMINUO

Osoby bez domova (osoby bez pristfesi, bezdomovci) — osoby prezivajici ve verejnych
prostorach nebo venku (na ulici), v nelegalné obyvanych chatkach, squatech apod.,
v nocleharnach, v azylovych domech a v jinych nekomercnich/neziskovych ubytovacich
zafizenich pro osoby bez pristfedi (obecni ubytovna). Jednd se o osoby spadajici
do kategorie ,,bez stfechy a bez bytu“ dle mezinarodni typologie ETHOS.

Kategorie:
1. osoby prezivajici venku;
2. osoby v nocleharné;

3. osoby v azylovych domech a obecnich ubytovnach pro bezdomovce.

Scitani osob bez domova (SOD) — séitani osob vySe uvedenych kategorii, které
probéhne na celorepublikové Urovni od 8. do 14. dubna 2019. VSechny seltené osoby
budou zaznamenany do séitacich archl. S&itani vede a organizuje VUPSV.

Krajsky koordinator — zodpovédny pracovnik, idedlné z krajského Uradu, ktery
koordinuje Scitani osob bez domova na Urovni kraje. Jeho Ukolem je organizacné
a vécné zajistit Fadny prib&h SOD. Krajsky koordinator dostava prubé&zné pokyny
k organizaci a informace o prib&hu s&itani od VUPSV a prfedava je obecnim
koordinatordm SOD. Poskytuje metodické vedeni a podporu obecnim koordinatortm.
Jeho Ukolem je shromazdit sebrana data (scitaci archy i e-maily) od vSech obecnich
koordinatord, zkontrolovat jejich Uplnost a spravnost, v pfipadé pochybnosti ové&fit
informace u obecniho koordinatora a nalezité je opravit Ci doplnit. Dale musi prevzit od
obecnich koordinatorl vechny pracovni smlouvy a provést kontrolu spravnosti
pozadovanych odmén na zakladé znalosti o velikosti lokalit, poCtu sluzeb pro
bezdomovce a mnozstvi osob bez domova. Nasledné preda VUPSV veskeré séitaci archy
a pracovni smlouvy za dany kraj.

Obecni (méstsky) koordinator — pracovnik, ktery vede Scitani osob bez domova
v dané obci. Vytvafi plan SOD v obci a je zodpovédny za pribéh a organizaci s&itani
v obci (dle scénail 2 &i 3 & 4). Na zékladé metodiky dodané od krajského koordinatora
navrhuje pribéh a realizuje s¢itani v dané obci. Jeho Ukolem je zajistit potfebny pocet
s¢tacich komisaFl a vést tyto komisafe pfi s&itani v terénu. Obecni koordinator rovnéz
provadi scitani v terénu. Vybira, kontroluje a pripadné dopliuje v3echny scitaci archy
a pracovni smlouvy od séitacich komisafl a predava je krajskému koordinatorovi.
V malych obcich mGZe obecni koordinator pracovat sam, bez séitacich komisary.

Séitaci komisaF — pracovnik, ktery v terénu realizuje SOD. S¢&itani provadi podle pokynQ
obecniho/méstského koordinatora. Scitd osoby bez domova v institucich poskytujicich
sluzby osobam bez pfristfesi (napf. nizkoprahova centra, nocleharny) a na predem
vytipovanych mistech, kde se osoby bez domova vyskytuji. SeCtené osoby zaznamenava
do scitaciho archu.

Karti€ka ,,S€itani osob bez stfechy a bez bytu 2019 — zelena karticka velikosti
vizitky, kterd ma pomoci predejit vzniku duplicit pfi s¢itani. Bude uzivana v 1. fazi sc¢itani
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podle scénare 4 (sCitani v dennich centrech), ale Ize ji uzit i ve sCitani podle scénéare
2 a 3, kde bude paralelné pracovat vice sé¢itacich komisafQ.

Tazatel — pracovnik, ktery provadi podrobnéjsi rozhovory s osobami bez domova
na zakladé dotazniku v rdmci Vyzkumu populace osob bez domova (VPOD).

SCENARE SCITANI

Scénar 1. Scitani dle vlastni evidence. Probéhne v malych obcich, které maji presny
prehled o poctech osob bez domova na jejich tzemi a nemaji kapacity na provedeni
sCitani v terénu. Scitani v terénu tam nebude probihat. Povéreny pracovnik pouze doda
elektronicky Ci telefonicky informaci o poctech osob krajskému koordinatorovi. (Pokud
takové Udaje znda, poskytne i informace o typu mista prespavani, véku, pohlavi a poctu
let na ulici/bez bytu.) Dllezité je dodat informaci o poltu i za obce, kde je po&et osob
bez domova nulovy (0).

ScénafF 2. Uplné scitani v terénu v obcich, kde nejsou zadné institucionalni sluzby pro
osoby bez domova. Uplné séitani na predem identifikovanych mistech v terénu. Vhodné
pro mensi a stfedné velké obce, kde pro osoby bez domova nejsou Zadné nizkoprahové
ani jiné institucionalni sluzby pro osoby bez pfistresi.

Scénafr 3, ,Uplné ,séitani na pfedem identifikovanych mistech v terénu a v zafizenich
pro osoby bez pfistfesi“, slouZi pro fyzické scitani v obcich, kde existuje nocleharna nebo
denni centrum pro osoby bez domova. Pokud se v obci nachazi denni centrum, o scénafri
pracovné hovorime jako o scénari 3b, abychom jej odlisili od postupu ureného pro
obce, kde se nachazi pouze nocleharna. Pokud je v obci také nizkoprahové denni
centrum, jedna se zpravidla o sluZzbu, ktera nizkoprahovou nocleharnu doplfuje.
S pfipadem, Ze by v obci bylo pouze denni centrum a nebyla v ni nocleharna, jsme se
pri sCitani v roce 2019 nesetkali. Nicméné scénar 3 je urCeny viem obcim, v nichZz
existuje alespon jedna z téchto dvou sluzeb. Ve scénéri 3 popisujeme detailné postup
pro scCitani v nocleharné i pro scitani v dennim centru. Pokud v urcité obci jedna z téchto
dvou sluzeb chybi, nevénujte prislusné pasazi o scitani v dané sluzbé pozornost.

Scénar 4, ,Metoda Capture-mark-recapture®. Tento postup je urceny pro nejvétsi obce
(cca 100 000 a vice obyvatel), v nichZ je z personalnich dGvodd problematické
realizovat scénar 3. Tento scénar ma dveé alternativy. Zakladni varianta, znacena jako
SCénar 4a, slouzi pro scitani v obcich, v nichz maji denni centra pro osoby bez domova
v dobé scitani alespon jeden shodny zaviraci den. Zaviraci den je nutny k tomu, aby
doslo k pfirozenému rozprostfeni osob, které denni centrum v prubéhu séitaciho tydne
vyuzily,*> mezi ostatni osoby bez domova, které v daném obdobi denni centrum
nenavstivily. Jedna se o nutnou podminkou pro realizaci druhé faze scitani na zakladé
principu Capture-mark-recapture. Pokud denni centra Zadny zaviraci den nemaji, je
potifeba pouZit alternativu tohoto postupu, o niZz pojednavdme jako o scénafri 4b.
Scénar 4a je oproti scénari 4b technicky méné narocny, proto jej doporucujeme vyuzit
vSude tam, kde je to mozné (tedy vSude tam, kde maji denni centra aspon jeden shodny
zaviraci den, béhem néhoz je mozné realizovat druhou fazi scitani). Scénar 4b je
technicky a personalné narocnéjsi, proto jej doporucCujeme pouzivat pouze v téch
obcich, v nichz denni centra zadny shodny zaviraci den nemaji (proceZ v nich neni
mozné aplikovat scénar 4a).

42 Zapoc¢tenim osoby v dennim centru dojde k jejimu ,,oznaceni“. V druhé fazi s¢itani, ktera probéhne v terénu,
sCitaci komisafi takto ,,0znacené” osoby identifikuji. Diky tomu je nasledné moZno v ramci druhé faze scitani
odhalit podil osob, které byly zapocCteny také v prvni fazi (v dennim centru).
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Priloha €. 2
Seznam ukoll pro krajské koordinatory

Do 11. bfezna 2019
ZUCASTNIT SE SKOLENT KRAJSKYCH KOORDINATOR0 V PRAZE
INFORMOVAT OBCE O SCITANI (SOD)
INFORMOVAT OBCE O VYZKUMU (VPOD)
INFORMOVAT OBECNI KOORDINATORY O PRUBEHU SCITANI DLE KONKRETNICH
SCENARU proto, aby si mohli vybrat nejvhodné&jsi scénar scitani pro jejich obec

VYTVORIT SEZNAM ZAPOJENYCH OBCI, ktery bude obsahovat nasledujici informace:
nazev obce, jméno obecniho koordinatora, kontakt elektronicky, kontakt telefonicky,
scénér s&itani, polet séitacich komisafl, pozadavky na karti¢ky, zapojeni do VPOD,
polet tazatell — forméat seznamu doda VUPSV (tabulka EXCEL: seznam obci)

ROZHODNOUT, DLE JAKEHO SCENARE (1-4) BUDE SCITANi V JEDNOTLIVYCH
OBCICH PROBIHAT

Do 12. bFezna

ZASLAT VUPSV SEZNAM OBCI ZAPOJENYCH DO SCITANI OSOB BEZ DOMOVA, ktery
bude obsahovat nasledujici udaje: ndzev obce, jméno obecniho koordinatora, kontakt
elektronicky, kontakt telefonicky, scénaf s&itani, pocet s¢itacich komisaFu, pozadavky
na karticky, zapojeni do VPOD — (tabulka Excel: seznam obci; elektronicky na adresy
jmeno@vupsv.cz; jmeno@vupsyv.cz)

ROZESLANI SCENARU SCiTANT OBECNIM KOORDINATORUM, vzdy pouze ten scénar,
dle kterého se bude v dané obci séitat

ROZESLANI SCITACICH ARCHJU A PRACOVNICH SMLUV OBECNIM KORDINATORfJM,
vzdy pouze prisludné archy k danému scénafri scitani!

Od 5. bfezna do 22. bFezna

SCHOzKA OBECNICH KOORDINATORU Z OBCI, KTERE BUDOU SCITAT DLE SCENARE
2, 3, 4, alternativné predat informace jinak (telefonicky, e-mailem)

Od 1. dubna do 5. dubna

BYT K DISPOZICI OBECNIM KOORDINATORUM, fesit s nimi pFipravnou fazi v terénu,
odpovidat na dotazy

ROZESLAT INSTRUKCE OBCIM SCITAJICIM DLE SCENARE 1

Od 8. dubna do 13. dubna

BYT K DISPOZICI OBECNIM KOORDINATOROM, Fesit s nimi pripadné problémy
scitani v terénu, odpovidat na dotazy

Od 15. dubna do 26. dubna

SBIRAT UDAJE Z OBCI SCITAJICICH DLE SCENARE 1, SESTAVIT HROMADNOU
TABULKU S TEMITO UDAJI (forméat doda VUPSV, tabulka Excel)
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PRIJIMAT SCITACI ARCHY, TECHNICKE ZPRAVY ZE SCITANI A PRACOVNI SMLOUVY
OD OBECNICH KOORDINATORU

KONTROLOVAT SCITACI ARCHY, ZDA OBSAHUJI VSECHNY POTREBNE INFORMACE,
PRIPADNE JE DOPLNIT (napf. nazev obce)

KONTROLOVAT SMLOUVY, zda udaje na nich odpovidaji pozadovanym financim
uvedenym v tabulce dodané obecnim koordinatorem. PROVEST KONTROLU
NALEZITOSTI POZADOVANYCH FINANCI, a to na zékladé znalosti o velikosti obce
a narocnosti scitani

Do 26. dubna

ZASLAT 1 TABULKU SQDAJI ZE VSECH oOBCi SCITAJICICH DLE SCENARE 1
V ELEKTRONICKE PODOBE NA ADRESU: jmeno@vupsv.cz, v kopii jmeno@vupsv.cz

ZASLAT SCITACI ARCHY ZE VSECH MEST, KDE PROBEHLO SCITANI DLE SCENARE 2,
3, 4, V PAPIROVE PODOBE NA ADRESU:

VUPSV, V. V. i.
Délnicka 213/12
170 00 Praha 7

ZASLAT VSECHNY PODEPSANE PRACOVNI SMLOUVY Z MEST, KDE PROBEHLO
SCITANI DLE SCENARE 2, 3, 4 V PAPIROVE PODOBE NA ADRESU:

VUPSV, V. V. i.
Délnicka 213/12
170 00 Praha 7

ZASLAT 1 TABULKU S UDAJI O PRACOVNICH SMLOUVACH (jméno, pozice, polet
hodin, vySe odmény, poclet setenych osob, mésto scitani — format doda VUPSV,
tabulka Excel: seznam pracovnich smluv) v elektronické podobé na adresu:
jmeno@vupsv.cz, v kopii jmeno@vupsv.cz.

ZASLAT REVIDOVANOU TABULKU , SEZNAM OBCI“ dopInénou o Udaje z technické
zpravy ze sé&itani od obecnich koordinatorl v elektronické podob& na adresu
jmeno@vupsv.cz; v kopii jmeno@vupsv.cz; Jmeno@vupsyv.cz.

Do 30. dubna 2019

VYPLNIT A ZASLAT PODEPSANOU SMLOUVU KRAJSKEHO KOORDINATORA NA
ADRESU:

VUPSV, V. V. i.
Délnicka 213/12
170 00 Praha 7
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Scitaci arch pro scénar 1

Priloha €. 3

Scitaci arch pro scénar 1 (vlastni evidence)

Nazev obce:

Jméno evidujici osoby:

Dopliite sou€asné misto | Dopliite dobu
obvyklého pFespavani: stravenou bez
Dopliite Dopliite vék | A (venku/provizorni stFechy/bez bytu
Poradi P . v celych pristresi) (nevite-li, nechte
. . | pohlavi: . . N
evidované . letech B (nocleharna) pole prazdné):
M (muz) o . 40 oy .
osoby 7 (zena) (nevite-li, C (azylovy dum) A (méne nez 1 rok)
odhadnéte) | D (obecni nekomercni B (1-2 roky)
ubytovna urcena pro osoby | C (mezi 2-5 lety)
bez pfistresi) D (5 a vice let)
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
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Priloha C. 4
Seznam ukoll pro realizaci scénare 2 — checklist

Vytvorit seznam mist, kde se bezdomovci sdruzuji pres den, a seznam mist, kde
prespavaji.

Zanést tato mista do mapy (v aplikaci Mapy.cz Ize takovou mapu s oznacenymi misty
vytvorit a nasledné vytisknout).

Naplanovat trasy séitacich komisafl a spoditat ¢asovou dotaci, ktera je potifebna
na jedno projiti celé trasy. Na kaZzdé z mist je dobré vratit se b€hem tydne minimalné
5x. Viz Cast ,realizace scitani v terénu*.

Zajistit odpovidajici mnozstvi séitacich komisara.

Zaskolit scitaci komisare, predat jim mapy s trasami, scitaci archy (pfipadné také
karticky ,,SCitani osob bez stfechy a bez bytu 2019%, pokud jste se je rozhodli vyuZit).
Pfipadné je vybavit potravinami pro snazsi navazovani kontaktu.

Dorucit prislusné scitaci archy do azylového domu/obecni (nekomercni) ubytovny pro
osoby bez pristfesi a pozadat o jejich vyplnéni vecCer 13. dubna 2019. Tyka se jen
obci, kde jsou tato zafizeni pritomna.

Zajistit scitani v terénu v tydnu od 8. do 13. dubna 2019

Zajistit sCitani v azylovém domé a v obecni ubytovné dne 13. dubna 2019. Tyka se
jen obci, kde jsou tato zafizeni pritomna.

Vybrat od spolupracujicich subjektl viechny vyplnéné archy, vytvotit zalohu (sken,
kopie) a originaly poslat do 23. dubna 2019 krajskému koordinatorovi.

Zaslat technickou zpravu o pribéhu séitani krajskému koordinatorovi do 24. dubna
2019 (elektronicky, formular bude dodan).

Zaslat dohody o provedeni prace a vykazy prace krajskému koordinatorovi do
24. dubna 2019.
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Priloha €. 5

Seznam ukoll pro obecni koordinatory — scénar 2

Pripravna faze

REKRUTOVAT SCITACI KOMISARE PRO OBE FAZE VYZKUMU
VYTVORIT SEZNAM VSECH SCITACICH KOMISARD
VYTVORIT MAPY LOKALIT S VYSKYTEM BEzDOMOVCU

ZUCASTNIT SE SCHUOZKY OBECNICH KOORDINATORU, kterou uspoiada krajsky
koordinator, pfipadné ziskat informace jinou cestou

ROZESLAT ClI PREDAT SCITACIM KOMISAROM SCIiTACI ARCHY A PRACOVNI
SMLOUVY, které obdrzite od krajskych koordinator{

INSTRUOVAT SCITACI KOMISARE O PRACI V TERENU

V pripadé potreby:

POZADAT VUPSV O ZASLANI ZELENYCH KARTICEK, elektronicky, prostfednictvim
vypInéni dotazniku na adrese:

http://vyzkum.vupsv.cz/remark_scripts/rws5.pl?FORM=obecnikoordinatoriscitanios
obbezdomova2019 (pozadovany pocet; kratky text na druhou stranu kartiCky;
adresa, na kterou maji byt karticky zaslany) — termin byl do 14. bfezna 2019 —
v odlvodnénych pFipadech Ize 7adat aZ do 24. bfezna 2019

DISTRIBUOVAT SCITACIM KOMISAROM KARTICKY

Scitani v tydnu od 8. do 13. dubna 2019
Podrobné informace véetné& seznamu uUkold naleznete v metodice pro vami zvoleny
SCEnar.

Po scitani
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SHROMAZDIT VSECHNY VYPLNENE SCITACI ARCHY od séitacich komisafU
SHROMAZDIT VSECHNY VYPLNENE PRACOVNI SMLOUVY od séitacich komisafu
SHROMAZDIT VSECHNY VYKAZY PRACE

PROVEST KONTROLU VYPLNENYCH SCITACICH ARCHU, PODEPSANYCH PRACOVNICH
SMLUV a VYKAZ(O PRACE

PORIDIT KOPIE VSECH VYPLNENYCH SCITACICH ARCHU

VYPLNENE SCITACI ARCHY ZASLAT KRAJSKEMU KOORDINATOROVI — IDEALNE DO
VELIKONOC, tj. do 18. dubna, nejpozdéji do 24. dubna)

PRACOVNI SMLOUVY A VYKAZY PRACE (podepsané, v papirové podob&) ZASLAT
KRAJSKEMU KOORDINATOROVI — do 24. dubna) — doporucujeme smlouvy vybirat
zaroven se scitacimi archy



Priloha €. 6

Scitaci arch ke scénari 2 pro scitani v terénu



Scitaci arch ke Nazev obce:
,,Scénari 2“
pro s¢itani V TERENU

Jméno 1. evidujici osoby:

Jméno 2. evidujici osoby:

Do tabulky niZze zaevidujte prosim vSechny osoby bez stfechy a ty osoby bez bytu,
o nichz zjistite, Ze spadaji z hlediska jejich mista obvyklého prespavani do nékteré
z kategorii uvedenych ve scitacim archu pod bodem ,,3. Sou€asné misto obvyklého
pFespavani‘.

Po navazani kontaktu s kazdou potencialni osobou bez domova ji informujte o tom,
7e sledujete pocet lidi bez bytu. MiZete zminit, Ze vyzkum ma pomoci pfi rozvoji
socialni pomoci.

Nasledné ovérte, zda dotycneho/dotycnou nezkontaktoval jiz nektery z vasich kolegl
(pokud je v terénu vice scitacich komisafQ). POKUD BYLA DOTYCNA OSOBA DO
SCITANT JIZ ZAHRNUTA, KONTAKT UKONEETE, A NIC DO SEITACIHO ARCHU
NEZAZNAMENAVEJTE.

Jste-li prvnim, kdo dotyCnou osobu v rdmci Setrfeni oslovil/a, ovérte, zda spada do
nasi cilové populace, a pokud ano, zaznamenejte o ni do archu néasledujici tdaje:

1. pohlavi;
2. vék (odmitne-li sdélit, odhadnéte);

3. typ mista, kde v soucasnosti prespava (vyberte z kategorii v archu pod cislem
3)

(napf. se ptejte: ,,Kde ted' v dubnu nejcastéji prespavate? Nejde mi o adresu,
potfebuji jen védét, zda je to tfeba nékde venku, ve stanu, v chatce nebo nékde
v ubytovné a podobné.“ Nize uvedené moZnosti nepredcitejte, pouze z nich na
zakladé odpovédi respondenta vyberte a zapiSte pfFislusné pismeno do
formulare):

A.venku (stany, auta, vagény, podmosti, vefejna prostranstvi, squaty,
cizi/opusténé pristresky, zahradni chatky a maringotky apod.);

B. nocleharna;

C. azylovy dum;

D. obecni ubytovna pro osoby bez pristresi (nekomercni).

4. doba stravena bez strechy/bez bytu.

VSechny ziskané Udaje zaznamenejte do formulare nize:

4. Doba stravena

Po.i‘adl’ 3. Soudasné misto bez stfechy/bez
evidovane 2. Vék obvyklého pFespavani | bytu (pokud
osoby (kazdé | 1. Pohlavi (nezjistite-I A (venku) nezjistite, nechte
zaevidované M (muz) uvecf‘te SVl?Ij’ B (nocleharna) pole volné)

C (azylovy dim) A (méné nez 1 rok)
D (obecni ubytovna pro B (1-2 roky)

osoby bez pfristiresi) C (mezi 2-5 lety)
D (5 a vice let)

osobé prifadte | Z (Zena)
¢islo pocinaje
Cislem 1)

odhad)

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANI V TERENU PODLE SCENARE 211!
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S¢&itaci arch ke

,,Scénari 2“

pro s¢itani V TERENU

Nazev obce:

Jméno 1. evidujici osoby:

Jméno 2. evidujici osoby:

PofFadi
evidované
osoby (kazdé
zaevidované
osobé pfiradte
Cislo pocinaje
Cislem 1)

1. Pohlavi
M (muz)
Z (Zena)

2. Vék
(nezjistite-li,
uvedte svij
odhad)

3. Soucasné misto
obvyklého pFespavani
A (venku)

B (nocleharna)

C (azylovy diim)

D (obecni ubytovna pro
osoby bez pfristies)

4. Doba stravena
bez stfechy/bez
bytu (pokud
nezjistite, nechte
pole volné)

A (méné nez 1 rok)
B (1-2 roky)

C (mezi 2-5 lety)

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANI V. TERENU PODLE SCENARE 2111
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Priloha €. 7
Seznam ukoll pro realizaci scénare 3 — checklist

Vytvorit seznam mist, kde se bezdomovci sdruzuji pfes den a seznam mist, kde
prespavaji.

Zanést tato mista do mapy (v aplikaci Mapy.cz Ize takovou mapu s oznacenymi misty
vytvorit a nasledné vytisknout).

Naplénovat trasy sé&tacich komisafl a spoéitat asovou dotaci, ktera je potfebna na
jedno projiti celé trasy. Na kazdé z mist je dobré vratit se béhem tydne minimalné
5x. Viz Cast ,realizace scitani v terénu*.

Zajistit dostate¢né mnozstvi s&itacich komisard.

Dorucit sCitaci arch pro sc¢itani v dennim centru a dostatek karticek ,,SCitani osob bez
stfechy 2019“ do denniho centra a zajistit evidenci klientd v tydnu od 8. do 13. dubna
2019 tamnim personalem.

Dorucit sCitaci arch pro scitani v noclenarné a dostatek karti¢ek ,Scitani osob bez
stfechy 2019 do nocleharny a zajistit evidenci klientl v tydnu od 8. do 13. dubna
2019 osobou odpovédnou za vecerni ubytovavani.

Zaskolit scitaci komisare, predat jim mapy s trasami, sCitaci archy a karticky ,,S¢itani
osob bez stfechy a bez bytu 2019“. Pripadné je vybavit potravinami pro snazsi
navazovani kontaktu.

Dorucit prislusné scitaci archy do azylového domu/obecni (nekomercni) ubytovny pro
osoby bez pfistresi a pozadat o jejich vyplnéni veCer 13. dubna 2019.

Zajistit scitani v terénu v tydnu od 8. do 13. dubna 2019.

Zajistit s¢itani v dennim centru v tydnu od 8. do 13. dubna 2019.

Zajistit sc¢itani v nocleharné v tydnu od 8. do 13. dubna 2019.

Zajistit scitani v azylovém domé a v obecni ubytovné dne 13. dubna 2019.

Vybrat od spolupracujicich subjektl viechny vyplnéné archy, vytvotit zalohu (sken,
kopie) a originaly poslat do 24. dubna 2019 krajskému koordinatorovi.

Sepsat technickou zpravu (elektronicky, formulaF bude dodan) o pribéhu s&itani
a zaslat ji krajskému koordinatorovi do 24. dubna 2019.



Priloha €. 8
Seznam ukoll pro obecni koordinatory — scénar 3

Pripravna faze
REKRUTOVAT SCITACI KOMISARE
VYTVORIT SEZNAM VSECH SCITACICH KOMISARD

VYTVORIT SEZNAM DENNICH CENTER A NOCLEHAREN, KDE BUDE PROBIHAT PRVNI
FAZE VYZKUMU, seznam bude obsahovat nasledujici Gdaje: nazev centra, zakladni
charakteristiku, prdmérny tydenni pocet klientl, osoby zajistujici s&itani v téchto
centrech, kontakt

VYTVORIT MAPY LOKALIT S VYSKYTEM BEZDOMOVCU

POZADAT VUPSV O ZASLANI ZELENYCH KARTICEK, elektronicky, prostfednictvim
vypInéni dotazniku na adrese:

http://vyzkum.vupsv.cz/remark_scripts/rws5.pl?FORM=obecnikoordinatoriscitanios
obbezdomova2019 (pozadovany pocet; kratky text na druhou stranu kartiCky;
adresa, na kterou maji byt kartiCky zaslany). Termin byl do 14. brezna 2019 —
v odUvodnénych pfipadech Ize zadat aZ do 25. bfezna 2019.

ZUCASTNIT SE SCHUZKY OBECNICH KOORDINATORU, kterou usporada krajsky
koordinator, pripadné od néj ziskat informace jinou cestou

ROZESLAT ClI PREDAT SCITACIM KOMISAROM SCIiTACI ARCHY A PRACOVNI
SMLOUVY, které obdrzite od krajskych koordinator{

INSTRUOVAT SCITACI KOMISARE O PRACI V TERENU

DISTRIBUOVAT SCITACIM KOMISAROM KARTICKY, které pomohou predejit vzniku
duplicit pfi s¢itani (ve vétsich méstech, kde paralelné pracuje vice sé&itacich komisatQ)

Scitani v tydnu od 8. do 13. dubna 2019

Podrobné informace véetné& seznamu uUkold naleznete v metodice pro vami zvoleny

SCEnar.

Po séitani
SHROMAZDIT VSECHNY VYPLNENE SCITACI ARCHY od sditacich komisafQ
a z instituci (denni centra, nocleharny, azylové domy, obecni nekomercni ubytovny)
SHROMAZDIT VSECHNY VYPLNENE PRACOVNI SMLOUVY A VYKAZY PRACE od
s¢itacich komisard
PROVEST KONTROLU VYPLNENYCH SCITACICH ARCHU, PODEPSANYCH PRACOVNICH
SMLUV A VYKAZU PRACE
PORIDIT KOPIE VSECH VYPLNENYCH SCITACICH ARCHU

VYPLNENE SCITACI ARCHY ZASLAT KRAJSKEMU KOORDINATOROVI — IDEALNE DO
VELIKONOC, tj. do 18. dubna 2019, nejpozdé&ji do 24. dubna 2019)

PRACOVNI SMLOUVY A VYKAZY PRACE (podepsané, v papirové podob&) ZASLAT
KRAJSKEMU KOORDINATOROVI — do 24. dubna 2019) — doporu¢ujeme smlouvy a
vykazy prace vybirat zaroven se scitacimi archy

ZASLAT TECHNICKOU ZPRAVU o pribéhu séitani krajskému koordinatorovi do 24.
dubna 2019 (elektronicky, formular bude dodan)

TABULKU SEZNAM PRACOVNICH SMLUV zaslat v elektronické podobé krajskému
koordinéatorovi — do 24. dubna 2019
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Priloha €. 9

Scitaci arch ke ,,scénari 3 a ke ,,scénari 3b*“
pro sc¢itani v terénu



Scitaci arch ke N&zev obce-
,,scénari 3“ a ke ,,scénari 3b“
pro s¢itani V TERENU

Jméno 1. evidujici osoby:

Jméno 2. evidujici osoby:

Do tabulky niZe zaevidujte, prosim, v3echny osoby bez stfechy a ty osoby bez bytu,
o nichz zjistite, Ze spadaji z hlediska jejich mista obvyklého prespavani do nékteré
z kategorii uvedenych ve scitacim archu pod bodem ,,3. Sou€asné misto obvyklého
pFespavani‘.

Po navazani kontaktu s kazdou potencialni osobou bez domova ji informujte o tom,
e sledujete pocet lidi bez bytu. MiZete zminit, e vyzkum slouZi k rozvoji socialni
pomoci.

Ukazte kartiCcku ,Scitani osob bez stfechy a bez bytu 2019“, zeptejte se, zda ji
doty¢né osoba nedostala jiz od nékoho z vasich kolegl v terénu, nocleharné &i v
dennim centru — POKUD BYLA DOTYENA OSOBA NA NEKTEREM Z TECHTO
MIST JI1Z ZAEVIDOVANA, KONTAKT UKONCETE A NIC DO SCITACIHO ARCHU
NEZAZNAMENAVEJTE.

Jste-li prvni, kdo doty¢nou osobu v rdmci Setfeni oslovil/a, ovérte dotazem na misto
obvyklého prespavani (viz bod 3), zda spada do nasi cilové populace. Pokud ano,
dejte ji karticku ,,SCitani osob bez stfechy a bytu 2019“ a zaznamenejte o ni do archu
nasledujici tdaje:

1. pohlavi;
2. vék (odmitne-li sdélit, odhadnéte);
3. typ mista, kde v soucasnosti prespava (vyberte z kategorii v archu pod Cislem 3)

(Napfiklad se mUzete ptat takto: ,Kde ted v dubnu nejéasté&ji pfespavate? Nejde
mi ted o adresu, potiebuji jen védét, zda je to tfeba nékde venku, ve stanu,
v chatce nebo nékde v ubytovné a tak podobné.“ NiZze uvedené moznosti
nepredCitejte, pouze z nich na zakladé odpovédi respondenta vyberte a zapiste
prisludné pismeno do formularse):

A.venku (stany, auta, vagény, podmosti, vefejna prostranstvi, squaty,
cizi/opusténé pristresky, zahradni chatky a maringotky apod.);

B. nocleharna;

C. azylovy dum;

D. obecni ubytovna pro osoby bez pristresi.

4. doba stravena bez stfechy/bez bytu.
Ujistéte se, Ze jste zaevidované osobé dal/a karticku ,,Scitani osob bez stifechy a bez
bytu 2019“ a podékujte za spolupraci.

VSechny ziskané Gdaje zaznamenejte do formulare nize:

4. Doba stravena
Po_i‘adl’ ] 3 3. Soudasné misto bez stfechy/bez
evidované 2. vek obvyklého pFespavani bytu (pokud
osoby (kazdé | 1. Pohlavi (nezjistite- | A (venku) nezjistite, nechte
zaevidované M (muz) li, uvedte B (nocleharna) pole volné)
osobé pfifadte | Z (zena) svij C (azylovy diim) A (méné nez 1 rok)
&islo potinaje odhad) D (obecni ubytovnapro | g (12 roky)
tislem 1) osoby bez pristresi) C (mezi 25 lety)

D (5 a vice let)

11 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V TERENU PODLE SCENARE 3 A SCENARE 3b !!
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SéitaCi arCh ke Nézev Obce:
"SCénéﬁ 3“ake "SCéné‘ﬁ 3b* Jméno 1. evidujici osoby:
pro s¢itani V TERENU

Jméno 2. evidujici osoby:

PoFadi 4. Doba stravena

i ; &k 3. Soucasné misto bez stfechy/bez
evidovane 2.ve obvyklého pFespavani bytu (pokud
osoby (kazdé | 1. Pohlavi (nezjistite- | A (venku) o

. , L . . ; nezjistite, nechte
zaevidované M (muz) li, uvedte B (nocleharna) | Iné
osobé prifadte | Z (Zena) svij C (azylovy ddm) 20 e vo [1e) 5 1 oK
&islo pocinaje odhad) D (obecni ubytovna pro (méne neZ 1 rok)
&islem 1) osoby bez pristresi) B (1-2 roky)

C (mezi 2-5 lety)

11 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V TERENU PODLE SCENARE 3 A SCENARE 3b !!
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Priloha €. 10

Scitaci arch ke scénaFi 3 a scénarFi 3b
pro sc¢itani v nocleharné



Séitaci arch
ke ,,scénari 3“ a ,,scénari 3b*
pro s¢itani V NOCLEHARNE

Nézev nocleharny:

Jméno evidujici osoby:

Nazev obce:

Kazdého jednotlivého klienta informujte o probihajicim scitani osob bez pfistresi

(v prfipadé potreby vysvétlete, Ze projekt slouzi k rozvoji a planovani socialni pomoci).
Zeptejte se, zdali klient(ka) nebyl(a) jiz v tomto tydnu zapocten(a) v terénu,
v dennim centru &i v samotné nocleharné nékterym z vasich kolegd (zjistéte, zda
dostal/a karticku ,,Sc¢itani osob bez stfechy a bez bytu 2019%, doty¢né/mu ji ukazte).
POKUD KLIENT(KA) JIZ NEKYM ZAEVIDOVAN(A) BYL(A) — jiz dostal(a)

karticku ,,S¢itani osob bez stFechy a bez bytu 2019% —

, PODEKUJTE A NIC DO

ARCHU NEZAZNAMENAVEJTE. JEN TAKTO LZE PREDEJIT VZNIKU DUPLICIT.
Pokud klient(ka) jesté zadnym z vaSich kolegl@l v nocleharné, v terénu ci
v dennim centru zaevidovan(a) nebyl(a), pozadejte dotycného/dotycnou
o UCast v SetFeni. Do scitaciho archu pak zaevidujte tyto informace:

1. pohlavi;

2. vék (nezjistite-li dotazem, odhadnéte);

3. typ mista, kde v soucCasnosti prespava (logicky bude nejcastéjsi odpovédi
varianta B)

..Kde v sou€asnosti nej€astéji prespavate? Potrebuji jen védét, zda je pro
vas tato nocleharna nejcastéjsim cCi spiSe jen pFilezitostnym mistem

k pFespani.«

(moznosti

nepredcitejte,

pouze z nich na zakladé odpovédi

klienta/klientky vyberte a zapiste prfislusné pismeno do formulare):

>

.venku (stany, auta, vagény, podmosti,

zahradni chatky, apod.);

mgooOw

. noclehéarna;

. azylovy dim;

. obecni (nekomercni) ubytovna pro osoby bez pristresi

. alternativni bydleni (u kamarada, komeré€ni ubytovna, vlastni €i pronajata
chatka apod.);

F. bézné bydleni (byt v osobnim vlastnictvi, podnajem).

4. doba stravena bez strechy/bez bytu.

KAZDE ZAEVIDOVANE OSOBE

STRECHY A BEZ BYTU 2019*.

verejna prostranstvi, squaty, cizi

PREDEJTE KARTICKU ,,SCITANI OSOB BEZ

VSechny ziskané informace prosim zaznamenejte do formulare nize:

PofFadi
evidované
osoby
(kazdé
zaevidované
osobé
pfifadte Cislo
pocinaje
Cislem 1)

1. Pohlavi

M (muz)
Z (Zena)

2. Vék
(nezjistite-
li, uvedte
svij
odhad)

3. Soucasné misto
obvyklého pFespavani

soucasné misto prespavani

A (venku)

B (nocleharna)

C (azylovy diim)

D (obecni nekom.
ubytovna)

E (alternativni bydleni)
F (béZné bydleni)

4. Doba stravend bez
stfechy/bez bytu
(pokud nezjistite,
nechte pole volné)

A (méné nez 1 rok)

B (1-2 roky)

C (mezi 2-5 lety)

D (5 a vice let)

' TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V NOCLEHARNE PODLE SCENARE 3 a SCENARE 3b!!
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Séitaci arch
ke ,,scénari 3“ a ,,scénari 3b*
pro s¢itani V. NOCLEHARNE

Nazev obce:

Nézev nocleharny:

Jméno evidujici osoby:

Poradi
evidované
osoby
(kazdé
zaevidované
osobé
pfifadte Cislo
pocinaje
Cislem 1)

1.

Pohlavi
M (muz)
Z (Zena)

2. Vék
(nezjistite-li,
uvedte svij
odhad)

3. Soucasné misto
obvyklého pFespavani
soucasné misto
prespavani

A (venku)

B (nocleharna)

C (azylovy diim)

D (obecni nekom.
ubytovna)

E (alternativni bydleni)

4. Doba stravend bez
stfFechy/bez bytu
(pokud nezjistite,
nechte pole volné)

A (méné nez 1 rok)

B (1-2 roky)

C (mezi 2-5 lety)

D (5 a vice let)

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V NOCLEHARNE PODLE SCENARE 3 a SCENARE

3b m

87




Priloha €. 11

Scitaci arch ke scénari 3b pro sc¢itani v dennim centru



Scitaci arch ke N&zev obce:
ke ,,scénari 3b*
pro s¢itani V DENNIM CENTRU

Néazev zafizeni:

Jméno evidujici osoby:

Kazdého jednotlivého klienta informujte o probihajicim scitani osob bez pfistresi
(v pripadé potreby vysvétlete smysl projektu). Zeptejte se, zdali klient(ka) nebyl(a)
jiz v tomto tydnu zapocten(a) v terénu, nocleharné ¢i v tomto dennim centru
nékterym z vasich kolegill (odkazte se na karticku ,,S¢itani osob bez stfechy a bez
bytu“). Pokud klient(ka) jiz zaevidovan(a) byl(a), nic do archu nezaznamenavejte
a kontakt ukoncete. Pokud zaevidovan(a) jesté nebyl(a), pozadejte dotycného/
doty€nou o Ucast v SetFeni. Do scitaciho archu zaevidujte tyto informace:

1. pohlavi;
2. vék (nezjistite-li dotazem, odhadnéte);
3. typ mista, kde v souCasnosti prespava:

.Kde v soucasnosti nejCastéji prespavate? Nejde mi ted’ o adresu,
potrebuji jen védét, zda je to napfiklad nékde ve stanu, ve squatu, pod
mostem a podobné.“ (moZnosti nepredcitejte, pouze z nich na zakladé
odpovédi klienta vyberte a zapiste prislusné pismeno do formuléare):

A.venku (stany, auta, vagony, podmosti, verejna prostranstvi, squaty, cizi
zahradni chatky, apod.);

B. Nocleharna;

C. azylovy dum;

D. Obecni (nekomercni) ubytovna pro osoby bez pristresi;

E. alternativni bydleni (u kamarada, komerc¢ni ubytovna, vlastni Ci pronajata

chatka apod.);
F. bézné bydleni (byt v osobnim vlastnictvi, podnajem).

4. doba stravena bez strechy/bez bytu.

KAZDE ZAEVIDOVANE OSOBE PREDEJTE KARTICKU ,SCITANI OSOB BEZ
STRECHY A BEZ BYTU*.

VSechny ziskané informace prosim zaznamenejte do formulare nize:

3. Soucasné misto 4. Doba stravena
PorFadi obvyklého pFespavani bez stfechy/bez
evidované > VK soucasné misto prespavani bytu (pokud
osoby (kazdé 1. Pohlavi (nezjistite-li A (venku) nezjistite, nechte
zaevivdoYEiné lyl (muz) uvedte svflj’ B (noclehéarna) pole volné)
osobé priradte Z (Zzena) odhad) C (azylovy diim) A (méné nez 1 rok)
¢islo pocinaje D (obecni nekom. ubytovna) | B (1-2 roky)
Cislem 1) E (alternativni bydlenf) C (mezi 2-5 lety)

F (bézné bydleni) D (5 a vice let)

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V DENNIM CENTRU PODLE SCENARE 3b !
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Séitaci arch ke
ke ,,scénari 3b“
pro s¢itani V DENNIM CENTRU

Jméno evidujici osoby:

Nazev obce:

Néazev zafizeni:

PofFadi
evidované
osoby (kazdé
zaevidované
osobé priradte
Cislo pocinaje
¢islem 1)

1. Pohlavi
M (muz)
Z (2ena)

2. Vék
(nezjistite-li,
uvedte svij
odhad)

3. Soucéasné misto
obvyklého pFespavani
soucCasné misto prespavani
A (venku)

B (nocleharna)

C (azylovy diim)

D (obecni nekom. ubytovna)
E (alternativni bydlenf)

F (béZné bydleni)

4. Doba stravena
bez stfechy/bez
bytu (pokud
nezjistite, nechte
pole volné)

A (méné nez 1 rok)
B (1-2 roky)

C (mezi 2-5 lety)
D (5 a vice let)

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V DENNIM CENTRU PODLE SCENARE 3b !

90




Priloha €. 12

Seznam ukoll pro realizaci scénare 4a — checklist

Vytvorit seznam mist, kde se bezdomovci sdruzuji pres den, a seznam mist, kde
prespavaji.

Zanést tato mista do mapy (v aplikaci Mapy.cz Ize takovou mapu s oznacenymi misty
vytvorit a nasledné vytisknout).

Naplanovat trasy séitacich komisafl a spoditat ¢asovou dotaci, ktera je potifebna
na jedno projiti celé trasy.

Zajistit dostate¢né mnozstvi séitacich komisafl pro s&itani v terénu (v zaviraci den
dennich center).

Dorucit sCitaci arch pro scitani v dennim centru a dostatek karticek ,,SCitani osob bez
stfechy 2019* do denniho centra a zajistit evidenci klientd v tydnu od 8. do 13. dubna
2019 tamnim personalem.

Zaskolit scitaci komisare, predat jim mapy s trasami, sCitaci archy a karticky ,,S¢itani
osob bez stfechy a bez bytu 2019“. Pripadné je vybavit potravinami pro snazsi
navazovani kontaktu (neni povinné).

Dorudit pfislusné séitaci archy do nocleharen/azylovych domd/obecnich (nekomer¢-
nich) ubytoven pro osoby bez pfistresi a pozadat o jejich vypInéni ke dni 13. dubna
20109.

Zajistit prvni fazi s¢itani v dennich centrech v tydnu od 8. do 13. dubna 2019.

Zajistit druhou fazi scitani v terénu dne 13. dubna 2019 (i v jiny zaviraci den dennich
center).

Zajistit scitani v nocleharnach, azylovych domech a v obecnich (nekomercnich)
ubytovnach pro osoby bez pristresi dne 13. dubna 2019.

Vybrat od spolupracujicich subjektl viechny vyplnéné archy, vytvotit zalohu (sken,
kopie) a originaly poslat do 24. dubna 2019 krajskému koordinatorovi.

Sepsat technickou zpravu (elektronicky, formulaF bude dodan) o pribéhu s&itani
a zaslat ji krajskému koordinatorovi do 24. dubna 2019.
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Priloha €. 13

7

Seznam ukoll pro obecni koordinatory — scénar 4a

Piipravna faze

REKRUTOVAT SCITACI KOMISARE
VYTVORIT SEZNAM VSECH SCITACICH KOMISARU

VYTVORIT SEZNAM DENNICH CENTER A NOCLEHAREN, KDE BUDE PROBIHAT PRVNI FAZE
VYZKUMU, seznam bude obsahovat nasledujici Gdaje: néazev centra, zakladni
charakteristiku, primérny tydenni polet klientl, osoby zajistujici sc&itani v téchto
centrech, kontakt

VYTVORIT MAPY LOKALIT S VYSKYTEM BEZDOMOVCU

POZADAT VUPSV O ZASLANI ZELENYCH KARTICEK, elektronicky, prostfednictvim
vyplnéni dotazniku na adrese:

http://vyzkum.vupsv.cz/remark_scripts/rws5.pl?FORM=obecnikoordinatoriscitaniosobbe
zdomova2019 (pozadovany pocet; kratky text na druhou stranu karticky; adresa, na
kterou maji byt karticky zaslany). Termin byl do 14. bfezna 2019 — v odivodnénych
pfipadech Ize zadat az do 25. bfezna 2019.

ZUCASTNIT SE SCHUZKY OBECNICH KOORDINATORU, kterou usporada krajsky
koordinator, pfipadné od néj ziskat informace jinou cestou

ROZESLAT CI PREDAT SCITACIM KOMISAROM SCITACI ARCHY A PRACOVNI SMLOUVY,
které obdrzite od krajskych koordinatorl

INSTRUOVAT SCITACI KOMISARE O PRACI V TERENU

DISTRIBUOVAT SCITACIM KOMISAROM KARTICKY ,Sé&itani osob bez domu a bez bytu
2019%, které musi byt rozdany vSem zaevidovanym osobam ve fazi I.

Scitani v tydnu od 8. do 13. dubna 2019

Podrobné informace véetné& seznamu kol naleznete v metodice pro dany scénar.

Po séitani
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SHROMAZDIT VSECHNY VYPLNENE SCITACI ARCHY od séitacich komisail z terénu
a z instituci (denni centra, nocleharny, azylové domy, obecni nekomercni ubytovny)

SHROMAZDIT VSECHNY VYPLNENE PRACOVNI SMLOUVY A VYKAZY PRACE od séitacich
komisard

PROVEST KONTROLU VYPLNENYCH SCITACICH ARCHU, PODEPSANYCH PRACOVNICH
SMLUV A VYKAZUJ PRACE

PORIDIT KOPIE VSECH VYPLNENYCH SCITACICH ARCHU

VYPLNENE SCITACI ARCHY ZASLAT KRAJSKEMU KOORDINATOROVI — IDEALNE DO
VELIKONOC, tj. do 18. dubna 2019, nejpozdéji do 24. dubna 2019)

PRACOVNI SMLOUVY A VYKAZY PRACE (podepsané, v papirové podobé&) ZASLAT
KRAJSKEMU KOORDINATOROVI — do 24. dubna 2019) — doporucujeme smlouvy a vykazy
prace vybirat zaroven se scitacimi archy

ZASLAT TECHNICKOU ZPRAVU o prib&hu s&itani krajskému koordinatorovi do 24. dubna
2019 (elektronicky, formulaf bude dodan)

TABULKU SEZNAM PRACOVNICH SMLUV zaslat v elektronické podobé krajskému
koordinatorovi — do 24. dubna 2019



Priloha €. 14

Scitaci arch ke scénafi 4a pro 1. fazi scitani
v dennich centrech



S¢itaci arch ke ,,scénari 4a“ Nazev obce:
pro 1. fazi s¢itani
\ DENNICH CENTRECH

Néazev zafizeni:

Jméno evidujici osoby:

Kazdého jednotlivého klienta informujte o probihajicim scitani osob bez pfistresi
(v pripadé potreby vysvétlete smysl projektu). Zeptejte se, zdali klient nebyl jiZ v tomto
tydnu zapocten ve vasem nebo v jiném zarizeni a pokud nebyl, pozadejte dotycného/
dotycnou o Ucast v Setreni. Zjistéte:
1. pohlavi;
2. vék (nezjistite-li dotazem, odhadnéte)
3. typ mista, kde v soucasnosti prespava: ,,Kde v soucasnosti nejCastéji
prespavate? Nejde mi ted’ o adresu, potrebuji jen védét, zda je to
napfiklad nékde ve stanu, ve squatu, pod mostem a podobné.“ (nize

uvedené moznosti nepredcitejte, pouze z nich na zakladé odpovédi klienta
vyberte a zapiste prislusné pismeno do formularse):

A.venku (stany, auta, vagony, podmosti, verejna prostranstvi, squaty, cizi
zahradni chatky, apod.)

B. nocleharna;

C. azylovy dum;

D. obecni (nekomercni) ubytovna pro osoby bez pristresi;

E. alternativni bydleni (u kamarada, komerc¢ni ubytovna, vlastni Ci pronajata

chatka apod.);
F. bézné bydleni (byt v osobnim vlastnictvi, podnajem).

4. doba stravena bez strechy/bez bytu.

KAZDE ZAEVIDOVANE OSOBE PREDEJTE KARTICKU ,SCITANI OSOB BEZ
STRECHY A BEZ BYTU 2019“ a podékujte za spolupraci.

VSechny ziskané informace prosim zaznamenejte do formulare nize:

3. Soucasné misto 4. Doba stravena
PorFadi obvyklého pFespavani bez stfechy/bez
evidované > Vék soucCasné misto prespavani bytu (pokud
osoby (kazdé 1. Pohlavi (nezjistite-li A (venku) nezjistite, nechte
zaevivdoYEiné lyl (muz) uvedte svﬁj’ B (nocleharna) pole volné)
osobé priradte Z (Zena) odhad) C (azylovy diim) A (méné nez 1 rok)
Cislo pocinaje D (obecni nekom. ubytovna) | B (1-2 roky)
Cislem 1) E (alternativni bydlenf) C (mezi 2-5 lety)

F (bézné bydleni) D (5 a vice let)

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V DENNIM CENTRU PODLE SCENARE 4a 11!
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Séitaci arch ke ,,scénari 4a“

pro 1. fazi s¢itani

Nazev obce:

Néazev zafizeni:

V DENNICH CENTRECH Jméno evidujici osoby:

3. Soucasné misto 4. Doba stravena
Poiadi obvyklého pFespavani bez stfechy/bez
evidované | 2. vek soucCasné misto prespavani bytu (pokud
osoby (kazdé 1. Pohlavi (nezjistite-I A (venku) nezjistite, nechte
zaevidované M (muz) uvedte svﬂ" B (nocleharna) pole volné)
gsobé vaiFa(;I’te Z (Zena) odhad) . C (azylovy diim) A (méné nez 1 rok)
Cislo pocinaje D (obecni nekom. ubytovna) | B (1—2 roky)

Cislem 1)

E (alternativni bydlenf)
F (bézné bydleni)

C (mezi 2-5 lety)
D (5 a vice let)

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V DENNIM CENTRU PODLE SCENARE 4a 11!
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Priloha €. 15

Scitaci arch ke scénafi 4a pro 2. fazi scitani v terénu



s¢itaci arch ke ,,scénari 4 Nazev obce:
pro 2. fazi s¢itani Jméno 1. evidujici osoby:
V TERENU Jméno 2. eviduijici osoby:

U kazdého potencialniho bezdomovce ovérte, kde nyni prespava (mizete uzit vlastni

formulaci):

.Dobry den, zjistujeme poéet lidi, kteFi v sou€asnosti nemaji bydleni a jejich zajem
o socialni sluzby. Vyuzil(a) jste prosim vas v poslednim tydnu zdejsi denni centrum
a dostal(a) tam tuhle karti€ku?* (ukazte karticku ,,SCitani osob bez stfechy a bez bytu 2019%)
Nasledné se doptejte na misto soucasného obvyklého pfespavani a dle odpovédi rozhodnéte, zda
méa byt osoba zaevidovana (viz kategorie u otazky €. 1). POKUD DO ZADNE Z KATEGORII
Z OTAZKY €&. 1 NESPADA, UKONCETE ROZHOVOR A NIC DO ARCHU NEZAZNAMENAVEJTE A TO
ANI V PRIPADE, ZE DOTYCNY/DOTYCNA POTVRDIL(A), ZE BYL(A) ZAEVIDOVAN(A)
V PREDCHOZICH DNECH V DENNIM CENTRU. Pokud v3ak osoba do nékteré z uvedenych kategorii
z otazky €. 1 spada, ujistéte se, ze dotycnou osobu dnes jesté nikdo nekontaktoval:
Nepotkali vas dnes uz néjaci jini pracovnici, jako jsme my, ktefi by vam Fikali o séitani
osob bez pFistFesi, které tento tyden probiha?

A) NEPOTKALI (a nezaevidovali) (pokracujte v dotazovani)

B) POTKALI (a zaevidovali) (UKONCETE ROZHOVOR A NIC DO ARCHU
NEZAZNAMENAVEJTE)

1. ,Kde ted' v dubnu nejcastéji pfespavate? Nejde mi o adresu, potfebuji jen védét,

zda je to tfeba nékde venku, ve stanu, v chatce nebo nékde v ubytovné a podobné.*
Nize uvedené moznosti nepredcitejte, pouze z nich na zakladé odpovédi respondenta vyberte
a zapiste pFisludné pismeno do formulare:

A. venku (stany, auta, vagony, podmosti, verfejnd prostranstvi, squaty, cizi/opusténé
pristfesky, zahradni chatky a maringotky apod.);

B. v nocleharné;

C. v azylovém domé;

D. obecni ubytovna pro osoby bez pfistiesi (nekomercni).
(pokud do zadné z vySe uvedenych kategorii zkontaktovana osoba nespadéa, kontakt

v o . P -
ukoncete a do archu vubec nic nezaznamenavejte)

2. Doplnte do archu informaci, zda s doty€énym/doty€nou nékdo béhem tydne
v dennim centru vyplioval s€itaci dotaznik (tzn. zda dostal/a v dennim centru
karti€ku)? — Tuto informaci jste pravdépodobné jiZ zjistili na zacatku rozhovoru.
Odpovéd’ ANO/NE zaznamenejte do archu.

3. ,Jak je to dlouho, co jste ztratil/a bydleni?* (pokud nezjistite, nechte pole volné)
4. ,Kolik je vam let?* (doplrite vék)

VSechny ziskané informace prosim zaznamenejte do formulare nize:

1. Obvykle spi: 3. Doba stravena bez | 4. Vék

2. Osoba byla N Doplrite
.« .. | A (venku) " y strechy/bez bytu evidované P .
Poradi , zapoctena oy . pohlavi
. B (nocleharna) L, . A (méne nez 1 rok) osoby .
evid. . o v prvni fazi v . evid.
C (azylovy dum) . B (1-2 roky) (celé roky)
osoby : dennim centru . v . osoby
D (obecni C (mezi 2-5 lety) nerekne-li, -
ANO/NE . Y M/Z
ubytovna) D (5 a vice let) odhadnete

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V TERENU PODLE SCENARE 4a !!!
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Séitaci arch ke ,,scénari 4a“

pro 2. fazi s¢itani

Jméno 1. evidujici osoby:

Nazev obce:

V TERENU Jméno 2. evidujici osoby:
1. Obvykle spi: 3. Doba stravena bez | 4. Vék M
y P 2. Osoba byla N . ) Doplinte
. .. | A (venku) " strechy/bez bytu evidované .
Poradi , zapoctena o, . pohlavi
. B (nocleharna) e A (méne nez 1 rok) osoby .
evid. . o v prvni fazi v B evid.
C (azylovy dum) . B (1-2 roky) (celé roky)
osoby : dennim centru . Y ; osoby
D (obecni C (mezi 2-5 lety) nerekne-li, N
ANO/NE . Y M/Z
ubytovna) D (5 a vice let) odhadnete

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V. TERENU PODLE SCENARE 4a !!!
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Priloha €. 16

Seznam ukoll pro realizaci scénare 4b — checklist

Zkontaktovat denni centra pro bezdomovce v obci (pfipadné K-centra a mobilni
vydejny stravy).

Vytvorit seznam mist, kde se bezdomovci sdruzuji pres den, a seznam mist, kde
prespavaji.

Zanést tato mista do mapy (v aplikaci Mapy.cz Ize takovou mapu s oznacenymi misty
vytvorit a nasledné vytisknout).

Naplanovat trasy séitacich komisafl a spoditat ¢asovou dotaci, ktera je potfebna na
jedno projiti celé trasy.

Zajistit dostate¢né mnozstvi s&itacich komisail pro dvoudenni s&itani v terénu.

Zaskolit scitaci komisare, predat jim mapy s trasami, scitaci archy a karticky ,,S¢itani
osob bez stfechy a bez bytu 2019“. Pripadné je vybavit potravinami pro snazsi
navazovani kontaktu (neni povinné).

Dorudit pFislusné s&itaci archy do nocleharen/azylovych domd/obecnich
(nekomercnich) ubytoven pro osoby bez pristiesi a pozadat o jejich vyplnéni k noci
po druhém scitacim dni (po 2. fazi scitani).

Zajistit prvni fazi s¢itani v terénu.
Zajistit druhou fazi scitani v terénu.

Zajistit scitani v nocleharnéach, azylovych domech a v obecnich (nekomercnich)
ubytovnach pro osoby bez pfristresi.

Vybrat od spolupracujicich subjektl viechny vyplnéné archy, vytvotit zalohu (sken,
kopie) a originaly poslat do 24. dubna 2019 krajskému koordinatorovi.

Sepsat technickou zpravu (elektronicky, formulaf bude dodan) o pribéhu s&itani
a zaslat ji krajskému koordinatorovi do 24. dubna 2019.
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Priloha €. 17

Seznam ukold pro obecni koordinatory
Scénar 4b — checklist

Pripravna faze
REKRUTOVAT SCITACI KOMISARE
VYTVORIT MAPY LOKALIT S VYSKYTEM BEZDOMOVCU
VYTVORIT SEZNAM VSECH SCITACICH KOMISARU

VYTVORIT SEZNAM MIST, KDE BUDE PROBIHAT PRVNI A DRUHA FAZE SCITANI,
a naplanovat jednotlivé prochazky

POZADAT VUPSV O ZASLANI ZELENYCH KARTICEK, elektronicky, prostfednictvim
vyplnéni dotazniku na adrese:

http://vyzkum.vupsv.cz/remark_scripts/rws5.pl?FORM=obecnikoordinatoriscitanios
obbezdomova2019 (pozadovany pocet; kratky text na druhou stranu kartiCky;
adresa, na kterou maji byt kartiCky zaslany). Termin byl do 14. brezna 2019 —
v odUvodnénych pfipadech Ize 7adat aZ do 25. bfezna 2019.

ROZESLAT ClI PREDAT SCITACIM KOMISAROM SCIiTACI ARCHY A PRACOVNI
SMLOUVY, které obdrzite od krajskych koordinator{

INSTRUOVAT SCITACI KOMISARE O PRACI V TERENU

DISTRIBUOVAT SCITACIM KOMISAROM KARTICKY ,,Séitani osob bez domu a bez bytu
2019%, které musi byt rozdany viem zaevidovanym osobam v 1. fazi scitani

Scitani v tydnu od 8. do 14. dubna 2019
Podrobné informace véetné seznamu Gkol( naleznete v metodice pro dany scénar.

Po scitani
SHROMAZDIT VSECHNY VYPLNENE SCITACI ARCHY od séitacich komisafd z terénu
a z instituci (nocleharny, azylové domy, obecni nekomercni ubytovny)

SHROMAZDIT VSECHNY VYPLNENE PRACOVNI SMLOUVY A VYKAZY PRACE od
s¢itacich komisard

PROVEST KONTROLU VYPLNENYCH SCITACICH ARCHU, PODEPSANYCH PRACOVNICH
SMLUV A VYKAZU PRACE

PORIDIT KOPIE VSECH VYPLNENYCH SCITACICH ARCHU

VYPLNENE SCITACI ARCHY ZASLAT KRAJSKEMU KOORDINATOROVI — IDEALNE DO
VELIKONOC, tj. do 18. dubna 2019, nejpozdé&ji do 24. dubna 2019)

PRACOVNI SMLOUVY A VYKAZY PRACE (podepsané, v papirové podob&) ZASLAT
KRAJSKEMU KOORDINATOROVI — do 24. dubna 2019) — doporucujeme smlouvy
a vykazy préace vybirat zaroven se scitacimi archy

ZASLAT TECHNICKOU ZPRAVU o pribé&hu s&itani krajskému koordinatorovi do
24. dubna 2019 (elektronicky, formular bude dodan)

TABULKU SEZNAM PRACOVNICH SMLUV zaslat v elektronické podobé krajskému
koordinéatorovi — do 24. dubna 2019
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Priloha €. 18

Scitaci arch ke scénafi 4b pro 1. fazi s¢itani v terénu



s¢itaci arch ke ,,scénari 4b«  Nazev obce:
pro 1. fazi s¢itani Jméno 1. evidujici osoby:
V TERENU Jméno 2. eviduijici osoby:

KaZzdé osobé, kterd by mohla spadat do scitané populace, se strucné predstavte
a ovérte, zda nebyla dnes (tj. prvni scitaci den) jiz kontaktovana jinou dvojici
terénnich pracovnikd. Napfiklad takto:
Bavili se s Vami dnes uz néjaci pracovnici, jako jsme my, ktefi by vam Fikali
o s€itani lidi bez bydleni, které tento tyden probiha?
A) BAVILI A DALI KARTICKU (zaevidovali) — ukoncete rozhovor a nic do
archu neevidujte
B) BAVILI, ALE NEDALI KARTICKU (nezaevidovali, protoZze osoba
nespadad do scitané populace) — ukonlete rozhovor a nic do archu
neevidujte
C) NEBAVILI — pokradujte v dotazovani, napriklad nasledujicim zpdsobem:

»Zjistujeme poéet lidi, kteFi v sou€asnosti nemaji bydleni, mzete mi Fict, kde
prespavate vy? Nejde mi ted’ o adresu, potfebuji jen védét, zda je to napriklad
nékde ve stanu, ve squatu, na ubytovné a tak.“

Doptejte se na misto soucasného obvyklého prespavani a dle odpovédi rozhodnéte, zda
ma byt osoba zaevidovana (viz kategorie u otazky €. 1). POKUD DO ZADNE Z KATEGORII
Z OTAZKY €. 1 NESPADA, UKONCETE ROZHOVOR A NIC DO ARCHU NEZAZNAME-
NAVEJTE. KARTICKU Ji NEDAVEJTE. Pokud v3ak osoba do nékteré z uvedenych kategorii
z otazky €. 1 spada, zjistéte odpovédi na nasledujici otazky a doplrite je vcetné
rozpoznaného pohlavi do scitaciho archu.

1. ,,Kde ted’' v dubnu nejc€astéji prespavate? Nejde mi o adresu, potrebuji
jen védét, zda je to tfeba nékde venku, ve stanu, v chatce nebo nékde v
ubytovné a podobné.“ Nize uvedené mozZnosti nepredcitejte, pouze z nich na
zakladé odpovédi respondenta vyberte a zapiste prislusné pismeno do formulare:

A.venku (stany, auta, vagény, podmosti, vefejna prostranstvi, squaty,
cizi/opusténé pristresky, zahradni chatky a maringotky apod.);
B. v nocleharné;

C. v azylovém domé;
D. v obecni nekomeréni ubytovné pro osoby bez pfistresi.

2. ,.Jak je to dlouho, co jste ztratil/a bydleni?* (pokud nezjistite, nechte pole
volné)

3. ,,Kolik je vam let?* (doplrite vék)

KAZDE ZAEVIDOVANE OSOBE PREDEJTE KARTICKU ,SCITANI OSOB BEZ
STRECHY A BEZ BYTU 2019“.

1. Obvvkle spi- 2. Doba stravena bez Doplrite pohlavi
Poradi A- (ven)k/u) P stfechy/bez bytu 3. VEék evidované evid. osoby
. . A (méné nez 1 rok) . . M/Z
evid. B (nocleharna) osoby (celé roky)
osoby C (azylovy diim) B (1-2 roky) nefekne-li, odhadnéte
: C (mezi 2-5 lety) ’ ...A DEJTE
D (obecni ubytovna) D (5 a vice let) KARTICKU

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO PRVNI FAZI SCITANI V TERENU PODLE SCENARE 4b!!!
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s¢itaci arch ke ,,scénari 4b«  Nazev obce:
pro 1. fazi s¢itani

Jméno 1. evidujici osoby:

V TERENU Jméno 2. evidujici osoby:
2. Doba stravena bez Doplrite pohlavi
1. Obvykle spi: . v . , 'p P
Pofadi A (venku) strechy/bez bytu 3. Vek evidované evid. osoby
. . A (méné nez 1 rok) osoby (celé roky) M/Z
evid. B (nocleharna) N .
. .o B (1-2 roky) nerekne-li,
osoby C (azylovy dum) . M
: C (mezi 2-5 lety) odhadnete ...A DEJTE
D (obecni ubytovna) . <
D (5 a vice let) KARTICKU

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO PRVNI FAZI SCITANI V TERENU PODLE SCENARE 4b!!!
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Priloha €. 19

Scitaci arch ke scénafi 4b pro 2. fazi s¢itani v terénu



Nazev obce:

S¢itaci arch ke ,,scénari 4b*
pro 2. fazi s¢itani
V TERENU

Jméno 1. evidujici osoby:

Jméno 2. evidujici osoby:

KaZzdé osobé, kterd by mohla spadat do scitané populace, se strucné predstavte
a ovérte, zda nebyla DNES (tj. druhy scitaci den, ve 2. fazi s€itani) jiz kontaktovana
jinou dvojici terénnich pracovnikd. Pokud jiz dnes kontaktovana byla, rozluéte se
a ukoncete rozhovor. Pokud ji DNES jesté nikdo z vasSich kolegd nekontaktoval, zjistéte
dal3i potrebné informace, napfiklad takto:

»Zjistujeme tento tyden poéet lidi, kteFi v sou€asnosti nemaji bydleni, mzu se
zeptat, kde v sou€asnosti prespavate vy? Nejde mi ted’ o adresu, potrebuji jen
védét, zda je to napriklad nékde ve stanu, ve squatu, na ubytovné a podobné.*
Pokud osoba spada do nékteré z kategorii pod otazkou €. 1, ukazte ji karticku ,,Scitani
osob bez stfechy a bez bytu 2019“ a zjistéte, zdali tuto karticku obdrzela (byla
zaevidovana) prvni sc€itaci den (v 1. fazi sc¢itani). Do archu nasledné zaznamenejte
odpovédi na nasledujici otazky a doplrite pohlavi zaevidované osoby.
1. ,,Kde ted’ v dubnu nejcastéji prespavate? Nejde mi o adresu, potrebuji
jen védét, zda je to tfreba nékde venku, ve stanu, v chatce nebo nékde
Vv ubytovné a tak podobné.“ NiZe uvedené moznosti nepredcitejte, pouze z nich na
zakladé odpovédi respondenta vyberte a zapiste prislusné pismeno do formulare:

A.venku (stany, auta, vagény, podmosti, verejna prostranstvi,
cizi/opusténé pristresky, zahradni chatky a maringotky apod.);

squaty,

. v nocleharng;
. v azylovém domég;

. obecni ubytovna pro osoby bez pfistresi (nekomercni);

m o O @

. (pokud do zadné z vySe uvedenych kategorii zkontaktovana osoba nespada,
kontakt ukoncete a do archu viibec nic nezaznamenavejte).

2. Doplate do archu informaci, zda doty€éného/dotyc€nou zkontaktoval
nékdo jiz prvni s€itaci den (tzn. Zda dostal/a karticku ,,S€itani osob bez
stfechy a bez bytu 2019“)? Tuto informaci jste pravdépodobné jiz zjistili na
zacatku rozhovoru. Jedna se o naprosto zasadni (daj, snaZte se jej od
dotycné(ho) ziskat.

Odpovéd ANO / NE zaznamenejte do archu;

3. ,,Jak je to dlouho, co jste ztratil/a bydleni?* (pokud nezjistite, nechte pole
volné);

4. ,Kolik je vam let?* (doplrite vek).

V TETO DRUHE FAZI (DRUHY SCITACI DEN) KARTICKY UZ NIKOMU
NEDAVEJTE.

1. Obvykle spi: 2. Os:oba byla 3.vDoba stravena bez | 4. Vék Dopliite
Poiad| A (venku) zapoctena také strechy/vbez bytu evidované pohlavi
evid. B (noclehérng) Vv prvni fvézi A (méné nez 1 rok) osoby ovid.
osoby C (azylovy dum) (prvni scitaci B (1-2 roky) (celé roky) osoby
D (obecni den) C (mezi 2-5 lety) nefekne-li, M/
ubytovna) ANO/NE D (5 a vice let) odhadnéte

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO DRUHOU FAZI SEITANI V TERENU PODLE SCENARE 4b !!
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Séitaci arch ke ,,scénari 4b“

pro 2. fazi s¢itani

Jméno 1. evidujici osoby:

Nazev obce:

V TERENU Jméno 2. evidujici osoby:
1. Obvykle spi: 2. Osvoba byla 3.vDoba stravena bez | 4. Vék Doplite
Pofadi A (venku) zapoctena také strechy/vbez bytu evidované pohlavi
ovid. B (noclehérng) Vv prvni fvézi A (méné nez 1 rok) osoby ovid.
osoby C (azylovy dum) (prvni scitaci B (1-2 roky) (cevlé roky) osoby
D (obecni den) C (mezi 2-5 lety) nereknev—li, M/Z
ubytovna) ANO/NE D (5 a vice let) odhadnete

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO DRUHOU FAZI SEITANI V TERENU PODLE SCENARE 4b !!!
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Priloha €. 20

Scitaci arch pro scitani dle scénare 4b v nocleharné



S¢itaci arch pro séitani dle Nézev obce:
scénare 4b v NOCLEHARNE ~ Ulicea&p.:
Néazev: Jméno evidujici osoby:

Do tabulky niZe zaevidujte vS8echny osoby ubytované v nocleharné v noci po
druhém séitacim dni: ................ (vepiste datum)
O kazdé osobé uvedte nasledujici udaje:

1. pohlavi;

2. vék (nezjistite-li, uvedte odhad);

3. typ mista, kde v soucasnosti prespava;

4

doba stravena bez stfechy/bez bytu (pokud nezjistite, nechte pole volné).

v 4. Doba stravena bez
Poradi v .. .
evidované 3. Soucasné misto stfechy/bez bytu

- _ | 2. vék prespavani (pokud nezjistite,
osoby (kazdé 1. Pohlavi S A (venku) :

] ) . (nezjistite-li, , nechte pole volné)
zaevidované M (muz) uvedte svii B (nocleharna) A Ly 5 1 rok
osobé pfifadte | Z (zena) J C (azylovy diim) (meéne nez 1 rok)
gislo pocinaje odhad) D (obecni ubytovna pro | B (1-2 roky)
osoby bez pfistresi) C (mezi 2-5 lety)

Cislem 1) i
D (5 a vice let)

B

B

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V_NOCLEHARNE PODLE SCENARE 4b 1!
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Sc¢itaci arch pro s¢itani dle

Nazev obce:

scénare 4b v NOCLEHARNE  UliceaC.p.:
Nazev: Jméno evidujici osoby:
PofFadi 4. Doba stravena bez
evidované 3. Soucasné misto stfechy/bez bytu
osoby . 2. Vék obvyklého pfespavani (pokud nezjistite,
L 1. Pohlavi G A (venku)
(kazdé . (nezjistite-li, ; nechte pole volné)
. ; M (muz) . o. B (nocleharna) Ly .
zaevidované 5 uvedte svuj .0 A (méne nez 1 rok)
R Z (Z2ena) C (azylovy dum)
osobé priradte odhad) B (1-2 roky)

Cislo pocinaje
Cislem 1)

D (obecni ubytovna pro
osoby bez pfistresi)

C (mezi 2-5 lety)
D (5 a vice let)

B

B

11l TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V NOCLEHARNE PODLE SCENARE 4b 11!
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Priloha €. 21

Scitaci arch ke scénaFi 4b — azylovy diim



Sc¢itaci arch ke ,,scénari 4b* Nazev obce:
AZYLOVY DUM Ulice a &.p.:
Néazev: Jméno evidujici osoby:

Do tabulky nize zaevidujte vdechny osoby ubytované v azylovém domeé v noci po
druhém sc€itacim dni v terénu: ................... (doplrite datum)
O kazdé osobé uvedte nasledujici udaje:

1. pohlavi;

2. vék (nezjistite-li, uvedte odhad);

3. typ mista, kde v soucasnosti prespava (vyberte z kategorii v archu pod cislem 3
typ C azylovy ddm);

4. doba stravena bez strechy/bez bytu (pokud nezjistite, nechte pole volné).

4. Doba stravena
Po_radl ) 3. Sou&asné misto bez strechy/bez
ewdovanev ) | 2. vek obvyklého pFespavani | Pytu (pokud
osoby (kazdé 1. Pohlavi (nezjistite-li A (venku) nezjistite, nechte pole
zaevidované M (muz) g 0. B (nocleharna) volné)

Y vy 5 uvedte svuj o o .
osobé pfifadte | Z (zena) odhad) C (azylovy dum) A (méné nez 1 rok)
¢islo, podinaje D (obecni ulgytczv?,a pro B (1-2 roky)
Cislem 1) osoby bez pristresi) C (mezi 2-5 lety)

D (5 a vice let)
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANI V_ AZYLOVEM DOME PODLE SCENARE 4b !
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Séitaci arch ke ,,scénari 4b*
AZYLOVY DUM

Nazev:

Nazev obce:

Ulice a C.p.:

Jméno evidujici osoby:

PoFadi
evidované
osoby (kazdé
zaevidované
osobé priradte
Cislo pocinaje
Cislem 1)

1. Pohlavi
M (muz)
Z (2ena)

2. Vék
(nezjistite-li,
uvedte svij
odhad)

3. Soucasné misto
obvyklého pFespavani
A (venku)

B (nocleharna)

C (azylovy diim)

D (obecni ubytovna pro
osoby bez pfistresi)

4. Doba stravena
bez stfechy/bez
bytu (pokud
nezjistite, nechte pole
volné)

A (méné nez 1 rok)

B (1-2 roky)

C

C

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V_ NOCLEHARNE PODLE SCENARE 4b 1!
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Priloha €. 22

Scitaci arch ke scénafi 4b — obecni ubytovna



Séitaci arch ke ,,scénari 4b*
OBECNI UBYTOVNA

Nazev:

Nazev obce:

Ulice a C.p.:

Jméno evidujici osoby:

Do tabulky nize zaevidujte vS3echny osoby ubytované v obecni (nekomeréni)
ubytovné pro osoby bez pFistfesi v noci po druhém scitacim dni v terénu:
(doplrite datum)

O kazdé osobé uvedte nasledujici udaje:

1. pohlavi;

2. vék (nezjistite-li, uvedte odhad);

3. typ mista, kde v soucCasnosti prespava (vyberte z kategorii v archu pod cislem 3
typ D obecni ubytovna);

4. doba stravena bez strechy/bez bytu (pokud nezjistite, nechte pole volné).

PorFadi
evidované
osoby (kazdé
zaevidované
osobé priradte
éislo, pocinaje
Cislem 1)

1. Pohlavi
M (muz)
Z (¢ena)

2. Vék

(nezjistite-li,
uvedte svij

odhad)

3. Soucdasné misto
obvyklého pFespavani
A (venku)

B (nocleharna)

C (azylovy diim)

D (obecni ubytovna pro
osoby bez pristiesi)

4. Doba stravena bez
stifechy/bez bytu
(pokud nezjistite,
nechte pole volné)

A (méné nez 1 rok)

B (1-2 roky)

C (mezi 2-5 lety)

D (5 a vice let)

D

D

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANT V OBECNIT UBYTOVNE PODLE SCENARE 4b!!!
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Séitaci arch ke ,,scénari 4b*

Nazev obce:

OBECNI UBYTOVNA Ulice a C.p.:
Nazev: Jméno evidujici osoby:
4. Doba stravena
Po_radl ) 3. Sou&asné misto bez strechy/bez
evidované 2 Vék obvyklého pFespavani bytu (pokud
osoby (kazdé 1. Pohlavi (nezjistite-li A (venku) nezjistite, nechte pole
zaevidované M (muz) g 0. B (nocleharna) volné)
v viv 5 s uvedte svuj . o .
osobé pfifadte | Z (zena) odhad) C (azylovy dum) A (méné nez 1 rok)

Cislo pocinaje
Cislem 1)

D (obecni ubytovna pro
osoby bez pfistresi)

B (1-2 roky)
C (mezi 2-5 lety)
D (5 a vice let)

D

111 TENTO ARCH JE URCEN VYHRADNE PRO SCITANI V OBECNT UBYTOVNE PODLE SCENARE 4b 1!
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Priloha €. 23

Vyveéska

Vtydnuod do

probiha celorepublikové

SCITANI OSOB BEZ STRECHY
ABEZBYTU

Budete-li osloveni scitacimi komisari,
prosime Vas o spolupraci.




Priloha €. 24

Dotaznik pro zdravotnicka zarizeni

Séitani osob bez domova v €R 2019 — zdravotnicka zaFizeni

Tento dotaznik slouZi ke sbéru dat o osobach bez domova hospitalizovanych ve
zdravotnickych zafizenich s IGzkovou pééi v celé CR pfes noc ze soboty 13. na nedéli
14. dubna 2019, a to alespori od pdlnoci do sedmé hodiny ranni.

Dotaznik prosim vyplnite co nejdFive, nejpozdéji vSak do 28. dubna 2019.

Pokud budete mit s dotaznikem jakékoli potize Ci dotazy, kontaktujte koordinatorku
sbéru dat [jméno prijmeni] na e-mailu [jmeno@vupsv.cz] nebo telefonnim Ccisle
[telefonicky kontakt].

Jak identifikovat "osoby bez domova'" hospitalizované ve Vasem zarizeni?

Je ndm jasné, 7e to muze byt z mnoha dlvodU obtizné a 7e poskytnuté pocty budou
v nékterych pripadech spiSe orientacni. | tak budou pro scitani uziteCné.

Jako ,,0soby bez domova“ chapeme:

a) Osoby, které pri prichodu do zdravotnického zarizeni nemély adresu trvalého/
dlouhodobého bydlisté, odkud k vam prisly. Tj. osoby, které predtim pobyvaly tzv.
»venku“/,na ulici“: v maringotkach, cizich/opusténych chatkach a pristfescich, stanech,
autech, vagonech, squatech, podmostich, na verejnych prostranstvich nebo v noclehar-
nach. Jsme si védomi toho, Ze pro UCely vykazani IéCby musi mit kazdy pacient
evidovanu néjakou adresu a 7e pacientim v uvedené situaci musi byt po pfijmu do
zdravotnického zarizeni vyfizeno bydlisté napriklad na mistnim Gradé nebo v zafizeni
poskytujicim pobytové socialni sluzby. V tom pripadé prosim zahrnite tyto pacienty (viz
také dalsi bod).

b) Osoby, které sice maji jako adresu trvalého bydlisté registrovanou néjakou adresu,
napr. adresu mistniho (obecniho/méstského apod.) Urfadu, ale v redlu odpovidaji
vymezeni popsanému v predchozim bodé. Samoziejmé jsme si védomi toho, Ze ne
vSechny osoby s adresou ,na Uradé“ jsou bezdomovci (mohou tuto adresu mit
registrovanu pouze Ucelové). Pokud ale je ve Vasich silach tyto pacienty v kartotéce
odligit a nemate jinou moZnost, jak pocet pacienti-bezdomovcl urcit, bude pro néas
i toto Cislo uziteCné.

Obecné je pro potieby vyzkumu samoziejmé idedlni situace, kdyZ pracovnici zdravotnic-
kého zafizeni disponuji dobrou osobni znalosti socidlni situace jednotlivych pacientd
a mohou Cislo urcit na zakladé této znalosti, nejen na zakladé evidovanych adres
pacientl. Je ndm ale zcela jasné, Ze to zavisi na personalnich kapacitach a celkovém
poctu pacientd a Ze kapacity vétsiny zafizeni toto neumozfuji. V takovych piipadech
prosim nasledujte ,navod“ k urceni alespon priblizného Cisla v bodech a) a b).

Pokud se mezi VaSimi pacienty vyskytuji i osoby, které jsou prakticky bez domova, ale
dostaly se do této situace jinak, neZ je popsano vyse (napt. se mize jednat o seniory
v LDN, ktefi b&hem pobytu zde o svlj ptvodni domov pfisli), uvedte, prosim, jejich
celkovy pocet do poznamky na konci dotazniku, struc¢né popiSte jejich situaci
a upfesnéte, zda tyto osoby byly zahrnuty do celkovych po&td uvedenych v piislusnych
kolonkach i nikoli. To samé prosim udélejte i v pripadé, Ze jste kromé hospitalizovanych
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pacientl zapocetli i bezdomovce, ktefi v daném ¢asovém rozmezi pobyvali na
ambulancich Vaseho zafizeni (o secteni osob na ambulancich jsme Vas nezadali, ale
pokud jste Cisla zjistili, byla by $koda o né pfijit).

Prosim vyplite zjiSténé informace za VaSe zarizeni do prislusnych kolonek:
Pokud nahlaSujete poCty za dvé a vice nemocnic (napr. pobocek v ramci jednoho
zfizovatele), vyplrite prosim dotaznik opakované — za kazdou nemocnici zvIast.

1. Oficialni nazev Vaseho zdravotnického

zafizeni: |

2. Celkovy pocet hospitalizovanych osob bez domova v noci ze 13. na 14. dubna

2019:

Z toho:

A) Celkovy pocet muzu:
Z toho:

pocet muzl ve véku do 17 let (vetnd):

pocet muzd ve véku 18—64 let:

1A

poet muzl ve véku 65 let a vice:

B) Celkovy pocet Zen:

Z toho:

pocet Zen ve véku do 17 let (vCetné):

pocet Zen ve véku 18-64 let:

pocet Zen ve véku 65 let a vice:

1NN

3. Jak byl po€et osob bez domova uréen (viz ,,navod* vyse)?

a) jedna se pouze o osoby, o nichz persondl naseho zafizeni na zakladé dobré osobni
znalosti bezpecné vi, Ze se jedna o bezdomovce

b) jedna se pouze o osoby, které pfi pfijmu nemély adresu a jimz personal naseho
zarizeni musel bydlisté formalné vyfridit

c) jedna se pouze o osoby s adresou na mistnim Gradé (vCetné téch, které takovou
adresu mély uz pred hospitalizaci)

118



d) jedna se o kombinaci dvou nebo vSech t¥ zplsobl popsanych vyse — prosim
upresnéte:

e) pocCet osob bez domova byl urcen jinak — prosim popiste:

4. Pokud mate k uvedenym poc¢tim nebo situaci setenych osob jesté néjaké
poznamky, doplnéni, upfesnéni apod., sdélte nam je zde, prosim:

5. Pokud chcete pripojit néjaky dalsi komentar ¢i nazor ke Scitani jako celku, vyuzijte
prosim nasledujici prostor:

Pro potreby pripadné zpétné kontroly nebo upresnéni prosim vypliite svou e-mailovou
adresu:
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Priloha €. 25

Scitaci arch pro online scitani v azylovych domech

Séitani osob bez domova v CR 2019 — azylové domy

S¢itaci arch pro sbér anonymizovanych dat o osobach bytovanych v azylovych domech v noci ze

13.na 14. 4. 2019

Nazev
poskytovatele
sluzby:

Kontaktni osoba:

E-mail:

Tel. ¢&islo:

Kraj:

Vyplrte Zluté vyznaéena mista. O kazdé osobé uvedte Udaje do jednoho Fadku.
Pokud néjaky Udaj neznate, uvedte odhad nebo nechte buriku volnou.

zafizeni od 1

Doba straven bez
Poradi Pohlavi | Vék stiechy/bez bytu Mésto/obec
M (muz) |vletech |A(ménéneZlrok) |kde seazylovydim/byt
Chcete-li, mazete . Zor
¢islovat za kazdé z(zena) B (1-2 roky) nachazi

C (mezi 2-5 lety)
D (5avice let)
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Priloha €. 26

Dopis zdravotnickym zarizenim zadajici
o spolupraci pFi s€itani osob bez domova

Zadost o spolupréci pf¥i Séitani osob bez domova v €R

V Praze dne 19. brezna 2019

VéZend pani reditelko, vaZeny pane rediteli,

obracime se na Vas s zadosti o spolupraci pfi celostatnim S¢itani osob bez domova v CR, které bude
v dubnu 2019 realizovat Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci, v. v. i. (VUPSV), a to na zakladé
zakazky Ministerstva prace a socialnich véci CR (Projekt ¢. 70610, ,,Vyzkum bezdomovecké populace
v CR s prihlédnutim k ekonomické aktivité v zavislosti na fazich Zivotniho cyklu“, viz
https://www.vupsv.cz/projekty/?id=325).

Scitani osob bez domova probéhne v noci ze soboty 13. 4. na nedéli 14. 4. 2019. Pfipravované
scitani se (v souladu s mezindrodnimi metodikami) bude tykat i osob pobyvajicich v daném
okamZiku v institucich typu nemocnice, které soucasné ale nemaji Zadné stabilni bydlisté, odkud
do instituce prisly.

Cilem s¢itani je predevsim ziskat informace o velikosti a strukture populace osob bez domova.
Vystupy realizovaného Setreni budou vyuZity MPSV pro tvorbu koncepce prevence a feSeni
problematiky bezdomovectvi v CR, véetné zajisténi pottebnych finanénich prostredkd. Vyzkum by
také mél byt podkladem pro pravidelné ziskdvani srovnatelnych dat a sledovani vyvoje
bezdomovectvi v CR.

V z&jmu Uspésné realizace scitani a ziskani co nejucelenéjsich dat o velikosti a strukture sledované
populace Vas timto Zadame o poskytnuti ¢i zprostfedkovani kontaktu na osobu pusobici ve Vasi
nemocnici, kterd by ndm mohla poskytnout Udaje o celkovém poétu osob bez domova
hospitalizovanych k danému okamziku ve Vasi nemocnici, a pokud mozno i o jejich strukture z
hlediska véku a pohlavi. Se ziskanymi daty bude nakladano divérné a ve vystupech ze s¢itani budou
zvefejnéna pouze v agregované podobé (za celou CR a dale napt. v rozdéleni na kraje ¢ v jiném
vhodném ¢lenéni, které neohrozi anonymitu séitanych osob).

Kontaktni osobou ve Vasi nemocnici miZe byt libovolné Vami zvolena osoba kompetentni ke

zjisténi potrebnych udaja za vSechna lizkova oddéleni nemocnice. Po uplynuti vySe uvedeného
terminu sc¢itani by ndm kontaktni osoba Udaje elektronicky zaslala (pres elektronicky dotaznik, e-
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mail), popripadé sdélila telefonicky. Prosime Vas o poskytnuti kontaktnich udaja na zvolenou
osobu prostiednictvim elektronického formulare umisténého na nésledujicim odkazu:
http://vyzkum.vupsv.cz/remark_scripts/xyz,

a to nejpozdéji do stredy 27. 3. 2019. Kontaktni osobé budou po tomto terminu prostrednictvim
e-mailu zaslany podrobnéjsi informace o pribéhu s¢itani. Kratce pred terminem samotného sbéru
ji bude déle zaslan odkaz na elektronicky dotaznik, jehoZ vyplnénim ndm preda zjisténé udaje.
Poskytnuté Gidaje na kontaktni osobu budou k dispozici pouze pracovnikiim VUPSV a po ukonéeni
projektu budou smazény.

Poznamka: Vzhledem kvelkému poctu instituci, za které budou data sbirana, preferujeme
elektronickou komunikaci. Pokud Vam ale tento zplsob z jakychkoli divodd nevyhovuje nebo
v pripadé potiZi s elektronickymi formulari kontaktujte, prosim, koordindtorku sbéru dat na e-mailu
[jméno.pFijmeni@vupsv.cz] nebo telefonnim &isle [telefonicky kontakt].

Radi Vam zodpovime jakékoli doplrujici dotazy.
Predem Vam dékujeme za kladnou a brzkou odezvu a ochotu k navazéni spolupréce.

S pozdravem

[titul, jméno, pFijmeni, titul]

kontaktni osoba a koordinator sbéru dat z instituci
E-mail: jméno. pFijmeni@vupsv.cz

Tel.: [telefonicky kontakt]

[titul, jméno, pFijmeni, titul]

vedouci projektu \/yzkum bezdomovecké populace v CR
E-mail: jméno. pFijmeni@vupsv.cz

Tel.: [telefonicky kontakt]

[titul, jméno, pFijmeni, titul]

reditel/ka Vyzkumného Ustavu prace a socialnich véci, v. v. i.
E-mail: jméno. pfijmeni@vupsv.cz

Tel.: [telefonicky kontakt]
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Pravodni dopis (e-mail) s odkazem na dotaznik
pro zdravotnicka zafFizeni

VéaZena pani, vaZeny pane,
predné Vam velice dékujeme za ochotu ke spolupréci na projektu celostatniho S¢itani osob bez
domovav CR.

Pro jistotu znovu zdlrazriujeme, Ze s VaSimi kontaktnimi Gdaji bude naklad&no ddvérné a po
skonceni projektu budou smazény.

Zasilame Vam podrobnéjsi informace o pribéhu scitani a informacich, které bychom od Vas po
terminu scitani 13. — 14. 4. 2019 potrebovali.

VSechny poZadované Gdaje prosim po uvedeném terminu vyplrite do elektronického dotazniku na
nasledujicim odkazu: http://vyzkum.vupsv.cz/xyz

Souhrnné Gdaje o poétu, pohlavi a véku osob bez domova pobyvajicich ve VaSem zdravotnickém
zarizeni v noci ze soboty 13. 4. na nedéli 14. 4. 2019 do dotazniku prosim vyplrite nejpozdéji do
28.4.2019.

Podrobné pokyny k tomu, jak dotaznik vyplnit, najdete pfimo na uvedeném odkazu.

Pokud mate jakékoli dalsi dotazy c¢i postiehy, prosim kontaktujte mne coby koordinatorku sbéru
dat z nemocnic pomoci e-mailu nebo telefonniho cisla niZe.

Dékujeme Vam za spolupraci!

Se srde¢nym pozdravem

za Vlyzkumny Ustav prace a socialnich véci, v. v. i.,
[titul, jméno prijmeni, titul]

kontaktni osoba a koordinator shéru dat z instituci
E-mail: [jméno.pfijmeni@vupsv.cz]

Tel.: [telefonicky kontakt]
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