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Cast A Socio-ekonomicka vychodiska

Uvod
Probihajici technologicka vina, kterd se oznaduje rlznymi pojmy - némeckym terminem
»Industrie 4.0 / Priimysl 4.0, digitalizaci, &i zesilenou automatizaci - vyvolava znaénou
nejistotu. VSeobecné se hovori o tzv. disruptivnich technologiich, tedy takovych, které svou
povahu ,narusuji* soucasny socio-ekonomicky systém. Neni ovSem jasné, jaka bude

povaha této disrupce, jak pfesné se projevi v jednotlivych zemich, oborech, ¢i mezinarodni
délbé prace.

Tato technologickd zména navic probiha na pozadi dalSich zasadnich zmén, z nichz nékteré
maji své kofeny ve velké recesi a odrazeji se v reformulaci hospodarskych politik, resp.
v posunu paradigmatu ekonomické védy. Dale je treba vzit v Uvahu, ze hlubokymi
proménami neprochazi jen hospodarska politika a ekonomie jako véda, ale také
demograficky vyvoj ve vyspélych zemich. Obavy z globalnich zmén klimatu se zacinaji
promitat do politické agendy. Dramaticky se rovnéz méni systém mezinarodnich vztah( -
oslabovani multilateralnich instituci je doprovazeno zménou americké zahranicni
politiky a nastupem novych velmoci. Novy iad jesté ale neni utvoren.

V konkrétné&jsi rovin& Prlmysl 4.0 predstavuje inteligentni sitové propojeni stroji a
procesl pro primysl pomoci informaénich a komunikaénich technologii. Mezi moznosti, jak
vyuzivat inteligentni sité patfi napfiklad:

e Flexibilni vyroba: do vyvoje produktu je zapojeno mnoho spolec¢nosti. Pfi digitdlnim pfipojeni
do sité Ize tyto kroky lépe koordinovat a lIépe naplanovat zatizeni vyrobnich kapacit.

e Konvertibilni tovdrna: budouci vyrobni linky Ize designovat modulové a rychle, dle aktudlni
potieby je sestavit pro konkrétni Ukoly. Zvysi se tak produktivita a efektivita; individualizované
produkty Ize vyrabét v malém mnozZstvi a stale za pfijatelné ceny.

o Zakaznickd reSeni: spotrebitelé a vyrobci se budou pfiblizovat. Sami zakaznici mohou
navrhovat vyrobky podle svych pfani — napriklad tenisky navriené a Sité na miru. Soucasné
mohou chytré produkty, které jsou jiz dodavany a pouzivany, odesilat data vyrobci. Diky témto
udajam o poutziti miZe vyrobce vylepsit své produkty a nabidnout zakaznikdim nové sluzby.

e Optimalizovana logistika: algoritmy mohou vypocitat napfiklad idedlni pfepravni trasy, stroje
nezavisle hlasi, kdyZ potfebuji novy material — inteligentni sit umozZiiuje optimalni tok zboZi.

e Poufiti Udaji: Data o vyrobnim procesu a stavu produktu budou kombinovana a analyzovana.
Analyza dat poskytuje navod, jak efektivnéji vyrabét produkt. Jesté dileZitéjsi je, ze je
zakladem pro zcela nové obchodni modely a sluzby. Napftiklad vyrobci vytahl mohou svym
zdkaznikm nabidnout ,prediktivni udrzbu“: vytahy vybavené senzory, které nepretrzité
odesilaji data o jejich stavu. Opotrebeni produktu by bylo detekovano a opraveno dfive, nez
by doslo k selhdni systému vytahu.

e  Cirkularni ekonomika efektivni z hlediska zdroji: s podporou dat Ize uvazovat o celém Zivotnim
cyklu produktu. Faze navrhu by jiz byla schopna urcit, které materialy Ize recyklovat.

Vyse uvedené moznosti vyuziti novych technologii, jako jsou nové zavadéné systémy,
pouzivani stale novych a aktualizovanych aplikaci, velmi pravdépodobné zmény forem
prace a zmény naplni prace, ale napfiklad i organizace prace, budou mit zcela zasadni vliv
na naroky na kvalitu vzdélani obyvatelstva a na proménéné naroky na
pozadovanou kvalifikaci jednotlivcli. Kvalifikace, tak jak je zname dnes, a to jak po
strance obsahu, tak i formy, velmi pravdépodobné doznaji zmén. Zcela jisté bude
vyzadovano jiné spektrum dovednosti nez to, které je vnimano jako zasadni dnes, jesté
vétsi ddraz bude kladen na flexibilitu, kreativnost a ochotu uéit se novym vécem.



Jen struény vycet t&chto probihajicich jevl ukazuje, Ze se predevsim vyspélé zemé
nachazeji v obdobi ,velkého interregna." Toto ,mezidobi" je charakterizovdno velkou
nejistotou, kterd zdlrazfiuje nutnost vytvareni scénar vyvoje (budoucnost neni jen
jedna) a vyzdvihava nutnost manévrovaciho prostoru statu, ale také odolnosti
ekonomiky viici tézko predvidatelnym Sokam.

Na zakladé uvedeného je zcela jasné, Ze odhadovat vliv digitalizace na trh prace je obtizné
pravé proto, Ze zaroven se v systému svétové ekonomiky, i mezinarodnich vztahd,
projevuje znacna dynamika, ktera otevira ,,okna" i pro postupy, feseni a Gvahy
a jevy, které byly drive zcela okrajové, ¢i pfimo nemyslitelné?!, a které tak neni
mozné ve vétsiné stavajicimi nastroji identifikovat, podchytit a reglementovat.

Nutno dodat, ze disruptivni technologie, jiz ze své definice, nebudou svymi dopady
omezeny jen na trh prace. Tyto technologie mé&ni zpdsob vyroby i spotfeby, pti¢emz vyhody
maji spiSe nové, inovativni firmy neZ ty na trhu jiz del$i dobu plsobici.

Samotny vliv na trh prace je spojen nejen s nezaméstnanosti, ale také s fenoménem tzv.
pracujici chudoby. Pracujici chudoba je vaznym problémem vyspélych zemi
a ukazuje, Zze samotny ukazatel miry nezaméstnanosti jiZ davno neni dostatecné
vypovidajicim indikatorem o socialni situaci na trhu prace.

Je tFeba si uvédomit, ze aplikace disruptivnich technologii mize dale zvysit marginalizaci
faktoru prace (kterd se projevuje predevsim v rozdé&leni produktu), co? miZe navysit
nerovnost, ktera je jiz dnes vaznym problémem Fady vyspélych zemi. Indikator wage-
share, resp. labour income share, tj. podilu ptijmQ z prace na produktu, dlouhodobé sleduje
Mezindrodni organizace prace. Z jejich zjist&ni vyplyva, Ze podil ptijm{ z prace na produktu
klesa ve vyspélych zemich od 70. let. Existuji tedy obavy, Ze disruptivni technologie
by mohly dale tento podil snizit s pripadnymi fatalnimi konsekvencemi na vyvoj
mezd, potazmo kupni sily.

Problém klesajiciho podilu pfijmu z prace na produktu je zasadnim tématem, které je
potieba vidét i v SirSim socio-ekonomickém a politickém kontextu. Mezi ekonomy ovSem
neni shoda na tom, prestoZe samotny fakt poklesu pFijmd z prdce na produktu je
vSeobecné prijiman, jaké faktory tento pokles vyvolaly. Pracovné-usporné technologie
k nim patfi, ale také jevy spojené s globalizaci a financializaci ekonomik, podobné jako
zména hospodarskych politik, ke kterym doslo v 80. letech.

Odli&ny zplsob produkce a podoby trhu prace se projevi také na danich, tedy i na fungovani
a podobé verejného sektoru. JiZz nyni je danova struktura tématem, kterému se intenzivné
vénuje napr. OECD (vybér dani u pravnickych osob, které vyuzivaji danové raje, aby se
vyhybaly zdanéni).

Disruptivni technologie ovlivni ovéem také mezinarodni délbu prace. V této souvislosti
UNCTAD? pouziva pojem ,re-shoring", ktery oznacuje navrat pracovné-narocnych vyrob
zpét do matefskych zemi. Digitalizace a automatizace mohou vést k tomu, Ze vyhoda
levnéjsi pracovni sily (typicky koncentrovana do oblasti vychodni, jizni a jihovychodni Asie)
prestdva mit svou dileZitost. Tim padem se mdZe vyznamné ménit podoba mezinarodni
vyroby, kterd je v souCasnosti velmi roztfisténa. Az 80 % mezinarodniho obchodu ovladaji
nadndrodni korporace a globalni hodnotové Fetézce plsobi i na né&kolika kontinentech,
vyuzivajici technologickych moznosti i efektivni kontejnerové prepravy.

1 Staéi se pro ptiklad podivat na vyvoj na trhu s dluhopisy — podle Financial Times se aZ ¢tvrtina trhu dluhopish
obchoduje se zdpornym vynosem. https://www.ft.com/content/820e3aac-bala-11e9-8a88-aa6628ac896¢

2 UNCTAD 2016. Robots and industrialization in developing countries In: UNCTAD, Policy Brief 50. 017].
Dostupné na: http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/presspb2016d6 en.pdf



https://www.ft.com/content/820e3aac-ba1a-11e9-8a88-aa6628ac896c
http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/presspb2016d6_en.pdf

Priklady iniciovani re-shoringu v EU

Nizozemi - Ministerstvo socialnich véci a zaméstnanosti vytvofilo (2013) zvlastni pobidkovy
fond s dotaci 600 EUR milionG s cilem podporovat tvorbu pracovnich mist v procesu
presouvani vyroby.

Italie - vyrazna iniciativa na regionalni Urovni, region Emilia Romagna nabizi fiskalni
vyhody a finan¢ni pobidky, vCetné urcitého administrativniho zjednoduseni pro firmy
presouvajici vyrobu. Firmy jsou vybirdny na zdkladé primyslovych a technologickych
parametr( a Urovné inovaci. Zohlednén je rovnéZ pfistup firem k Zivotnimu prostiedi.

Skauting re-shoringu

Od Unora 2019 je Boloriska univerzita jednim z partnerl European Reshoring Monitor -
tj. projektu podporovaného mistni samospravou regionu Emilia-Romagna. Projekt se
zaméfuje na rozvoj modelu ,skautského re-shoringu®. Tento ndstroj pomuZe mistni
vladeé:

e Zmapovat mezinarodni vyrobni stopu firem z regionu Emilia-Romagna.

e Analyzovat a posoudit sklon/potencial téchto firem k re-shoringu a spojit tento potencial se
zajmy rlznych mistnich za¢astnénych stran (napf. jiné firmy, odbory, vzdélavaci instituce,
banky a finan¢ni instituce atd.).

e |dentifikovat skupinu kandidat( na re-shoring, spliiujici ocekavani mistnich zacastnénych
stran.

e Vyvinout motivacni systémy, které mohou pripadné podpofit jejich rozhodnuti o re-
shoringu.

Projekt je inovativnim partnerstvim, které zahrnuje Ministerstvo ekonomického rozvoje
regionu Emilia-Romagna a katedry ekonomiky, managementu a inzenyrstvi Ctyf univerzit
regionu Emilia-Romagna: Bologna, Modena, Reggio Emilia a Parma.

Zdroj: Eurofound (2019), Reshoring in Europe: Overview 2015-2018, Publications Ofice of the
European Union, Luxembourg.



1. Trh prace v ére globalizace

vrv

K jeviim, které jsou ve vyspélych zemich dosti rozsifené, patii prekarizace prace.
Prekarizace prace zahrnuje netypické pracovni Gvazky, jako jsou napF.
nedobrovolné castecné Gvazky, pouzivani casové omezenych smluv, Ci tzv. praci
na zavolani. Takovato pracovni mista se vyznacuji vétsi nejistotou a mensimi
mzdami.

Jak jiz bylo zmin&no, z makroekonomického hlediska patii k nejdtlezit&jsim definiénim
znakQm trhu prace ve vyspélych zemich pokles pfijm0 z prace na produktu (labour income
share). Distribuce produktu se tak od 70. let vyraznéji vychylila ve prospéch kapitalu. Toto
vychyleni posiluje nerovnost, nebot vlastnictvi kapitdlu je rozlozeno podstatné
nerovnomeérnéji nez vlastnictvi prace.

Jedna z analyz Mezindrodniho ménového fondu3® se podrobné&ji vénuje faktorim, které
s poklesem labour income share souviseji. K hlavnim dtvodim fadi technologicky pokrok,
globalizaci, konkurenci mezi staty (darfova konkurence), pokles organizovanosti
v odborech. Analyza prezentuje zavér o zasadnim vlivu technologii, doplnéné o globalni
vzorce vyroby. Podle analyzy dochazi ke ztraté pracovnich mist predevsim na
arovni stifedné kvalifikované prace. Tomu by odpovidal i jev ,zestihlovani® vyrob
a vypousténi stifednich manazerskych Grovni.

Analyza zaroven naznacuje urcité zpozdéni rozvijejicich se zemi, u nichz hlavni roli pfi
poklesu podilu pFfijmu z prace na produktu hraje globdlni integrace - tj. zplsob zapojeni
se do systému, ktery ale vytvofily vyspélé zemé.

Mezinarodni organizace prace (ILO)?* upozorfiuje na to, Ze pravé data ohledné podilu pFjmd
z prace na produktu jsou duleZitd pro porozuméni nerovnosti. Konstatuje, ze pravé pfijem
z prace tvofi Zivotni pfijem pro 3,3 mld. pracovnikl na celém svét&. ILO V této souvislosti
ale upozorfiuje na skutecnost, ze kapitalové prijmy jsou vychyleny ve prospéch téch
nejbohatsich. ILO uvadi, Ze v roce 2017 byl podil pfijmG z prace na produktu 51,4 %. Podil
prijmd z kapitdlu ovéem stéle roste. ILO také upozorfiuje na to, Ze i pFijmy z prace jsou
velmi nerovnomé&rné distribuovany. Hornich 10 % ziskava 48,9 % ptijm{. Naopak dolnich
50 % ma jen 6,4 %.

3DAO, M. C., DAS, M., KOCZAN, Z., LIAN W. 2017. Why is labour receiving a smaller share of global income?
Theory and empirical evidence. In: IMF, Working Paper 17/169. Dostupné na:
http://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2017/07/24/Why-Is-Labor-Receiving-a-Smaller-Share-of-
Global-Income-Theory-and-Empirical-Evidence-45102

4 https://ilostat.ilo.org/topics/labour-income/
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Pokles podilu prace na vystupu, vyspélé i rozvojové zemé
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2. Mezinarodni ohlasy k tématu

Existuje nepfeberné mnozstvi studii, které se zabyvaji dopady digitalizace na trhu prace
vyspélych zemi, ale i v globalnim méritku. Neni mozné vSechny zahrnout, uz jen proto, ze
de facto denné pfibyvaji dalsi. Vybrané studie nejenze vzbudily Sirsi mezinarodni ohlas, ale
predevsim predstavuiji, ¢i typizuji urcité pFistupy k problematice disruptivnich technologii a
jejich vlivu na budouci podobu ekonomiky.

K uvozeni poslouzi kratka sumarizace, ktera vysla v MIT Technology review. Jejim hlavnim
zavérem je: co expert, to nazor>. Tabulka, kterou MIT Technology Review uvadi, ukazuje
obrovsky rozptyl, od velmi optimistickych ocekavani po katastrofu, kdy miliony pracovnich
mist doslova ,létaji ve vzduchu." Samoziejmé, Ze nékteré studie jsou zaméreny jen na
urdity obor (tfeba automobilovy primysl), jiné vyhradné& na USA apod.

MIT Review uvadi tfi vyznamné studie, které jsou zahrnuty i v tomto prehledu, a které jsou
mezi témi nejcitovanéjsimi. Je to Oxfordska studie z roku 2013, ktera dochazi k zaveéru, zZe
az 47 % pracovnich mist v USA je v pfistich dekadach ohrozeno automatizaci (viz dale),
dale pak studie OECD, ktera tvrdi, Zze mezi vyspélymi zemémi je to 9 % pracovnich mist,
ktera mohou byt ,automatizovana.® Nakonec pak McKinsey zprava, ktera uvadi, Ze do roku
2030 by mohlo byt automatizovano 400 - 800 milion{ pracovnich mist po celém svété.

Oxfordska studie The future of employment: how susceptible are jobs to computerization®
(Frey, Osborne, 2013) se tykad USA. Analyza rozdéluje pracovni mista na 702 kategorii a
klade si za cil uvést, kolik pracovnich mist je ohrozeno modernimi technologiemi. Jedno
ze zjisténi, které se opakuje u Fady dalsich studii, je to, Ze dopad disruptivnich
technologii se zdaleka nebude tykat jen rutinnich tkonti manualniho charakteru.

5 https://www.technologyreview.com/s/610005/every-study-we-could-find-on-what-automation-will-do-to-
jobs-in-one-chart/
6 https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The Future of Employment.pdf
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Neptijde tedy jen o modré, ale také o bilé limecky. Nejvétsi rizika jsou dle této
studie koncentrovana v oblasti dopravy, kancelarské a administrativni prace a
vyroby. Ohrozena jsou tedy i pracovni mista ve sluzbach. To je vazné zjisténi i
proto, Ze sektor sluzeb je ve vyspélych zemich nejvétsi - jak v podilu
zameéstnanosti, tak v podilu na HDP. Studie pocita s vyostfovanim polarizace na
trhu prace. Doporuceni se tykaji téch vlastnosti, kterou jsou vyluéné c¢lovéku a
které si robot/stroj (prozatim) osvojit nedokaze - tedy kreativitu a socialni
dovednosti. Pracovni mista zalozena na téch charakteristikach by méla byt pred
disruptivnim vlivem technologii ochranéna.

Studie OECD The risk of automation for jobs in OECD countries: comparative analysis
(Arntz, Gregory, Zierahn, 2016)7 kritizuje metodologii v Oxfordské studii Freye a Osborna.
Tvrdi, ze neni mozné , odepisovat" celd pracovni mista. Spise se soustfeduji na jednotlivé
procesy, ukony, které jsou v jednom pracovnim mistu obsazeny. Studie OECD tedy
zamérfuje pozornost na jednotlivé Ukoly, coz je i pFistup, ktery je rozsifeny v Némecku.
Studie upozornuje, ze i ta pracovni mista, ktera jsou obecné oznacena za vysoce
rizikové vzhledem k disruptivhim technologiim nemohou byt ,zcela
automatizovana", nebot u nékterych Gkont je to nemoznés. A toto studie dochazi
k zavéru, Ze pracovnich mist, kterd mohou podléhat automatizace je asi 9 %, ovsem
s velkymi rozdily mezi zemémi. Studie vyzniva podstatné optimistictéji nez Oxfordska.
Klade dlraz na pomalost procesu technologické zména i na to, Ze zaroven
s disruptivnimi technologiemi budou vznikat nova pracovni mista. Podle OECD patfi
CR k zemim nadprimérné ohroZzenym (kolem 10 % pracovnich mist), nejvice by méla
automatizace z kategorie vyspélych zemich dopadat na Némecko a Rakousko. Celkové
plati, ze studie OECD vidi vliv automatizace spise v jednotlivych Ukonech, nez v masivni
ztraté pracovnich mist.

Studie McKinsey Global Institute Jobs lost, jobs gained: What the future of work will mean
for jobs, skills and wages (2017)° nabizi opét jiny pohled. Tato studie ocekavaji
dramatictéjsi dopady, zejména v kategoriich dovednosti pracovniky a mezd. Do roku 2030
je podle této studie mozné udrzet plnou zaméstnanost (u vétsiny scénarl, se kterymi tato
studie operuje), ale pfechod bude velmi naro¢ny. Studie McKinsey se domniva, e mize
byt i dramati¢té&jsi, neZ strukturdlni posuny od zemédé&lstvi k prdmyslu (pocatky
kapitalismu) a nasledné& zmény uvniti sektoru primyslu.

Studie McKinsey nicméné také rozliSuje mezi automatizaci povolani a mezi automatizaci
jednotlivych pracovnich aktiv. Dochazi k zavéru, ze méné nez 5 % povolani je mozno plné
automatizovat. Jenze pFes 60 % povolani je mozno automatizovat minimalné ze
tietiny. To znamena, Ze bude dochazet ke zméné obsahu a definice pracovniho
mista. Vysledky se samoziejmé lisi pro jednotlivé zemé.

Aktivity, které jsou podle McKinsey Global Institute nejvice ohrozené
automatizaci jsou fyzické aktivity v predvidatelném prostredi (prace se stroji,
pFiprava fast foodu). Dalsi kategorii aktivit, které mohou byt snadno
automatizovany, jsou sbér a zpracovani dat, jako priklad mize byt Ucetnictvi.
Studie ocekava, Zze automatizace nebude mit vyznamny dopad v aktivitach, které
se tykaji vedeni lidi, uplatiiovani expertnich znalosti a tam, kde jsou dfilezité
socialni interakce. Do roku 2030 se rovhéZz neocekava zvysena automatizace

7 https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/5jlz9h56dvq7-
en.pdf?expires=1574598184&id=id&accname=guest&checksum=CB6B351AAE7BD9421531B2EEDCF07918

8 To ovéem na druhé strané vyvoldvé téma prekarizace prace — pracovni misto mlZe zUstat zachovano, ale bude
spojena jen s nékolika malo Ukony, takze se da ocekavat dalsi tlak na pokles mezd plus spojené s nejistotou.

% https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/jobs-lost-jobs-gained-what-the-future-of-work-
will-mean-for-jobs-skills-and-wages
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v piFipadé prace v nepredvidatelném prostiedi (instalatér, zahradnik) a v oblasti
poskytovani péce. Tato pracovni mista, upozorfiuje McKinsey, jsou jiZ nyni spjata
s nizkymi mzdami, takZze zavadéni automatizace v prvnich vinach zde neni
finanéné atraktivni. I McKinsey upozorfiuje na mozny nardst nerovnosti (v USA) a uvadi,
Ze lze také ocekavat tlak na mzdy smérem dolli, zejména bude-li uvolihovani
pracovnikli nedostatecné doprovazeno vznikem novych pracovnich mist.

Z dalsich uvedme jesté studii Citi GPS ve spolupraci s Oxfordskou univerzitou Technology
at work vs 2.0, Future is not what it used to be, Na studii se podileli vyse uvedeni Osborne
a Frey, ale také odbornici z podnikatelské sféry. Studie ukazuje na rychlost probihajicich
technologickych zmén a zdUrazfiuje, Ze disruptivni technologie zasahnou siln&ji zemé
rozvojové a rozvijejici nez vyspélé. Studie ma ovSem celkové spise optimisticky tén, hovofi
o potfebé navysit investice do vzdéldvani a také o posileni podnikani jako motoru
ekonomické aktivity. Tato studie se vénuje rovnéz ,,soubéhu" mezi demografickymi
zménami a automatizaci. Uvadi, Zze v Fadé vyspélych zemich bude automatizace
vyrovnavat demografické tlaky. Celkové ovsem dochazi k zavéru, ze
automatizace vytvari vétsi rizika nez demografické zmény ve vyspélych zemich.

Dosti pesimisticky je Richard B. Freeman, ktery mimo jiné plsobi na Harvardské univerzité.
Jeho analyza Who owns the robots, rules the world*! (Freeman, 2015) se vénuje podobnym
tématdm jako Mezindrodni organizace prace. Disruptivni technologie dle jeho nazoru
dale posili moznost substituce mezi kapitalem a praci (v neprospéch prace), coz
bude znamenat dalsi tlak na pokles mezd. Freeman ve své analyza zdliraznuje
téma vlastnictvi a otevira dlilezitou otazku (viz dale) participace zaméstnancii,
kde zminuje napriklad americky systém ESOP12,

Analyza Mezinarodni ménového fondu Robots, growth and inequality'3 (Berg, Buffie and
Zanna, 2016) jako jeden ze zav&r( prezentuje olekavani daldiho rlstu nerovnosti a
podobné jako Freeman dalSi oslabeni faktoru prace. Tato analyza sice nepracuje
s argumentem substituce mezi kapitalem a praci jako Freeman, ale s tim, Ze roboti rozsifi
nabidku prace. Vysledkem mdzZe byt relativni i absolutni pokles mezd. Autofi studie
implicitné predpokladaji, Ze vlastnici robotd budou koncentrovat ekonomickou moc.
S Freemanovou analyzou ho spojuje téma, které je v ostatnich studiich okrajové - kdo
bude ,roboty" vlastnit.

3. Navrhy reseni

Navrhy tedeni reflektuji ,pestrost® ofekdvani a predpovédi jednotlivych studii. Regeni,
ktera predstavuji urcité ,ladéni* soucasného systému, zahrnuji flexibilizaci vzdélavaci
soustavy, tj. schopnost vzdélavaci soustavy rychle reagovat na meénici se
pozadavky trhu prace, rozvoj celozivotniho vzdélavani, ale také podporu
rekvalifikacnich programii, ¢i podnikatelské aktivity (start-upy). Zastanci této
reakce tvrdi, Ze vzhledem k nejistoté museji byt lidé pripraveni i vicekrat za zivot
zménit zcela svij obor, maji byt schopni zacit samostatné podnikat, rozvijet svou
kreativitu a vlastni projekty.

Podle toho by méla byt i upravena hospodarska politika, ktera by se méla koncentrovat
na flexibilizaci prace, nebranit dynamické zméné struktury ekonomiky. Nicméné i
zastance této hospodarské politiky (viz Dao, Das, Koczan and Lian, 2017) si uvédomuji, ze

10 https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/reports/Citi_GPS Technology Work 2.pdf
11 https://wol.iza.org/uploads/articles/5/pdfs/who-owns-the-robots-rules-the-world.pdf?v=1
12 Employee stock ownership plan, tedy zaméstnanecké vlastnictvi akcii.

13 https://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/2016/09/pdf/berg.pdf
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tato politika bude zifejmé muset byt doprovazena dlouhodobymi redistribuc¢nimi
opatfFenimi.

V souvislosti s plsobenim disruptivnich technologii se nicméné také objevuji névrhy, které
sméruji k hlubsi zméné soucasného systému.

L.

II.

ITI.

Pomé&rné znaéné kontroverze vyvolal navrh Billa Gatese o zdanéni robott!4.
Zakladni dvaha se tyka toho, Zze technologicka zména probiha podle Gatese
prili§ rychle a Zze na tak velkou zménu nejsme pripraveni. Ukolem dané
z robotd by tedy bylo i ,ziskat ¢as" k promysleni systematictéjsich Gprav socio-
ekonomického systému. Roboti by tedy podléhaly zdanéni, podobné jako je dnes
zdanéna lidska prace. Daf z robotl zminil také UNCTAD (UNCTAD, 2016), ktery
akcentoval souvislosti se statnim rozpoctem a zajisténim verfejného sektoru. Pokud
nebude zavedena , dan z robotli", pak mohou chybét zdroje pro udrzeni
socialniho smiru ve spolecnosti.

K navrhu Gatese se kriticky postavil nejen americky ekonom Robert Shiller, ale také
fecky ekonom (a byvaly ministr financi) Janis Varufakis. Jeho navrhy vzhledem
k disruptivnim technologiim zahrnuji ideu tzv. univerzalni zakladni dividendy
(Varufakis, 2017). Varufakis zpochybriuje samotnou kategorii ,robot" - je obtizné
odlisit, co je kapital a co by byl ,robot." Mobilni telefon je spis maly pocitac, nez
Cisté ,telefon." Podle Varufakise by bylo obtizné dan stanovit, napfiklad v situaci,
kdy by robot konal praci, ktera predtim ¢lovékem vykonavana nebyla.

Myslenka univerzalni zakladni dividendy by tedy nezdarnovala robota, ale
ty statky/hodnoty, které byly pomoci robota vytvoFeny. Varufakis
navrhuje, aby se zohledrovala navratnost kapitalu, odvedena castka by
pak mohla sméfovat do veiejnych fondd. Bylo by mozZné ji vyuzit pro
socialni politiku, tj. pro redistributivni acely, pro rekvalifikace atd.

Nepodminény zaklad pFijem (NZP) si ziskava stale vétsi publicitu, i kdyz
byl zpocatku vniman spis jako filozoficky koncept. O NZP se nicméné
diskutovalo i v rdmci Svétového ekonomického féora v Davosu a je jako urcitd
moznost uvadén i v jedné ze studii MMF (Berg, Buffie and Zanna, 2016).

NZP je stale vice bran jako nutny krok, ktery bude vyvazovat masovou
nezaméstnanost a propad fady ,,zbytecnych" pracovniki do tézké socialni
situace. NZP je tedy mozno spojit s pesimistickymi scénari, které pocitaji
se zanikem velkého mnozstvi pracovnich mist a s radikalni proménou trhu
prace. Tim se NZP stava spise defétistickym navrhem.

Zavedeni NZP by znamenalo vyznamnou zmeénou vzhledem k soucasnosti. Jeho
zavedeni by se dotklo socidlniho systému, i dafiové soustavy. Existuje Fada navrhd,
jak by byl NZP financovan - naptiklad pravé pres ,zdanéni robotl." NZP je oviem
kritizovédn i kvlli tomu, Ze jeho zavedeni by mohlo dal prohloubit rozdé&leni
spoleCnosti: na ty privilegované s ,praci® a na ty, ktefi budou Zzit z NZP.
V nékterych konceptech se objevuje provazanost NZP s praci pro komunitu
(socialni prace, péce o krajinu atd.), pak se tedy vytraci ona
~nepodminénost." PFidavné jméno nepodminény v tomto kontextu totiz
znamena, ze tento prijem/davka neni na nic vazana, kromé samotné
existence dané osoby. Existuji i rtizné nazory na to, od jakého véku by se
NZP pripadné pobiral, tj. zda by se tykal déti apod.

Debaty o NZP oteviraji celou fadu dalSich, spornych otdzek, vietné socialni
mobility a koheze ve spolecnosti. NZP by mohl vést k vytvofeni skupiny

14 https://www.ft.com/content/d04a89c2-f6c8-11e6-9516-2d969e0d3b65
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celych vrstev obyvatelstva, které nikdy nepracovaly a které budou jen
zavislé na pobirani NZP. Dalsi kritické hlasy tvrdi, Ze vyznam prace je
v pripadé NZP redukovana jen na ,,pFijem z prace™ a nebere se v Gvahu jeji
socializa¢ni hodnota pro jednotlivce. NZP se ve své defenzivé také vlastné
smifuje s rozdélenim produktu ve prospéch kapitalu, zachovani socialniho smiru se
ma odehravat cestou stanovenou minimalni davky na preziti. NZP je libertariansky
koncept, kterd sam o sobé dava vice otazek nez odpovédi.

VysSe uvedené studie se ovSem nezaobiraly ,jen" otdzkou nezaméstnanosti, ale také
nerovnosti. Nékteré dosly k zavéru, ze disruptivni technologie budou mit tendence
zvysit nerovnost, protoze posili kapital, ktery je ze své podstaty nerovhomérnéji
distribuovan nez prace. R. Freeman klade ptimo dlraz na vlastnictvi robotd /
technologického kapitadlu. K jeho navrhim patfi podilnictvi pracovniké na kapitalu.
Jako moznou inspiraci, kdyz varuje pred neofeudalizaci spole¢nosti, nabizi
systém ESOP, ktery je rozvinut v USA (tj. podil na vlastnictvi pomoci
zaméstnaneckych akcii). Americky systém ESOP ovsem neni jedinym prikladem,
takze by bylo mozné Freemanovo doporuceni zobecnit na téma ekonomické
demokracie - vliv pracovnikil na Fizeni firmy a také podil na finané¢nim vysledku
firmy. Existuje fada stupfid, od kterych mdZeme hovofit o ekonomické demokracii. Na
nejniz&im stupni je G¢ast zaméstnancl v dozordich radach a fungovani odborovych
organizaci, dale pak to jsou druZstva a rlzna schémata zamé&stnanecké participace, véetné
moznosti prebirdni firem v problémech zaméstnanci. O strukturdch ekonomické
demokracie a jejich vyhodach podrobné hovofi zprava Evropského parlamentu (EP, 2013).

Rozvijeji se ovSsem také koncepty, které peclivéji rozliSuji mezi ,praci" a
r~zaméstnanim.“ Podle nich ani rozvoj modernich technologii nepovede k tomu,
Ze by bylo , malo prace" - spise se dichotomie mezi praci a zaméstnanim dale
zostFi. Jde spise o to, ze Fada pracovnich ¢innosti nemtize (bud’ viibec, nebo
minimalné ve stfrednédobém obdobi) byt vnimana jako ¢innost generujici zisk, ale
ma spise verejné-prospésny charakter (socialni péce - nikoliv na exkluzivni bazi,
péce o krajinu atd.) V této souvislosti se pak hovoFi o nezbytnosti redefinice
prace. (Jinak feceno, prace bude hodné&, zaméstnani malo).

Nelze ovSsem vynechat pfistupy, které se sice primarné neorientuji na podobu trhu prace,
resp. na reseni socidlnich probléma, které mohou disruptivni technologie pFinést, ale snazi
se vyuzit modernich technologii pro modernizaci ekonomiky. V této souvislosti je potfeba
intenzivné vnimat CR jako sou¢ast Evropské Unie. A pravé EU v modernich technologiich
zaostava, jak konstatuje novd né&meckd primyslova strategie. Jejimi hlavnimi rivaly
jsou USA, Japonsko a také Cina. Némecka priimyslova strategie navrhuje Fadu
opatieni, jak némeckou, resp. evropskou ekonomiku posilit a nedovolit jeji dalsi
zaostavanils.

Disruptivni technologie budou klast na socio-ekonomicky systém znacné naroky
a zvyrazni nejen oblast fungovani trhu prace, ale také otazky nerovnosti - tj.
re/distribuce, socidlniho systému a danového mixu. S velkou mirou
pravdépodobnosti mohou disruptivni technologie ohrozit socialni kohezi

15 Némeckd priimyslova strategie napfiklad o¢ekava posileni podilu sektoru primyslu na pfidané hodnoté. Jako
priklad Uspésné modernizacni strategie je uvedena Made in China 2025. jako kli¢ova je definovana prliimyslova
a technologicka suverenita, z cehoz plyne i nutnost ochranit domaci firmy pred zahrani¢nimi pfevzetimi a také

budovat narodni Sampiony. Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie: Nationale Industriestrategie 2030.

2019. https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Downloads/M-O/nationale-

industriestrategie.pdf? blob=publicationFile&v=12
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spolecnosti, coz ukazuje na nutnost dostatecnych zdroji pro socialni politiku
(nikoliv ovéem nutné na bazi NZP).

Jak je patrné jiz nyni v fadé vyspélych zemich (Japonsko na prvnim misté), rozvijeji se a
aplikuji netradi¢ni mix hospodarskych politik. Lze o¢ekavat, ze i reakce na rozsirovani
disruptivnich technologii bude provazeno hledanim vhodného mixu proaktivni
socialni politiky, zmén v dafiové oblasti, fungovani statu atd. Ze vSsech téchto
ddvodl zahrnujic v tom i vysokou miru nejistoty, vyplyva nutnost posilit odolnost
ekonomiky vic¢i moznym Sokéim a zaroven si vytvofFit dostateény manévrovaci
prostor, ktery viadé umozni pruzné reagovat na necekany vyvoj.

4. Dopady covid-19 na trh prace

Pandemie covid-19 ovérila efekty DAR, které posunuly nékteré aktivity, jakymi jsou napf.
obchod ¢i interakce vedené digitalnimi prostfedky, na Uroven mnohem vysSSi, nez
odpovidala pfedpandemické zkusenosti a oCekavani. Vétsi uplatnéni modernich technologii
se ukazalo jako vyznamna vyhoda a ochrana. Soucasné vsak také prinesla zvySené naroky
na kompetence zaméstnance pro vykon profese (napf. vzdélavatelé). Odbornici na trh
prace se vSak shoduji, Zze pandemie vyznamné akcelerovala vyuziti DAR. Soucasné pak
predpokladaji, ze tato tendence bude i nadale pokracovat, avsak jiz s nizsi dynamikou.®

Jako dlsledek pandemie se zaroven projevuje kriticky paradox. Jakkoliv se vieobecné
konstatuje a ocefuje akcelerace digitalizace, zavazné je, ze nékteré dlisledky pandemie
jsou v primé kolizi s dosud vSseobecné predpokladanymi tendencemi, totiz ze budou
vznikat nové pracovni prileZitosti v sektoru sluzeb, napf. v oblasti cestovniho ruchu,
rekreace, volnoCasovych aktivit, kultury, vzdélavani apod.'” Obecné teorie predpokladaiji,
Ze rozvoj pracovnich prilezitosti v téchto oblastech nahradi pracovni mista uvolnéna
automatizaci ve vyrobé. Tyto aktivity, zejména ty, které se realizuji na bazi mezilidského
kontaktu, v8ak byly, v disledku pandemie, vyznamné zasazeny neo¢ekdvanym omezenim
socidlnich kontaktli. Pandemie a ji vynucena opatieni tvrdé dopada na ty, ktefi
pracuji v rolich spoléhajicich na zakaznicky zajem a volnou disponibilni pFijmovou
bazi klientt. Jde tedy o soubéh dvou klicovych faktort, tedy jak omezeni moznosti
socialnich kontaktd, tak sniZzeni pFfijmovych moznosti obyvatel. To je pro budouci
vyvoj pomérné kriticky jev.

a. Zameéstnanost

Vyuzivani modernich technologii zapocalo jiz v obdobi pfed nastupem pandemie covid-19,
a jejich vyuzivani slouzi v dobé pandemie jako jisty jako urychlovac jiz znamych, avSak
méné vyuZivanych procesd a prostfedkl. Existuji dal&i dva vlivy, které se objevily
jednoznaéné v souvislosti s pandemii covid-19 a nadale budou pUsobit a ovliviiovat, dalsi
vyvoj na trhu prace. Jednd se zejména o diferencované disledky pandemie na rdzné
sektory a dusledky Utlumu ekonomiky z prvni viny pandemie (v&. naruseni mezindrodni
ekonomické smény).

Zatim neni nemozné odhadnout a pfipadné& diferencovat dlsledky t&chto impulsi a
jednoznacné odlisit jejich vliv do budoucna.

16\yzkumna aktivita ,Dopady zavadéni procesl digitalizace a automatizace na trh prace a konsekventné na oblast
vzdé&lavani a oblast socidlnich systém(". Praha: VUPSV, 2020.

17\lyzkumna aktivita ,Dopady zavadéni procesl digitalizace a automatizace na trh prace a konsekventné na oblast
vzdélavani a oblast socidlnich systém@". Praha: VUPSV, 2020.
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V souvislosti s covid-19 doslo ke zménam v zaméstnanosti, a to jak v jejim objemu,

v ’ v 7 v v . o . . . v

tak ve strukture. Zatimco zmeny ve vysi zamestnanosti v dusledku covid-19 je relativne
snadné vycislit, postihnout zmény ve strukture je jiz vyrazné slozitéjsi.

T

V souvislosti s pandemii covid-19 doslo v EU (s vyjimkou Malty), dle dat
€S0, k propadu zaméstnanosti, a to o 2,8 %. Pokles zaméstnanosti se tykal témé&r
vSech odvétvi. Vyjimkami byly stavebnictvi a dale verejna sprava, obrana, vzdélavani,
zdravotnictvi a socialni sluzby. Informacni a komunikacni Cinnosti si zachovaly stejnou
Uroven zaméstnanosti jako ve 2. ctvrtleti 2019. Nutno vsSak dodat, Zze obecné doslo
k vyraznému zpomaleni dynamiky oproti predchozim ctvrtletim. Nejvice se zaméstnanost
meziro¢né snizila v sekci obchod, doprava, ubytovani a pohostinstvi, v kulturnich,
zabavnich a rekreacnich c¢innostech.

V €R byl zaznamenan obdobny vyvoj jako v ramci EU - mirny meziroéni pokles
zaméstnanosti probihal jiz od 4. &tvrtleti 2019. V dUsledku pandemie se vak ve 2. ¢tvrtleti
2020 prohloubil, a to na -1,9 %. Nejvyraznéjsi mezirocni pokles zaméstnanosti byl
sledovan v odvétvi ubytovani, stravovani a pohostinstvi (-16 %; 30,8 tis.), dale
pak v odvétvich kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti (-12 %; 12,5 tis.) a také
v dopravé a skladovani (-8 %; 29,2 tis.). Nejvyssi absolutni meziro¢ni pokles byl
zaznamendn ve zpracovatelském primyslu, a to o 48,7 tis. zaméstnancl (-3 %).8 Prvni
vysledky za 3. ¢tvrtleti 2020 ukazuji, Ze v meziro¢nim srovnani doslo ke zmirnéni
dynamiky poklesu zaméstnanosti. Dle vysledk( Vybé&rového Setfeni pracovnich sil
zpracovavanych a publikovanych CSU se v meziro¢nim srovnani ve 3. Ctvrtleti 2020 mira
zaméstnanosti snizila 0 0,9 p. b. na 74,4 %."*°

Uvedenou situaci potvrzuji i Udaje, které publikovala agentura CzechTourism, ktera
udava, Ze v cestovnim ruchu doslo meziro¢né k poklesu o vice jak 196 tisic pracovnich
mist.2? Vzhledem k vyvoji situace nelze ocekavat, ze by se v nejblizSich dvou nebo tfech
letech vratila Uroven zaméstnanosti v oblasti cestovniho ruchu na Uroven roku 2019.

Vysledky analyzy dat VSPS na Urovni krajl ukazuji absolutni meziroéni pokles
(292019 - 2g2020)2' zaméstnanosti v rdmci zpracovatelského primyslu, ktery byl
zaznamendn zejména v Praze (o 12 tis. zaméstnancl) a v krajich Moravskoslezském (o 15
tis.), Kralovéhradeckém a Libereckém (shodné o 7 tis.), Zlinském (o 6 tis.) a Jihoc¢eském
(o 4 tis.). V odvétvi ubytovani, stravovani a pohostinstvi klesla zaméstnanost opét
predevéim v Praze (o 4 tis. zaméstnancl) a v krajich Jihomoravském (o 8 tis.),
Moravskoslezském (o 5 tis.) a Karlovarském (o 2 tis.). U odvétvi kulturni, zabavni a
rekreacni ¢innosti byl nejvyraznéjsi pokles zaznamenan v krajich Jihomoravském (o 4 tis.),
Moravskoslezském (o 2 tis.), Plzenském a Kralovéhradeckém (shodné o 1 tis.
zamé&stnancl). Odvétvi doprava a skladovani pak vykazalo nejvyrazn€jsi pokles
zaméstnanosti v krajich Usteckém (010 tis.), JihoCeském (o 7 tis.), StfredoCeském (o 6 tis.)
a Jihomoravském (o 5 tis. zamé&stnancQ).

18 Statistika a my — 10/2020. Karolina Zabojnikova. 2020. Celkova zaméstnanost klesla (str.12)

19 Zpracovano s vyuzitim ,Zaméstnanost a nezaméstnanost v CR podle vysledkl Vybérového Setfeni pracovnich
sil — 3. Ctvrtleti 2020." Praha: CSU, 2020. [cit. 2.12.2020]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/cri/zamestnanost-a-nezamestnanost-podle-vysledku-vsps-3-ctvrtleti-20

20 Zdroj: Spocitej a komunikuj. Domaci cestovni ruch - 1éto 2020. Vyhled podzim. Vysledky 3. vina vyzkumu.
MindBridge Consulting. Eonomic Impact. [cit. 2.12:2020] Dostupné z https://tourdata.cz/wp-
content/uploads/2020/10/CESKO-vIna-03.pdf

21 Analyza dat je provédéna na datech 2q2020. VUPSV, v. v. i. ke dni zpracovani predkladaného materiélu
nemél k dispozici soubor primarnich dat za 3q2020.
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Mezirocni srovnani zaméstnanosti: 2q2019-2q2020 .
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Dle prezentovanych vysledkt CSU poklesl v daném obdobi i poéet podnikatel
(o0 12,6 tis.), kde doslo k snizeni poltu jak podnikatell se zamé&stnanci (zamé&stnavatell
0 8,4 tis.), tak také podnikatel( bez zamé&stnancd (o 4,1 tis.).22

Z hlediska miry dopadu pandemie na zaméstnanost dle vzdélani Ize konstatovat, Ze
nejvétsi vliv byl zaznamenan mezi zaméstnanci se zakladnim vzdélanim, kdy
ovlivnila Zivoty necelé poloviny z nich (45,3 %), a stfednim vzdélanim bez maturity
(46,1 %). S rostouci Urovni formalniho vzdélani se mira dopadu, resp. podil osob
dotéenych pandemii snizuje. Z genderového pohledu pak nebyl zaznamenan zadny
vyznamny rozdil, nebot podil muzi a Zen dotéenych pandemii covid-19 je prakticky
shodny (na Urovni 43 %).23

S ohledem na skutecCnost, Ze vyraznéji neroste mira nezaméstnanosti, avsak je
zfejmé, ze zmény na trhu prace jsou rozsahlé, bylo by potfeba detailnéji analyzovat data
vypovidajici o pohybu osob na trhu prace (zejména z pohledu odvétvi), o jejich kvalifikaci.
Urcitou informaci by bylo mozné ziskat z dat verfejnych sluzeb zaméstnanosti, avSak data
v potiebné strukture se pro zpracovani této analyzy nepodafilo ziskat.

K zachovani vysoké drovné zaméstnanosti vyrazné prispéla vladni
opatieni, kterad byla pFijimana jednotlivymi staty napti¢ celou Evropou vcéetné CR, kde jde

22 Zpracovano s vyuZitim ,Zaméstnanost a nezameéstnanost v CR podle vysledkd Vybérového Setieni pracovnich
sil — 3. Ctvrtleti 2020." Praha: CSU, 2020. [cit. 2.12.2020]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/cri/zamestnanost-a-nezamestnanost-podle-vysledku-vsps-3-ctvrtleti-2020

23 ygtdina pracujicich vidi dopady krize jako docasné - 2. ¢tvrtleti 2020. Praha: CSU, 2020. [cit. 2.12.2020]
Dostupné z:https://www.czso.cz/csu/czso/cri/vetsina-pracujicich-vidi-dopady-krize-jako-docasne-2-ctvrtleti-
2020
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zejména o program Antivirus. Z vefejné dostupnych statistik MPSV?* Ize vycist, Ze k 30.
11. 2020 bylo v CR v ramci programu Antivirus A + B podpofFeno 63 096 firem, resp.
850 059 zameéstnancii. Celkova podpora cinila 18,7 mld. K¢. Vice jak polovina
zaméstnavatell, ktefi pozadali o podporu z programu Antivirus, p@sobila v odvétvi
velkoobchod, maloobchod a opravy aut, dale pak ubytovani, stravovani a
pohostinstvi a zpracovatelsky priimysl. Vysoké zastoupeni zaméstnavatell z té&chto
odvétvi odrazi jednak povinné uzavieni provozoven a jednak omezeni, pfip. preruseni
neekonomické vyroby.

Mezinarodni organizace prace (ILO) povazuje v delSi celosvétové perspektivé za
nejohrozenéjsi odvétvi obchod, reality, zpracovatelsky priimysl a ubytovani a
pohostinstvi. Zna¢né ohrozené jsou rovnéz doprava a skladovani, kultura, zabava a
rekreace?”. S timto predpokladem jsou v souladu i zjisténi VUPSV, ktera poukazuji na
skute¢nost, ze pandemie akcelerovala vyuziti prvkd digitalizace, automatizace, robotizace
(DAR), coz se nutné musi promitnout v odvétvové strukture zameéstnanosti. Otazkou
zUstava dynamika tohoto procesu i s ohledem na soucasné utlumeni ekonomického rdstu.26

24 Stav Cerpani Programu Antivirus k 30. 11. 2020. Praha: MPSV. [cit. 2.12.2020] Dostupné z
https://www.mpsv.cz/documents/20142/1580353/Antivirus+-+statistika+ke+dni+30.11+2020+-
+varianta+web.pdf/

25 Statistika a my - 06/2020.Dalibor Holy. 2020. Koronavirus zasahne trh prace s odstupem (str.26-27).

26 \/yzkumna aktivita ,Dopady zavadéni proces digitalizace a automatizace na trh prace a konsekventné na oblast
vzdélavani a oblast socialnich systémG". Praha: VUPSV, 2020.
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b. Nezaméstnanost

Obecnd mira nezaméstnanosti, sledovand CSU, v meziroénim srovnani
zaznamenala ve 3. cCtvrtleti roku 2020 pouze mirny nardst (meziro¢né vzrostla
o 0,7procentniho bodu, coZ pFedstavuje nartst o 39 tisic osob). Lze tak predpokladat, Ze
v souvislosti s vyraznym poklesem zaméstnanosti v nékterych odvétvich (viz vyse), si
vétsina propusténych pracovnikl velmi rychle na$la nové pracovni misto. Trh prace
vzhledem k predchozimu, a v mnoha odvétvich pfretrvavajicimu, nedostatku
pracovnich sil, vstifebal uvolnéné osoby bez vyraznéjsich problémi. Ackoliv mira
nezaméstnanosti v CR?’” zaznamenala urcity narUst, je nadale hluboko pod primérnou
hodnotou EU 27, ktera v Fijnu 2020 dosahla hodnoty 7,6 % (v roce 2019 Cinila 6,6 %?28).
Na celkem stale nizkou aroven nezaméstnanosti ma vliv tradi¢né vysoka ochrana
zaméstnanct a delsi vypovédni lhiity, a to jak v CR, tak ve vétsiné evropskych zemich
(na rozdil napt. od Spojenych statl americkych, kde ochrana zaméstnancl v podobé& napf.
dvoumésiéni vypovédni Ihlty, neexistuje). Narlst uchaze¢l o praci tak byl vyrazné
zpomalen a staty maji Sanci pfijimat opatreni, ktera by zamezila dalSimu negativnimu
vyvoji??. Obdobny trend plati i v pfipadé miry nezaméstnanosti vykazované dle metodiky
MPSV, kterd vyjadiuje podil dosaZitelnych uchazedl o zamé&stnani ve véku 15-64 let na
vSech obyvatelich stejného véku. K 31.10.2020 dosahovala hodnoty 3,7 %, k 30. 11. 2020
pak 3,8 %.

Pfesto Ize ale konstatovat, Ze covid-19 ma zasadnéjsi dopad, nez jak by se
dalo predpokladat z dostupnych statistik. Z vyzkumu , Zivot béhem pandemie" (PAQ)3°
vyplynulo, Ze praci v disledku pandemie, tedy od poloviny bfezna do listopadu, ztratilo asi
5 % respondentl. Detailnéjsi ¢lenéni ukazuje, Ze nezaméstnanost dopadla zejména
na osoby vykonavajici samostatné vydélec¢nou dinnost (16 % z nich). Nutno
podotknout, Ze celkovou ztratu, bez jakékoli participace na trhu prace, uvedla 3 %

respondentd, 2 % pak ptiznala pfileZitostnou participaci na trhu prace.

Dopady vladnich opatfreni se odrazily i ve ztraté ¢i omezeni pracovni aktivity,
kdy k tomuto jevu doslo zejména u osob se zakladnim a stfednim vzdélanim, pricemz tito
ve své vétsiné prozatim nedokazali najit zpét cestu na trh prace. Odbornici trhu prace
v této souvislosti uvadéji, ze zameéstnavatelé maji zajem zachovat pracovni mista
pro obdobi po prekonani krize. Nicméné zaroven upozorfiuji na skutecnost, zZe
koronavirus zasahne trh prace s odstupem.3!

Omezeni pracovni aktivity v podobé snizeni Gvazku ¢i mzdy, omezeni
vedlejsich pfijm@ z DPP ¢&i na ruku nebo nucené dovolené je v diisledku covid-19
sledovano u 13 % ptivodné aktivnich lidi. V pripadé skupiny OSVC dosahuje toto
procento hodnoty 23 %32,

Vyvoj nezaméstnanosti v dalsim obdobi bude ve velké mife zalezet jednak na dalsim
prib&hu pandemie, a jednak na pfijatych vladnich opatfenich. Jiz dnes Ize konstatovat, ze
bez zdsahu statu by nezaméstnanost v CR byla vyznamné vyssi.

Jiz ted je patrné, Ze v prfipadé nékterych odvétvi nedojde k navratu

zaméstnanosti na predpandemickou Groven. Bude tak tedy nezbytné poskytnout
uvolnénym pracovnikim potiebnou podporu pro jejich ptechod do jinych pracovnich pozic.

27 Obecnd mira nezaméstnanosti v Ceské republice, stanovena dle metodiky EUROSTAT pro mezindrodnim
srovnani, dosahovala v Fijnu 2020 hodnoty 2,9 %.

28 Zdroj dat: EUROSTAT. [cit. 2.12.2020]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/UNE_RT_M__ custom_295834/default/table?lang=en

29 Statistika a my - 06/2020.Dalibor Holy. 2020. Koronavirus zasahne trh prace s odstupem (str.26-27)

30 Zdroj: Vystupy projektu ,Zivot b&hem pandemie.” [cit. 2.12.2020] Dostupné z: http://idea.cerge-ei.cz/paq-
zivot-behem-pandemie/paq-zivot-behem-pandemie

31 yyzkumna aktivita ,Dopady zavadéni procesd digitalizace a automatizace na trh prace a konsekventné na oblast
vzdé&lavani a oblast socidlnich systém(". Praha: VUPSV, 2020.

32 7droj: Vystupy projektu ,Zivot b&hem pandemie.” [cit. 2.12.2020] Dostupné z: http://idea.cerge-ei.cz/paq-
zivot-behem-pandemie/paqg-zivot-behem-pandemie.
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Stézejni prvek podpory musi spocivat v existenci funkéniho systému dalsiho
vzdélavani, zaloZzeného na ucinné a flexibilni moznosti zmény kvalifikace osob. K tomuto
je potrebné urychlené zavedeni v souc¢asné dobé budovaného systému modularizovanych
rekvalifikadnich program{ (projekt KVASAR).33

5. Odolnost ekonomiky

Téma odolnosti se nevyskytuje pouze v ekonomice a obecné vzato se odolnosti (resilienci)
rozumi schopnost odolavat, pripadné vstfrebat do sebe narusujici tlaky ¢i podnéty.
Z hlediska systémového pfistupu mira odolnosti urcitého systému ukazuje:

- schopnost ,odrazit" narusujici tlaky a podnéty
- schopnost tato naruseni efektivné vstrebat tak, aby se systém nejenze
nezhroutil, ale pripadné jesté presunul na vyssi Groven.

Odolnost se tedy v systémovém pojeti tyka jak defenzivni sily systému (schopnost vyhnout
se tlaku, odrazit ho), tak i ofenzivni ¢i aktivni (pfijmout, vstiebat tak, aby systém ,povysil*,
adaptoval se v novych podminkach)3*. NapFiklad platformové (on-line) zaméstnavani
stoji na moznosti ,,nevefejného" kontaktu smart telefonu s internetem a vznika
problém jakékoliv statni ingerence (dané, pracovné pravni ochrana). Je tfeba
hledat nové, podobné sofistikované, moznosti statni reglementace této oblasti,
s vyuzitim podobnych technickych moznosti, jaké on-line systémy pouzivaji.
V digitalizovaném prostredi jsou k dispozici nejméné tri digitalné detekovatelné
subjekty. Platforma, vykonavatel sluzby a prijemce sluzby.

Odolnost, jako jedna z klicovych charakteristik ekonomik, resp. spolecnosti, proto nutné
zasahuje r(zné subsystémy, jejich? vzdjemna dynamika ¢ini problém uréeni dostate¢né
odolnosti (resp. zlepseni miry odolnosti) velmi komplexnim.

Jak jiz vySe uvedena definice naznacuje, téma odolnosti v ekonomickém kontextu
disruptivnich technologii zasahuje nasledujici okruhy:

- Manévrovaci prostor pro akci vlady. Zde je pfimy vliv na akceschopnost fiskalni a
monetdarni politiky. Jde tedy o moZnost vyuZiti nastroji monetarni politiky (omezené
napfiklad v pfipadé eurozény zapornymi Urokovymi sazbami) a fiskalni politiky
(dluhové bfemeno, naklady na obsluhu dluhu). Nejde ovSsem jen o uziti
hospodarskych politik, ale také o schopnost pracovat se scénafi vyvoje,
pripravenost zakladnich infrastrukturnich projektll, snizeni byrokratické zatéze,
flexibilita vzdélavaci soustavy atd.

- Strukturu ekonomiky. Zatimco fiskalni politika se mdZe projevit pomérné rychle (u
monetarni politiky bude zalezet na povaze transmisniho mechanismu), otazky
ekonomické struktury se tykaji dlouhodobého horizontu. Zde zalezi na tom, jaké
strukturalni slabosti dand ekonomika vykazuje — napf. zda v ni nedominuji sektory,
které budou podléhat disruptivhim zmé&ndm (viz automobilovy primysl), jaka je
vlastnicka struktura u jednotlivych odvétvi (kapital ma domov, materské firmy si
mohou presouvat perspektivni vyroby zpét do mateifské zemé&, v zemich dalsich
mohou ,dobihat" zastaralé technologie). DlleZitd je rovnéZ struktura z hlediska
velikosti firem, mira samostatnosti a lokdlniho propojeni malych a stfednich firem
atd. Disruptivni technologie se vyznacuji pravé tim, Ze méni strukturu ekonomiky.

33 https://kprofesijinak.cz/o-projektu-kvasar/
34 viz také Briguglio, L. et al. (2008) Economic Vulnerability and Resilience: Concepts and Measurements.
Research Paper 2008/055. Helsinki: UNU-WIDER.
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- Jak jiz naznaceno vySe, je klicové, aby vlada byla pfipravena disruptivni zmény
uchopit nejen z hlediska socialniho smiru, ale také jako prilezitost pro
modernizaci celé ekonomiky. Aktivni hospodarska strategie (viz také koncept
Inovacéni strategie v CR) a jeji naplfiovani je proto kli¢ové. Je nutné zddraznit, Ze
pokud CR nebude schopna zachytit probihajici technologické zmény v rdmci ucelené
narodohospodarské politiky, pak to bude nékdo jiny, kdo bude rozhodovat o tom,
jakym zplsobem se CR zapoji do nové mezinarodni délby préace.

CR se nevyznacuje velkymi vnitfnimi (vefejny dluh, obsluha dluhu) ani vnéj$imi (deficity
bézného c¢tu) nerovnovahami. O to vétsi pozornost je ovSem potfeba vénovat
strukturdlnim charakteristikam. Vzhledem k napéti ve svétové ekonomice (souvisejici
s krizi multilaterdlnich instituci a systému mezinarodnich vztahd) se do popredi dostava
problematika lokalni ekonomiky. Lokalni ekonomika se nejenze vyznacduje vyssi
meérou odolnosti, ale také nabizi Fadu zajimavych moznosti rozvoje pravé

s ohledem na moderni technologie.

Lokalni ekonomika tvofi propojeny cyklus, ktery je obvykle spojovan se
stabilizac¢ni funkci. Pravé struktury lokalni ekonomiky, a to zejména, jsou-li
zalozeny na bazi zaméstnanecké participace, jsou vii¢i negativnim Sokiim vysoce
odolné35, Lokalni ekonomiku je mozno brat jako uréitou zachrannou sit, zejména
v pripadé vétsi krize. Toto defenzivni pojeti ovéem nedostatecné zohlednuje, ze
samy lokalni struktury predstavuji velky technologicky potencial.

7 v

Lokalni ekonomika je tradi¢né spojovana se zemédélstvim, pozdé&ji i s péci o krajinu,
zpracovanim/recyklaci odpadd, resp. jejich vyuZiti v energetice ¢& daldi vyrobg,
v femesinych pracich. Takovyto propojeny cyklus, ktery ma i svdj vyznamny aspekt
environmentalni odolnosti je dale doplnén néjakou financni konstrukci. Nejcastéji se jedna
o regiondlni banku, & mistni druZstevni zaloznu, mdZe to byt ale také lets systém (tj.
vymeénny systém), ve vétSim regionu pak i lokalni ména.

Moderni technologie ale umozfuji mnohem vice. Sdileni jako jeden z kli¢ovych principd 21.
stoleti dava lokadlni ekonomice nové moznosti napriklad pres individualizovanou
(kustomizovanou) vyrobu, k niZ je mozno vyuzit 3D tisk. Sdileni ndvodd, manual{, postupd
se netyka jen vyroby, ale ovliviiuje i vzdélavaci proces (tzv. distance learning). Prace
z domova predstavuje ulehCeni pro dopravu, ale zaroven je dalSim faktorem, ktery
umoznuje sitova propojeni komunikacnich & vyrobnich jednotek po celém svété3t., Mensi,
lokalné ukotvené jednotky predstavuji flexibilni, decentralizované feseni
ekonomickych problémid. Jak se jiz dnes ukazuje na socialnich a
environmentalnich inovacich fady mést Ci obci po celém svété, jsou praveé obce a
mésta vhodnym prostfedim pro rozvoj novych smért (participativni rozpocet,
projekty dostupného a socialniho bydleni, environmentalni opatfeni na Grovni
mést, méstské mény atd.).

Vzhledem k tématu odolnosti je pfinosny vyzkum provedeny Evropskym parlamentem,
ktery nasledné vyustil v fadu doporuceni. Doporuceni nese nazev , O pfispéni druzstev3’

35 European Parliament (2013) Report on the contribution of cooperatives to overcoming the crisis. Committee
on Industry, Research and Energy. Online na: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
//EP//TEXT+REPORT+A7-2013-0222+0+DOC+XML+VO//EN

36 podrobnéji viz: Kostakis, V., Niaros, V., Dafermos, G., Bauwens, M. (2015). Design global, manufacture local:
Exploring the contours of an emerging productive model. Futures 73, str. 126-135.

37 European Parliament (2013) Report on the contribution of cooperatives to overcoming the crisis. Committee
on Industry, Research and Energy. Online na: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
//EP//TEXT+REPORT+A7-2013-0222+0+DOC+XML+VO//EN. Dalsi informace také na: Nuttall, G. (2012) Sharing
success. The Nuttall review of employee ownership. Online na:
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k prekonani krize". Rozsadhly vyzkum zaméfeny na to, jak rlzné ekonomické struktury
odolaly velké recesi, dosel k zavéru, Ze to pravé byla druzstva a podniky ovladané
zaméstnanci, které se s krizi vyporadaly nejlépe. SiFeji vzato zajem o
ekonomickou demokracii (tedy vliv zaméstnanci na Fizeni podniku i na financich
podniku) roste, protoze piedstavuje nejen posileni odolnosti dané ekonomiky, ale
také prispiva k vétsi produktivité.

Je potfeba také uvést, ze pravé tyto formy zameéstnanecké participace vykazuji mensi
nerovnost, coz je obzvlasté pfinosné vzhledem k modernim technologiim, u nichz naopak
panuje obava, Ze nerovnost zvy$i. Do lokalnich struktur pfitom miZeme zahrnout i start-
upy. Konkrétni nastroje podpory zahrnuji zakon o socialnim podnikani, zdkon o prebirani
podnikl zaméstnanci (podobné jako ve Francii), véetn& centra pro podporu v oblasti
technologické, patentové a marketingové. Stranou nezlstavaji ani $koly a univerzity, které
podporuji inkubdtory pro podnikatelské projekty a mohou se podilet na FeSeni problému
dané lokality.

6. Zaveér

Problematika disruptivnich technologii je velice komplexni a zasahuje celou Sifi socio-
ekonomického systému, vcetné presahu do svétové ekonomiky ve vazbé na mozné zmény
v mezinarodni délbé prace. Od 70. let je patrné oslabovani faktoru prace ve prospéch
kapitalu ve vyspélych zemich, coz se odrazi na poklesu indikatoru labour income share, tj.
podilu pfijmu z prace na vystupu. Je pravdépodobné, ze zmény, které prinesou disruptivni
technologie tuto tendenci ddle prohloubi.

Plati ovSsem, Ze nové technologie pfinaseji velkou miru nejistoty. Tato nejistota je
reflektovana ve velkém mnozstvi studii, které nicméné pfinaseji velmi odlisSné vysledky. Je
mozné najit scénare, které pocitaji s de facto nulovou bilanci (pocet zaniklych pracovnich
mist bude vyrovnan novymi pracovnimi misty, pfip. demografickymi faktory), ale i scénare,
které pocitaji s velkym zanikem pracovnich mist. Nelze vyloucit, Ze se bude ménit
~0bsah" pracovniho mista, tj. nékteré studie peclivéji rozlisuji, které aktivity je
mozno automatizovat a které nikoliv. Takovyto vyvoj by spise indikoval k dalsi
prekarizaci prace nez k masové nezaméstnanosti. V ¢lanku uvedené studie se také
vénuji problematice nerovnosti a otdzce vlastnictvi ,robotl", resp. technologii.

Jako existuje Siroka $kala studii, tak iroké je i spektrum navrh(. Nékteré se pohybuji
v ramci soucCasného systému a nepredstavuji zadné vyraznéjsi vyboceni (flexibilita
vzdélavaci soustavy, podpora podnikavosti), jiné pfinaseji radikalnéjsi navrhy, které by
vyrazné zménily fungovani verejného sektoru, danovou soustavu atd. Patfi k nim Gvahy o
specialni dani pro roboty, Varufakisovy ndvrhy o univerzaini zakladni dividendég, & plvodné
filozoficky koncept nepodminéného zakladniho pfijmu.

Vzhledem k vysoké mife nejistoty, kterd se neprojevuje ,jen" v oblasti technologii, ale
zasahuje i systém mezinarodnich vztah( a politicky systém, se zvy$uje vyznam kategorie
odolnosti. Odolnost/resilience pfitom nepfedstavuje jen defenzivni koncept - tj. schopnost
systému odrazit/vyhnout se negativhim jevim, ale zarovel i schopnost ,vstifebat" a
povysit takové zmény, které mohou v konecné fazi ekonomice prospét, modernizovat ji.

Pro odolnost ekonomiky je klicova otdzka manévrovaciho prostoru pro aktivni vladni
politiku (tj. do jaké miry existuji omezeni dana vnitfnimi a vnéjsimi nerovnovahami),
z dlouhodobého hlediska je pak dlleZitd schopnost cilené ménit strukturu ekonomiky.
Pravé vysoka mira nejistoty nabizi moznost rozvoje lokdlni ekonomiky, kterd je i plné

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/31706/12
-933-sharing-success-nuttall-review-employee-ownership.pdf
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v souladu s potiebami ekonomiky CR. Nelze ignorovat ani evropsky rémec, v némz se CR
pohybuje. Zatimco EU jako celek je silna v tradi¢nich odvétvich, némecka
primyslova strategie konstatuje zaostavani v modernich odvétvich a nutnou
zménu hospodarské politiky. Je dalezité, aby €R tyto zmény nejen sledovala, ale
také implementovala, nebot jinak se mizZe ocithout na chvostu déni nejen
z hlediska disruptivnich technologii, ale zaroven se miize dostat do situace, kdy
o jeji strukture (a tedy i zapojeni do mezinarodni délby prace) bude rozhodovat
nékdo jiny.

Z pohledu (nejen) reakce na pandemickou situaci bude vhodné v pristim obdobi:

Pravidelné vyhodnocovat data (kvantitativni i kvalitativni povahy) tykajici se trhu
prace, struktury zaméstnanosti, nezaméstnanosti, pohybu pracovni sily ... a na zjisténi
adekvatné reagovat. Za timto Ucelem vyuzivat zejména data sbiranad verejnymi
sluzbami zaméstnanosti.

V oblasti dalsiho vzdélavani nastavit prostredi napomahajici popandemickému
restartu ekonomiky:

o realizovat funkéni, ¢asové i finan¢né narocnéjsi rekvalifikace, tj., rekvalifikace,
které poskytuji skute¢nou zménu kvalifikace. K tomto je zapotrebi:

a) zrusit soucasné nastaveni verejné soutéze rekvalifikaci;

b) nastavit adekvatni podporu pfi rekvalifikaci, kterd umozni Zziviteli rodiny
setrvavat ve vzdélavacim procesu i delSi dobu;

c) vzdélavaci obsah musi reflektovat skuteénou potfebu zaméstnavateld.

d) aplikovat modularizované vzdélavaci rekvalifikace, které vyrazné zkrati a
zlevni vzdélavani;

o podporovat sladovani rodiny a prace jednak uplatinovanim flexibilnich forem
prace, které maji jednoznacné, v praxi pouzitelné pravni nastaveni a jednak
financné dostupnymi sluzbami pro domacnost.

Provérit funkénost stavajiciho nastroje aktivni politiky zaméstnanosti ,Prispévek
na Novy podnikatelsky program™ pro predpokladany restart ekonomiky, pfipadné
vytvofit ndstroj novy. Podplrny program napomiZe zaméstnavateldm i
zaméstnanclm prekonat krizové obdobi a umoZni zachovat vysokou Urovefi
zameéstnanosti.
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CastB Informace o vyvoji vybranych opatfeni vymezenych
v akénim planu Prace 4.0

Tato ¢ast prinasi informace popisujici zjisténi, vysledky analyz a dalsich aktivit provedenych
v souvislosti s pIné&nim plédnu Prace 4.0. k strategickym cilim, resp. opatfenim, které byly
ulozeny k realizaci VUPSV, v. v. i.

Akcni plan prace 4.0.38 byl schvalen Ministerstvem prace a socialnich véci v bfeznu 2017
a nasledné projednan na plenarni schlizi Rady hospodarské a socialni dohody. Na po&atku
implementace tohoto akéniho planu se ukazalo, ze opatfeni definovana timto akcénim
pldnem jsou z hlediska budoucich dopad{ do sociélni oblasti i do oblasti dalsiho vzd&lavani
velmi dllezitd a je tfeba je Fedit v &ir&im kontextu, v nadvaznosti na dal$i strategické
dokumenty.

Proto byla opatfeni Akcniho planu Prace 4.0. nejprve prevzata do akéniho planu
~SpoleCnost 4.0%, ktery byl schvalen v zafi 2017 a nasledné byla v aktualizované podobé
vélenéna do programu, ,Digitélni Cesko", do tfetiho pilife programd, , Koncepce digitalni
ekonomika a spolecnost", schvaleného usnesenim vlady cislo 629/2018. Aktualizace se
tykd zejména terminu plnéni, ktery byl nové stanoven na rok 2022, nebot do tohoto roku
je také realizovan vyzkum ,Komplexni fe$eni dopadl digitalizace a automatizace na trh
prace a konsekventné do oblasti socialni a do vzdélavani, ktery MPSV zadalo, a ktery by
mél prispét k Zaddoucimu nastaveni opatieni uvedenych v akénim planu, atoiv
sirsich souvislostech. Soucasné pracovni vystupy jednotlivych opatfeni jsou pouze
interni a budou dale doplfiovany a aktualizovany.

Jednotlivé strategické cile a opatfeni Akc¢niho planu Prace 4.0. odrazely pfi svém
koncipovani v roce 2017 tehdy adekvatni predstavu o kontinualnim, vyznamném a
relativné rychlém uplatné&ni sledovanych vyvojovych zmén a jejich ddsledkd trh prace, na
dafiovy a pojistny systém a daldi oblasti. Ale takovd situace ani v Cesku ani ve
sledovanych zahrani¢nich zemich zatim signifikantné nenastala. To ma dva aspekty. Prvni
je, ze vyvojové tendence i jednotlivé procesy uplatiiuji jiz vice let dobu, méni postupné
situaci a dUsledky jsou vyznamné diferencované, vzajemné se prolinaji, popt. vzajemné
kompenzuji. Nékteré jevy predpokladané narodnim pladnem zatim nenastavaji a neni tudiz
mozné je analyzovat a délat k nim metodiky.

Opatreni 1.2.1 Zabranéni vzniku dlouhodobé nezaméstnanosti a vytvareni
mosti k novému uplatnéni na trhu prace pro
znevyhodnéné skupiny

Oclekava se, Ze ¢tvrtd primyslova revoluce (dale Primysl 4.0), jak je souhrnné oznadovana
probihajici digitalizace, automatizace, robotizace a prosazovani prvki umélé inteligence do
béZného Zivota, pfinese nezanedbatelné zmény, nové trendy a rozmanité dopady do vSech
sfér spolecnosti. Jak ukazuji nazory domédcich i zahrani¢nich expertd na danou
problematiku, odhadnout budouci vyvoj dopadl Primyslu 4.0. je velmi sloZité. N&ktefi
predpokladaji dramatické zmény, které povedou k masivnimu nahrazovani lidské prace
stroji a k rlstu nezaméstnanosti. Jini se naopak domnivaji, ze uplatfiovani prvkd ¢tvrté
priamyslové revoluce bude (vlastné uz je) bez dramatickych projevd a bude doprovézeno
vznikem novych pracovnich pozic, jejichz naplin a zaméreni neni dnes snadné predvidat.
S ohledem na tuto skutec¢nost, kdy nelze formulovat jasnou podobou zmén, neni mozné
ani stanovit konkrétni opatfeni reagujici na problém dlouhodobé nezaméstnanosti.

38 MPSV jako zadavatel poskytlo v dubnu 2019 o stavu plnéni Akéniho pldnu Prace 4.0. tuto informaci dle zakona
¢.106/199 Sb. 2019.

25



Pozornost je tak tFeba zamérit spiSe na pripravu vhodného prostredi a zajisténi

podminek, které dokazi pruzné reagovat na rychle probihajici zmény souvisejici
s Primyslem 4.0.

Uvedené potvrzuji i osloveni zahrani¢ni odbornici®® - ve sledovanych zemich nejsou
pfijimana zadna specialni opatifeni zamérend na feSeni snizovani dlouhodobé
nezaméstnanosti a podporu znevyhodnénych skupin v souvislosti s o¢ekavanymi dopady
Prdmyslu 4.0. Pozornost je naopak zaméfena na zajisténi fungujiciho systému
(veiejnych) sluzeb zaméstnanosti, aby dokazaly dostate¢né rychle a pruzné reagovat
na probihajici zmény na trhu prace a co nejvice minimalizovat pripadné negativni dopady
Prdmyslu 4.0 na trh prace, resp. na podil dlouhodob& nezaméstnanych.

Poskytovani acinné podpory navratu a uplatnéni na trhu prace a zamezeni vzniku
dlouhodobé nezaméstnanosti si v ramci verfejnych sluzeb zaméstnanosti vyzaduje
zamérit se zejména na:

vcéasnou a cilenou intervenci,

vybér vhodnych poradenskych metod,

efektivni systém vzdélavacich aktivit, rekvalifikaci a nastroji APZ,
individualni pristup,

posileni spoluprace se zaméstnavateli.

» Vcasna a cilena intervence

Klicovym faktorem efektivniho poskytovani pomoci potfebnym skupinam osob na trhu
prace je spravné posouzeni a stanoveni jejich potieb, schopnosti, moznosti a prekazek,
které je omezuji pfi hledani zaméstnani a v navratu na trh prace, aby jim mohla byt
poskytnuta Ucinna pomoc. Spravné urceni potfeb je nezbytné pro vybér vhodnych sluzeb
a nastroji poskytovanych za G&elem zmirnéni pfekazek branicich v ndvratu na trh prace.

Preventivni selekce/tFidéni uchazecd podle individualni miry zameéstnatelnosti, tzv.
Early assessment, neboli véasnd identifikace, umozfiuje s vyuzitim souboru néastrojl
ohodnotit rizikovost uchazeCe kratce po registraci na (radé prace. Cilem vcasné
identifikace je roztfidit uchazece dle zvoleného kritéria (Casto jim je délka
nezaméstnanosti) na rizikové a méné rizikové osoby, které si pravdépodobné naleznou
praci samy bez problémU, a tudiZ nepotiebuji Zadnou & jen minimalni pomoc ze strany
pracovnikd UP CR. Naopak, &m rizikovéjéi uchazeé, tim intenzivnéjéi a individudingjsi
poradenstvi mu musi byt poskytnuto.

Predikci a naslednou selekci uchazedl, identifikace rizikovych uchaze&l lze provadét
nékolika nastroji, pfipadné jejich kombinaci:

e 0sobnim ohodnocenim poradcem,

e skupinovym screeningem (stanoveni pfislusnosti k pfedem definované rizikové
skupinég),

e profilovanim (stanoveni predikce na zakladé statistického modelu),

e stanovenim c¢asovych hranic.

Osobni ohodnoceni provadi vé&tsinou pracovnici Gfadl prace & externi osoby. Nejéast&ji
se jedna o fizeny rozhovor, jehoz cilem je ohodnotit zaméstnatelnost kazdého uchazece
z pohledu dosazené kvalifikace, motivace, orientace na trhu prace, zabran pro pfijeti
zameéstnani apod. Poradci obvykle postupuji podle pfedem pfipravené osnovy ¢i dotazniku.
Diky tomu jsou vysledky standardizované. Dotazovani obvykle trva cca 0,5 - 2 hodiny.

39 Pro Gcely zmapovani situace, jak k fedeni téchto novych vyzev pFistupuji ve vybranych zahraniénich zemich
(Dansko, Finsko, Némecko), byli osloveni experti, ktefi na zdkladé zaslanych dotazl poskytli popis pfistupl a
reseni prijimanych v jejich zemi v souvislosti s o¢ekdvanymi dopady Priimyslu 4.0.
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Skupinovy screening - na zakladé analyzy nezaméstnanych jsou vytipovany skupiny
osob, které jsou na trhu prace rlznym zplsobem znevyhodnény. Vysledkem skupinového
screeningu je ohodnoceni, zda uchazec spada &i nespada do definované rizikové skupiny.
Obvykle neni mozno propojit skupinovy screening se subjektivnimi charakteristikami
jedince a riziko |ze identifikovat pouze na zakladé predem definovanych skupin. Neni bran
v Uvahu ani posudek poradce, ani charakteristika samotného jedince.

Statisticky model, nazyvany také profilovani, kombinuje teorii a empiricka data
o faktorech determinujicich trvani nezaméstnanosti. Na jejich zakladé je konstruovan
model, podle kterého je kazdému uchazedi pfifazena mira individualniho rizika dlouhodobé
nezameéstnanosti. Zaméstnatelnost uchazece je vypocitana na zakladé proménnych typu:

délka predchozi nezaméstnanosti,
vzdélani a kvalifikace,

veék,

struktura volnych mist v okrese,
predchozi prijem atd.

Cim vice proménnych je k dispozici, tim je predikce presnéjéi. Na zakladé vypoltu je
kazdému nezaméstnanému pfifazena potencionalni pravdépodobnost nalezeni zameéstnani
(napf. % pravdépodobnosti nalezeni zaméstnani do jednoho roku). Uchazele tak lIze
rozdélit do nekone¢né mnoha skupin. Nicméné v praxi se ukazuji 3-5 skupin za
nejvhodnéjsi*?. Ohodnoceni rizika je vysoce formalni a je udélano na agregované Urovni.
Uroven agregace je ovéem niz&i nez u skupinového screeningu. Data do modelu mohou
byt vkladana Cisté automaticky z databaze (napr. vék, pohlavi, vzdélani, ...), nebo mohou
byt ¢astecné doplnéna poradci ¢i samotnymi nezaméstnanymi. Do modelu se tak dostanou
skryté individudini promé&nné. Poradce mdZe napfiklad ohodnotit s pomoci nékolika
pripravenych otdzek miru motivace uchazece, jeho orientaci na trhu prace atd. Poté zada
data do modelu, ktery vypocita skore rizika. Pomoci statistického modelu Ize identifikovat
rizikové kategorie dlouhodobé nezaméstnanosti, poté urcit, pro¢ maji tyto kategorie
problém na trhu prace a konecné vybrat vhodné opatfeni pro vyfeseni problému.

Vedle ohodnoceni poradcem (i statistického modelu se vyuzivaji tzv. ¢asové hranice.
Pokud si uchaze¢ nenalezne praci do pfedem stanoveného terminu (napf. 3 mésice),
dostava se automaticky do zény s intenzivnéjSim poradenstvim. Samostatné vyuziti pouze
¢asovych hranic neni nejvhodnéjsi, nebot néktefi uchazedi mohou byt natolik rizikovy, Ze
je u nich zbyte¢né &ekat nékolik mésicl, zda si praci nenaleznou. Vétdinou proto byvaji
¢asové hranice pouzivané jako ,zachytna sit" pro pfipady, kdy poradce ¢i statisticky model
odhadne uchazece jako nerizikového, ale on si praci do urcité doby nenalezne.

Informace o zaméstnatelnosti uchazece Ize pak vyuzit pro efektivni zacileni APZ.
V pfipadé ohodnoceni uchazece z hlediska zaméstnatelnosti, tzn. urceni, zda
dany uchazec je ¢i neni rizikovy, je mozné mu, v zavislosti na stanoveném riziku,
nabidnout nejvhodnéjsi nastroj. Pres nesporny prinos aktivnich a preventivnich
opatfeni poskytovanych vefejnymi sluzbami zaméstnanosti, neni mozné ani vhodné
poskytovat APZ a poradenské programy plosné velkému poctu nebo dokonce vsem
uchaze¢im. Plodnd preventivni opatfeni predstavuji ptili§ vysoké naklady, a to jak
v absolutni ¢astce, tak i ve srovnani s jejich pfinosy. Je neefektivni preventivné poskytovat
programy APZ uchaze&lm, ktefi si praci najdou sami a rychle. V lepsim piipadé se jedna
o neefektivné vynaloZené finance, v hor$im pfipadé mohou tito uchazeéi kvili Géasti
v programu oddalit vlastni hledani prace, ¢imz snizuji svou zaméstnatelnost. Lepsi zacileni

40 yysledkem vétsinou je umisténi jedince na né&jaké $kale (pravdépodobnd délka trvani nezaméstnanosti,
pravdépodobnost nalezeni zaméstndani do urcité doby...). Uchazeci tak mohou byt zkategorizovani do libovolné
mnoha kategorii, napt. v Dansku do tfi, v USA do dvaceti, ve Svycarsku nejsou kategorizovani viibec. Blize

k zahrani¢nim zkuSenostem viz Soukup 2006.
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poskytovanych ndstroji tak povede i k minimalizaci negativnich efektl spojenych
s vyuzivanim nastrojui APZ, jako je creaming off effect*! & efekt mrtvé vahy (dead weight
effect)*2. Zacileni intervence a jeji nacasovani ma tak vyznamny vliv na konecné efekty
aktivni politiky zaméstnanosti.

> Vhodné poradenské metody

Poradenstvi poskytované vefejnymi sluzbami zaméstnanosti by mé&lo poskytovat klientim
podplrny servis, jehoZ cilem je podpora rozvoje klientl, jejich orientace na trhu prace,
pfipravenosti na vstup na trh prace a jejich lepsi uplatnitelnosti na ném. Poradenské
aktivity by mély vést k podpore vlastni iniciativy klientd, nenahrazuji odpovédnost klientl
za reSeni jejich situace. Klient sdm musi stale usilovat o hledani reseni situace, investovat
svlj ¢as a vlastni Usili. Klient musi byt aktivni, nikoliv se dostat do pasivni pozice, plnici
pokyny poradce. Poradenské aktivity musi podpo¥Fit aktivizaci klient za icelem jejich
rychlé reintegrace na trhu prace, zvyseni jejich motivace hledat si praci i zacit pracovat,
popfipadé se vzdélavat za Ucelem ziskani na trhu prace poZzadované kvalifikace, zamezeni
pasivity klientQ, aktivizaci klientl k ¢inorodosti.

Pro zajisténi poskytovani kvalitnich poradenskych sluzeb je Zadouci také rozvinout
spolupraci s ostatnimi institucemi, které plsobi v této oblasti poradenstvi. Zejména
v pfipadé dlouhodob& nezamé&stnanych a opakované evidovanych uchaze¢d o zaméstnani
je zadouci poradenstvi zalozit na systému komplexniho individualniho pFistupu,
vyuzivajiciho principl a vybranych postup@ case managementu. V praxi to znamena
zajistit jak koordinaci &innosti v rdmci vnitinich procest verejnych sluzeb zamé&stnanosti
(tj. spoluprace véech Gtvard kontaktnich pracoviét a krajskych pobocek UP CR), tak i
soucasné koordinaci spoluprace s relevantnimi aktéry majicimi vliv na uplatnéni osob na
trhu prace napf. organy statni spravy a samospravy, neziskové organizace, pfip. dalsi.
Spoluprace relevantnich subjektd umozni zavést postupy, které kombinaci opatieni
pomohou urcit a eliminovat problémy, s nimiZ se dlouhodobé a opakované nezaméstnani
potykaji.

Hlavni postupy koordinované spoluprace:

e soubézné feSeni pfi redukci ¢i odstrafiovani bariér u dlouhodobé a opakované
evidovanych uchaze¢d o zamé&stnani (sladéni spoluprace),

e budovani spolupracujici sité, efektivni komunikace (tzv. premosténi mezi
existujicimi sluzbami externich subjektd a sluzbami UP CR),

e navigace klienta siti sluzeb (zlepSeni informovanosti, usnadnéni vstupu do dalsi
sluzby).

Zaclenéni postupl koordinované spoluprace do procesu prace s uchazedi o zaméstnani
povede k nastaveni systému komplexniho individualniho pfistupu za uUcelem zvySeni
uplatnitelnosti uchazeCe o zaméstnani na trhu prace. Systém je tak zaloZzen nejen na
vCasné identifikaci existujicich bariér, ale i na koordinaci cinnosti vefejnych sluzeb
zaméstnanosti a ¢&innosti poskytovanych (zajistovanych) rdznymi subjekty a rozvoji
spoluprace mezi nimi, jejich sitovani na zdkladé nastavenych pravidel spoluprace a
partnerstvi pfi realizaci politiky zaméstnanosti zejména na regionalni Grovni. Podminky a
pravidla case managementu musi byt nastaveny tak, aby umoznily participaci a aktivni
spolupraci jak klient(, tak relevantnich aktérd maijicich vliv na uplatnéni osob na trhu
prace.

41 Creaming off effect — do intervence je zafazen lépe vybaveny uchazeé, ktery by si praci nalezl s nejvétsi
pravdépodobnosti i bez této intervence.

42 Efekt mrtvé vahy — k tvorbé pracovniho mista &i umisténi uchazeée by doslo i bez intervence statu (tj. bez
programu APZ).
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> Efektivni systém vzdélavacich aktivit, rekvalifikaci a nastroji APZ

Nabidky vzdélavani/rekvalifikaci musi byt planovany a zajiStovany permanentné, a to
v souladu s aktualnimi potfebami trhu prace a s vyuzitim informacni podpory systému
Narodni soustavy kvalifikaci. Zahajeni realizace vzdélavani/rekvalifikaci pak musi byt
dostatecné pruzné, aby v konec¢ném vysledku vedly k uspokojeni potfeb trhu prace. Cely
proces zajisténi a realizace rekvalifikaci musi byt schopen dostatec¢né rychle reagovat na
vzdélavaci potifebu osob ohroZzenych nezaméstnanosti a aktualni poptavku po pracovni sile
ze strany zaméstnavatele, aby samotnda realizace rekvalifikace nebyla zahajovana se
znaénym zpozdénim a v kone¢ném dusledku toho, pak jiz nebyla v souladu potfebami trhu
prace.

Nabizeny musi byt vzdélavaci/rekvalifikacni kurzy spliujici naroky na kvalitu,
u realizovanych kurzl je nezbytné jejich kvalitu kontrolovat a vyhodnocovat. Délka
realizace kurzG musi byt odpovidajici, aby absolvovani kurz vedlo k ziskani potfebnych
znalosti a dovednosti, které jsou vyzadovany od pracovnik( s danou kvalifikaci. Obsah
kurzG musi odpovidat redlnym narokim a potfebdm zaméstnavatell, proto je vhodné, aby
nabizené vzdélavaci/rekvalifikacni kurzy obsahovaly vyraznou praktickou c¢ast, nejlépe
realizovanou pifimo u zaméstnavatele. Tento aspekt je zejména dilezity u oborl
s technickym zamérenim. Moznost ziskani praktickych zkusenosti v rdmci kurzu, které jsou
vyzadovany zaméstnavatelem, a to v konkrétnim rozsahu a kvalité, zvysuje znalostni
vybavenost a pfipravenost na okamzity vykon zaméstnani. Pro Ucely hodnoceni
efektivnosti rekvalifikaci je nezbytné zajistit statistické sledovani informaci o Uspésnosti
absolventd rekvalifikaénich kurzd na trhu prace.

V ramci verejnych sluzeb zaméstnanosti lze pro potfebné zacileni prace s uchazeci o
zaméstnani vyuZit moznosti kompeten&éniho modelu pro vymezeni kompetenci uchazeéd o
zamé&stnani a pozadavkl na pracovni mista. Kompetenéni model predstavuje nastroj, ktery
umoznuje popsat soubor pozadovanych kompetenci pro vykon dané pracovni
c¢innosti nebo popsat soubor kompetenci konkrétniho ¢lovéka. Kompetencni model
tak mUZe vymezit pozadované nebo nabizené kompetence na trhu prace. Kompetenéni
model v ramci sluzeb zaméstnanosti tak Ize pfedevsim vyuzit ke zpracovani detailnéjsi
charakteristiky uchazec¢i o zaméstnani z hlediska jejich dovednosti a popisu
narokt volnych mist z hlediska potifebnych kompetenci.

> Individualni pristup

Vybér ac¢inné a cilené intervence je podminén potfebnou znalosti osobnostnich
charakteristik, schopnosti, dovednosti, profesnich zajmt, ambici, ocekavani atd. osoby,
které ma byt intervence poskytnuta. Efektivni poskytovani vefejnych sluzeb zaméstnanosti
je nezbytné postavit na individualnim pfistupu ke klientovi, ktery zohledni aktualni potfeby
klienta, jeho situaci, pfipadnd omezenim. Umozni tak ziskat vice informaci o klientovi,
vzajemnou komunikaci ptizplsobit potfebam ¢&i schopnostem klienta, co? napomdize
odstranit pripadné prekazky jak vzajemné komunikace, tak i celého poradenského procesu
a dosahnout tak lepsiho vysledku v rfeSeni situace klienta. Individudlni pfistup napomaha
pri utvareni ddvéry s klientem, potfebné pro jeho aktivni spolupraci. K vys&i
efektivité prace prispé&je také vytvoreni pocitu divéry u klienta a opakované setkavani s
nim. Kazdy klient je jiny, s odliSnymi vlastnostmi, problémy, potfebami, a proto i postup
FeSeni jeho situace musi byt pfizplsoben jeho individudlni situaci, potfebam. Osobnost
kazdého klient je jedinecna, a proto i postup reseni jeho situace musi byt individualni,
nastaveny vzhledem k osobnosti ¢lovéka a také vzhledem k ¢asovému i situa¢nimu vyvoji
jeho problému. Individudlni pfistup neznamena pouze jen jednat s klientem o samoté, ale
respektovat, zohledriovat jeho momentalni situaci, potfeby, problémy, omezeni. Ke
klientovi musi byt pfistupovano jako k individualité a veskeré metody, formy a postupy je
nezbytné volit s ohledem na jeho osobnostni a pracovni potencial.
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Pro zaji$t&ni individudlni prace s klientem je sou¢asné& nutné vhodné nastavit pocty klientd
pripadajicich na jednotlivé pracovniky*?, pfi sou¢asném zohlednéni regionalnich specifik,
aby méli pracovnici k dispozici dostatecny Casovy prostor na individudlni praci s klienty,
moZnost ¢asového planovani schiizek s jednotlivymi klienty a pfilisné mnozstvi klientd,
které ma pracovnik ve své agendé, tak nebylo pfekazkou v individualni praci s klienty.
Planovani schlzek s klientem umoZni pracovnikovi dopfedu si vymezit dostate¢nych &asovy
prostor pro individualni jednani s klientem, kdy se bude moci vénovat jeho potiebam a
zabrani tak pfipadnému &asovému tlaku, ktery by pfi jednani plsobil ruivé. Schizky
s klienty je vhodné planovat v &asech, kdy neni pracovnik pretizen ndporem klientl, v
klidn&jéi dob&, kdy na pracovnika nelekd zastup klientd. Pro potfeby umoznéni
individualniho pristupu prace s klienty je zadouci, aby pracovnik mél moznost ovliviiovat
tok uchazedl a mohl se jim vénovat podle jejich potreby.

Nezbytné je zabezpetit vhodné prostfedi pro jednani s klienty, pro sdélovani dtvérnych
informaci zajistujici zachovani jejich soukromi, véetné potfebného materidlniho vybaveni
pro praci s klienty.

> Posileni spoluprace se zaméstnavateli

VefFejné sluzby zameéstnanosti pini tolik potfebnou funkci zprostfedkovatele a
poradce k uskute¢néni vzajemné transakce na trhu prace. Zejména je tak nezbytné
v oblasti spoluprace s klienty - zaméstnavateli zajistit:

> funkéni spolupraci verejnych sluzeb zaméstnanosti se zaméstnavatelskymi
subjekty,

> funkéni matching,

> sbér relevantnich informaci.

Kontakt se zaméstnavateli davd UP CR moZnost uspét ve své hlavni Uloze -
zprosttedkovavat uchazedim moznost pracovniho uplatnéni. Z toho vyplyva, ze UP CR
nesmi pouze ¢ekat na to, jestli zaméstnavatel nahlasi nové a uvolnéné pracovni misto, ale
Zze kontakty se zaméstnavateli je nutno iniciovat, oSetfovat, kultivovat a produktivné
naplfiovat. Spoluprdce zaméstnavateld s UP CR je déna stupném dlvéry a pro
zaméstnavatele se musi stat vyhodu spolupracovat s UP CR.

Nabizené sluzby UP CR musi byt pojimény jako servis zaméstnavatelim, jejichZ vyu?Ziti,
v pfipadé zajmu zaméstnavatele, musi byt jednoduché, velmi pruzné. Zaméstnavatellim
musi byt k dispozici flexibilni a potfebam trhu préce odpovidajici nabidka nastrojd politiky
zaméstnanosti, které jsou zacileny na pomoc uchaze¢lim v ndvratu na trh prace a nabizeji
pomoc/podporu zaméstnavatelm v prlb&hu zapracovani novych zaméstnancl z fad
uchaze&l o zamé&stnani.

Potfebné je také rozsifit zplsoby vyhledavani pracovnikl i o dali moZnosti, aplikovat Ize
zahraniéni zkudenosti s digitalnimi platformami vyuZivanymi k parovani zaméstnavateld a

v o M ra z ’ s 7 7 O v 2
zamestnancu. Pro efektivni vyhledavani vhodnych pracovniku tak lze vyuzivat moderni
softwarové ndastroje vyvinuté pro Ulely vyhleddvani zaméstnancl, zaloZené na
automatickém porovnavani kompetenci pozadovanych zaméstnavatelem a kompetenci,
kterymi disponuje uchaze¢ o zaméstnani. On-line systém umozni zamé&stnavatellm na
zaklad& stanovenych parametrt, které by dale mohli i prib&Zné, s ohledem na pribéh

43 problematice poctu uchazedl o zaméstnani pripadajiciho na jednoho zprostredkovatele se vénovala napft. studie
Narodniho vzdélavaciho fondu: Freibergova, Z., Vepfekova, R. Zprava o pribé&hu poradenského procesu na Utadu
prace Ceské republiky. Praha: NVF, 2013. Zmlnena studie uvadi:“ V roce 2009 byl na zakladé Setfeni IAP jako
kriticky prah pro poradenstvi pro zprostFedkovéni identifikovédn po&et 200 uchaze&l na jednoho poradce pro
zprostredkovani. Se stoupajicim poc¢tem klient na jednoho zprostfedkovatele se jiz prestava jednat o poradenstvi
ke zprostfedkovani, protoze zprostfedkovatel nema casovy prostor pro poskytovani individualizovanych
poradenskych sluzeb, coz vede jednoznacné k omezeni kontaktu s uchazec¢em pouze na nutné administrativni
ukony."
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zasilanych nabidek, upravovat, vyhledavat potencialni zaméstnance, vzajemnou
komunikaci mezi nimi, a to bez pomoci pracovnika UP CR. Systém dokaze také automaticky
kontrolovat zaméstnavateli zadavané poptavky a pripadné provést i jejich Upravu, kterd je
automaticky odeslana zaméstnavateli ke schvaleni.

Pfredpokladem funkcéniho matchingu je zajisténi potfebnych informaci o soucasné a budouci
poptavce po pracovni sile a odpovidajicich pozadavcich na kvalifikace, zajisténi informaci
o volnych pracovnich mistech, pruzny systém rekvalifikaci a nastroji APZ.

VysSe uvedené je treba podpofit funkéné nastavenym monitoringem - mapovani situace
na trhu prace, trendd v zaméstnavani, dalSiho vyvoje v oblasti zaméstnanosti,
trhu prace, kdy velikost zaméstnavatele, jeho ekonomicka sila, hospodarské vysledky,
strategicky vyznam pro region atd. maji znacny vliv.

Sbér informaci od zamé&stnavatell realizovany za G¢elem zajisténi dat potfebnych zejména
pro Ucely sledovani situace na trhu prace, sestavovani progndéz vyvoje zaméstnanosti,
poptavky po pracovni sile, pozadavcich na jeji kvalifikaci musi byt realizovan pravidelnég,
jednoduchou, ¢asové nenarocnou, pro zameéstnavatele nezatézujici formou.

Opatieni 1.2.3 Vyzkum a priprava moznych reseni v oblasti danového a
pojistného systému, a podminek, za jakych by se tyto
systémy mohly vyrovnat jak se snizenim fiskalni zatéze
pracovnich prijmid, tak s pozadavky na rozsireni pracovnich
prilezitosti ve verejnych sluzbach.

Zakladnim konstatovanim je, Zze jednotlivé cile a Ukoly Akcni planu Prace 4.0. odrazely pfi
svém koncipovani v roce 2017 predstavu o kontinudlnim a vyznamném a relativné rychlém
uplatné&ni sledovanych vyvojovych zmén a jejich ddsledkl na darfiovy a pojistny systém
(také na trh prace, zaméstnanost a danové a socialni konsekvence). Takova situace ani
v Cesku ani ve sledovaném zahraniéi zatim signifikantné nenastala. Projevuji se
diléi vystupy a disledky, svou povahou spise individualni. Vyzkum a pfiprava
moznych Feseni v oblasti dafnnového a pojistného systému se zatim nemfiZe opirat
o realné skutecnosti a je zapotrebi sledovat dil¢i jevy, zkusenosti a vyvoj nazort
na Feseni. Ani v teorii neni Feseny problém hmotného zabezpeceni a financovani
systémii socialni ochrany. Je patrné, Ze pdjde o procesy mnohem dlouhodobéjsi
a procesy, které, jak se jiz ukazuje, mohou mit jinou povahu a prinaset jiné
problémy. NapfF. rychly rozvoj tzv. platformové prace naznacuje vyznamné
pFesuny v oblasti zaméstnanosti a trhu prace, coz vyvolava nové zasadni otazky
v oblasti zdanéni, pracovné pravni a socialni ochrany.

Vyzkumny Ustav prace a socidlnich vé&ci, v. v. v. i. zpracoval jako prvni etapu pribé&znou
vyzkumnou zpravu, ktera shrnuje doposud dosazené poznatky v oblasti a pfinasi Siroky
prehled odborniky pfedpokladanych zmén a odhadovaného vyvoje, které Ize pouzit pro
tvorbu doporuéeni, umoZfujici véas a vhodnym zplsobem reflektovat zapodaty vyvoj, tak
aby nedosSlo k ohrozeni stability spole¢nosti. Dale byla zpracovana analyza vyvoje
srovnatelné situace ve vybranych zemich EU (Dansko, Finsko, Némecko), na zdakladé
jednotnych okruhl otazek.

Zmény neprobihaji a nebudou probihat rovhomérné &i se stejnou intenzitou ve vsech
sférach spole¢nosti, ale zasdhnou rizné segmenty odlidnou silou, odlisnym zplsobem a
v riznych ¢&asovych dimenzich, které nelze konkrétné&ji predvidat. Vyznamné je, ze
sledované procesy uplatnéni digitalizace, robotizace apod. probihaji jiz fadu let, méni se
vychozi situace.
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Oc&ekavany vyvoj ovliviiuje fada dal$ich novych faktor(, které neplsobi kontinuaing, riizné
vlivy se vzajemné kompenzuji nebo naopak multiplikuji. Maji ¢asto také vyrazné mistni az
regionalni povahu.

VSeobecné se vychazelo z predpokladu, Ze ocekdavana nova povolani jsou Ccasto
neproduktivni (charakter sluzeb), a vyvstava tedy otazka, jaké bude hmotné zabezpeceni
a v navaznosti na to i pojistnd ochrana novych povoldni a z jakych zdroji bude
financovano. Zatim takova situace nenastava. Aktualné jsou informace spis o tom, Ze
zamé&stnavatelé pokryji financovani takovych novych profesi z rlstu produktivity prace
dané digitalizaci a automatizaci. ZvySena produkce totiz vytvari nové naroky na pracovni
aktivity predchazejici nebo navazujici na vyrobu. Teprve pozdé&ji ptjde také, popft. spide, o
problematiku role statu, problém tzv. zaruc¢eného pfijmu, popf. podminéného pfijmu, za
predpokladu redefinice pojmu prace, a potom i na budoucnost pojistnych a nepojistnych
davkovych systému.

Ocekdva se riziko vzrlstu socidlni polarizace spole¢nosti. Vzestup umélé inteligence a
vysoce sofistikovanych stroji a technologii zFejmé& vyvold nerovnosti mezi silné
kvalifikovanymi pracovniky a ostatnimi, jejichZ podil poroste. Pfitom Ize pfedpokladat rist
podilu prekarizované prace.

Vychazi se ze vSeobecné akceptovaného nazoru, Ze prijmova polarizace spolecnosti bude
vyzadovat postupné zmény redistribuci mezi bohatymi a chudymi (stdtem vynucené
solidarni plnéni) zejména cestou dani. Je nesporné€, ze neosSetfit tento vyvoj a kazdy odklon
od synchronniho reseni by znamenalo zvySovani socialniho napéti az do zkratu (soc.
konfliktu). Ocekavané napéti, nebo konflikt, ale zatim neni detekovan.

V diskusich, véetné mezinarodnich, se sporadicky toto téma otevira a vraci se k myslenkam
zaméstnaneckych akcii a dividend, principu ESOP, k druzstevnimu schématu, nutnosti
vy$éiho zdanéni a podobné. Zadana z analyzovanych zemi tento problém vyslovné
neanalyzuje. Zatim nelze formulovat zobecnitelné zavéry umoznujici koncipovat ochranng,
napravna nebo korekc¢ni opatieni v této oblasti. Nékteré olekdavané zavazné problémy
nejsou jesté ani diskutovany.

Pro srovnani lze uvést, ze v Némecku, Finsku ani Dansku se nepfipravuji zadné systémové
reformy ani v oblasti dani nebo socidlniho zabezpeceni véetné pojisténi v nezaméstnanosti
nebo v dlchodovém systému. V soucasné dobé nejsou detekovény podstatné zmény
v pfijmech z dani. Nicméné pokracuji debaty o zdanéni a socidlni ochrané ale vSeobecné
z mnoha aspektl jako globalizace, demograficka situace, uprchlici, nedostatek bytl a
»explodujici* ceny najml za byty a domy ve velkych méstech. Nejedna se tedy o zmé&néch
v souvislosti s digitalizaci a automatizaci.

I do oblasti dafiovych a pojistnych systéml zasahly okolnosti spojené s prib&hem
pandemické situace covid-19. V souvislosti s probihajici pandemii se znovu projevuje
aktudlnost tématu a v tuto chvili je mozZné teoreticky pfedpoklddat dvé (byt zcela
protichdidné) varianty budouciho vyvoje. 1/ pandemie nastup procest 4.0 bud urychli,
pripadné naopak 2/ zpozdi.

Ad. 1/ Tento akceleralni scénar, prijimany dosud jako nejvice zadouci, mohou realizovat
predevsim ty staty, kterym se (po)dafi zvladat soubéh pFinejmensim nasledujicich tFi
faktorQ, kdy:

e Jednak zabrani nekontrolovanému Sifeni viru v ¢ase a prostoru domaci ekonomiky
do té miry, ze klicové infrastruktury, predevsim ekonomicky potencidl a logistika
vnitfnich dodavatelskych vztahl budou pandemii prakticky nedoteny. Mista a
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regiony dotlené restrikcemi v ramci lock-down nebudou pfiliS ¢etné a co do Casu
byly/budou vyhlaseny jen na minimalni dobu (¢i ne vice nez nezbytné dlouhou),
tedy bez zasadnich negativnich makroekonomickych a dal&ich vypadkl, zejména
bez zvyseni socialni tenze;

o Efektivnim nasazenim struktur statni moci pfi celeni pandemii. Predevsim
dostate¢né rychlymi, energickymi a vymahatelnymi opatfenimi znemozni
nekontrolované Sifeni viru v populaci a nasledné dostate¢né masivni vakcinaci
klicovych skupin zaméstnancl a obyvatelstva, predevéim seniorskych kohort
vytvori potfebnou preventivni hraz recidiv nakazy. Jde o komplementarni faktor
k tomu prvné jmenovanému. Nepochybné posilujicim prvkem faktoru bude vedle
vakcinace osob z kritické infrastruktury také vysoka kolektivni disciplina
s maximalnim poctem/podilem takto odpovédné se v krizi chovajicich osob;

o Dopliikovym faktorem vyuzivajici oba nyni jmenované bude existence dlouhodobé
a spoletensky konsensudlni vize zvladani vdech vyzev nesenych primyslovou
revoluci 4.0., tedy predevsim orientace vyznamné casti védeckovyzkumnych
kapacit na obory umozZnujicich digitalizovat spole¢nost, automatizovat, masové
nasazovat roboty &i prvky umélé inteligence, ale nejen to. Predpoklada to mit
soubézné dobfe pripravené zazemi nejen ve smyslu technickém a technologickém,
ale i finan¢né zdrojovém. To znamend mit schopnost udrzeni ve stfednédobém
dasovém horizontu pFfiméfené vysokého tempa pfirlstku hrubého domaciho
produktu, a to i v krizovych - covidovych - mésicich. Do stejného ranku pak patfi
jeho obezietné prvotni rozdéleni a znovurozdéleni (HDP rozpadajici se na mzdy a
zisky, resp. na akumulaci a spotfebu v situaci dlouhodobé udrzitelného vyvoje
vefejnych financi). To je pfistup zajistujici mj. i rovnovazny rozvoj jednotlivych
regiond, v€asné tlumeni objektivné nardstajicich rozdilG v Zivotni drovni jejich
obyvatel apod., kdy neni pochyb o tom, ze fakticky mluvime o potifebé dobrého
zvladnuti obtizného stfednédobého az dlouhodobého makroekonomického
manévru, kdyZz ne vechny zemé& k tomu maji vSechny instrumenty a pribéh
pandemie ukazuje, vétSina porad cestou ,pokus - omyl" hleda optimalni model
krizového fizeni.

Po splnéni predevsim téchto predpokladi by nic nemélo témto zemim/regionim né&jak
zdsadné&ji branit v osvojovani si vyhod ptinaenych primyslova revoluce 4.0. Byt tedy
premianty se vsemi z toho plynoucimi efekty.

Ad. 2/ Zhruba inverzné vypada opacny scénar - tedy soubéh nezvladnuti pandemie a
z toho plynouci masivni negativni makroekonomické, socialné - politické i psychologické
dopady a Skody - jak vratné, ¢i nevratné. U v zasadé nevratnych mame na mysli predevsim
fadoveé desitky az stovky tisic, pfipadné i miliony predcasné jiz zemrelych osob a pomérné
vyrazné naruseni psychiky mnoha skupin obyvatelstva“4, u nichz ,,covid - Sok" bude zfejmé
odeznivat hodné dlouho, pokud vibec zmizi.

Jesté pestrejSi a smutnéjsi je mozaika skod nastésti v zadsadé vratnych. Mame na mysli
predeviéim kolapsy tady obor( kriticky zavislych na mobilité tradiénich zékaznikd,
predevsSim u rozlehlého komplexu sluzeb cestovniho ruchu (nejen u klasické turistiky,
ubytovani a stravovani, ale také u letecké a dalsi dopravy &i sluzeb cestovnich kancelafi),
podobné jsou na tom lock downy ochromené Skolstvi &i kultura a sport. Vzhledem k obnové
prvk( dfive tolik vysmivaného statniho paternalismu bylo/je moZné hodné z negativnich
dopad( aspori ¢aste¢né tlumit nejriiznéjsimi dotacemi & vypomocemi podnikatelské sfére
& domacnostem, ale jen za cenu dramatického zvy$ovani schodku vefejnych rozpo&tl (t&m
vedle narlstu objem{ ne&ekanych ,covid - vydajd" soucasné klesaji olekdvané a jinak
standardni rozpoctové pfijmy).

4 Znepokoijivy je narast pokusll o sebevrazdy pfedevsim v seniorské generaci.
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Jako kazda krize v minulosti i ta nynéjsi ,,covidova™ nesmlouvavé disti trh. Neni vylouceno,
7e v Fad& obord se nékteré segmenty daji jesté revitalizovat, kdyZ jsme na druhé strané
soubézné i svédky nadéjného vyvoje, kdy nékteré nové obory - ¢i modifikace jejich trzniho
fungovani - jen diky covidové krizi vznikaji. BohuZel, té&ch lep&ich ptipadd je v porovnani
se zaplavou hrozicich, ¢&i jiz probihajicich bankrotd pramalo.

Kli¢ovou otazkou se tudiz nutné stava Fedeni socidlné ekonomického rébusu ob¥ich rozmérl
- kdo vsechno, jak a v jakém Case bude vétsinou nardstajici a jiz nyni obrovské rozpoctové
schodky (véetné (rokd) splacet? Tedy jak bude konkrétné rozlozena obsluha neéekané
zvySeného covidového dluhového bremene mezi firmy a domacnosti (zaméstnanci,
zivnostniky i seniory)? A jak se na resSeni bude podilet sam stat, resp. jeho centralni
bankovni instituce? Moznosti je sice teoreticky vice - statni bankroty, vysoka inflace
znehodnocujici Uspory a devalvujici bézné pfijmy, odpisy statniho dluhu a v neposledni
Fadé kombinace zvy&enych dafiovych sazeb se snizenim rozpoétovych vydajl, predevsim
socialnich#>, tvoficich gros vydajové strany.

Opatreni 2.1.1 RozSireni nabidky dalsiho profesniho vzdélavani a
rekvalifikaci

Dynamické zmény smérem ke klimaticky neutralni Evropé a dale digitalni transformace
meéni nejen formy prace, ale rovnéz formy vzdélavani (dospélych) a rovnéz cesty, jak se
zapojit do spolecnosti. Jednotlivé zemé, stejné tak jako Evropska unie, se snazi na tyto
zmeény reagovat a zamérovat se na rozvoj téch spravnych dovednosti.

Na oblast dovednosti mimochodem rovnéz dopada situace spojena s pandemii Covid -19,
kterd ma zasadni dopad na miliony lidi, ktefi ztratili ¢i ztrati praci ¢i zaznamenali vykyv Ci
ztratu prijmu. Mnoho z nich bude muset ziskat nové dovednosti a pfejit na nova pracovni
mista v jiném odvétvi hospodarstvi. Pro ziskani nebo pro udrzeni prace bude nutné
doplfiovat nebo zvySovat kvalifikaci.

V tomto ohledu je vhodné zminit novou Evropskou agendu dovednosti (The new European
Skills Agenda), ktera vychazi z deseti akci z agendy EK z roku 2016 (2016 Skills Agenda).

Nova Evropskd agenda dovednosti se zaméruje na podstatné momenty souvisejici
s budoucimi pozadavky na dovednosti dospélych. Jedna se zejména o vnimani dovednosti
jako urcitého odrazového mistku pro udrzitelnou zaméstnatelnost. Ziskaji-li lidé
patficné dovednosti, budou mit s vétsi urditosti predpoklady pro to, aby si nasli kvalitni
praci. V rychle se ménicim svétovém hospodarstvi budou dovednosti do znacné miry
urcovat konkurenceschopnost a kapacitu stimulovat inovace. Dovednosti jsou
vyznamnym motorem pro investice a plsobi jako katalyzator v pozitivhim cyklu vytvareni
pracovnich mist a rlstu. Jsou kli¢ové pro sociélni soudrznost.

Predpoklada se, Ze v EU postrddd az postrdda 70 miliond lidi dovednosti psani a ¢teni, a
jesté vice je téch, jiz maji nedostatecné digitalni dovednosti a matematickou gramotnost.
To je vystavuje vysokému riziku nezaméstnanosti, chudoby a socialniho vylouceni“® . Vice
nez polovina z 12 miliond dlouhodob& nezaméstnanych je povaZzovana za osoby s nizkou
urovni dovednosti.

Vyrazny je nejen nedostatek dovednosti, ale nesoulad mezi nabizenymi a pozadovanymi
dovednostmi. Mnoho lidi vykonava praci, kterd neodpovida jejich nadani. Zaroven v Evropé

45 7droj: https://radimvalencik.pise.cz/9005-covi-kavicka-4-3-cr-15088-usa-66879-co-dal.html
46 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:52016DC0381&from=EN#footnote2
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plsobi 40 % zaméstnavatell, ktefi maji potize najit lidi s dovednostmi, jeZ jsou potfebné
jak pro inovace, tak pro rdst jejich podniku. Poskytovatelé vzd&lavani na jedné strané
a zamé&stnavatelé a studujici na strané druhé maji riizné pfedstavy o tom, jak dobFe jsou
absolventi pro pracovni trh pfipraveni. PFiliS malo lidi ma podnikatelské mysleni
a dovednosti potfebné k tomu, aby mohli zaloZit vlastni podnik.

Vnitrostatni a regiondlni pracovni trhy a systémy vzdélavani a odborné pripravy celi
specifickym problém(m, ale problémy a pfileZitosti jsou obdobné pro vsechny &lenské
staty. Patfi mezi né zejména:

e Ziskavani a rozvoj dovednosti maji zasadni vyznam pro vykonné a moderni
pracovni trhy, maji-li tyto trhy uchaze¢im o zaméstnani, zaméstnancim i
zaméstnavatelim nabidnout nové formy flexibility a jistoty.

e Nesoulad mezi nabizenymi a pozadovanymi dovednostmi je prekazkou pro
produktivitu a rlst a negativné ovliviuje odolnost ¢lenskych statd vaci
ekonomickym otfestiim.

o Digitalni transformaci ekonomiky se méni zplsoby prace i podnikdni. Nové
zpUsoby prace ovliviiuji jednotlivé typy potfebnych dovednosti, véetné
dovednosti v oblasti inovaci a podnikani. Mnoho odvétvi prochazi rychlymi
technologickymi zménami a digitalni dovednosti jsou nutnym predpokladem
pro vykon jakékoli prace, od té nejjednodussi az po tu nejnarocnéjsi. Vysoce
kvalifikovani lidé se snadné&ji prizptsobi nepredvidanym zmé&ném. Podobné je
tomu u prechodu na nizkouhlikové a obéhové hospodarstvi, které vyzaduje
vytvoreni obchodnich modeld a pracovnich profill, jakoZ i schopnost se jim
prizplsobit.

e Starnuti (pro podminky CR aktudlni skute¢nost) a ubyvani pracovni sily EU ma
mnohdy za ndsledek nedostatek kvalifikovanych pracovnikl. Aby se tento
Ubytek pracovni sily vyrovnal, je nezbytné zvysit Gcast na trhu prace
a produktivitu. Jako vhodna se zda byt snaha o ziskavani nadanych lidi,
podpora kvalifikovanych pracovnikd, odliv mozk{ a zarover usnadné&ni mobility
ob&anl EU. Jako relevantni se v této souvislosti ukazuje zavadéni digitalizace
a automatizace a zapojovani novych technologii na kolaborativni Grovni.

e Kuvalita a relevantnost dostupného vzdélavani a odborné pripravy, vcetné
standardd vyuky, posileni politik v oblasti vzdé&lavani a politik
zameérFenych na dovednosti je nuthym predpokladem pro vyvoj inovaci
a milZe prispét k dalsi konvergenci.

e ZlepSeni struktury a prehlednosti informaci o perspektivnich pracovnich
vyhlidkach po absolvovani odborného vzdélavani a pfipravy tak, aby pro lidi
predstavovalo konkrétni odborné vzdélavani a priprava redlnou preferovanou
variantou vzdélavani. Zaroven je vhodné zvysit atraktivitu povolani ucitele,
talentovani mladi lidé budou motivovani toto povolani vykonavat.

e Lidé se vzdélavaji stale vice mimo formalni vzdélavaci prostfedi - online, v
praci, prostifednictvim odbornych kurz{, spoleéenskych aktivit & dobrovolné
¢innosti. Stava se viak, ze zku$enosti ziskané timto zplisobem vzdélavani éasto
nejsou uznany.

S problémy spojenymi se ziskavanim dovednosti se Ize vyrovnat jen
prostrednictvim systematickych reforem v oblasti vzdélavani a odborné pripravy
a vyvinutim znacného politického Usili. To bude vyZadovat inteligentni investice
do lidského kapitalu z vefejnych i soukromych zdroji. Tento pfistup zdlrazfiuje rovnéz
Pakt o stabilité a rlstu, potfeba posileni a aktualizace dovednosti je zdlraznéna také
v navrhu Evropského pilife socidlnich prav+’.

Je mozné konstatovat, ze nejvétsi pfidanou hodnotu je mozné spatfovat v nasledujicich
oblastech:

47 Zahéjeni vefejné konzultace o evropském piliti socidlnich prav; COM(2016) 127

35



e zlepseni kvality a relevantnosti nabyvanych dovednosti;
zajisténi lepsi viditelnosti a srovnatelnosti dovednosti a kvalifikaci;
v ’ o . . 7 v 4 ’ v
zlepseni poznatku a informovanosti o dovednostech za ucelem lepsiho vybeéru
povolani.

Klicové pro Uspé&snou implementaci téchto oblasti je zapojeni kli¢ovych aktérd na narodni

r . r . . o e ’ r o . ¢} v o .7 z o

urovni, na urovni regionu, mistnich organu, podniku a zameéstnavatelu, socialnich partneru,
7 O v ’ v . . v . . ’ ’

pracovniku a obcanské spolecnosti, jakoz i lidi samotnych.

Formalni vzdélavani a odborna pfiprava by mély kazdému umoznit, aby ziskal Siroky okruh
dovednosti, jenz otevira cestu osobnimu naplnéni a rozvoji, socidlnimu zaclenéni,
aktivnimu obcanstvi a zaméstnanosti. Mezi zaddané dovednosti patfi schopnost Cist a psat,
matematickd gramotnost, znalosti v oblasti véd a cizich jazykl, jakoZ i prarezové
dovednosti a klicové schopnosti, jako digitalni kompetence, podnikatelské schopnosti, dale
kritické my$&leni, feSeni problémd, finanéni gramotnost & schopnost udit se.

Jak bylo uvedeno vyse, klicové jsou digitalni dovednosti, a to nejenom ve smyslu vyuzivani
modernich technologii, ale také ve smyslu schopnosti inovace technologii a jejich rozvoje
pfi vyuzivani. Ziskavani novych dovednosti je zasadni pro udrzeni tempa s technologickym
vyvojem. Né&kterd primyslovd odvétvi jiz zavadé&ji inovaéni metody odborné
pripravy. Vyzkumna a inovacni stfediska mohou téZz pomoci s vyvojem a predavanim
takovych dovednosti, a katalyzovat tak investice a tvorbu podnikd a pracovnich mist.

Vétsina lidi, ktefi dnes tvofi nebo budou tvofit pracovni silu v nasledujicich dvou
desetiletich, je dnes jiz dospélych a potfebuji prib&Znou odbornou p¥ipravu, aby si doplnili
své dovednosti a dokazali vyuzit novych profesnich pfrilezitosti. Na Urovni EU pouze 1 z 10
dospélych se v soucasné dobé Ucastni organizovaného vzdélavani, nejcastéji se jedna o
jedince s vyssi Urovni dovednosti a zameéstnance velkych spolecnosti“s,

Je tedy vhodné podporovat opatreni, jejichz cilem bude iniciace ¢i dalsi rozvoj vzdélavaciho
prostifedi v praci a umoznit vzdélavani na pracovisti zejména malym a stfednim podnikdm.

Priklady z EU
Individualni vzdélavaci acty, Francie

Individualni vzdélavaci (nebo téZz studijni) ucty umoZznuji novy nastroj pro zvysovani
kvalifikace a pro realizaci rekvalifikaci dospélé populace.

Individudlnich studijnich 4&td, jsou ve Francii zndmé pod zkratkou (CPF). Poprvé byly
predstaveny v roce 2015, poté adaptovany v roce 2019 jako soucast rozsahlé vzdélavaci
reformy. Dnes méa kaZdy pracovnik ve Francii individudIni skolici ucet, kde miaze zjistit
své individualni ,naroky" a ovérit charakter sluzeb, které ma k dispozici. Tyto ,naroky"
maji formu 500 eur ro¢né, a az do vyse 5 000 eur pro osobu pracujici na plny uvazek.
Néstroj je financovan z roénich finanénich pfispévkd spolecnosti, ale finanéni prostredky
jsou mobilizovany az po absolvovani Skoleni. S timto kreditem mohou pracovnici
zakoupit Skolici kurzy z katalogu. ,MGj $kolici G&et" funguje jako trZisté, které spojuje
nabidku a poptavku po skoleni. Platformu vyuzZivd 20 000 organizaci, které spolecné
nabizeji vice nez 300 000 riznych $koleni. Kdokoli si miZe rezervovat $koleni pouze
nékolika jednoduchymi kliknutimi.

Fond individualniho rozvoje, Holandsko

Tento fond je v Holandsku zndm pod zkratkou STAP a nahradil pGvodni pfistup, kterym
byl odpocet z dariového zakladu. Odpocet je nicméné stale vyuzivan, a to zejména lidmi
s vysokou kvalifikaci a vysokym prfijmem. Nejvétsim nositelem vzdélavani dospélych

48 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:52016DC0381&from=EN#footnote3
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jsou v Holandsku zaméstnavatelé. STAP reprezentuje individudlni vzdélavaci ucet,
kterym mdZe byt financovdna konkrétni vzdéldvaci aktivita. Cilem je podpofit
zaméstnatelnost jednotlivce a jeho udrzeni na trhu prace. Cilovou skupinu tvori vsichni
lidé v rozmezi 18 let a vékem odchodu do penze. Prozatim rocné vyuZiva moZnost
vzdéldvani prostfednictvim STAP 200 000 - 300 000 jednotliveG. Céstka, kterd je
podporu uvolniovana, odpovida cené vzdélavaci aktivit se stropem na castce 1000 €/rok.

Zdroj: https://epale.ec.europa.eu/cs/blog/individual-learning-accounts-increase-accessibility-adult-
education; https.//www.individuallearningaccounts.eu/themes/DGEMPL -
theme/assets/documents/PPT Martin%20Flier.pdf

Systémy individudiniho vzdélavany jsou aktualné charakterizovany jako nasledujici
moznosti:

1. IndividudIni spofici Gcty pro $koleni (ISAT) (pouzivané vétsinou ve Svédsku, Kanadé
a USA), ve kterych miZe jednotlivec shromazdovat zdroje pro dalsi $koleni;

2. Individudlni studijni ucty (ILA), jako jsou Ucty ve Francii a Singapuru, ve kterych se
pravo na Skoleni hromadi po urcitou dobu a prostredky na skoleni jsou
mobilizovany, pouze kdyz je skoleni skutec¢né provedeno;

3. Systémy poukazl, které podporuji $koleni prostfednictvim primych vladnich plateb
jednotlivedm.

Jak je zmin&no v bodé& 2, inspiraci pro mozny pfistup ke vzd&ldvacim Gétdm muize byt
rovn€Zz praxe vyuZivana v Singapuru. Zde se pouzivaji ucty SkillsFuture Credit. Tento
koncept byl zaveden v roce 2015 a je relevantni na Uzemi celého Singapuru. Cerpat mohou
lidé od 25 let vyse, od ledna 2016 je pridélovana castka ve vysi 500 $ na osobu (s platnosti
do roku 2025). Tato ¢astka slouzi k podpore vzdélavani, které inicioval primo jednotlivec a
je mozné ji vyuzit pro vzdélavani uréené na podporu Siroké skaly dovednosti, jako urcity
bonus k jiz existujici statni dotaci té&chto kurzl. Kredit mdZe byt rovnéz aktudlné erpan
na kurzy, které jsou poskytovany v souvislosti s pandemii Covid-19, napf. SGUnited Skills
Programme (SGUS), ktery je zamé&fen na pomoc zajemcim o praci a poméha jim nalézt
cestu k pracovni pozici prostfednictvim doplnéni pozadovanych znalosti prostfednictvim
vzdélavani.

Pro podporu fungovani téchto u&d je  zfizen portal MySkillsFuture
https://www.myskillsfuture.gov.sg/content/portal/en/index.html, kde je mozné mj.
zjistit informace o konkrétnich programech, které podporuji vzdélavani dospélé populace
a rovnéz o jednotlivych aktudlnich vzdélavacich kurzech.
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V CR Ize prozatim konstatovat, Ze roz$ifovani nabidky dal$iho profesniho vzdélavani
v souvislosti s pfipravou digitalizace, automatizace a robotizace (dale i DAR) probiha
zejména v soukromych vzdélavacich spolecnostech a stale vyraznéji ve firmach
vyrabéjicich technicky pokrocild zafizeni pribézné a dle potieb firem jak v CR, tak v
zahranici. Jednotlivé staty v nékterych pfipadech finanéné podporuji tvorbu nabidky a
realizaci dalsSiho vzdélavani. Podpora neni svazana pouze s DAR, ale v nékterych
zemich je prednostné zamérena na technicky a informacné orientované vzdélavaci
programy.

K moZnostem rozvoje dal&iho profesniho vzdé&lavani je i v zahrani&i pfistupovano s rtiznou
intenzitou. Na jedné strané stoji napt. Némecko, kde nejdtleZit&j$im viadnim pocinem bylo
prijeti ,Zakona na Sanci pro kvalifikaci”, jimz se Némecko pfihlasilo k zodpovédnosti za
podporu dalsiho profesniho vzdélavani a rozsifilo moznost Gcasti na statem dotovanych
vzdeélavacich programech i zaméstnanym osobam. Stat vSak do samotného rozvoje dalsSiho
profesniho vzdélavani v souvislosti s nastupem DAR nijak vyrazné nezasahuje, vyvoj a
smérovani dalsiho vzdélavani probiha na zakladé potreb trhu prace. Na druhé pomysiné
strané stoji Dansko, ve kterém panuje nesporna orientace na DAR, ktera zvysila tlak na
provadéni dil¢ich zmén ve vzdélavacim systému, které maji zajistit kompatibilitu
vzdélavaciho systému s budoucimi poZzadavky trhu prace. V souvislosti s rozvojem dalsiho
vzdélavani je nutné zminit, Ze v roce 2017 probéhla v Dansku reforma systému dalsiho
vzdélavani, jejimz hlavnim cilem bylo navyeni poctu zaméstnancl, ktefi se rozhodnou
zvysit své znalosti a dovednosti prostiednictvim dal&iho vzdélavani. Reforma klade dlraz
na zvyseni kvality, ale také flexibility a adaptability dalSiho vzdélavani. Do dalSiho
vzdélavani je nové zahrnut e-learning a kombinované uceni. Stat poskytuje financni
podporu pro profesni vzdélavani na odbornych skolach. Byla zfizena pracovni
skupina a pravideln& ro¢né je uréeno 5 miliond DKK na analyzy a sledovani novych
pozadavk( trhu prace a potfebnych kompetenci, které ¢asto souvisi s DAR. Soucasti
reformy je i zjednoduseni vzdélavaciho systému a vytvoreni Spoleéného datového domu
pro veskeré dalsi vzdélavani (obdoba vySe zminéného portalu v Singapuru). Datovy
ddim je vytvoren Ministerstvem pro vzdélani a socidlnimi partnery a kazdy rok je financovan
Castkou 3,1 mil DKK za ucelem sbéru dat a provadéni analyz. Tato nova struktura zajisti,
aby se Udaje o dalsim vzdélavani v Dansku shromazdovaly a systematicky analyzovaly, a
aby vzdélavani odpovidalo poptavce na trhu prace.

Jako priklad podpory dalsiho vzdélavani lze zminit zvySenou financni podporu finskym
vysokym Skoldm, které realizuji programy dalSiho profesniho vzdélavani. Opintopolku
(studyinfo.fi) shromaZduje informace o tom, jak se zapojit do vzdé&lavani v pribéhu
zameéstnani. Je mozné najit vzdélani pro dospélé na vsech uUrovnich vzdélavaciho systému.
Nékteré studijni programy jsou poskytovany dalkové ¢i ve veCernich kurzech pro pracujici.

V CR je dali vzdélavani, které je vyrazné organizovéno nebo zajistovano prostiednictvim
statu, zameéreno predevSim na nezaméstnané. Nezaméstnani dostavaji informace o
moznostech dal$iho vzdélavani na poboékach Ufadu prace. Pokud nezaméstnani
nehledajici praci, nikdo nema specifickou zodpovédnost za poskytovani informaci o dalSim
vzdélavani. Zaméstnavatelé maji blize neurlenou zodpovédnost za informovani a
zabezpeceni vzdélavacich sluzeb pro své zaméstnance v souvislosti s vykonavanou praci.
Vzdélavaci instituce a dal&i podobné instituce se snazi délat reklamu svym programim
dalSiho vzdélavani. V systému verejného vzdélavani vSak doposud nejsou evidovany
podnéty ke zmé&nam obsahu vzd&lavani pouze kvili DAR, ty jsou souéasti véech zmén
vyvolanych ménicim se vnéjsSim prostredim.

V Ceské republice byla oblast dal$iho vzdélani ze strany statu podporovana jiz od 90. let
minulého stoleti, nicméné neslo o podporu systematickou, ale spiSe o projektovy pfistup,
pficemz toto pojeti podpory dalsiho vzdélavani pretrvava do soucasnosti. Jako pfriklad
statniho ovliviiovani zaméreni daldiho profesniho vzdélavéni v CR mize slouzit Phare
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podpora manazerského vzdélavani v 90. letech, kdy po zméné politického a
ekonomického systému bylo tfeba rychle rozsifit po¢et modernich manazerd (v té dobé u
nas jesté nebyly bézné dostupné MBA programy). Vybrané vzdéldvaci instituce ziskaly
zdarma modulové programy v&eobecného a HR managementu, transferované z produktl
prestizni anglické manazerské Skoly. Financni podpora sméfovala po urcité obdobi i
do realizace t&chto kurzl. Nasledna realizace jiz byla pIné v rukou vzdélavacich instituci.

Obdobné byl podporen i transfer vicestupriového programu vzdélavani
v marketingu CIMA (z holandského produktu NIMA), ktery zajistoval mezinarodni
standard obsahu, vyuky i nezavislych zkousek. Tento systém funguje az do soucasné doby
a je financné stabilizovany.*°

V ramci projektu Kvalita v dalSim profesnim vzdélavani byl v roce 2008 publikovan
soubor metodickych ndvodd, jak zabezpeéit kvalitu vzd&lavacich instituci, lektord i
programd i kontinudlni organizaéné technické zabezpe&eni celého procesu. V rdmci
projektu byly hodnoceny a certifikovany vzdélavaci instituce, které o to projevily zajem.>°

V ramci klicové publikace projektu Koncept - Systémovy rozvoj dalsiho vzdélavani
(2013)>! byly vydefinovany sméry podpory nabidky (podpora vzdélavacich instituci):

- Uznavani vysledk dalsiho vzdélavani vyznamné ovlivni nabidku dalSiho vzdélavani,
protoZze vzdélavatelGm poskytne ,cilové struktury® v podobé profesnich kvalifikaci NSK,
pro které bude Zadouci vytvaret kurzy a pripravovat tak klienty ke slozeni zkousek.

- Hodnoceni kvality vzdélavacich instituci v podobé& ratingu umozni vzdé&lavatelim
pouzit dosazeny pocet hvézdicek jako marketingovy nastroj.

- Také informacni a poradenska sluzby budou uzitecné i pro vzdélavatele, protoze jim
zprostiredkuji informace o aktualnim stavu vzdélavaci nabidky. Na zakladé toho jim
mohou nabidnout pomoc pfi koncipovani jejich vlastni vzdélavaci nabidky. Soucasné jim
mohou zprostfedkovat momentalni potfeby dospélych, coz mizZe opét vyustit ve
vytvoreni vzdélavaci nabidky na miru.

Pro zvysSeni dostupnosti kvalitniho dalSiho vzdélavani rovnéz vysSe uvedena studie
doporuéuje podporu lokalnich siti vzdélavatel& i metodickou podporu vzdélavatel@im.

V rdmci projektu KONCEPT byla vytvoFena také Fada konkrétnich vzor(, navodd a postupl
jak podporovat rozvoj dalSiho vzdélavani (viz priloha publikace Systémovy rozvoj dalsiho
vzdélavani). Za dllezité zde uvést zejména metodické pFirucky, které podrobné& popisuji
praci v uvedenych segmentech:

— Monitoring dalSiho vzdélavani

— Kuchatka marketingu

— Dvoumodularni e-learningovy program

— Navrh systému spoluprace pfi zjistovani, pfedavani a sdileni informaci pro monitoring
DV

— Metodika tvorby vzdélavacich programi

— Metodika uplatnéni marketingu v institucich DV

— Navrh souboru ukazateld pro komplexni monitoring dal$iho vzdélavani

V soucasné dobé patfFi k nejvyznamnéjsim pociniim z oblasti podpory dalsiho
profesniho vzdélavani vcetné podpory regionalni nabidky dalsiho vzdélavani
projekt ZvysSovani kvality a efektivity systému dalsiho vzdélavani ve spolupraci
se zaméstnavateli (KVASAR). Cilem projektu je:

4 Podrobnosti o programu CIMA Ize nalézt na http://www.cima.cz/
%0 Vystupy projektu Narodniho vzdélavaciho fondu jsou k dispozici na
http://old.nvf.cz/kvalita/vystupy.htm#publikace

51 http://www.nuv.cz/koncept/o-projektu
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— Vytvofeni pravidel zapojeni zamé&stnavatell pfi nastavovani parametrl a realizace
modularizovanych rekvalifikaci.

— Pilotaz zapojeni zamé&stnavatell pfi realizaci modularizovanych rekvalifikaci.

— Podpora implementace systému standardu praxe a modularizovanych rekvalifikaci
v regionech.

Tento projekt si tak klade za cil aktivovat a zasitovat aktéry dal$iho profesniho vzdélavani
v regionech a vytvorit zaklady flexibilni a na skuteéné potfeby zaméstnavatell
orientovanou nabidku vzdé&lavani, kterd bude poskytovana Gc&astnikim vzdé&lavani na
zadkladé hodnoceni jejich dovednosti a deficitd. I zde je nutné zddraznit, Ze pro udrzitelnost
vystupl projektu bude nezbytné navrhnout realisticky a Zivotaschopny systém organizace
a financovani dalSiho vzdélavani.

Hlavnim motivatorem rozSifovani nabidky dalSiho vzdélavani bude vzdy aktualni
potieba zameéstnavatelli. Vzdélavaci instituce vzdy budou vyvijet takové vzdélavaci
programy, po kterych bude poptavka na vzdélavacim/pracovnim trhu. Podporou jim je
existence Narodni soustavy kvalifikaci (NSK). V NSK jsou ve spolupraci se
zaméstnavateli vytvareny standardy pracovnich dovednosti, které musi uchaze¢ o uznani
kvalifikace dle zakona 179/2006 Sb. splfiovat. Standardy NSK by meély postihovat i
kvalifikace potfebné pro nové vznikajici povolani, tedy i ty potfebné pro DAR. Jako
nezbytné se tedy jevi nejen pruzné a rychle zajistovat aktualizaci NSK, ale také
rozvijet Narodni soustavu povolani (NSP), ktera by méla slouzit pro identifikaci nové
pozadovanych kvalifikaci k zarazeni do NSK a tim, do urcité miry, urcovat sméry rozvoje
nabidky dalsiho profesniho vzdélavani. Soucasna praxe v aktualizaci obou soustav neni
optimalni, proces tvorby, zarazovani a schvalovani je zdlouhavy. Nové profesni kvalifikace
nejsou do NSK zarazovany, pokud neexistuje v NSP popis povolani. Aktualizace NSP je
tedy velmi Zadouci. Ackoliv proces podpory NSK i NSP neni vazan pouze na potireby
vyvolané DAR, je velmi pravdépodobné, ze pravé tyto potfeby porostou nejrychleji
s procesem zavadéni DAR v primyslu a sluzbach. Odhady skladby kompetenci pro nova
povolani hovofi az 0 90% podilu digitalnich kompetenci na celkovych kompetencich.

Obdobné pravidla pro definovani obsahu novych vzdé&lavacich programi plati i pro oblast
rekvalifikacnich programii. Zasadnim krokem pro pruznéji reagujici nabidku
rekvalifikaénich programl je proces jejich akreditace a zplsob zadavani jejich
realizace. Akreditace rekvalifikaénich programt musi byt pruzna a zohledfujici skute¢né
potieby zamé&stnavatell. Zaroven je zadouci umoznit akreditaci modulovych vzdé&lavacich
programl, odpovidajicich NSK, bez souvztaZnosti k minimalnim hodinovym dotacim.
Minimalni hodinova dotace velmi Casto vede k zarazovani nadbyteCnych témat, pfimo
nesouvisejicich s danou profesni kvalifikaci. S rozvojem DAR je rovnéz velmi vhodné
uvolnit pravidla akreditace pro zatazovani e-learningovych programd, jejich? vyznam
kontinudlné roste. Bariérou pro vznik novych rekvalifikacnich program{ je nejen nepruzna
akreditace, ale také nedostupnost prehledné databaze jiz existujicich rekvalifikacnich
program{, kdy data nové vytvorené databdze ISAK nejsou vefejné& dostupnas2, Soucasné
nastaveni zajisténi rekvalifikaci je tedy legislativné i administrativné natolik svazano, ze
jen tézko zabezpedi tolik poptavanou kvalitu odrazejici pozadavky praxe (ohrozeno
zdkonem o zadavani verejnych zakazek), flexibilitu (forma je dand bez moznosti
modularizace), efektivitu, pruznost a rychlost (ohrozeno slozitou administrativou, spravnim
fadem a zakonem o zadavani verfejnych zakdazek). Navrh na modernizaci systému
rekvalifikaci by mély pfinést vystupy projektu KVASAR, kde pravé modularizace
rekvalifikaénich kurz@ patfi k jednomu z hlavnich vystupd.

52 http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/databaze
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Pifedbézna doporuceni:

Na zakladé vysSe uvedenych zjisténi je zfejmé, ze je nutné podporovat systém dalsiho
profesniho vzdélavani jako celek a pro rozifeni nabidky vzdé&lavacich programd
kultivovat a podporovat systémové prostiedi i tvorbu konkrétnich vzdé&lavacich programd,
vCetné téch souvisejicich s DAR:

Kontinuadlné organizacné a financné podporovat aktualizace a modernizace
systému NSP a NSK a jejich propojeni jako zakladniho informacniho zdroje o obsahu
povolani a profesnich kvalifikaci.

Zajistit vytvoreni, provozovani a aktualizace jednoho webového rozhrani pro
informace o dalsim vzdélavani s moznym vyuzitim napojeni na jiz existujici weby,
napt. EduCity (viz. napt. Dansky datovy ddm).

Financné podporovat vytvaireni novych/aktualizovanych vzdélavacich
programu dalsiho vzdélavani (vcetné téch vyuzitelnych pro rekvalifikace) v souladu
s aktudlnimi regiondlnimi pozadavky zaméstnavatell a ve flexibilnich formach
(modularizace, vyuziti digitalnich platforem atd. viz opatfeni 2.1.3). Zde by mél byt
kladen ddraz na digitalni gramotnost v $ir§im slova smyslu. Nové vzdélavaci programy
by mély byt pozadovany na zakladé monitoringu dalsiho vzdélavani, jak bylo navrzeno
v projektu Koncept.

Systémoveé vyuzit vystupy projektu KVASAR s ohledem na regionalni rozlozeni (s
dlrazem na sitovani aktérl a kontinudlni podporu jejich fungovani) véetné& nového vice
pruzného zadavani realizace rekvalifikaci akreditovanym vzdélavacim institucim dle
aktudlnich potfeb zaméstnavateld.

Revize a zpruznéni systému akreditace rekvalifikacnich programt z hlediska
povinného obsahu a formy rekvalifikaénich programQ. Dllezité je zde zachovani
provazby rekvalifikaci na NSK a posouzeni obsahu a potfebnosti zastupci
zaméstnavateld.

Vytvofit a pribézné aktualizovat vefejné dostupnou databazi rekvalifika¢nich
programi v uzivatelsky pfijemném a strukturovaném prostredi, véetné vyhledavani
(s vyuzitim ISAK).

V celém systému dalsiho vzdélavani (vcetné rekvalifikaci) klast vyrazné vyssi dbraz
- v s 7 - O . r v 7 O v 7 vz g ’

na informacni a poradenskou podporu zajemcu i ucastniku dalsiho vzdélavani (on-

line i na pobockach UP CR).
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Opatfeni 2.1.3 Rozvoj novych modell a individualizace v dalsSim
vzdélavani

Oblast rozvoje novych forem a individualizace v dalSim vzdélavani je jednou z oblasti,
ktera se diky DAR rozviji velmi rychle, a to ve vSech smeérech, vletné obsahu
vzdélavani. Vyuziti webovych platforem, otevienych vzdélavacich zdrojd,
jednoduse ovladanych nazornych prezentaci i spoluprace s umélou inteligenci otevira zcela

.....

s nejrtizné&jsi vstupni Grovni znalosti a dovednosti ¢i s obtiznou geografickou dostupnosti.

Samoziejmé, Ze i tato oblast bude i nadale ovliviovana lidskym prvkem, a to
zejména v situacich, kdy konkrétni vzdélavani bude vyzadovat vstupni diagnostiku
zajemce, bude vhodné vyuziti poradenstvi, tutoringu ¢i facilitace skupinového uceni.
Casové zatizeni lektord ve vzdéldvaci jednotce (programu, modulu, tématu) se vsak
zasadné snizi, pokud budou dobfe pFipraveni na vyuzivani moznosti, které poskytuje e-
learning a webové prostredi.

Zmény modell dal&iho vzdé&lavani probihaji i ve sledovanych zemich, kdy se do poptedi
dostava vzdélavani skrze online platformy. V Dansku spociva hlavni zména v systému
dalSiho vzdélavani ve zvyseni nabidky distan¢niho vzdélavani a rozsifeni on-line platforem
pro vzdélavani (nezavislost na skupiné a stejném ucivu, ¢ase i na geografické vzdalenosti.
Také ve Finsku se v oblasti dalSiho vzdélavani vytvareji on-line dostupné vzdélavaci
programy jako napf. otevieny bezplatny kurz ,elementy umélé inteligence". Do kterych se
aktivné zapojuji finské firmy. Obdobné v Némecku je ocekavano, ze budou nabyvat na
dllezitosti nové formy daldiho vzdélavani - sebevzd&lavani, informdlni a budou
vyznamnéjsi nez v predchozich desetiletich. Soucasné vSak némecky expert upozorfiuje,
Ye pfi nedostate¢né podpore bude narlistat propast mezi aktivnimi lidmi s dostate¢nou
sebekazni ke vzdélavani se (i v oblasti DAR) a mezi ostatnimi. DalSim znakem zmény
v pfistupu k dal&imu vzdélavani mdZe byt i masivni zavedeni tzv. ,nano titulG" - kratkych
online kurzl se specifickym obsahem, kdy by po absolvovani zkoudky studenti ziskali
certifikat, dokumentujici obsah kurzu.

Také v CR je novym formam i naplni daléiho vzdélavani vénovéna znacénd pozornost, co?
dokumentuji i ndzory HR manazer(33, kdy vétina z nich se zabyva tim, jak resit vzd&lavani
pracovnikd v dnednim VUCA svété (nejistém nestabilnim a mé&nicim se54), jak zvladnout
digitalni transformaci firmy, agilni pfistupy a jak vyuZivat nové technologie ve firemnim
vzdélavani. Ze zavérl konference vyplynulo, Ze vyuzivani modernich technologii prozatim
plné nenahradi lektory, nebot technologie nezvladnou reagovat na emoce. Rovnéz existuji
cilové skupiny, pro které je vyuziti digitdlnich platforem stresujici, omezujici a méné
vhodné. Jedna se hlavné o nizkokvalifikované pracovniky ¢i dlouhodobé nezaméstnané,
pro které je osobni pristup, motivace a praktickd demonstrace zakladni metodou
vzdélavani.

K rozvoji individualizace dalsiho vzdélavani bude mozné také vyuzit vystupl
projektu KVASAR, ktery ma ovéfit princip sestavovani individualnich vzdélavacich

53 Konference firemni vzdélavani 2019. 2019.

>4\ = Volatility = Volatilita: popisuje povahu a dynamiku zmén v Zivych systémech a povahu i
rychlost sil zmé&ny & zmén jejich katalyzatord.

U = Uncertainty = Neurditost: nedostate¢na moznost predpovidat budouci chovani; necekana
prekvapeni; klamlivé piresvédceni porozuméni problémd, udalosti.

C = Complexity = SloZitost: mnozstvi protichldnych sil, nerozpoznatelny retézec pt¥icin a nasledkd,
chaos obklopujici organizaci.

A = Ambiguity = Nejednoznaénost, vicezna¢nost; michani vyznama a interpretace sprav;
protichddné informace.
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programl na zaklad& detekovani skute¢nych potifeb konkrétniho pracovnika a vybéru
vhodnych vzdé&lavacich modull, véetn& nalezeni vhodného vzdélavatele a autorizované
osoby k ovéfeni vysledk( dal&iho vzdé&lavani.

Stejné jako je pro nékteré skupiny pouziti on-line vzdélavani méné vhodné, existuji i
oblasti vzdélavani, pro které tento pFistup neni vhodny. Jedna se napfiklad o rozvoj
osobnostnich kompetenci, kde Ucastnik, demonstrujici svoji osobni kompetenci, potfebuje
pro rozvoj okamzitou zpétnou vazbu, kterd je empatickd a emocionalni, vysvétlujici reakci
na jeho chovani a jednani.

Otazkou, co by se méli dospéli ucit v nejblizsich 10 letech, aby uspéli v ménicim se svéte,
se zabyvala anketa ¢asopisu Andragogika v praxi. Pro vystiznou ilustraci je uvedena prima
citace nazoru Richarda Papika, informacniho specialisty, knihovnika a VS ucitele: ,To je
nelehka otazka, protoZze na jednu stranu se vola po nutnosti mit znalosti, které maji byt
hlubsi a kognitivné lépe zpracované, ale na druhé strané netrpélivy nejen korporatni svét
tlaci praxi predem do jisté ,socidlni priraznosti', akénosti a nékdy aZz nesmysiného vykonu,
ktery je spis rychloobratkovym fenoménem soucasnosti, takZze cena opravdovych znalosti
jakoby ustupovala do pozadi. Zjednodusené Feceno: svét mnohdy Zada instantni znalosti
a na vzdélavani ,ve starém stylu' neni prosté cas...

Lidé by se méli ucit:

1. Myslet a nepolevovat v tomto usili, mGZeme Fici klidné umét se ucit kriticky myslet

2. Efektivné se umét ucit, nerezignovart na uceni se novému, i kdyZ to neni snadné
s pfibyvajicim vékem

3. Umét vyuzZivat naucené ve svém cCinéni, hledat tyto moznosti, je to pak motivacni

4. Vyuzivat a ocenit vyznam kvalitnich informaci a znalosti, umét si je najit a vyuZit

5. Nezapominat na schopnost ucit se v socidlnich vztazich, ucit se napFiklad stale byt
dobrymi kolegy, podporovat socialni inteligenci u sebe i druhych

6. Odoldvat stresu a nenechat se zahnat do patologickych stavd, které deformuji radost
z prace a u¢enim, umét se jim tedy statecné a oteviené postavit

7. Mit radost z tvofeni a uceni, coz pochopitelné kolisa, jak jde Zivot, tedy aby se schopnost
ucit se stale vracela, a ucit se vytvaret pro to motivujici podminky.">>

Podoba dalsSiho vzdélavani tedy nyni prochazi vyznamnou zménou a také v budoucnu
Ize oCekavat dalsi pfesun od tradi¢niho pojeti vzdélavani k novym formam. Face to face
vzdélavani se bude stavat luxusnim a financné naroénym produktem (vice se bude
uplatfiovat mentoring a koucing), tématy budou role vzdélavani v onboardingu (procesu
adaptace i s podporou platforem), gamifikace firemnich rozvojovych aktivit (implementace
hernich prvkd do firemnich proces(), proces leasing designu, & narativni pFistupy ve
vzdélavani (pfiklady dobré praxe, story telling). Co se vsak bude hlavné vyvijet je on-line
vzdélavani (at jiZ interaktivni webinare nebo pfednasky pro sirokou odbornou komunitu),
vyuZiti chatbot( (pocitadovych programd, uréenych k automatizované komunikaci s lidmi),
LXP platforem (platformy vzdélavacich zkusenosti, které umoZznuji individualizaci uceni dle
potfeb a moZnosti vzdéldvaného), ale stile bude dileZity kontakt s &lovékem. 58

Obecné Ize z domécich i zahrani¢nich zdrojd sledovat ptiklon k on-line mikro kurzéim
(moduldim), zamé&fenym na rozvoj konkrétni dovednosti ¢i znalosti, na vyuzivani
otevienych informaénich a vzdélavacich zdroj& (MOOC kurz(, Wikipedie, zajmové
platformy), na spolupraci lektora s technologiemi - vyuzivani webina¥rd, mobilnich
telefond, vyuzivani simulaci, virtualni reality. Jistou specifickou skupinou bude oblast
osobnich sluzeb, ve kterych se jedna o pfimy kontakt s klienty. V této oblasti lze

55 Zdroj: Andragogika v praxi 19/20, AIVD
56 Olga Béhounkova: Klicové myslenky konference Firemni vzdélavani 2019, Firemni vzdélavani srpen 2019
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teoretickou &ast i simulaci skuteénych procesl a situaci cvidit v on-line prostredi, to vak
vzdy z(stane dopln&no praxi se skute¢nymi klienty (s fyzickym kontaktem).

Kromé vyuziti specialisty na diagnostiku potfeb jsou v zahrani¢i vyuzivany systémy,
zalozené na sebehodnoceni prostrednictvim webové aplikace. Jako priklad mohou
slouzit VIamské sluzby zaméstnanosti (VDAB), které jiz v roce 2012 predstavily
automatizovany systém ptifazovani uchazedd o zaméstndni a volnych pracovnich mist
Master Vac, ktery kromé porovnani standardizovanych informaci, zadanych
zameéstnavatelem i uchazeem porovnava i potfebnou Uroven kompetenci pro dané
pracovni misto a nabizi vhodné vzdélavaci moduly pro doplnéni chybéjicich kompetenci,
Systém rovnéz umoziuje simulovat situace po dosazeni vyzadovanych kompetenci, a tim
slouzi jako on-line poradensky systém.

Jako priklad spoluprace lektora s technologiemi je moZno uvést univerzitu Georgia
Tech, kde v rdmci vybranych kurzl pouZivaji IT asistenta. Spolu s ostatnimi asistenty
odpovida na b&Zné otazky studentd, pfi¢emz ty originaln&jsi a dlvtipnéjsi jsou sméfovany
na vedouci kurzu. Studenti pfitom nejsou schopni rozpoznat odpovédi umélé inteligence a
odpovédi lidskych asistentl. Studenti tak dostavaji odpovédi na své otazky dFive a vyucujici
se mohou soustiedit na méné rutinni Ukony. Samotny tvirce ovéem dodava, e uméla
inteligence méa jesté velice daleko do Uplného nahrazeni lidskych asistentd, natoZpak
uciteld.5”

Reakce finskych firem na to, Ze nemohou najit dostatek novych zaméstnancd, ktef maji
odpovidajici znalosti v oblasti programovani, bylo vytvoreni dlouhodobych i kratkodobych
kurzl v programovani. Vyznamnym pfikladem je HIVE, coZ je kola programovani, ktera
zdarma poskytuje tfilety vzdélavaci program. Skola byla zaloZzena vyznamnymi finskymi IT
firmami, které byly motivovany pravé nedostatkem zaméstnancl v oblasti programovani.
HIVE je $kola bez uditeld. Hlavni my&lenkou bylo poskytnout materidly a zézemi,
zprostfedkovat uéici se komunitu. Pfihldsit se muZe kdokoliv (vice na
https://www.hive.fi/en/studies).

DalSim prikladem nové formy vzdélavani vyuzivané ve Finsku je kurz Prvky umélé
inteligence, které souvisi s DAR. Jde o bezplatny online kurz, ve kterém se kazdy muze
seznamit se zakladnimi funkcemi umélé inteligence. Kurz pofada Univerzita v Helsinkach,
ale ¢ast obsahu byla vyvinuta IT firmou Reaktor. Motivaci firmy Reaktor k Gcasti na tvorbé
vzdélavaciho kurzu bylo vytvoreni produktu, ktery je mozno prodavat do jinych zemi.
Zastupci firmy vychazeji z predpokladu, Ze mnoho firem potfebuje vzdélat své
zameéstnance v oblasti umélé inteligence, protoze takového vzdélani se jim nedostalo v
ramci formalniho vzdélavani.

Doporuceni:

Pohybujeme se ve svété, ktery nas neustdle vystavuje konfrontaci nasi pohodlnosti a
vystoupenim ze zény komfortu (viz. dfive zminény VUCA svét), nelze taxativné vymezovat
formy vzdélavani, které bude treba dlouhodobé podporovat. Z hlediska angazovanosti
statu v otdzce novych vzdélavacich metod je tedy vhodna podpora, ktera umozni
rozvoj novych pFistupl a sméri bez jejich taxativniho vymezeni:

e Iniciovat a podporovat Sifeni nejnovéjsich poznatké ohledné forem vzdélavani

7 . « . v [¢] v . . . ’ . vz ’ .

ve spolupraci s asociacemi vzdelavatelu (napr. AIVD) i jednotlivymi vzdelavacimi
institucemi.

57 Deloitte: Automatizace prace v CR, Pro¢ se (ne)bat robotu, 2018
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e Finanéné motivovat vzdélavaci instituce k vytvareni vzdélavacich prvkl (celych
program{ i moduld) s vyuzitim DAR, kombinovanych, e-learningovych, on-line.

e Podporovat rozvoj systému identifikace individualnich vzdélavacich potreb,
zejména v oblasti on-line detekce. Vysledky propojovat se vzdélavaci nabidkou ve
~Spole¢cném datovém domé.

e Podporovat rozsifovani a zvysovani kvality poradenstvi, a to zejména pro potrebné
uchazece a zdjemce o zaméstnani — nabizet individualni diagnostiku vzdélavacich
potreb.

Opatfeni 2.2.1 Navrh prvkl nefinanéni stimulace poptavky po dalsSim
vzdélavani

Pro nastaveni rozvoje nefinancni motivace k dalSimu vzdélavani je nutné vychazet ze

stavajici situace a moznosti, které jsou dostupné. Vzhledem k danym skutecnostem se

vhodnym resenim v soucasné situaci jevi predevsim Uprava ¢i zména nastaveni stavajicich

parametrl legislativy a vyuziti existujicich a postupné se rozvijejicich systémul v oblasti

podpory zvySovani a rozvoje vzdeélani a kvalifikaci.

Nastroje nefinanc¢ni podpory je tedy nutné stavét predevSim na systémech, zdrojich,
nastrojich a institucich, které jsou jiz vytvorené, nebo se vytvareji a jejich dalsi
tvorba a rozvoj jsou zajistény nebo planovany jiz probihajicimi aktivitami. Tento pozadavek
spliuje zejména systém uznavani absolvovaného vzdélani (NSK, NSP). Stabilni systém
uznavani a jeho rozvoj poskytuje potencial k motivaci k dalsimu vzdélavani a
stava se tak tézistém podpory poptavky po dalsim vzdélavani. Stabilni a statem
zaruCeny systém uznavani vnasi do dalsiho vzdélavani jednak prvek dlivéryhodnosti
pro jednotlivé subjekty, kterym systém poskytuje zaruku a transparentnost ohledné
dosazeni potfebné a zadouci kvalifikace. Nazorné lze popsat dany princip pomoci
nasledujiciho schématu:

DUOVERYHODNOST = ZARUKY + TRANSPARENTNOST

ZARUKY (kvality a
vyuzitelnosti)

OBCANE ,Mam zaruku, Ze ,Prostiednictvim DV ziskdm
prostrednictvim DV ziskam kvalifikaci, jejiz obsah budu
kvalifikaci, ktera mi zajisti dopredu presné znat."

lepsi praci® . Y
,Dopredu budu vedet, co po

mné budou chtit u zkousky"

ZAMESTNAVATELE ,Mam zaruku, Ze ,Prostfednictvim DV ziskd mdj
prostiednictvim DV ziskd mij zaméstnanec kvalifikaci, jejiz
zameéstnanec kvalifikaci, obsah budu dopredu presné
kterou od né&j vyzaduji* znat."

Soucasné zde existuje i celd Fada dalsich dlvodl, pro vnimani systému uznavani jako
podpory poptavky po dalsim vzdélavani:

e Jedna se o maximalné prifezové téma pro vétdinu nastrojl nefinanéni motivace Géasti
na dalsim vzdélavani.

e Vechny nastroje podporujici princip uznavani vysledkl daldiho vzdélavani vytvareii
v souhrnu maximalné systémové prostredi pro rozvoj dalSiho vzdélavani.
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e Systémové pojaté prostfedi dalSiho vzdélavani dava Gcasti v ném SirSi smysl -
vystupem je celostatné platny certifikat, uznatelny v pocatecnim vzdélavani, obsahujici
kvalifikacni pozadavky definované zaméstnavateli, provazany Uzce s rekvalifikacemi a
Zivnostmi atd.

e Princip uznavani vysledkl dal&iho vzd&lavani Setfi ¢as straveny v kurzech a ovéfuje
’ o . . ’ o r . vy oz r . . v
odborné zpusobilosti nabyte ruznymi vzdeélavacimi cestami, vC. praxe.

e V realizaci zakona ¢. 179/2006 Sb., se uplatfiuji vSichni socialni partnefi podilejici se
na dal$im vzdéldvani a uplatfiovani jeho vysledkd v praxi (zaméstnavatelé, OSVC,
profesni sdruzeni, jednotlivci - UCastnici na dalSim vzdélavani, poradci, pracovnici
Ufadu prace, vzdélavaci instituce v¢&. &kol, nevyjimaje tvirce statnich politik).

Takto postaveny systém uznavani mize mit skuteény dopad na kvalifikovanost
jednotlived v CR a ndasledny pozitivni dopad na trh prace pouze v ptipadé, Ye se stane
béZnou soucasti vSech forem poradenstvi (jak v pocatecnim, tak dalsim vzdélavani) a
zaroven bude-li béZné znamym nastrojem v ramci celé populace v CR. Za timto
Ucelem je vhodné provadét systémové propagaci zejména na pobockach Uradu prace, ve
Skolach, mezi personalisty a zaméstnavateli, u vzdélavacich instituci, ale také napf. formou
b&Znych nastroji propagace u iroké verejnosti.

Dalsi slozka, dlleZitd pro zvy$eni motivace k daldimu vzdélavani, je i kvalitni a efektivni
informacni a poradenska podpora vcéetné kariérového poradenstvi s jeho presahem
do dalSich aspektld Zivota jednotlivcl. Zde se jako jednou z cest jevi moznost vytvorit
informacni platformu pro poradenské subjekty, kde by byly uvedeny informace o
systému uznavani, informace o nové schvalenych kvalifikacich, vytvofeny regionalni féra
pro UP CR a daléi poradenské subjekty (s vazbou na féra pro autorizované osoby a
vzdélavaci instituce). V této souvislosti je nutné zminit roli poradenskych pracovnikd UP
CR, kdy kvalifikovani poradci UP CR mohou vytvofit kli¢ovy moment pro vali vyuZit dalsi
vzdélavani k ziskani kvalifikace NSK a zvy$eni motivace uchaze&l o praci k rekvalifikaénim
kurzam.

DlleZzitym faktorem nefinanéni motivace je i dosazitelnost vzdélavacich kurzti - dojezd
na misto realizace apod. V této souvislosti se jako velmi vyznamné jevi online vzdélavaci
kurzy, které umoznuji vyssi Uroven Casové i prostorové dosazitelnosti. Soucasné vsak maji
naroky na vy$si Groven IT dovednosti G&astnikd kurzl véetné jejich online pfipojeni. Je
nutné v této souvislosti také myslet na to, ze ne kazdd domacnost ma online pfipojeni, a
ne kazdy tak midZe byt ucastnikem online vzdé&lavani.

K vyznamnym okolnostem, které maji vliv na Gcast osob v dalSim vzdélavani je zajisténi
casovych moznosti Gcastnika, a to napfiklad umoznénim absolvovanim vzdélavaciho
programu v pracovni dobé ¢i zajisténi podminek, které Ucast na vzdélavani umozni
(napriklad hlidani déti po dobu trvani kurzu,..). Nedilnou soucasti zajisténi Casovych
podminek je i umoZnéni realizace zkousky, apod. Ptikladem zde mize situace v Dansku,
kdy dal$i odborné vzdé&lavani je poskytovano zaméstnanclm i nezaméstnanym zdarma a
firmy mohou ziskat finanéni ndhradu za nerealizovanou praci zaméstnancl, ktefi se
vzdélavaji.

Neméné dlleZitou soucdsti nefinanéni motivace k daldimu vzdélavani je existence
jednotného mista nabidky dalsiho vzdélavani (viz dansky model spolec¢ného
vzdélavaciho domu), kterd uchazedlm o vzdélavani umozni lehkou orientaci v nabidce a
jednoduché vyhledani odpovidajiciho vzdélavaciho kurzu. Zpfehlednéni existuji nabidky
vzdélavani a usnadnéni orientace, tedy de facto odstranéni prekazek v pristupu ke
vzdélavani, otevie cestu k dalSimu vzdélavani i tém, ktefi jej povazuji a slozity a narocny
proces z hlediska organizace a dostupnosti, a to jak na strané jednotlivcﬂ, tak i na strané
firem. Tvorba komplexniho, priibézné aktualizovaného a uzZivatelsky privétivého
informacniho nastroje, ktery by byl jednotnym mistem pro ziskavani informaci o
dlvodech, moZnostech, perspektivdch a zejména nabidce moZnosti dalsiho vzdélavani s
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garanci relevance a kvality zverejnéné nabidky se tak jevi jako podstatny nastroj
nefinan¢ni motivace k dalSimu vzdélavani.

Ke klicovym oblastem patfi i jiz vySe zminéna samotna kvalita systémovych nastrojt
vyuzivanych pro oblast dalsiho vzdélavani a kurz dalsiho vzdélavani. Jejich kvalita
ma vyznamny vliv na vysledny efekt uleni. Systémovost a prehlednost jednotlivych
nastrojl umoziiuje véem G&astnikl snadnéjéi orientaci v nabidce dal&iho vzd&lavani, v jeho
Ucelu a prinosech. Pokud jsou systémové nastroje nastaveny kvalitné, aktéri dalsiho
vzdélavani ziskavaji jistotu pfi dosahovani zvoleného cile a pocit zlUroceni viozené ho Usili
a Casu do procesu vzdélavani. Tento faktor je vniman sam o sobé jako motivujici pro dalsi
Ucast na dalSim vzdélavani.

Ne nepodstatny aspekt pFi hodnoceni kvality kurz( dalsiho vzdélavani sehrdvéd zaméreni
kurzu ve vztahu k uplatnitelnosti na trhu prace (obsah navazany na praxi, na pracovni
pozici apod.) a ve vztahu k poptédvce zaméstnavateld po vysledcich a kvalifikacich kurzd
dalsiho vzdélavani.

Samostatnou pozornost je tfeba vénovat propagaci a osvété spojené s dalsim
vzdélavanim, bez které pravdépodobné nebude dochazet k Sirsi publicité (a znalosti)
oblasti dalSiho vzdélavani. Velmi vhodnym nastrojem je tak pfipadna koordinovana
propagacni kampan aktivit dalSiho vzdélavani, jeho vyznamu, moznosti (NSK),....

Také v zahrani¢nich materidlech je stfedobodem aktualnich Uvah a diskuzi spojenych s
digitalizaci, automatizaci a robotizaci otdzka, jak dosdhnout optimalniho poméru mezi
dostupnymi kompetencemi pracovni sily a redlnymi pozadavky ekonomiky, respektive trhu
prace. Univerzalni odpovéd na tuto otdzku vsichni autofi zpracovanych studii nalézaji
v kvalité vzdélavaciho systému vcetné dalsiho vzdélavani.

Na zakladé ziskanych vystupl Ize fici, Ze ve sledovanych zemich je obecné kladen silny
dlraz na oblast dal$iho vzdé&lavani, potvrzovdna je dlezitosti sebevzdélavani a
informalniho uéeni, a to v nejrizné&jdich formach (on-line kurzy, webinafe, oteviené
zdroje). Tyto formy vzd&lavani budou nepochybné& nabyvat na ddleZitosti a budou
vyznamnéjsi nez v predchozich desetiletich. Pokud nebude podpora dalsiho vzdélavani
dostate¢nd (zejména smérem k lidem s nizkou osobni motivaci), bude naristat propast
mezi jimi a aktivnimi lidmi s dostatec¢nou sebekazni ke vzdélavani se (i v oblasti DAR).

re

Doporuceni:

e V oblasti nefinanéni motivace k dalsSimu vzdélavani je nezbytné zajistit zejména
vyhovujici podminky, které umoznuji Ucast v dalSim vzdélavani Sirokému spektru
7 - o v I3 r V. . M4 r ’
zajemcu (Casove, prostorova dosazitelnost, kvalita procesu vzdeélavani);

e Velmi vyznamnym aspektem je existence systému uznavani dosazenych
vysledk tak, aby dany systém byl srozumitelny a transparentni pro vSechny jeho
aktéry. V soucasné dobé existuje v CR systém uzndvani kvalifikaci — NSK a systém
povolani — NSP. Tyto systémy svym charakterem naplfuji pozadavek na narodni Uroven
i na komplexnost pfistupu, avsSak jiz méné jsou srozumitelné a transparentni pro
Sirokou vefejnost. Jako nutné se zde tedy jevi pfistoupit k revizi ¢i aktualizaci téchto
systémi, kterd zajisti, ze vzdélavani podle nastavenych kritérii bude akceptovano jak
Ucastniky, tak zaméstnavateli, pficemZ obé& strany si budou védomi benefitl, které ze
vzdélavani dle téchto systémi plynou;

e Vyznamnou roli pfi nefinan¢ni podpofe motivace k dalSimu vzdélavani ma i moznost
ziskat snadno a rychle prehled o moZnostech dalsiho vzdélavani, tzn. vybudovat
dostupny informacni portal o moznostech dalsiho vzdélavani (zminovany jiz u
predchozich opatfeni). Vytvofit tedy komplexni, priib&zné aktualizovany a uZivatelsky
privétivy informacni nastroj, ktery by byl jednotnym mistem pro ziskavani informaci o
dlvodech, moZnostech, perspektivach a zejména nabidce moznosti daldiho vzdélavani
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s garanci relevance a kvality zvefejnéné nabidky. Zde je mozné se inspirovat danskym
~Spole¢nym vzdélavacim domem" ¢i portalem pouzivanym v Singapuru, ktery rovnéz
obsahuje diagnostické nastroje;

e Vyznamnou roli sehravaji v oblasti nefinan¢ni motivace i kvalitni poradenské sluzby,
které dokaZi klientdim poskytnout oporu v jejich rozhodovani, kvalitni informaéni servis
i odpovidaji dalsi ryze individualni sluzby. Tyto sluzby musi byt nejen dostupné, ale
také srozumitelné pro vSechny potencialni zajemce.

Opatfeni 3.3. Pravo zaméstnanci na nedostupnost ve volném case

Digitalni flexibilita ma i svou odvracenou tvar, které je potfeba vénovat pozornost -
nepretrzitd zastizitelnost, ktera stird potfebné hranice mezi praci a volnym ¢asem, ohrozuje
predevsim psychické zdravi zaméstnanych a pfislib kvalitnéjsiho zivota proménuje v jeho
pravy opak. Pfispiva kromé toho k neustalému zrychlovani obéhu informaci a intenzifikaci
prace, ktera zacind narazet na kognitivni hranice Clovéka a generuje velké mnozstvi
nezaplacené prace presCas — malokde se ovSsem podita s jejim vykazovanim jako regulérni
pracovni doby. Pracovni e-maily a pokyny chodi ¢asto po pracovni dobé&, na dovolenou i
béhem nemocenské. To zvysuje Unavu a stres pracujicich.

Odborna publikace autora Williama J. Beckera z Polytechnické Univerzity ve Virginii ,Killing
me softy: Electronic Communication monitoring and employeeand spose well being".
Journal of Management, uvadi, ze pracujici dokonce ani nepotfebuji aktivhé kontrolovat
pracovni e-mail ve volnych hodinach, aby se na nich podepsal skodlivy vliv pocitu byt stale
dosazitelny. Explicitni pokyn byt neustale k zastizeni pfitom dostane od svého nadfizeného
malokdo, jedna se spiS o nevyslovené ocekavani. Tato ocekavani casto posiluji nadrizeni
tim, Ze sami pracovni e-maily v noci ¢i o vikendu posilaji. A v konkuren¢nim prostfedi si
mélokdo m{ze dovolit byt tim, kdo na e-maily po pracovni dobé& nereaguje. Pracujici se tak
nedobrovolné Ucastni nevyhlasené soutéze, kdo bude k zastizeni Castéji, ve které jde o
povy$eni, prémie nebo jen o holé zachovani pracovniho mista. Kdo si nemuze dovolit byt
neustale k dispozici nebo nechce byt, jde ¢asto z kola ven.

O jak rozsifeny fenomén se jednd, ukazuji vysledky kaZdoro¢niho prlizkumu némecké
odborové konfederace DGB Index dobré prace. V r. 2015 odpovédé&lo 53 % respondentd,
Ze se od nich alespon obcas ocekava, ze budou pres e-mail nebo po telefonu k dispozici i
po pracovni dobé. Bezmala ¢tvrtiné zaméstnanych se to stava Casto nebo velmi casto.
U téchto pak vyraznym zplsobem stoupd pocit Unavy a pocit, Ze pracuji pod ¢asovym
tlakem: 74 % z nich se tak citi velmi ¢asto nebo Casto — oproti 50 % téch, ktefi musi byt
mimo pracovni dobu zastiziteIni zfidka nebo nikdy. Vice nez tretiné dotdzanych
zameéstnanych déla problém na praci mimo pracovni doby zapomenout a odpocinout si od
ni. To je kromé zvySené psychické narocnosti a intenzity vykonu fady povolani - jisté dano
pravé i neustalym spojenim s praci pres digitalni kanaly. Mezi témi, ktefi maji pocit, ze
musi byt velmi ¢asto nebo ¢asto k zastizeni mimo pracovni dobu, je také vyssi podil téch,
ktefi tikaji, Ze za poslednich 12 mésicl musi zvlddnout vice prace neZ predtim. To dava
tudit, Ze vyrizovani e-maild po pracovni dobé také mize byt pro zamé&stnané strategii, jak
se vyporadat s narlstajicim mnozstvim prace, kterd jiz prakticky neni zvladnutelnd za
bé&Zznou pracovni dobu.

V dnesnim ultra - propojeném svété s mnoha lidmi, ktefi denné obdrzi mnoho pracovnich
emaily do svych smartphon(, podporuje rostouci po&et zemi a spole¢nosti feSeni upravujici
~pravo na odpojeni se" za icelem obnoveni velmi potfebné hranice mezi praci a domovem.
Problém je feSen zejména na firemnich Urovnich, legislativni opatfeni jsou pfijimana jen
sporadicky. Pokud jde o ptiklady firemnich pFistupd, lze uvést, Ze jiz v r. 2012 pracovni
dohoda ve francouzském primyslu sluzeb garantovala ,autonomnim pracovnikdm® (napt.
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tém pracujicim odlehle) volny den tydné bez komunikace. V tom samém roce nuklearni
stavitel Areva vypracoval nové instrukce pro kontaktovani pracovnikd v noci.

Mnoho némeckych podnik{ zjistilo, Ze pro *adouci nastaveni vieobecné pracovni kultury
je lepsi si samostatné regulovat nékteré z téchto otdzek. Volkswagen byl prvni, kdo v roce
2012 pro celou spole¢nost zaved| zablokovani internich serverl posilajicich maily na
jednotlivé UcCty v urlené dobé. Napf. BMW kombinuje systém, ve které lze vykazovat i
mobilni praci, jejiz podil na celkovém penzu si ¢lovék mize individualné stanovit s pravem
nebyt zastizitelny v dobé&, kterou si neurcil jako pracovni. V jinych firmach, napfiklad
energetickém koncernu Evonic Industries, maji manazefi pokyn komunikovat
s podfizenymi mimo pracovni dobu pouze v urgentnich pripadech, coz je kontrolovano
specialnim softwarem.

K tomu je tfeba poznamenat, Ze pokud sice firemni server zabrani tomu, Ze zaméstnanci
pres noc neprijde ani jeden e-mail, nicméné rano se mu jich, po zapnuti, do e-mailové
schranky sesypou desitky (za noc nastfadanych), je cely problém vyreSen jen zdanlivé.
I v tomto sméru se hledd feseni. V r. 2014 némecky vyrobce automobild Daimler dokonce
zaved| program, ktery maze vechny ptichozi emaily zamé&stnanc( ¢erpajicich dovolenou.
Systém pak sam zasle automatickou odpovéd adresatovi s informaci o nepfitomnosti
zameéstnance a smazani emailu. Cilem je, aby nejen nebyla narusena dovolena, ale aby
zameéstnanec po svém prichodu necelil stresu ze zahlcené schranky.

N&které vlady &ly tak daleko, Ze schvalily zadkony umoziujici zaméstnancim svobodu
~nepoustét se do prace" mimo oficidlné stanovené pracovni hodiny. Napfiklad Francie
nedavno schvalila zakon, ktery pozaduje po spoleCnostech s vice nez 50 zaméstnanci
poskytnout pracujicim ,pravo odpojit se" (neocekavajice odpovéd na maily) mimo
pravidelné pracovni hodiny (de Guigné, 2016). Pokud rozhovory nevedou k dohodé&, od
spole¢nosti se o&ekava, Ze navrhne stanovy zdUrazfiujici pravidla chovani, které by se méla
dodrzovat béhem hodin, kdy se nesmi psat. (Zdroj: Eurofound, 2019)

Jiz v roce 2001 francouzsky Nejvyssi soud ustanovil, Zze zaméstnanci nemaji povinnost si
prindset praci domd, s postupujici technologii pak toto nafizeni aktualizoval. V r. 2004,
bylo napriklad ustanoveno, zZe neni ,nevhodnym chovanim", pokud zaméstnanec nebyl na
smartphonu k zastizeni mimo pracovni hodiny. K tomu je tfeba ale poznamenat, Ze naopak
zastiZitelnost mdZe byt zamé&stnavatelem povaZovana za fakt zasluhujici bonifikaci.

Pravo na odpojeni se bylo ve Francii posileno na zacatku r. 2017 schvalenim zakona (El
Khomri - ministryné prace), ktery doporucCuje, aby kazda zaméstnaneckd pracovni
smlouva musela zahrnovat povinnost zaméstnance ohledné jeho pfipojeni mimo pracovni
dobu. Zakon neomezuje komunikaci po pracovnich hodinach, ale spiSe zavazuje organizace
toto nastaveni s budoucimi zaméstnanci jasné projednat. Rovnéz Itdlie nedavno zavedla
velmi podobné pravo na odpojeni se - pozaduje se smluvni jasnost ohledné zodpovédnosti
zaméstnance komunikovat mimo vSeobecné pracovni hodiny.

Némecko je dalSi zemi, kterd se i pres firemni aktivity snazi jiz mnoho let najit legislativni
reSeni. Némecka federdlni ministryné prace a socidlnich véci (2013-2017) Andrea Nahles,
jiz od r. 2014 ?adala o prijeti ,protistresovych® zédkon{ s tim, Ze prvni faze né&kolikaletého
vyzkumu v r. 2017 zjistila, Ze dlouhodobé pritomny stres zapricinuje brzky odchod do
dlchodu.

Pfedlozeny navrh zakona radniho Rafaela Espinala z méstské rady New Yorku ustanovuje,
Zze pro zaméstnavatele bude nelegalni pozadovat po zaméstnancich dostupnost mimo
fadné pracovni hodiny. Nutno dodat, Ze navrh zdkona je vice omezujici nez evropské
zakony, zejména plochym pravidlem, Ze zaméstnanci nemohou byt nuceni do elektronické
komunikace mimo placenou pracovni dobu.
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V diskusi o moznych fesenich je potfebné koncipovat nékteré premisy Cci
vychodiska.

Vyvoj kompaktnich prenosnych zafizeni jako chytrych telefoni a tabletl za
soucasného rozsireni a zlevnéni mobilniho internetu prinesly vyznamnou ¢asovou a
prostorovou flexibilizaci prace. Celou fadu pracovnich Gkonl Ize najednou provadét
kdykoli a odkudkoli. Ackoli se podil digitdlni prace u rlznych profesi ligi, staly se
pocitace s pfipojenim k internetu pro drtivou vétsinu lidi neodmyslitelnym
pracovnim prostfedkem. To predstavuje na jednu stranu velkou Sanci, aby lidé
ziskali zpét autonomii pfi rozhodovani o svém case, ktera byla donedavna vyrazné
omezena nutnosti dochazet v pevné stanovenou dobu na pracovisté. To je
vyznamny pfinos. Kompetenci pracovnika je mozné vyuzit, aniz by byl na pracovisti.
Plati za to ¢asto ale povinnosti pohotovosti, ztratou plného uvolnéni od prace. Je
tfeba ale pripomenout, ze ztrata soukromi, v tomto pfripadé ,svobody volného ¢asu"
a ,odstfizeni" od prace, je jen jednou ze zmén digitalizace.

Moznost Casové nepretrzité komunikace s pracovniky je z firemniho hlediska
mimoradné vyznamny ekonomicky a konkurencni ndstroj, v fadé aktivit dokonce
nenahraditelny. Jde zejména o globalizaci, v jejimz rdmci se svymi vyrobky a
aktivitami firmy prosazuji bez ohledu na hranice, svétadily a zejména cCasova
pasma. Tento nastroj je tézké prave v ekonomické oblasti zasadné korigovat. A tim
spige individualné v rlznych statech.

Lze usuzovat, Ze potfeba komunikace (digitalni dosazitelnosti) se bude tykat
predevsim, resp. pouze pracovnikd, ktefi jsou svou kompetenci, dovednostmi, popt.
rolemi v chodu firmy vyznamnymi, popf. nenahraditelni. Technologie postupuji
rychle a zamlzeni linie mezi ¢asem v praci a doma je nevyhnutelné, rozvoj
digitalizace, automatizace, robotizace a umélé inteligence ale bude pocet takovych
pracovnik( spige sniZzovat.

Neni pochyb o tom, Ze permanentni zastizitelnost pracovniky vyznamné, zejm.
psychicky, zatézuje a stira rozdil mezi praci a volnym ¢asem. To by mélo byt feSeno
smluvné a mélo by byt kompenzovano bonifikacemi ,opa¢ného charakteru®“, napfr.
zkracenim pracovni doby, nebo prodlouzenim dovolené na zotavenou. S garanci
docasné Uplné nedosazitelnosti. Pouze samotné financni zvyhodnéni problém
neresi.

Pracujici by se méli signifikantné podilet na prosperité firmy, ktera je dana také
jejich dosazitelnosti, aby svoji dosazitelnost nepovazovali za nepratelsky jev, nybrz
za subjekt spolu profitujici na prosperité firmy.

Pokud jde o moZnosti legislativniho feseni, zdkon nemdze tedit psychologické a
socialni aspekty. Je to pouze reSeni technologické stranky, napf. mozné vypnuti
serveru. Pouhy zdkaz e-maild mimo pracovni dobu neni praktické feseni. Ze
sociologické stranky nelze o¢ekavat, ze by lidé odolavali tlaku, kdy nemusi reagovat
na e-mail manaZera. Nebo znemoznit takovy kontakt manaZerovi, kdyz muZe byt
ohrozen vyznamny zajem firmy. VSeobecnym rysem zakonnych reseni je tlak
na smluvni ujednani forem s pracovniky.

Pokud v povaze pracovniho mista je e-mailova dosazitelnost, takovato ocekavani
by méla byt formalné uvedena jako soucast pracovnich zodpovédnosti.
Zaméstnanci, ktefi od pocatku védi, co jejich pracovni misto pro né bude znamenat,
mohou v budoucnosti Iépe nalézt rovnovahu mezi neustalou komunikaci a
uvolnénym ¢asem doma.

Soucasné vznika a trvale narlista pocet platformovych on-line aktivit, které ze
své podstaty spocivaji na dosazitelnosti (pop¥F. i trvalad), ktera je podminkou jejich
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provozovani. Nedosazitelnost by mohla byt diivodem ekonomické ztraty, popfr.
ztraty konkurenceschopnosti.

Lze uvést i dalsi témata pro diskusi. Specificka je v ceském kontextu situace v pripadé,
kdy je ¢lovék nemocny. Pokud je to technicky mozné, lidé vyuzivaji v pfipadé nemoci tak
zvané ,home office", pracuji z domova. Z&asti z finanénich dtvodd, z&asti ale i proto, Ze je
problematické zajistit jeho zastupitelnost. Nutno dodat, Zze i v pfipadé cerpani nemocenské
se velmi ¢asto od pracovnik( o¢ekava, Ze budou doma pracovat. Formalné zakotvené pravo
v pfipadé nemoci nepracovat je tak ohrozeno.

Z vysSe uvedeného je patrné, ze v kolektivnim vyjednavani i v legislativni roviné je tfeba
zadat prijeti opatfeni k umoznéni vykazovani prace mimo regulérni pracovni dobu jako
placenou praci pres¢as. A také stanoveni si individudlnich ¢asd, kdy jedinec bude
nekompromisné nezastizitelny, ovSéem bez toho, aby to pro néj bylo v jakémkoliv ohledu
diskvalifikacni.

Dle ndzoru Katefiny Smejkalové je rovnéz tfeba disledné vyhodnocovat penzum préce, za
kterou je jednotlivec odpovédny, a nastavit ho v takové vysi, aby si ¢lovék nezastizitelnost
po své pracovni dob&, o dovolené nebo v pfipadé nemoci mohl dovolit. K tomu je potfeba
v prvni fadé zaméstnat dostatecny pocet lidi, ale také nastavit dobré systémy
zastupitelnosti. Resp. je tfeba vyslovné urcit pracovnika, ktery bude po dobu dovolené
nebo ne moci vykonavat jeho praci.

Zavérem je nutné konstatovat, Ze je zapottebi priibézné sledovat situaci ve vice smérech:
e jak rozsifend je v Cesku neustdld zastizitelnost,
e do jaké miry zastizitelnost pracujici zatézuje,

e jak se pracujicim dafi tézit z flexibilizace prace a kde vidi problémy, pokud se to
nedafi.

Ze je o platformovou praci mezi pracujicimi poptavka, ukazuje mj. Indikator subjektivni
kvality pracovniho Zivota, nastroj, ktery byl vyvinut Vyzkumnym Ustavem bezpecnosti
prace ve spolupraci se Sociologickym Ustavem Akademie véd. Ucelem je ziskani mékkych
dat o pracovnich podminkadch v Ceské republice. Jeho respondenti prikladaji vysoky
vyznam dostateCnému prostoru pro mimopracovni aktivity (po jistoté zaméstnani, vysi
mzdy a jejim spravedlivém stanoveni). Nejrlizné&jsi flexibilni formy prace jsou tak stale
Castéji soucasti kolektivniho vyjednavani i debat na darovni legislativy, naposledy
v souvislosti s novelou zakoniku prace. Tento Indikator subjektivni kvality pracovniho
Zivota by pro to mohl byt dobrym instrumentem, bylo by ho vsak tfeba dal rozvijet a
zohlednit faktory, o které se zajima vyse citovany Index dobré prace némeckych odbord.

Opatreni 3.4 Online platformy v ramci sdilené ekonomiky

Digitalizace otevfela prostor pro nové formy obchodnich vztah(, kooperace, sdileni kapitalu
(sdilend ekonomika) a zamé&stnani. Soub&zné se rozrlsta disruptivni ekonomika®8, ktera
se pohybuje na hranici Sedé zény. Zejména v oblasti dusevni prace vytvorila pole pro vyssi
osobni flexibilitu. Pracovnika osvobodila od diktatu pracovniho drilu v dany ¢as a na daném
mist& a dala mu moZnost seberealizace a samostatného rozhodovani o zpdsobu plné&ni
pracovnich Ukold. Byva zmifiovdna i moZnost sladéni pracovniho a rodinného Zivota.
Zaméstnavatelé k vyuzivani novych forem prace vede Uspora nakladd vé&. ndkladd prace a
vy$éi flexibilita podle situace na trhu. Casto se nové formy vztahu zaméstnance -

58 Sulc J.: DigitaIni ekonomika nema budoucnost bez odborl a socidlniho rozméru, Pohledy 1/17, CMKOS 2017,
ISBN: 978-8086846-64-4, s. 25, dostupné na
https://ipodpora.odbory.info/soubory/dms/ukony/20368/6/Pohledy%201-2017.pdf
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zaméstnavatel dostavaji na pomezi obchodniho vztahu objednatel — dodavatel a vymykaji
se sou¢asnému regulatornimu ramci.

Eurofound definoval nové formy>°:

- sdileni zaméstnancll (employee sharing) - zaméstnanec pracuje pro nékolik
zamé&stnavatell na zkraceny Gvazek;

- sdileni pracovniho mista (job sharing) - nékolik zkracenych pracovnich Gvazkd na
jednom pracovnim misté;

- docasné Fizeni (interim management) - smlouva na dobu urcitou pro reseni dil¢i etapy
fungovani firmy (napf. zalozeni, likvidace);

- prilezitostna prace (casual work) — pracovnik je povolan k vykonu prace v pfipadé
potieby;

- mobilni prace (ICT-based mobile work) - vykon prace mimo sidlo zaméstnavatele,
napf. z domova;

- prace zalozena na poukazkach (voucher-based work) - zakaznik plati zaméstnanci
poukazkami zakoupenymi u zaméstnavatele;

- portfoliova prace (portfolio work) - sebezaméstnany pracuje pro nékolik zédkaznik{;

- skupinové zaméstnani (crowd employ-ment) — zaméstnavatelé a pracovnici se spojuji
pomoci on-line platformy, ¢asto dochazi k rozd&lovani velkych ukold mezi ,virtudlni
skupinu® pracovnikd;

- zameéstnani zaloZzené na spolupraci (collaborative employment) - kooperace
sebezaméstnanych a mikrofirem.

V mnoha pfipadech se jedna formy prace vyuzivané jiz delSi dobu (napf. sdilené pracovni
misto, doCasné fizeni). Nékteré formy z hlediska Ceského prava patfi do rezimu obchodniho
prava®® (portfoliova prace, zameéstnani zalozené na spolupraci, skupinové zaméstnani).
Tykaji se sektoru sebezaméstnanych.

V rdmci platforem sdilené ekonomiky pracovnik nabizi svij kapitdl ke sdileni (napf.
automobil, byt, penize). V tomto smyslu se svym kapitdlem podnika, je tedy osoba
samostatné vydéleéné ¢&inna. Prace, kterou vykondva osobné, vsak podléhd pFikazim
majitele platformy a jeho jménem je odvadéna. Pracovnik (kontrahent), ktery se deklaruje
jako OSVC, ma jediného zakaznika (majitele platformy) a ma tedy postaveni
zaméstnance®!. Podnikani i forma zaméstnani se vymykaji regulatornimu ramci.
Zamé&stnavatel a pracovnik plsobi v rezimu zdanlivé samostatné vydéle¢né &innosti, ktera
je z hlediska odvodu dani a pojistného vyhodna pro zaméstnavatele a v dany okamzik i
pro pracovnika. Jedinec, pro kterého je platformovy pfijem jedinym a plati minimalni
socialni pojisténi, se ve stafi ocitne situaci nizkého starobniho dlichodu a bude zavisly na
socialnich davkach®2.

Platforma mlze byt definovéna jako ,dvoustranné trhy" (Rochet a Tirole, 2003), nebo
»mnohostranné platformy" (Hagiu a Wright, 2015) odkazujici se na specifické aspekty toho,
Ye jsou nejméné& dvé& skupiny uzivatell, jejich? vzajemné plsobeni je koordinovano
platformami. V ramci této definice dva typické prvky jsou sit jako strukturalni digitalni

%9 Letdk Eurofound, viz https://www.eurofound. europa.eu/ sites/default/files/
ef_publication/field_ef_document/ ef1461csl.pdf. Pfeklad Kyzlinkova R., Pojer P., Veverkova S.: Nové formy
zaméstnani v Ceské republice, VUPSV 2019, s. 5, dostupné na https://www.vupsv.cz/

60 zakon o obchodnich korporacich a Ob&ansky zakonik.

61 Zavislou praci je prace, kterd je vykondvana ve vztahu nadfizenosti zaméstnavatele a podFfizenosti
zaméstnance, jménem zaméstnavatele, podle pokynli zamé&stnavatele a zamé&stnanec ji pro zaméstnavatele
vykonava osobné." odst.1 § 2 zakona ¢. 262/2006 Sb., Zakonik prace

62 B|ize Prdsa L. a kol.: Socialné-ekonomické postaveni osob samostatné vydéleéné ¢innych v CR v hospodarské
krizi a souvislosti se systémem socialniho, VUPSV Praha 2013, s. 69 — 92, ISBN 978-80-7416-890-5, dostupné na
https://www.vupsv.cz/publ/?vupsv=BAO
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~prostor", kde zboZi nebo sluzby mohou byt nabizeny nebo pozadovany a soubor algoritmd
umoznénych technologii pro shodu zasobovani a poptavky a koordinaci transakci
automatickym zplsobem.

Jedna zakladni charakteristika online platforem se vztahuje k ,sitovym efektim", coZ
znamend, e platforma se stdva hodnotné&jsi, nebot ji pouziva vice uZivatell, ktefi zase
davaji prednost koncentraci trhu vyvoldvajici cyklicky rdst. Zaroven to st&Zuje vstup
novych Ucastnikl na trh a jejich zmocnéni se tohoto nového trhu.

Zavedeni digitalnich technologii do zvysujiciho se poctu sektorli ma v sobé
potencial hluboké transformace socialné - ekonomickych struktur jakoz i povahy
ekonomické aktivity, prace a zaméstnanosti. Ucinky mohou rovnéz jit dal, vcéetné
poskytovani verejnych sluzeb. Digitalni platformy byvaji mnohymi odborniky povazovany
za nejvice transformujici technologii soucCasnosti. Britsky socialni védec Nick Srnicek
dokonce mini, ze platformy ovliviuji podobu soucasného ekonomického a
spolecenského usporadani tak zasadné, Zze je namisté hovorit o kapitalismu
platforem. Ty funguji jako rozdélovniky v ¢im dal rozsahlejsim digitalnim prostoru tim, Ze
shromazduji a propojuji poptédvku s odpovidajici nabidkou. Re¢ je o internetovém obchodé
Amazon, socialni siti Facebook, vyhledavaci Google, jiz zmifiované aplikaci Uber a dalsi. Ty
nejvétsi z digitalnich platforem byly zalozeny ve Spojenych statech a svou hodnotou
nasobné presahuji drtivou vétsinu tradi¢nich firem (nékteré z nich ale také verejné
rozpolty fady statl) a maji uz nyni fakticky monopol v jednotlivych oblastech své
plsobnosti — do karet jim hraji vedle dosud neexistujicitho regulaéniho rémce také tzv.
sitové efekty, které je &ini tim atraktivnéjsi, ¢im vice lidi uz je pouziva.

Nad ramec tohoto jiz dosazeného monopolu vSak u téchto platforem je pozorovana dalsi a
daldi expanze - aktivni jsou zejména na poli vyvoje umélé inteligence, a tim v rlznych
oblastech, kde tato prevratna technologie nachazi uplatnéni, vCetné rozvoje autonomnich
vozidel ¢i automatizace a personalizace zdravotnictvi nebo logistiky.

Jde o informace jako v ptipadé vyhledavacdl, kontakty mezi lidmi jako v pripadé socidlnich
siti, ubytovani jako v ptipadé portdld s nabidkami hotelovych pobytl & soukromych
kratkodobych prondjmd, nebo pravé o drobné, jednorazové sluzby. Cim dal tim rozsirendjsi
typ digitalnich platforem, ktery zprostfredkovava pracovni silu na jednordzové ukoly, je
kritizovan za to, Ze umoznuje vznik nové alternativy vykonu prace z predmoderni
spolecnosti. 63

Stale vzrlstajici pocet digitalnich platforem a masivnim narlstem nakupu v&eho druhu
zbozi vietné hotovych jidel z restauraci pres internet predstavuje celou armadu
dorudovatell a poslickl, jde o vSechny pani na Uklid, hodinové manzely, chivy,
pecovatelky a také Fidice.

Vyhody, Sance, a moznosti jsou na obou stranach procesu, tedy u najimatele a
u vykonavatele prace nepochybné nevyvazené. Nekorigovany rozvoj tohoto fenoménu
povede k socidlni polarizaci spole¢nosti - vedle o¢ekavané polarizace pfrijmové.

V Cesku je vysoky podil platformové prace. Platformova prace (neboli tzv. ,gig economy™)
posledni dobou pfitahuje ¢im dal vétsi pozornost a online platformy poskytujici taxisluzby
(jako Uber), dorucovatelské sluzby jako Deliveroo) a rizné sluzby pro domacnost (jako
Handy) vyrazné rostou. V online prdzkumu univerzity v Hertfordshire a Ipsos Mori
vypracovaném ve spolupraci s Nadaci pro evropska progresivni studia (FEPS), UNI Evropa,
praZzskou kancelari Friedrich-Ebert-Stiftung a Masarykovou demokratickou akademii mezi
2000 &eskymi ob&any ve véku 18 aZ 55 let se ukdzalo, e (&ast &eskych obc&and na

3 Tito autofi hovofi o “nadenictvi." Nadenik je podle Wikipedie osoba bez trvalého zaméstnani,
kterad se nechava kazdy den najimat na kratkodobé prace.
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narlstajici on-line ekonomice je vysok&. 28,5 % respondentl uvedlo, Ze pracuje pres
platformy tzv. ,gig ekonomiky" jako Upwork, Uber ¢ Handy alespon jednou tydné, kde
webovou stranku &i ,aplikaci® uzivanou na laptopu, chytrém telefonu nebo dalsim zafizeni
pfipojeném k internetu). 33,9 % takovou praci vykonavalo alespon jednou mésicné.

Naopak ve studii VUPSV Nové formy zaméstnavani v Ceské republice, 2019 (skupinové
zameéstnavani/platformy — crowd employment) se uvadi, Zze praci pres digitalni platformu
mélo n&kdy zprostfedkovano 6,5 % pracovnikl, co? je &islo nesrovnatelné mensi neZ ve
vySe uvadéné studii. Znalost dané formy nicméné deklaroval priblizné kazdy paty
respondent. Rozdil je patrny podle véku. Mezi mladymi pracovniky do 30 let zna danou
formu plna jedna tretina dotazovanych, coz je dvakrat vice nez ve vékové kategorii 45-59
let. Mladi lidé maji i vice zkuSenosti z praxe. Pomérné zastoupeni vSech téch, kdo takovou
praci skutec¢né nékdy vykonali, bylo 44,2 %, ekvivalent priblizné 2 385 800 lidi napfic
ekonomicky aktivni populaci ve véku 18-55. U Zen byla pravdépodobnost participace na
platformové praci, nizsi nez u muzl, vykondvalo ji zhruba 40,9 % Zen oproti 47,3 % muzd.

Casto se ma za to, Ze , gig economy" slouZi jako pfileZitostné pfilepseni k jinému hlavnimu
pracovnimu Uvazku, nebo dokonce jako zabava. Jak ukazuji data z Setfeni Univerzity
v Hertfordshire, UNI Evropa ve spolupraci s prazskou kancelafi Friedrich-Ebert-Stiftung a
Masarykovou demokratickou akademii, pro témér tfi &tvrtiny platformovych pracovnikd
(73,1 %) skuteCné predstavuje méné nez polovinu pfijmu. Pro vyraznou mensinu
platformovych pracovnik( v&ak predstavuje jediny & hlavni zdroj pfijmu, pficemz 7,3 %
platformovych pracovnik( uvadi, Ze jde o jejich jediny zdroj ptijmt (coZ odpovida 119 200
prisludnikdm ekonomicky aktivniho ¢eského obyvatelstva), a 26,9 % uvadi, Ze jde o
polovinu jejich pfijmu (coz odpovida 442 100 lidi). V této studii vSak byla zvolena jina
metodologie zapocitadvani pracovnikl v gig ekonomice v porovnani s vy$e zvolenym
etfenim VUPSV,

Srovnani s dalSimi evropskymi zemémi ukazuje, ze cesti obcané vykazuji vyssi sklon
vyhledavat a vykonavat platformovou praci, a to zejména jako prilepseni k ostatnim
prijmim. Z hlediska &etnosti, resp. ¢asového obdobi je Ceskd republika v ¢ele evropskych
zemi. Na dalSich mistech - aktivity nejméné jedenkrat tydné, mési¢né i rocné - je
Slovinsko nasledované Spanélskem a Italii.

Z hlediska prace, kterou platformovi pracovnici v Cesku vykondvaji, prizkum naznacuje,
Ye se snaZi ziskat pfijem z co nejvice moZnych zdrojl, avsak jen obtizné se tak z téchto
Udajl ziskava presny obrazek o skladbé platformové pracovni sily. 44,6 % platformovych
pracovnik( uvedlo, Ze alespofi jednou tydné& vykonava kancela¥Fskou praci, kratké tkoly &
«Klikaci praci® na vlastnim pocitaci ¢i on-line zafizeni (coz je odhadem 19,6 % ekonomicky
aktivnich Cechll ve v&ku 18-55, 1 057 700 jedincd) a 22,9 % platformovych pracovnik
vykonava alespori jednou tydné (10 % ekonomicky aktivnich Cechd, 538 000 jedincl)
kvalifikovanéjsi praci (napf. design, editovani, vyvoj softwaru ¢i prekladani). Mensi pocet
pracovnikl (19,9 %) alespori jednou tydn& vykondval pochlzky ¢ né&jakou daldi
kancelarskou rutinu v misté jiném nez bydlisté (8,7 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva,
469 200 jedincd), alespofi jednou tydné& provadél obdasné prace v cizich domacnostech,
napt. opravy ¢&i instalatérstvi (14,1 % platformovych pracovnikd, 6,2% ekonomicky
aktivniho obyvatelstva, 332 200 jedinct), alespofi jednou tydné& vykonaval pravidelnou
praci dle ¢asového rozpisu v cizich domacnostech, napf. uklid, zahradnic¢eni ¢i hlidani déti
(18,6 % platformovych pracovnikd, 8,0% ekonomicky aktivniho obyvatelstva, 434 700
jedincd), ¢ alespori jednou tydné odbornou praci, napf. pravni & Géetnické sluzby (15,3 %
platformovych pracovnikd, 6,7% ekonomicky aktivniho obyvatelstva, 360 500 jedinct).
Podobny pocet provadél alespori jednou tydné taxisluzbu, at uZz za pomoci aplikace di
webové stranky jako Uber (11,9 % platformovych pracovnikl, 5,2 % ekonomicky aktivniho
obyvatelstva, 280 500 jedincl) a alespori jednou tydné& osobni sluzby, napf. kadernické &i
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masazni (13,1 % platformovych pracovnikd, 5,7 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva,

308 000 jedincd).

Hledani a provadéni platformové prace, podil na populaci v %

kazdy tyden méné nez tydné | hledal, ale neprovadél

Francie (2019) 7,7 7,7 17,9
Velka Britanie (2019) 9,6 5,7 3,0

CR (2019) 28,5 15,6 21,7
Slovinsko (2019) 18,5 17,7 20,4
Spanélsko (2018) 17,0 10,5 20,6
Finsko (2018) 8,2 6,8 13,1
Estonsko (2018) 8,1 11,5 20,4
Italie (2017) 12,4 9,3 11,5
Svycarsko (2017) 10,0 8,2 14,0
Rakousko (2016) 9,5 9,4 16,8
Némecko 6,2 5,7 10,2
Nizozemsko (2016) 4,9 4,1 8,6

Svédsko (2016) 4,9 4,7 14,3
Velka Britanie (2016) 4,7 4,7 11,7

Zdroj: Huws U., Spencer N. H., Coates M.: The Platformisation of Work in Europe, University of
Hertfordihire U z University of Hertfordihire UNI Europa, Foundation for European Progressive
Studies, FEPS, Brussels 2019, ISBN 978-2-930769-27-1, s. 13, vlastni uprava

Poznamka: Zavorky uvadéji rok setreni, V CR podil na populaci ve véku 18-55 let véku, v ostatnich
zemich byla vékova skupina sirsi.

Co se tyka zasilkovych sluZeb, pak 12,4 % platformovych pracovnikd alespori jednou tydné
pouzilo auto ¢ dodavku, aby dorucilo jidlo z restaurace (5,4 % ekonomicky aktivniho
obyvatelstva, 292 500 jedincl). Pomé&r téch, kdo k tomu uzivali jizdni kolo, moped ¢&i skutr,
byl 12,6 % (5,5 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva, 297 300 jedincd). Za UG&elem
doruceni jinych vyrobkl alespofi jednou tydné pouZilo 17,7 % platformovych pracovnik{
auto & dodavku (7,7 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva, 415 800 jedinct), jizdni kolo,
moped & skutr pak 12,1 % (5,3 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva, 284 200 jedinc().

ZUZime-li definici , platformovych pracovniki" vyhradné na ty, ktefi uZivaji tuto technologii,
vystavime se riziku, ze urcité platformové pracovniky vylouc¢ime ze zorného Uhlu, napf. ty,
kteFi plsobi na on-line platformach pro zprostiedkovani vysoce kvalifikované prace jako
Upwork, které nepracuji s notifikacemi, nebo ty, jejichz pfijem je zavisly na tomto druhu
prace, nicméné neuzivaji tuto technologii za Ucelem jejiho vyhledani. Je vSak uzite¢né se
ve vyzkumu zaméfit na ty platformové pracovniky, jejichz organizaci prace umoziuje
digitalizace.

Pfi pohledu na lidi, ktefi se hlasi k tomu, Ze vykonavali platformovou praci (a ktefi
predstavuji 44,2 % celého c¢eského ekonomicky aktivniho obyvatelstva), se dle této uzsi
definice podil obyvatelstva snizi na 33 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva (odhadem
1 782 500 lidi v porovnani s 2 385 800). Neni vSak bez zajimavosti, ze ¢im intenzivnéjsi je
platformové zaméstnani, tim silnéjsSi je sklon uZivat technologie k upozornéni na
dostupnost platformové prace.

Evropska komise povazuje online platformy za dllezitou soucast digitalni
ekonomiky. EK se svymi navrhy chce podporovat prostfedi, ve kterém digitalni

56



platformy budou mit Gspéch. To vsSe ale za piredpokladu, Ze platformy zachazeji
se svymi uzivateli spravedlivé a pfijimaji opatfeni k omezeni rozvinuti online
nelegalniho obsahu.

Politika Evropské komise podporuje divéryhodné, zdkonné a fizené inovaci platformové
prostifedi v EU. Za timto Uuc¢elem Komise v kvétnu 2016 identifikovala klicové oblasti zajmu
v materialu Komunikace na online platformach. Hlavni zasady politiky jsou:

1) Rovnocenné podminky pro srovnatelné digitalni sluzby.

2) Zabezpedit zodpovédné chovani online platforem pro ochranu zakladnich hodnot.

3) Podporovat dlvéryhodnost, transparentnost a nediskriminaci pro podporu
ekonomiky Fizené daty.

Nova pravidla Nafizeni o spravedlnosti a transparentnost na vztahu online platforem a
podnikd) vstoupila v platnost 12. ¢ervence 2019. Budou pouzivéna od 12. ervence 2020.
Tykaji se nerovnovahy vyjednavaci sily mezi online platformami a malymi podniky
vykonavajici svdj obchod na platformach. Nova pravidla doprovazi Pozorovatelnu
ekonomiky online platforem. Monitoruje a analyzuje posledni trendy a otazky v online
ekonomice.

V breznu 2018 vydala Komise Doporuceni k opatfenim na efektivni feSeni nelegalniho
online obsahu. To navazuje na ,Komunikaci ohledné efektivniho feseni nelegdlniho online
obsahu" ze zari 2017 a prevadi politicky zavazek predchozi Komunikace do (nezavazné)
pravni formy.

Zavéry

Online platformy jsou silnym hnacim mechanizmem inovace a hraji dileZitou roli
v evropské digitalni spole¢nosti a ekonomice. Pokryvaji Sirokou skalu aktivit pokryvajicich
online trzni prostredi, socidlni média, tvaréi vystupy obsahu, obchody s aplikacemi, webové
strdnky s cenovym porovnanim, platformy pro spolupracujici ekonomiku jakoz i

vyhleddvace. Zvysuji spotrebitelskou volbu, zlepsSuji Gcinnost a konkurenceschopnost
primyslu a mohou zlepsit ob&anskou participaci ve spole¢nosti.

Online platformy sdileji klicové rysy jako vyuzivani informacnich a komunikacnich
technologii pro usnadnéni vzdjemnych plsobeni mezi uZivateli, sb&r a vyuzivani dat
o takovych vzdjemnych plsobenich a sitovych efektl. Tyto sitové efekty vyuzivaji
platformy s nejvice uzivateli nejvice cennych pro ostatni uzivatele.

Vyznamny rozvoj platformového zaméstnavani ma a bude mist stale vétsi vliv na trh prace,
na presuny v oblasti zaméstnanosti a trh prace a Ize vyslovit Uvahu, Ze predstavuje urcity
ventil, kompenzujici nékteré disledky, které jsou dosud oéekévané od rozvoje digitalizace
ad. (napf. ztraty zaméstnani). Nebo je také mozné vyslovit nazor, 7Ze vznik platformového
zaméstnavani je sice neodekdvanou ale v podstaté logickou ,druhou stranou" procesd
digitalizace" v oblasti zaméstnavani.

Je zfejmé, Ze platformové ,zaméstnavani® neobsahuje prakticky Zzadné mechanizmy
w v o O . o ’ ’

ochrany “zameéstnancu-vykonavatelu®, tedy mechanismu, které byly vysledkem mnoha

desetileti socialnich konfliktl. Ty byly prosazeny kolektivhim postupem pracujicich, ktery

prosazovanim, ktery platformové zaméstnavani nezna. Bude-li se, a jisté ano, tento

zplsob rozifovat mize vytvofit socidlné zavazné disledky.

Jako systémova opatreni, kterd by snad mohla zastavit tento specificky druh Stépeni
spolecnosti, se jevi stale intenzivné&ji vzyvané zkraceni pracovni doby, které by mohlo snizit
tlak na outsourcing téchto domacich a jinych podobnych praci. Nicméné zaruka, Ze by se
tak mohlo dit, neexistuje.
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Jako jedno z Ucinnych opatfeni se nabizi udélat z platforem standartni zaméstnavatele.
Napriklad ve Velké Britanii jiz bylo tamnim soudem rozhodnuto, Zze platforma Uber je
zaméstnavatelem se véemi povinnostmi, které k tomu patfi. Pro Cesko je pak realizovéna
snaha, aby pravni zastoupeni nadnarodnich firem bylo také v tuzemsku a spory nebylo
nutné fesit napfr. v Irsku, ktera je sidlem jedné z nejvyznamnéjsich takovych firem.

Kdyby se podafilo vice platforem identifikovat jako zaméstnavatele, zacala by pro tyto lidi
platit jak zakonem stanovena délka pracovni doby, tak minimalni mzda a dalsi ochranna
opatreni, ktera by sluzby platforem zdrazila, a tim Stépeni spolec¢nosti minimalné zpomalila.
Problém ovsem je, ze celou oblast uz zifrejmé vyrazné ovliviiuji mezinarodni subjekty. Uber
plsobi v 78 statech a 600 méstech. Ty nejvétsi z digitalnich platforem byly zaloZeny ve
Spojenych statech a svou hodnotou nasobné presahuji drtivou vétsSinu tradiCnich firem
(nékteré z nich ale také vefejné rozpocty Fady statd).

Klicovy problém je ale v tom, ze platformové zameéstnavani vyhovuje a je vysledkem
nejmodernéjsich technologii digitalizace a dalSich a svazovat ji nastroji, které vznikly po
zruseni nevolnictvi (pracovni pomér, zaméstnani) a pro potreby tehdejsich technologii a
ekonomik by byla cesta zpét. Jevi se potfebnym sledovat vyvoj a hledat moznosti
sofistikované statni reglementace této oblasti, a to s vyuZitim podobnych technickych
moZnosti, jakych on-line systémy pouZivaji. Pro Fedeni jiz detekovanych problém{, popft.
rizik a zabezpeceni optimalniho vyvoje nema zatim stat a spole¢nost stejné sofistikované
nastroje. Proti on-line nevefejnému vztahu platformy na jedné strané a pracovnika na
strané druhé, disponuje stadt a spoleCnost s nastroji, které jsou k novému vztahu
v podstaté nekompatibilni. Tyto nastroje vznikaly po celd desetileti pro jiné podminky a
casto v tvrdych socialnich konfliktech. V digitalizovaném prostredi jsou proto k dispozici
nejméné tri detekovatelné subjekty. Platforma, vykonavatel sluzby a pfijemce sluzby.

Pro dalsi analyzy a mozna opatfeni je tfreba vzit Gvahu nasledujici skutec¢nosti:

> Rychly rozvoj digitdlnich platforem, jako stale rozsahlejéiho zplsobu podnikani,
zamé@stnani a zabezpelovani potfeb, pestrost jeho forem a oblasti pdsobeni, pfinasi
novou situaci, fadu novych problémd. Jde o samotnou definici a identifikaci takovych
sluzeb (statistické sledovani - podle Cetnosti, povahy, financniho rozsahu?). Jde o
moZznosti zdanéni, pracovné pravni a socialni ochranu jejich U¢astnikd a dalsi.

» Z pohledu Evropské komise jsou online platformy ddleZitou souldsti digitalni
ekonomiky. EK chce svymi navrhy podporovat prostredi, ve kterém digitalni platformy
budou mit Uspéch. To zahrnuje ujisténi se, Ze platformy ,zachazeji se svymi uzivateli
spravedlivé a pfijimaji opatreni k omezeni online nelegalniho obsahu". Je otazka, jak to
ovSem zarudit/vynutit.

> Prestoze platformovd ekonomika dosahuje gigantickych a nadnarodnich dimenzi, a
véeobecné se otekava dalsi rlst, zcela nezodpovézenych otédzek je prekvapivé mnoho:

> Je otevrena a individualné legislativné feSena otazka pravniho postaveni a odpovédnosti
online platforem. Kym vlastné jsou? Trhem? Poskytovatelem sluzeb? Reklamnim
adresadfem nebo Agenturou prace? Kdo je zaméstnavatel? Platforma? Existuje vibec
zaméstnavatel? (OSVC/svobodné povoldni/podnikatel?). Jakd narodni pravni Uprava se
aplikuje? Misto sidla platformy? Je to bydlisté/sidlo klienta? Nebo bydlisté
~vykonavatele"?

> Otazka, jak Fesit prdva zaméstnancd, jestlize véeobecnd prava zaméstnanct souviseji
se statusem zaméstnance. Jak fesit rovnost, pracovnépravni ochranu, protipravni
propousténi, diskriminaci, pravo na rychle vyplacenou a spravedlivou mzdu za
odvedenou praci, prdvo na svobodné sdruzovani - véetné OSVC. A v novych
podminkach také prava dusevniho vlastnictvi ve vztahu k digitalnimu obsahu

> Jak resit takové otazky jako jsou kolektivni vyjedndvani, BOZP regulace, vcietné
pracovni doby, ochrana matefstvi a s tim souvisejici prava, détska prace, aplikace
evropské a narodni pravni Upravy a dale vztah mezi ochranou zaméstnanc{, ochranou
spotfebitele a bezpe¢nost verejnosti, pojisténi, odbornd zplsobilost, ochrana
spotrebitele?
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Otevi'ena jsou velmi zavazna témata jako napriklad:

e Ochrana prace a mzdy

e Prima celosvétova mzdova konkurence ve skryté podobég, ,Race to the bottom" nové
generace...

o Nerespektovani narodni regulace v oblasti dani a pojistného na socialni

zabezpeceni,

Problém zastupovani zamé&stnanctd (kolektivni prava)

Podminky pro &innost odbord (svoboda sdruzovani, kolektivni vyjednavani,

Naru$ovani vlastnického prava vlastniki domu a bytd jejich ndjemci,

Nedostupnost najemniho bydleni pro mistni rezidenty (AirbnB).,

Nerespektovani pfislusné narodni regulace,

V souvislosti s disruptivni a sdilenou ekonomikou a s novymi formami zaméstnani bude
nutné redefinovat zavislou praci, sebezaméstnani, povinnosti vykonavatele prace a jeho
~Zameéstnavatele®. Na tomto zakladu bude mozné v novych podminkach volit fiskalni
politiku a aktualizovat povinné solidarni pojistné systémy. V opac¢ném pripadé budou klesat
pfijmy dani a pojistného od fyzickych osob a poroste nerovnovaha vefejnych rozpoctd.

Opatfreni 3.5. Podpora starsich a nizko kvalifikovanych osob a omezeni
genderové segregace na trhu prace.

Ocekavany vyvoj v celém zaméstnaneckém spektru je oborové velmi individudlini.
Specifické problémy genderové, starsich a nizko kvalifikovanych pracovnikt
nejsou zatim s ohledem na zaméry Prace 4.0. detekovany. Nap¥. nizko
kvalifikovanych pracovnikll je zdvazny nedostatek. Proto je zatim nerealné tyto
procesy zobecnit, natoz vyuzit pro metodickou podporu.

Vyvoj ekonomiky a trhu prace zatim neposkytuje zadné relevantni zdroje a informace o
novych problémech vznikajicich jako dUsledek procesu digitalizace a automatizace. Také
napr. v souvislosti s digitalizaci a automatizaci nebyla napf. v Némecku pfijata zadna
dilezitd opatieni zacilena specificky na Zeny, nizko kvalifikované a starsi pracujici. Pokud
jde o seniory v Cesku je paradoxni vysoky pocet piredéasnych dichodd a na druhé strané
rlst zamé&stnanych pfi pobirdni dlchodu. MoZnost predéasného odchodu do ddchodu je
v pfimém rozporu se zajmy ekonomiky trpici nedostatkem pracovnich sil.

Genderové rozdily jsou predbézné signalizovany v oblasti platformové prace, na niz se zeny
podileji v mensim rozsahu. Problémem je ovSem obtiZna uchopitelnost celé této oblasti
(statisticka, vécna, pravni a pod) a bude do budoucna tfeba vyvoj sledovat.

Prehled vybranych predikci dopadl novych technologii 4. primyslové revoluce na pracovni
mista v CR

Zprava Tvrzeni
Deloitte, Automatizace V ekonomice jako celku bude 51 % pracovnich mist vystaveno
prace v CR vysokému riziku automatizace, 21 % stfednimu a 28 %

nizkému riziku automatizace.

ManpowerGroup, Zprava | Ze 41 %, které budou v ndsledujicich 2 letech automatizovat

2019 nékteré Cinnosti, 24 % vytvofi nova pracovni mista.
Souhrnna zprava Do 5 let - v 11 % povolani bude nahrazeno 50 % dovednosti
vyzkumu potencialu pozadovanych pro vykon povolani

rozvoje umélé Do 15 let - technologie nahradi 50 % dovednosti v témér 70
inteligence v CR % povolani
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Do 30 let - nahradi technologie vice nez 50 % dovednosti u
témér vSech povolani;

Pomér zaniklych a nové vzniklych pracovnich mist bude 5 : 2
(s. 3)

Iniciativa Primysl 4.0

Na jedno zaniklé pracovni misto by mélo pfipadnout az 2,5
novych pracovnich mist (s. 19)

Zprava OECD

V prib&hu nasledujicich 20 let bude vysoce ohroZeno
automatizaci 10 % pracovnich mist a dalSich 35 % pracovnich
mist projde podstatnymi zménami. V absolutnich cislech to
znamena, ze ohrozeno bude cca 408 tisic pracovnich mist a
k podstatné zméné dojde pfiblizné u 1,4 mil. pracovnich mist.
To je jedna z optimistiCtéjSich progndz, ktera ovsem i tak
mize predstavovat vyssi zatéZ pro socialni systémy, které
budou muset zabezpedit vétsi procento populace bez prace, a
to neZ se vzdélanostni struktura obyvatelstva prizpGsobi
novym ndrok(m a stabilizuji se nové vznikld odvétvi.

OECD Employment
Outlook 2019

Stredné kvalifikovana pracovni mista jsou stale vice
vystavena podstatné transformaci. Odhaduje se, ze az 14 %
stavajicich  pracovnich mist by mohlo v disledku
automatizace v pristich 15 — 20 letech zmizet. DalSich 32 %
pracovnich mist by se mohlo radikalné& zménit, a to v disledku
automatizace jednotlivych ¢innosti.

Dopady digitalizace na
trh prace vCR a EU
Chmelar a kol.

Digitalizace zasahne vétsSinu zaméstnani. Klesajici poCet osob
v produktivnim véku bude eliminovat dopady zaniku
pracovnich mist

Brookings Institution

Zameéstnanci s vySSim ohodnocenim a vzdélanim celi
nejvétsSimu riziku vyplyvajici z DAR

Zdroj: Zpracovani VUPSV

Zmeény situace v téchto pohledech neprobihaji a nebudou probihat rovhomérné ¢i se
stejnou intenzitou ve vdech sféréch spolecnosti, ale zasdhnou rtizné segmenty odlignou
silou, odlinym zplsobem a v rlznych &asovych dimenzich, které nelze konkrétné&ji
predvidat nebo jiz dokonce detekovat. O¢ekavany vyvoj ovliviiuje Fada dalSich faktord,
které neplsobi kontinudlng&, rdzné vlivy se vzajemné kompenzuji nebo naopak multiplikuj.
Maji casto také vyrazné mistni az regionalni povahu.

Ve vsech, nékolika desitkach, analyzovanych studiich se projevuje fakt, Ze odhady predikce
ohledné ztraty pracovnich mist a vzniku novych v disledku zavadéni digitalizace,
automatizace a umélé inteligence jsou velmi nesnadné, nejednotné a plné rozpord.
K hlavnim pfi¢inam této obtiznosti patfi zejména skutecnost, Ze jde o predikce sekundarni,
které vychazeji z ,odhadovani® tempa procesl digitalizace a robotizace, kde sice dochazi
k akceleraci a masivnimu, ale diferenciovanému rozvoji v jednotlivych sektorech
ekonomiky za stavu extrémné nizké nezaméstnanosti. To ztéZzuje jak urceni Casovych
limitd, tak detekci budoucich vzajemnych mezisektorovych disledkd a nasledné désledkd
celospoledenskych, protoze o¢ekavané dlsledky, jak spravné predpoklada Akéni plan Prace
4.0. budou komplexni.

Podil jednotlivci s digitalnimi dovednostmi na populaci ve véku 16-74 let v %

2015 2016 2017 2017-2015 v p.b.
Lucembursko 86 86 85 -1
Nizozemsko 72 77 79 7
Svédsko 72 69 77 5
Finsko 74 73 76 2
Déansko 75 78 71 -4
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Velka Britanie 67 69 71 4
Némecko 67 68 68 1
Rakousko 64 65 67 3
Belgie 60 61 61 1
CR 57 54 60 3
Estonsko 65 60 60 -5
Slovensko 53 55 59 6
EU 28 55 56 57 2
Francie 57 56 57 0
Malta 53 50 57 4
Spanélsko 54 53 55 1
Litva 51 52 55 4
Slovinsko 51 53 54 3
Kypr 43 43 50 7
Madarsko 50 51 50 0
Portugalsko 48 48 50 2
Irsko 44 44 48 4
Italie 43 44 : :
LotySsko 49 50 48 -1
Recko 44 46 46 2
Polsko 40 44 46 6
Chorvatsko 51 55 41 -10
Bulharsko 31 26 29 -2
Rumunsko 26 28 29 3

Zdroj: Eurostat: Science, technology, digital society, ICT sector, Individuals who have basic or above

basic overall

digital

skills

by

Sex

pFistup

zaff

2019,dostupné

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tepsr _sp410/default/table?lang=en,

Uprava a propocet.,

Poznamka: Zemé jsou fFazeny sestupné podle podilu v roce 2017.

na
vlastni
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Pfedpokladem pro nastaveni metodologie vyzkumné aktivity byl fakt, ze smérovani
k vyuziti digitalizace, automatizace, robotizace a umélé inteligence je chapano jako novy
koncept prinasejici celospolec¢enskou zménu zasahujici nejen samotnou vyrobni sféru, ale
vyvijejici tlak na zmé&nu v chapani daldich systéml a instituci - systému vzdé&lavani,
pracovné pravnich rdmcl (v&etné bezpeénosti a ochrany zdravi pti praci), védy a vyzkumu
az po samotny trh prace a socialni systémy.

Za jednu z dllezitych komponent pro véeobecnou akceptaci a vyuzivani novych technologii
a forem poskytovani sluzeb je povazZovana pocitacova gramotnost obyvatelstva. Ta
sehrava rovnéz pozitivni roli pfi zvladani novych profesnich narok{, které se objevuji
v souvislosti se zavadénim digitalizace, automatizace a robotizace. Jinak Feceno i nové
~obsluzné ¢i dopliikové cinnosti® vyzZaduji alepon elementrani pocitacovou
gramtonost. Aktudlné se ukazuje, Ze ji pro své zaméstnavatele zajistuji
zameéstnavatelé podle svych potreb.

Podil ICT specialistli na zaméstnanosti v zemich EU %

2009 2013 2017

Svédsko 4,39 : :
Malta 4,28 4,00 4,75
Estonsko 3,01 3,48 4,09
Litva 1,91 2,62 3,84
Finsko 4,04 3,70 3,73
Madarsko 3,37 3,54 3,58
Dansko 3,13 : :
Velka Britanie 3,25 3,32

Nizozemsko 3,10 : :
Slovensko 2,20 : 3,18
Francie : 2,84 3,08
CR 2,76 2,76 3,07
Némecko 2,26 2,47 2,82
Bulharsko 1,71 2,13 2,71
Belgie 2,87 2,74 2,70
Slovinsko : 2,52 2,66
Rakousko 2,3 2,43 2,61
LotySsko : 2,07 2,57
Polsko 1,58 1,91 2,47
Chorvatsko 1,77 2,17 2,45
Italie : 2,38 2,44
Spanélsko 2 2,19 :
Rumunsko 1,5 1,84 2,36
Recko : 1,32 1,54

Zdroj: Eurostat: Science, technology, digital society, ICT sector, Percentage of the ICT L
Employement, pfistup listopad 2019,

dostupné na https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tin00085/default/table?lar
Poznamka: Data za Irsko, Kypr, Lucembursko a Portugalsko nejsou k dispozici.

Uspéch v podminkach Ceska bude véak zajistén pouze tehdy, pokud spole¢nost bude
adekvatné a pribé&zné pripravovana a bude odpovidajicim zplsobem reagovat. Hlavni
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bariérou nebudou pfipadné technické problémy a prekazky, nybrz komplikace spojené se
vzdélanim a trhem prace.

O niz$im podilu technologicky vysoce a stfedné& naro¢ného primyslu v CR svéddi i nizsi
podil zastoupeni kvalifika¢né naroénych profesi, podil specialistd a technickych a odbornych
pracovnikl, nez je tomu ve vyspélych zemich.

Tyto profese jsou ve vétsi mife zastavany osobami s pouze stfedoskolskym vzdélanim.
Zaméstnavatelé olekavaiji, ze pfiliv vysokodkoldkd bude postupné nahrazovat odchazejici
stardi generaci stfedoskolsky vzdé&lanych praktiki. Soucasné bakaladiské programy
vysokych skol vSak v mnoha pfipadech nevychovavaji dostatecné pripravené absolventy
pro praxi.

Na druhé strané, pokud jde o existenci technologickych firem, je Cesko mimoradné
Uspésné. ZebFitek padesati nejrychleji rostoucich technologickych firem ve stfedni Evropé
ovladly letos Ceské firmy, kdyz se jich v prvni padesatce umistilo hned devatenact. Deloitte
Technology Fast 50 porovndva rust prihldSenych technologickych firem za obdobi
predchozich Ctyf let, letos tedy v obdobi 2015 az 2018. V prvni desitce jsou dohromady
hned Ctyri Ceské firmy. K doplnéni, ve stfedni Evropé se pfihlasilo celkem 300 firem, z toho
80 firem bylo z Ceské republiky.

Aktudlné se vyznamné rozvijeji nové, platformové, formy prace. Vychazeji z moznosti
propojeni informaci mezi internetem a “chytrym" telefonem. Jde o sdileni pracovniho mista,
sdileni zaméstnancd, prace vykonavana prostfednictvim ICT nezdvisle na mist& a vykonu
prace poskytuje vysokou miru flexibility, vétsi autonomii, ovsem s rizikem vyssi intenzity
prace, vétsiho stresu a stirani hranic mezi pracovnim a soukromym zivotem, portfoliova
prace, skupinové zaméstnani a zameéstnani zalozené na spolupraci umoznuji vysokou miru
diverzifikace a tedy obohaceni prace, ta se tak stadva zajimavéjsi a vice motivujici. Prace
zalozena na poukézkach, kofinancovanych z vice zdrojd (voucherech), je ovéem spojena
s vy&8i nejistotou zaméstnani, omezenym piistupem ke kariérnimu rdstu, s uréitou
profesni a socialni izolaci, nicméné umoznuje pracovat legalné (nikoli v neformalni zéné).
Tyto zplsoby prace nejsou dostateéné prozkoumany a bude nezbytné hledat nastroje jejich
pracovné pravni a socidlni ochrany takto zapojenych pracovnikl. Tento jev se tyka vSech
analyzovanych zemi.

Z dosavadnich analyz Ize vymezit snad jen dvé nesporna zjisténi. Prvnim je vSeobecné
predpokladana nezbytnost dosahnout vyznamnych zmén v oblasti vzdélavani, zejména
zdkladniho, priib&Zného a vzdélanosti digitalni. Jde mj. o zplsob financovani digitdlniho
vzdélavani a zplsoby zvy$ovani motivace se vzdélavat. K tomu byla v roce 2009
zpracovana ,Studie proveditelnosti projektu PIVO II. (Podpora individualniho vzdélavani
oblant). Jednd se o oblast jazykového vzdé&lavani, podporu poéitadové gramotnosti a
oblasti podnikatelskych dovednosti. Cilem studie bylo provést analyzu proveditelnosti a
navrzeni variant realizace projektu PIVO, na zdkladé které bude mozno upresnit a
vyhodnotit kli¢ové realizaéni pozadavky na oblasti a stanovit zplsob jejich fedeni a plan
dalsiho rozvoje.

Druhym potFebnym opatfenim je sledovani a analyzovani problému ochrany prav
a zajma pracovnikd v oblasti platformového zaméstnavani, které je patrné
nejvyznamnéjsim projevem vyvoje v této oblasti a nelze vyloucit jeho dalsi
narlist. Nelze vyloudit, Ze jeho vysoka uroven a dynamicky narist v této oblasti a
v celé EU predstavuje jiz urdity a jiz vyznamny ,ventil", ktery na individualni bazi
realizuje vyznamné pohyby na trhu prace a popfF. samovolné kompenzuje
vznikajici problémy.

S ohledem na disledky prekarizace prace bude v budoucnu nezbytné nové
definovat skupiny fyzickych osob, které maji ztizené postaveni na trhu prace, nejen osoby
s nizkou kvalifikaci, popf. vékové ¢i zdravotnim stavem vymezené. Jde o rizika
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strukturalniho ohrozeni socialnim vylouc¢enim, tedy o konflikt osobniho kapitalu s nabidkou
prace v regionu a celkovou oblast platformové prace.

Podle vyzkumu OECD je nutné prehodnotit soucasny pfistup clenskych zemi k
zameéstnanosti, aby se snizilo budouci socidlni a ekonomické napéti, které by mohlo byt
vyvolano rychle se ménicim svétem prace. OECD doporucuje, aby se ¢lenské zemé zaméfily
na Ctyfi klicové oblasti: (1) ochrana prace; (2) socidlni ochrana; (3) vzdélavani; a (4)
socialni dialog. OECD zdUrazfiuje nutnost zajistit pracovnikim odpovidajici ochranu bez
ohledu na jejich pracovné pravni postaveni. Ani zde neni, ovSem, zcela zfejmé, za jakych
zdroji budou kryta opatfeni k feSeni ocekdvaného socidlniho a ekonomického napéti
(rGstem produktivity prace, pfesunem dafiového zatizeni apod.)

Opatfeni 4.1.1 Analyza socioekonomickych dopadi technologickych zmén

Je tfeba konstatovat, Ze se doposud nenapliuje vychozi predpoklad pfimych,
popF. nepfimych dopadd rychlého technologického rozvoje v oblasti socialni a
ekonomické. Proces digitalizace a automatizace na trhu prace, neni navic, jak
se ukazuje, jedinym, popF. zatim klicovym faktorem, ktery v soucasnosti
ovliviiuje a bude ovliviiovat vyvoj ceského trhu prace a ekonomiky obecné. Tento
fakt je klicovy v podstaté pro vSsechny ukoly Ak¢éniho planu Prace 4.0.

Predpokladem pro nastaveni metodologie vyzkumné aktivity byl fakt, ze smérovani
k vyuziti digitalizace, automatizace, robotizace a umélé inteligence je chapano jako novy
koncept prinasejici celospolec¢enskou zménu zasahujici nejen samotnou vyrobni sféru, ale
vyvijejici tlak na zménu v chdpani dalsich systémU a instituci - systému vzdé&lavani,
pracovné pravnich ramcl (véetné bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci), védy a vyzkumu
aZ po samotny trh prace a socialni systémy. Dosavadni vyvoj |ze z hlediska dopadd oznacit
spise jako plynulou transformaci.

Je nesporné, ze digitalizace, automatizace a robotizace se projevi zménou pracovnich mist
ve tfech hlavnich smérech, které budou mit vzdy reflexi v poptavce a nabidce znalosti, a
které dopadnou na samotné zaméstnance. Nové technologie budou mit vliv na transformaci
jednotlivych zaméstnani, zplsobi, e nékteré jejich aktivity a nékterd povolani nebudou
v ekonomice zemé potiebna a vytvofi nové pracovni pfileZitosti a nové cesty jak ziskavat
potiebné dovednosti.

Pokud jde o dopady digitalizace, automatizace a robotizace na trh prace, konkrétné na
pocet vytvorenych a nové vzniklych pracovnich mist, jednotlivé studie se vyznamné lisi
v odhadech. Pfi kvantifikaci zaloZzené na profesich je nutné si uvédomit, Ze profese
oznadené jako vysoce ohroZené digitalizaci mohou obsahovat Fadu pracovnich tGkond, které
neni mozné automatizaci nahradit. To bude oddélovat aktivity tvirdi povahy od aktivit
obsluznych a ovlivni to socialni a pfijmovou strukturu. Vétsina profesi nezanikne zcela, ale
zméni se provadéni pracovnich Ukoll. Rada studii je ovéem pomérné dost skepticka, pokud
jde o schopnost ptizplsobeni lidi novym podminkam.

Pfipadny velky propad poptavky po pracovni sile (nepochybné diferencovany v rliznych
sektorech) ale neni zfejmé tfeba nutné hodnotit pesimisticky, nebot bude soudasné
doprovazen zménami nabidky pracovni sily. V soucCasnosti a v pfistich cca 30 letech je a
bude na trhu prace aktivni a svym zpdsobem dominantni skupina popula&né silnych roénikd
poloviny sedmdesatych let. Do vzdélavaciho systému budou pfichazet stale dalsi
Zaci/studenti, ktefi budou ndavazné vstupovat na trh prace. Jejich kapacita bude
pravdépodobné priibézné doplfiovadna pracujici silou ze zahraniéi tak, jako se tomu dé&je jiz
v soucasnosti.
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Demografické projekce predpokladaji vyznamny pokles osob v produktivnim véku.
Technologie ale naopak mohou usnadnit setrvani starSi generace na trhu prace (napf.
kooperativni roboti); a mohou kompenzovat snizujici se dostupnost pracovni sily z ddvodu
nepfiznivého demografického vyvoje. Z rlznych spekter pohledu mohou demografické
procesy pusobit soub&zn& i protichldn&. Jejich mozné dlsledky je velmi obtizné
predikovat.

Mobilita pracovni sily, flexibilita pracovnich trhi a schopnost a ochota lidi udit se stale
novym znalostem a dovednostem budou zasadni pro udrzeni nizké nezaméstnanosti. Pokud
budou tyto tfi podminky splnény, s velkou pravdépodobnosti se technologické
nezamé&stnanosti zemé spiSe vyhne a bude t&Zit z rlstu produktivity, ktery vyvoj pfinese.
Pljde tedy o to pfipravit budouci pracovni silu pro dynamiétéjsi trh prace, vybavenou ICT
dovednostmi, socialnimi a interpersonalnimi dovednostmi a pracovni silu s rozvinutou
schopnosti kreativity, motivovanou k pribé&znému - celoZzivotnimu doplfiovani si svych
znalosti a kompetenci

Pokud jde o vyvoj trhu prace a nezaméstnanost, prevlada vSeobecny nazor, ze jej nelze
redlné predikovat a jedinou pouZitelnou cestou predikce je formulovani rdznych scénarl
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vyvoje a hledani konstant, vlivovych faktoru a proménnych. Lze konstatovat, Ze existuji tfi
vychozi ocekavani (nezaméstnanost vznikne nebo vznikne, ale nebude kritickd nebo
nevznikne vibec).

Koncept, ze nezaméstnanost vznikne - a bude vSeobecné Siroce zasahujici, vychazi
z oCekavani, 7ze nastane velkd prodleva mezi ztratou prace, re-kvalifikaci a znovu
nalezenim zamé&stnani, Ze se projevi velmi sloZity konflikt potieb, pfedpokladl a dlsledkd
rlznych Fedeni, variant vyvoje, a to navic v riznych Gzemich s rdznou intenzitou a povahou
zmén. Projevi se kritickd mista a ¢asova disproporce splnénych, popt. nesplnénych zamérl
resortd a jejich kFizeni v kritickych uzlech. Dosavadni vyvoj uplatnéni digitalizace atd. ale
nenaznaduje masovost a rychlost, ktery by plsobil k rozsdhlé nezaméstnanosti. Tento
koncept se zatim nenaplfiuje. Procesy ztraty prace, popf. nutnost zmény se zatim
odehrava na firemni bazi a jsou reseny zaméstnavatelem s ohledem na jeho
konkrétni potifeby a zajmy a rovnéz s ohledem na nedostatek pracovnich sil.
Nedochazi k vyraznym mezisektorovym piesuniim.

Pfedstava, Zze nezaméstnanost vznikne, ale nebude kritickd predevSim v rozméru
makro, ale vyrazné selektivni (mikro) ocekdva, Ze bude strukturovand a diferencovana
zejména vékoveé®4, vyznamné mistné, Uzemné, profesné, odvétvové, genderové. Nové
pozice nemusi vzniknout pravé v misté, kde jiné zaniknou a pro nova zaméstnani
nemusi byt pravé v misté jejich vzniku potifebné lidské zdroje. Zvysi se potieba
cestovani za praci. S takovym konceptem je zfejmé tfeba do budoucna poditat, pokud by
se vylerpala soufasnd praxe vnitrofiremni kompenzace dlsledk( digitalizace a
automatizace.

Nazor, Ze nezaméstnanost nevznikne, vychazi z ocekavani, Ze dojde k
postupnému, plynulému, synchronnimu nahrazovani ztracenych mist do novych
povolani. Tedy z ndzoru, ze ocekdvané procesy pfinesou méné prace, nikoliv méné
pracovnich pozic. Vychazi z nazoru, Ze prace (potfebné, uzitecné) je a bude neomezené
mnoho, ,zaméstnani* naopak malo. Otevienym tématem je proto jak realizovat nové praci,
jak a z Ceho ji financovat. Tento koncept zifejmé odpovida soucasné situaci.

Aktudlni realita pfinasi zajimava sdéleni, napf. Ze po zavedeni robotl do vyroby neklesa
potfeba pracovnich sil, pravé naopak. Vysvétlenim je, Zze k vyuziti (nové zvySené) kapacity
produkce je zapotrebi spiSe stejného mnozstvi vySe kvalifikovaného personalu, ale na
druhé strané vétSiho poctu nekvalifikovaného personalu pfipravného a obsluzného

64 OCekava se vy$si nezaméstnanost absolvent( stfednich a vysokych skol.
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(pfiprava materialu, odbyt, doprava). Uvolnéni pracovnici jsou prevedeni na jiné prace a
mzdové pokryti rlstem produktivity prace. Tedy bez nutnosti propousténi, naopak s cilem
uchovat si kompetentni pracovniky. Popfripadé jsou uvolnéni pracovnici zameéstnavatelem
cilené rekvalifikovani podle potreby firmy.

Podle neddvného prizkumu ManpowerGroup vice zaméstnavateld neZ kdy dfiv,
pfedpoklada, Ze v disledku automatizace zvysi nebo zachova pocet zaméstnanci - jedna
se o zvyseni z 83 % na 87 % globdlné a v CR z 90 % na 94 % za tfi roky. Globdlné ze
41 % firem, které budou v nasledujicich 2 letech automatizovat nékteré Cinnosti, 24 %
vytvor nova pracovni mista a firmy, které zavadéji automatizaci nejintenzivnéji, vytvareji
nejvice pracovnich mist. Tato pracovni mista vétsinou pozaduji takovou kombinaci tvrdych
a mékkych dovednosti, které jsou na trhu prace velmi tézko dostupné.

Klicovym problém, a to firem na vysokém stupni digitalizace a automatizace je
v souCasnosti nedostatek pracovnich sil. To je vzdsadé v rozporu se vsemi
oc¢ekdvanymi dUsledky digitalizace a automatizace. Nizkd nezaméstnanost v Cesku je
z hlediska EU zcela mimotradnym jevem a je zplsobena velkym odlivem pracovni sily do
predasnych dlchodd (v roce 2018 cca 629 tis. osob). Tento fakt ¢&ini situaci ponékud
neprehlednou. Otazka je, zda to neni to jev kratkodoby a zda nebude brzy vyrovnan.

Ostatné je vaznou otazkou, zda jiz uskutecnéné a trvale rostouci odchody , do
predcasnych diichodl" nejsou specifickou formou ,nezaméstnanosti“, o¢ekavané
Akénim planem Prace 4.0. Tyka se totiz pradvé vékové determinovanych pracovnikl
se veobecné nizkou , digitalni kompetenci®. Kdyby nebylo moZnosti predéasného dlichodu,
mohli by tito pracovnici byt bud’ zamé&stnani, popt. byt poZivatell invalidnich dichodl nebo
byt nezaméstnani. Lze pak formulovat jako hypotézu, ze ocekdvana nezaméstnanost jiz
existuje, ale ,prelila® (transformovala) se do &erpani predéasnych dlichodd.

Obsah a disledky jednotlivych variant scénail je zavisly na fadé promé&nnych. Je to
predevéim schopnost pfizplsobeni se pracovnikd ménicich se podminkach, kterd bude
souviset s jejich kvalifikaci a socidlnim kapitdlem. Dusledkem bude dal&i socidlni
diferenciace. Diferencujici proménnou je charakter a oborova i velikostni struktura vyroby
v misté a jeji schopnost absorpce uvoln&nych pracovnich zdroji. Oc&ekdva se vy&si
schopnost absorpce u malych a stfednich podnikd.

Naznacené scénare ocekavaji rozvoj sebezaméstnavani, individualni vytvareni nabidky
prace/sluzeb, hledani prace s tim, Ze prostor pro to je zejména v oblasti vzdélani, socialni
prace, ekologie a podobné. Sleduje se rovnéz casova vazba demografickych zmén (pokles
poctu produktivnich obyvatel) a vlivd digitalizace. Pfedb&Zné Ize konstatovat, Ze stale
rostouci vyznam bude mit platformova prace.

Vedle procesu digitalizace a automatizace je nutné pocitat s dalSimi vlivy na trh prace. Jsou
signifikantni pfiznaky procesu deglobalizace, které, po vzristu ceny prace ve ,vychodnich®
zemich, vedou firmy k navratu do materskych zemi. To ma realné blizsi souvislosti dané
napt. vysokou zavislosti Ceska na automobilovém primysilu (a jeji zastaravajici podstatou)
a plnou zavislost na ekonomice némecké. Samo Némecko® pak konstatuje vysoké
zaostdvani za USA, Cinou a Japonskem. Nelze eliminovat ani rizika plynouci
z ekonomickych napéti mezi USA a EU, popf. USA a Némeckem, kterd mohou mit zasadni
disledky na ¢esky automobilovy primysl a oéekavani ekonomické recese. K podstatnym
zménam v oblasti zaméstnanosti mdZe dojit i mimo vliv digitalizace, napf. uplatné&nim
pozadavku na snizeni produkce CO2 v Evropé, propadem produkce aut ve prospéch
elektromobild, mezinarodnimi sankcemi, lokalnimi valkami apod.
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V navaznosti na procesy deglobalizace a z ni plynouci rizika se hovofi o podpore lokalni
ekonomiky, méné zavislé na neovlivnitelnych vnéjsich faktorech, o komunitni ekonomice
apod. Pravé také schopnost lokality (jeji schopnost absorpce) bude stale vice ovliviiovat
meénici se trh prace.

Zaveér

Cela oblast se dynamicky rozviji a jsou trvale publikovany nové nazory a informace,
naznacujici, ze dosavadni nazory a koncepty mohou byt prekonany. Brookings Institution
uvadi, Ze v ddsledku postupujici automatizace se riziko nahrazeni nékterych pracovnich
mist zvySuje. Podle studie vak vypovédi hrozi spi§ vysokogkolakim neZ pracovnikiim se
stfedoskolskym vzdélanim.

~Lépe vzdélani a Iépe placeni zaméstnanci, spolecné se zaméstnanci ve sféfe vyroby, budou
umélou inteligenci nejvice ohrozeni," piSou autofi prizkumu Mark Murom, Jacob Whiton a
Robert Maxim z Brookings Institution.

V minulosti se predpokladalo, Ze uméla inteligence nejvice zasahne profese, jako jsou
prodavaci, pracovnici v rychlém obcerstveni nebo drobni prodejci, nova studie vSak ukazala
opak. Zaméstnanci, ktefi maji magisterské, inzenyrské a doktorské tituly jsou ctyrikrat
vice ohrozeni ztratou zaméstnani nez stredoskolaci, bakalafi dokonce pétkrat vice. ,Nase
studie ukazuje, Ze uméld inteligence bude zasadnim faktorem v kariérdch manazerd,
analytikd a dozorcll na vysokych pozicich," uvadi. V ohroZeni jsou i vzd&lani zamé&stnanci
v tovarnach.

Opatieni 4.1.2 Zmény v systému socialniho a diichodového zabezpeceni

Proces digitalizace a rozvoje umélé inteligence bude mit nesporné vyznamné socialni
disledky a bude vyvoldvat potfebu novych aktivit v socidlni oblasti. Lze ov&em vyslovit
nazor, ze pljde o procesy trvajici mnoho let (spi$ v fadu desetileti), procesy, které povedou
ke zméndm povahy prace obecné, k podstatnym zménam ZzZivota a celého civilizacniho
modelu. Zmé&ny nebude snadné prosadit cestou intelektudlniho diskursu, protoze pljde o
zavazné zmeény socialniho postaveni lidi, a procesy mocensko-politické. Zatim se ovéem
nejedna o ,rychlé" zmény a vyznamné disledky.

Podstatné je, ze zatim nedochazi k zfetelnym projeviim vznikajicich problémi,
natoz k jejich kvantifikaci, ktera by umoznila provadét analyzy. Je to dano také
tim, Ze proces digitalizace a automatizace provazi Fada vnéjsich socialné
ekonomickych jevi a vlivi, které takové problémy kryji nebo kompenzuji, popF.
takové problémy a nutnost diskutovat o zménach systémi zatim nevznikaji.

Jakkoliv tyto ddsledky spolu bezprostfedné souviseji, popfF. na sebe pFimo
navazuji, 1ze je specifikovat a rozdélit do nékolika témat. Jde o potFebu vytvorit
zachrannou socialni sit, nové pojeti socialni ochrany v obdobi mimo zaméstnani,
zmény konceptu socialni ochrany obecné, zmény dichodového zabezpeceni a
nové vymezeni prekarizaci prace socialné ohrozenych.

I optimistické vyhledy ale ocekavaji cca 10 % propad lidi do zachranné socialni sité, ktera
bude muset byt vytvofena, aby nedoSlo ke zchudnuti uvolnéné pracovni sily, jeji
radikalizaci, dezorganizaci a Uzemni redistribuci v zdjmu jeji nového angazovani na trhu
prace. Lze realné predpokladat, ze urity segment osob, které ztrati zaméstnani, nebude
z Fady objektivnich i subjektivnich dlvodd schopen vstoupit do procesu hledani nové
kvalifikace a nového zaméstnani. Témto osobam bude potifeba poskytnout hmotnou
podporu a podporu pfi uplatnéni v novych aktivitéach, nejspise iniciativou obce. Soucasny
systém nepojistnych davek je znaéné nevyvazeny, 70 % vydajl na davky pro rodiny se
orientuje jen do 4 let véku ditéte, systém ,,chudinskych" davek se opira o stagnujici zivotni
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minimum, problematické je i Grovefi zabezpeéeni v nezamé&stnanosti. Davky nejsou vibec
angazovany jako proristovy faktor.

Do budoucna jsou ocekavané opakované trajektorie pracovniho angazma (zaméstnani,
stav mimo zaméstnani, pfiprava na nové povolani, vykon uzitecnych aktivit jako podminky
pro pfijem, nalezeni nového zaméstnani). To naznacuje, Ze bude nutné koncipovat a
uplatnit zcela jiné pojeti stavu nezaméstnanosti nikoliv jako dehonestujici a hmotné
devastujici kritické socialni udalosti, ale jako objektivni situaci a ¢asového prostoru pro
zménu kvalifikace a vzdélani. Také proto, aby nedoslo k ristu generaénimu pfenosu takové
docasné situace socidlniho propadu, pokud by zasahla obdobi pro rozvoj déti klicové
(vzdélani, rozvoj talentu), a ke kterému jiz dochazi v socialné vyloucenych lokalitach.
Novému konceptu zabezpeceni v nezaméstnanosti se vénuji ve vSech sledovanych zemich.

Samotné pojmy solidarita, ochrana, péce a podpora doznaji zmény. Ani ne tak v obsahu,
jako v rozsahu a podminkach uplatiiovani. Aktivity se posunou k vyraznéjsim aktivnim
politikam, kdy do popredi bude tlacen zajem na zkracovani dob zavislosti na davkach a
socialni zavislosti.

Provedeni dlichodové reformy je neustale oddalovano, ale tradi¢ni uspofradani
systému socialniho zabezpeceni, které vychazi z idealniho modelu linearniho
zaméstnavani na cely tvazek v ramci jednoho zaméstnavani (princip pojisténi
Bismarck), jiz naprosto nevyhovuje podminkam moderniho pojeti pracovniho
uplatnéni a nemiize obstat v podminkach zmeén, které obnasi koncept 4.0.
Soucasna diskuse o reformé& dlichodové soustavy, se orientuje na zachovani udrzitelnosti
vzhledem k demografickému vyvoji, a reSeni problému zdasluhovosti, ale skutecnost
o¢ekdvaného zdsadniho rlstu produktivity prace zplsobené rozvojem digitalizace a
automatizace a budouci zasadni zmény v samotné zameéstnanosti zatim nefeSi. Jiz
v soucCasnosti je velmi problematické definovat platformové prace (rozsah, povaha, podil
vydélk{ z nich na celkovych pfijmech), statisticky je sledovat, zdanit a zapojit do pojistnych
systému.

VysSe uvedené jsou z velké vétsiny zavéry interpretované na zakladé odhadu vyvoje na
trhu prace a v oblasti vzdélavani, prestoze se fada studii a analyz dotykd problematiky
socialnich dlsledkd zavadéni digitalizace, ani v jenom pFipadé se nejednd o podrobné&jsi,
hlub$i & néjak vice podlozenou analyzu & tvrzeni. Socidlni ochrana mdZe v budoucnu
obsahovat i dosud nezndme nastroje a orientovat se na nové cilové skupiny napf. na
zminéné platformové ,zaméstnance", na rozsahlou skupinu ,rizikové hypotecné
zadluzenych", skupin na okraji spolecnosti, a dalsi.

Opatreni 4.2.1 Vytvoreni podminek pro zvyseni flexibility trhu prace

Vyvoj v této oblasti doznal novych dimenzi a vlastni dynamiky rozvoje. Vedle dfivéjsich
forem flexibilnich forem prace definoval Eurofound pro potfeby EU osm novych forem, tzv.
on-line platformového zaméstndvani. Tato oblast se rychle rozviji a v Cesku nad Grover
jinych zemi EU. V mnoha pfipadech se jedna formy prace vyuzivané jiz delSi dobu (napf.
sdilené pracovni misto, do¢asné fizeni). Nékteré formy z hlediska Ceského prava patfi do
rezimu obchodniho prava (portfoliova prace, zaméstnani zaloZzené na spolupraci, skupinové
zaméstnani). Tykaji se sektoru sebezaméstnanych. Jde o identické téma jako je v Ukolu
3.4. Problém neni jiz v podpote flexibility ale hledani sofistikovanych nastroji pozitivni
statni reglementace a statni intervence této oblasti, protoze dosavadni metody nejsou
s novymi jevy kompatibilni a 4c¢inné. Jde o oblast dani, pracovné pravni a socialni ochrany
pracovnikl a dal&i. Je nezbytna detekce vyvoje a hledani sofistikovanych nastrojt
pozitivni statni reglementace a statni intervence této oblasti.
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Aktualné se velmi Casto v souvislosti s pandemickou situaci hovofi o homeworkingu, jako
o flexibilnim nastroji. Hlavni vyhody prace z domova spociva pro zameéstnavatele ve snizeni
provoznich nakladd na pracovni misto (prondjem, energie a vybaveni), snizeni absenci a
pracovnich neschopnosti, zvy$eni loajality zamé&stnancl a tim sniZeni fluktuace a rozsifeni
moznosti zameéstnat vysoce kvalifikované pracovniky s bydlisStém i ve vétsi vzdalenosti od
zameéstnavatele. Mezi nejvétsi vyhody pro zaméstnance lze pocitat minimalizaci casu
vynalozeného na dojizdéni na pracovisté zaméstnavatele a lepsi moznost sladéni osobniho,
rodinného a pracovniho zivota. Vyhodou je také rozsireni prilezitosti pro ziskani zaméstnani
i osobdm se zdravotnim znevyhodnénim, nebo osobam, které zajistuji péci o jiné ¢leny
domécnosti. Existuji v8ak i bariéry, a to jak na stran& zaméstnancl, tak na strané
zaméstnavatell, kdy jednu z nejvétsich predstavuje pro zaméstnavatele skuteénost,
Ze ma i vlii¢i zaméstnancim pracujicim z domova v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravi stejné povinnosti jako vic¢i zaméstnanclim pracujicim na jeho pracovisti.
Tato povinnost predstavuje zasadni faktor sniZzujici ochotu zaméstnavateld umoZfiovat
pracovnikim vykon prace mimo pracoviété zaméstnavatele.

Pravé v kontextu pandemie je CR se ukazuje, Ze ve vztahu k ,praci ze vzdaleného mista”
je do budoucna nepochybné prostor pro zlepSeni situace naptiklad z pohledu Uhrady
nakladd.

Opatreni 4.2.2 Sledovani a vyhodnocovani vlivu prace na dalku na soulad
rodinného a pracovniho Zivota

Eurofound definoval nové formy platformového zaméstndvani a uvedl jako jednu z nich -
mobilni praci (ICT-based mobile work) - vykon prace mimo sidlo zaméstnavatele, napf.
z domova. Obecné zadani je adekvatni. Problém se ale rozpadda do dvou sfér. Vykon
zaméstnani (pro zaméstnavatele) a vykon vydéle¢nych Cinnosti v ramci platformového
zamé&stnavani, (tedy on-line - bez zamé&stnavatele). Lze vyslovit soud, e tam, kde mQze
zaméstnavatel uvolnit takovym zplsobem pracovnika od nutnosti byt na pracoviéti, bude
mit tendenci uzivat platformovou praci. Zaméstnavatele Ize legislativné zavazat k urcitym
»ochrannym" feSenim (bezpecnost prace, pracovni doba, kontrola, vybaveni apod.) a tim
regulovat vlivu prace na dalku na soulad rodinného a pracovniho Zivota. Pracovnik
vykonavajici podobnou praci on-line pro platformu je v pozici zcela nechranéné a se
zdvaznymi dlsledky pro soulad rodinného a pracovniho Zivota. (téZ problém prava na
nedostupnost - ukol 3.3.)

Vzhledem k rozmachu rznych forem platformové préce Ize predpokladat, ze bude East&jsi
nez bézny home office. Vzhledem k dosavadni neprehlednosti moznosti sledovat
(definovat) platformové zaméstnavani, by bylo zpracovani metodiky pro monitorovani
vyuzivani prace na dalku neredlné.

Bude potfebné zpracovat analyzu pozitivnich a negativnich ddsledki vlivu prace
na dalku na soulad rodinného a pracovniho Zivota. Pouzit ji jak pro ovlivnéni
povinnosti zaméstnavatelid a pro kolektivni vyjednavani, tak pro budouci
reglemenatci platformového zameéstnavani, pokud to bude mozné. Je tfeba
konstatovat, Zze se tematicky schazeji Ukoly tykajici se problematiky prava na nedostupnost
zaméstnanct, platformového zamé&stnavani, flexibility trhu prace a problematika vlivu
prace na dalku na soulad rodinného a pracovniho zivota a naddle je bude tfeba analyzovat
spolecné.

Zaveér

Zavadéni novych technologii do vyrobniho procesu mélo v minulosti a ma i dnes pfirozeny
pribé&h, ktery neni v 24dné ze sledovanych zemi, ani v CR vyrazné centralné koordinovan.
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Rozhodujicim faktorem, ktery ma v tuto chvili pro rozsah a intenzitu automatizace vyznam,
jsou trzni mechanismy. Experti ze vSech sledovanych zemi se shoduji, ze je nesnadné
rozlidit, co je pfimy ddsledek digitalizace, automatizace a robotizace, co je pfirozeny
proces, ke kterému mu by doSlo bez ohledu na zavadéni novych technologii a co je
disledek jiného faktoru naptiklad globalizace, napéti s mezindrodnich ekonomickych
vztazich a p. Jednotlivé faktory spolu nékdy velmi tésné souvisi, prekryvaji se nebo doplniuji
pfi vzadjemné multiplikaci dopadt na trh prace.

Pfestoze experti potvrzuji ptirozenost prib&hu digitalizace, zarover nezpochybfiuji
duleZitost krokd, které s cilem pozitivhiho dopadu zavadéni provadé&ji jednotlivé viady.
Zejména se jedna o kroky, které sméruji do oblasti vzdélavani, a to zejména k silné
podpofe digitdlnich kompetenci a zajisténi podminek pro hladky pribéh digitaini
transformace hospodarstvi a v neposledni fadé k posileni vzdélavani obyvatelstva
s dlrazem na STEM dovednosti. Kroky, které jednotlivé vlady ¢ini, tak spocivaji pfedevsim
Vi
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e tvorbé& a ndvazném provadéni strategii pro digitalni rlst;

e tvorbé specidlnich organQ, které problematiku Fesi;

e vznik fondl pro financovani strategickych krokd, opatfeni;

e cilenych investicich do oblasti védy a vyzkumu;

e vladnich pobidkach pro vzdélavani zaméstnancy;

e reforméach systémi vzdélavani s dirazem na oblast dal$iho vzdélavani

e prubézné financovani systematického monitorovdni a vyhodnocovani realizace
strategii a tvorby doporuceni pro navazné zmeény.

Pfikladem vy3e uvedeného mize byt danska Rada pro disrupci, Panel pro digitalni rdst
nebo vytvoreni Technologického paktu, kdy nejde ,,jen" o deklamovana gesta a prohlaseni,
ale o soubor konkrétnich opatiteni a krokd, doprovazeny jasnou finanéni alokaci. Ve Finsku
jsou zase realizovany cilené technologické investice a pobidky pro oblast védy a vyzkumu.

Stredobodem aktualnich Gvah a diskuzi spojenych s digitalizaci, automatizaci a robotizaci
se stava otazka, jak dosahnout optimalniho poméru mezi dostupnymi kompetencemi
pracovni sily a realnymi pozadavky ekonomiky, respektive trhu prace. Univerzalni
odpovéd’ na tuto otazku vsSichni autofi zpracovanych studii nalézaji v kvalité
vzdélavaciho systému.
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