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ni politiky

Editorial

Vazeni ¢tenari,

v prosinci roku 2013 se mira nezaméstnanosti vysplhala o néko-
lik desetin procentniho bodu a pocet evidovanych uchazeci o praci
presahl hranici Sesti set tisic. Nezaméstnanosti jsou vyznamné po-
stihovani mladi lidé, kterym se po ukonceni studia nedari sehnat za-
méstnani, stejné jako ostatni skupiny znevyhodnéné na trhu préce.
Statistické udaje o vyvoji hospodarstvi v posledni dobé ukazuji zlep-
Seni situace v prumyslu, ve stavebnictvi pokracoval negativni trend
vyvoje. Analytici o¢ekavaji v letoSnim roce mirné ekonomické oZive-
ni, také zaméstnavatelé vyjadruji umirnény optimismus a nékteri do-
konce uvaZuji o zvysovani mezd.

V rubrice Recenzované stati, studie, Gvahy a analyzy, do niZ jsou
zafazovany vyhradné recenzované ¢lanky, se autorky prvniho z nich
,Chudoba, definovdni a mozZnosti jejiho uplatnéni” zabyvaji deskrip-
¢i pojmu chudoba a zpusoby jejiho méreni, k cemuZ vyuZily obsa-
hovou analyzu dostupnych relevantnich zdroji ceské i zahraniéni
provenience. Jejich cilem je nabidnout zptisoby méreni dvou nej-
hojnéji uZivanych druhi chudoby, a to chudoby objektivni a subjek-
tivni, a nasledné diskutovat pozitiva ¢i limity jejich méreni. Defino-
vani chudoby se ménilo v priibéhu ¢asu. Primarné byla chudoba
spojovana pouze s nedostatkem materialnich zdroju, coZ bylo limi-
tujici, od devadesatych let 20. stoleti nabyva na vyznamu chudoba
jako multidimenziondini jev. Vychozi teoreticky koncept vZdy urcuje
zplsob a postup méreni chudoby jako socidlniho konstruktu.
Z béZné uZivanych definic chudoby vyplyva primarni nutnost stano-
veni dvou zakladnich prvk( - stanoveni indikatoru blahobytu a ofici-
alni hranice chudoby. NejuZivanéjsi metodou méreni objektivni chu-
doby je urceni procenta medidanu prijmu na spotfebni jednotku.
Meéreni subjektivni chudoby se nejcastéji opira o poloZeni diskrétni
otézky. Stat se opird o argumenty z fady uZivanych zptsobi méfeni
chudoby ve vyzkumech v zahranici a Ceské republice.

Autori ¢lanku ,ZkuSenosti cizincu se sluZbami turadu prace vybra-
ného regionu v dobé ekonomické krize” se zabyvali situaci pracov-
nikd pochézejicich ze zemi mimo EU, které v dobé ekonomického
poklesu postihla ztrata zaméstnéni. Cast z nich se nasledné rozhod-
la pro opusténi Ceské republiky, vétsi éast reagovala spiSe snahou
0 opétovnou integraci na pracovni trh, pficemZ pouze ti, jimZ byl
v CR udélen trvaly pobyt, mohli v tomto usili vyuZit také verejnych
sluZeb zaméstnanosti. Rozhovory s cizinci, ktefi maji v posledni
dobé zkusenost s nezaméstnanosti, ukazuji, Ze urady prace selhdva-
Jji pfi zprostiedkovadni zaméstnani mj. s ohledem na nizky pocet do-
poruéenych volnych pracovnich mist i jejich charakter a celkové niz-
kou frekvenci kontakti mezi uchazeci a zprostredkovatelkami. Oce-
kavani cizincd vzhledem k Gradu prace jsou spojena predevsim
s mozZnosti zucastnit se nékterého z programi aktivni politiky za-
meéstnanosti, zejména rekvalifikaci. Uéast v programech je cizincim
dostupnd, pokud jsou informovani, motivovani a urad prdce o ni
sami poZadaji. Absolvovani rekvalifikaci vsak respondentim zpravi-
dla k ziskani zaméstnani nepomohlo. U¢innost sluzeb zaméstnanos-
ti ve vztahu k cizincdm ovliviiuje mj. nejasny pristup pracovniku
uradu prace k zahranicnimu ptvodu coby znevyhodriujicimu faktoru
na trhu préace, reprodukce stereotypli ve vztahu k cizincim i nedo-
statecny prostor zprostredkovatel(i pro praci s klientem.

V nerecenzované éasti je do rubriky Z Evropské unie zafazen cla-
nek ,Rodovo podmienené nasilie jako indikator Indexu rodovej rov-
nosti - vyzva pre ¢lenské staty EU?”, ktery se zabyva analyzou ev-
ropské legislativy. V rubrice Statistiky a analyzy se autorky ¢lanku
zabyvaji rodinnou mediaci v CR a mozZnostmi jejiho uplatnéni v so-
cialni préci. V rubrice Poznatky z praxe pfindsime ¢lanek o vzniku,
zaméreni a ¢innosti 0. s. OKNA a dalsi o podpore uplatriovani prav
osob s mentalnim postiZzenim, kterou prinasi transformace social-
nich sluZeb. V rubrice Informacni servis c'ten:ér"(’/m je zafazena struc-
nd informace o konferenci o chudobé v CR konané v listopadu
v Praze a o setkdani UNECE zaméreném na statistiku starnuti a déle
obvyklé podrubriky a aktudlni informace.

Helena Lisa
Séfredaktorka
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Recenzované stati, studie, 6vahy a analyzy

Chudoba, definovani a moznosti jejiho méreni’

Eva Nedomova, Marie Spilackova

Prehledova stat se zabyva deskripci pojmu chudoba a zptisoby jejiho méreni. Zvolenou metodou je obsahova analyza
dostupnych relevantnich zdroji ¢eské i zahraniéni provenience. Cilem stati je nabidnout zptisoby méreni dvou nejhoj-
néji uZivanych druhii chudoby, a to chudoby objektivni a subjektivni a nasledné diskutovat pozitiva ¢i limity jejich mé-
feni. Definovani chudoby se ménilo v pribéhu ¢asu. Primarné byla chudoba spojovana pouze s nedostatkem materi-
alnich zdroju, cozZ bylo limitujici. Od devadesatych let dvacatého stoleti nabyva na vyznamu chudoba jako multidi-
menzionalni jev. Vychozi teoreticky koncept vZdy uréuje zpisob a postup méreni chudoby jako socialniho konstruktu.
Z bézné uzZivanych definic chudoby vyplyva primarni nutnost stanoveni dvou zakladnich prvki - stanoveni indikatoru
blahobytu a oficialni hranice chudoby. NejuZivanéjsi metodou méreni objektivni chudoby je uréeni procenta medianu
pFijmu na spotrebni jednotku. MéFeni subjektivni chudoby se nej¢astéji opira o poloZeni diskrétni otazky. Stat je zalo-
Zena na argumentech z Fady uZivanych zpisobt méfeni chudoby ve vyzkumech v zahraniéi a Ceské republice.

Cilem prehledové stati je deskripce chu-
doby a zplsobl jejiho méreni z dostupnych
relevantnich zdrojl ¢eské i zahranicni prove-
nience. PfestoZe panuje vSeobecna predsta-
va o tom, co je chudoba a koho Ize zaradit
mezi chudé a koho jiz ne, v odborné literatu-
fe se stale vedou debaty ohledné definovani
chudoby, zplsobl jejiho méreni, pfFicin
a souvisejicich faktor(, a to jiz po mnoho let
(Niemietz, 2010). Tyto debaty budou i nada-
le pokradovat. Snahou stati je nabidnout
zplUsoby méfeni dvou druhl chudoby, a to
chudoby objektivni a subjektivni a nasledné
diskutovat pozitiva ¢i limity jejich méfeni.
V prvni kapitole jsou uvedena déleni chudo-
by z rdznych Ghld pohledu. Na podkladé od-
lisnych teoretickych konceptli autofi ade-
kvatné definuji chudobu jako pojem, coz je
obsahem druhé kapitoly. Nasleduje prehled
zplsobu méreni chudoby v zahraniéi a v ¢es-
kych zemich dle vybranych konceptt chudo-
by, jako kapitoly tfi a Ctyfi. Zavér je vénovan
diskusi limit(i zvoleného typu méreni.

Koncepty chudoby

Chudoba jako socialni konstrukt je vidy
mérfena prostfednictvim vychoziho teore-
tického konceptu (srov. Mares$, 2004). Exis-
tuje rada typologii konceptl chudoby podle
mnoha kritérii, pfi€emz se tato déleni ¢asto
prekryvaji (Mare$, Rabusic, 1996). Jejich za-
stupci zpravidla osciluji mezi dvéma odlis-
nymi poly.

Prvni popsany model chudoby je od au-
tora Rowntreeho z roku 1901. Ve své prvni
studii z Yorku rozlisuje rGizné stupné chudo-
by. ,Primarni chudoba znamenala byt bez
vydélku nezbytného k zachovani stavu fy-
zické funkénosti. Sekundarni chudoba zna-
menala Zivot ve zjevném nedostatku a bidé
z divodu neefektivniho vyuZivani dostup-
nych prostiedk(” (Rowntree, 1901; Ringen,
2005: 127). Studie Rowntreeho je z poc¢atku
20. stoleti, pres tuto skute¢nost je hojné ci-
tovéana doposud. Profesor oxfordské uni-
verzity Stein Ringen (2005) vSak upozorfiu-
je na mylny predpoklad Rowntreeho, Ze
kazdy jedinec je nebo neni chudy.

Primarni chudoba predpoklada pfijmy
domacnosti, které nejsou dostatecné k za-
jisténi jejich zadkladnich potfeb. Sekundarni
chudoba je stav, kdy pfijmy by potencialné
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postacovaly k uspokojeni potieb domac-
nosti, ale nedéje se tak v ddsledku nevhod-
ného vynaloZeni téchto pfijmi (Rowntree,
1901; Mares, 1999). Klasickym prikladem
sekundarni chudoby je rodina osoby zavis-
|é na alkoholu nebo gamblingu, kterd svou
(popf. i manZela/manzelky; partnera/part-
nerky) mzdu investuje do své zavislosti,
takze ostatni ¢lenové Ziji v bidé. Dalezitym
momentem je chudobu stanovovat dle
standardu v dané zemi.

Ze sociologického hlediska znamena
chudoba socialni problém, ktery ma svou
objektivni a subjektivni stranku (Rabusic,
1998). Tato dvé hlediska jsou nosna pro dva
polarni typy chudoby - objektivni a subjek-
tivni chudobu. Rozdil mezi nimi je v pohle-
du zucastnénych osob na chudobu - v per-
spektivé aktérd (Sirovatka in Sirovatka,
Mares, Vecernik, Zeleny, 2002). Objektivita
znamena meéfitelnost dle kritérii, ktera se
stanovi nejéasnéji normativné nebo spole-
¢enskym konsenzem v kazdém staté indivi-
duélné. To znamen4, ze pokud je nékdo ob-
jektivné chudy v jedné zemi, nemusi byt ob-
jektivné chudym v zemi jiné, ponévadz
kazda zemé ma sva vlastni kritéria (nejéas-
t&ji procenta medianu z pfijmu nebo Zivotni
minimum apod.). Objektivné stanovena
chudoba ovliviuje stat, socialni instituce,
vyplatu socidlnich davek a dal$i. Promita se
do raznych oblasti spolecenského Zivota,
vyuzivaji ji urady, oficiadlni dokumenty mo-
nitorujici stav chudoby ve staté. Subjektivi-
tu uréuje osobni zkuSenost ¢lovéka s chu-
dobou. Je zcela v rukou jednotlivel. V pfi-
padé zjisténi miry objektivni chudoby po-
stai k jejimu stanoveni zvefejnéné statisti-
ky (napf. SILC-EU, CSU). Je to jednodussi,
rychlej§i a také pohodInéjsi cesta. AvSak
pokud chceme popsat rozsah chudoby sub-
jektivni, je nutné se zeptat kazdého ¢lovéka
individualné, zda se za chudého povazuje.
Zjisténé vysledky neodpovidaji vynaloZe-
nym nakladim. Rozsah subjektivni chudo-
by neni aplikovan do Zadnych statnich trans-
ferd. Slouzi zejména akademické obci k po-
pisu chudoby ze zcela jiné perspektivy.

Zastupcem objektivniho konceptu chu-
doby je chudoba pfijmova, zatimco pfrikla-
dem subjektivného konceptu chudoby je
chudoba pocitova (situaéni) (Sirovatka,
Mares, Vecernik, Zeleny, 2002).

Objektivni hledisko je rozhodujici pro
chudobu absolutni, zatimco subjektivni hle-
disko je spojeno s relativni chudobou.

Absolutni chudoba je stavem, kdy je ne-
dostatkem zékladnich prostfedkd (jidlo,
odéy, stfecha nad hlavou) ohroZena samot-
na existence ¢lovéka. Vyskytuje se prede-
v§im v rozvojovych zemich (Tomes, 2001).
Koncepty absolutni chudoby (pro méfeni
chudoby vyuZivané zejména v USA nebo
v liberalnich socialnich statech) jsou defi-
novany substituénim minimem?. Tedy témi
prostredky, které umoznuji uhradit potfeby
holého preziti v dané spoleénosti (Notten,
Neubourg, 2011). Relativni chudoba je stav,
v némzZ ¢lovék uspokojuje své potieby na
ven v dané spoleénosti. S vyskytem relativ-
ni chudoby je spojena hlavné Evropa
(Tomes, 2001), pro mérfeni chudoby vyuzi-
vaji relativni koncepty taktéz evropské staty
a socialné demokratické socialni staty. Kon-
cepty relativni chudoby jsou zaloZeny na
rozlozeni pfijmu domacnosti. Je ve vztahu
k celkové arovni prosperity v dané zemi
a v daném case.

Mimo tradi¢né popisované druhy chudo-
by se mizeme koncem 20. stoleti setkat
v odborné literatufe s dalSimi oscilujicimi
typy vztazenymi ke konkrétnimu objektu.
Pfi¢inou jsou nové poznatky napfiklad
v souvislosti s novymi socialnimi riziky.

Vzhledem k trhu prace jsou nejcastéji
uvadény dva druhy chudoby. Nezavisla na
trhu prace je stara chudoba neboli chudoba
demograficka ¢i horizontélni. Nova chudo-
ba neboli chudoba vertikalni je spojena
s trhem préace a s pozicemi jedincd, ale i ce-
lych socialnich kategorii na tomto trhu. Jak
pise Krebs (2002), pojem nové chudoby
vznikl jako koncept spojeny, resp. protiklad-
ny s chudobou starou. Nova chudoba je
podminéna trvale znevyhodnénou pozici je-
dince a socialnich skupin na trhu prace a je
spjata s dlouhodobou nezaméstnanosti.
Nova chudoba ma podobu pracujici chudo-
by, jak pise Keller (2010).

Dale se miZeme setkat s chudobou skry-
tou, tedy takovou, ktera zlstava mimo spo-
leCenskou pozornost (a pochopitelné i mi-
mo oficialni statistiky). Tyka se osob, které
neuplatiuji svlj narok na socialni pomoc,
a to z dlvodu neznalosti vlastnich prav,



obav ze stigmatizace ¢i védomého odmit-
nuti systémové pomoci. Typickym pfikla-
dem jsou bezdomovci. Naproti tomu chu-
doba latentni vyjadfuje realnou pfitomnost
chudoby u osob nebo domacnosti, jejichz
pfijmy jsou do jist¢ miry dorovnavany
systémovou socialni pomoci tak, aby se
udrZely nad hranici socialniho minima. Ja-
kékoli naruseni (a jeho pravdépodobnost je
vysoka) této pomoci pak prinasi riziko pro-
padu do chudoby. Ani latentné chudi nejsou
zapoditavani do statistickych tdajli, protoze

formalné chudi nejsou (LiSka, 2006).

Dale Ringen (2005) argumentuje existen-
c¢i stupnd chudoby slovy nalezenymi v béz-
né feci. Jsou jimi:

e nouze (destitution) - postradani toho, co
je bez pochyby potiebné,

e nedostatek (want) - postradani toho,
k ¢emu by mél mit pfistup kazdy,

e ohrozeni (vulnerability) - nejisté zZivotni
podminky, kdy ¢lovék neni zcela chudy,
ale za jistych okolnosti se chudym muze
snadno stét.

Prowse (2009) nabizi koncept chronické
chudoby, ktera je definovana jako dlouho-
doba chudoba napfi¢ generacemi. Nejedna
se pouze o nedostatek po strance material-
ni, ale i strance deprivacni, jako je hlad, ne-
gramotnost, nedostatek pitné vody, diskri-
minace a vylouceni. Také Zastrow (2008)
upozoriuje, Ze do jisté miry se chudoba
obecné prenasi z generace na generaci.
Hovofi o ,kultufe chudoby” (the culture of po-
verty).

Sir$i pojeti chapani chudoby vymezuji
Sirovatka, Mares, Vecernik, Zeleny (2002)
ve tfech ohledech:

1. chudoba je multidimenzialni - projevuje
se nejen v nedostate¢nych pfijmech, ale
i v mnoha dal$ich indikatorech Zivotniho
standardu (zahrnuje objektivni u subjek-
tivni stranku chudoby),

2. chudoba je dynamickad - je procesem,
kdy je nedostatek materidlnich zdrojt
podminén jinymi faktory ovliviujicimi
zadvaznost a délku trvani chudoby,

3. chudoba je relativni - vymezeni chudoby
je vztazeno k uréitému sociadlnimu stan-
dardu.

Relativnost chudoby je Uzce vazana na
spolefenskou stratifikaci ve spole¢nosti.
Proto m& mnoho spole¢ného s konceptem
chudoby jako formou nerovnosti.

Pfes veskeré vyse popsané i zde nepo-
psané druhy chudoby je nutné odli$it chu-
dobu redlnou, ktera existuje, avSak neni
nikdy hodnovérné zjistitelna, a chudobu po-
psanou oficidlnimi statistikami, le¢ nikdy
nevystihujici jeji skuteény stav. Chudoba
dana normativnim vypoctem dle stanovené
hranice chudoby mUzZe oznacit ¢lovéka za
chudého, aniz on sam se za néj povazuje.
Druhym extrémem je fakt, kdy se diky takto
provedenému vypoctu néktefi chudi do sta-
tistik vGibec nedostanou.

Jako zasadni pro méfeni chudoby pova-
Zujeme hledisko objektivity a subjektivity
vztazené k chudobé. S ohledem na cil stati,
kterym je diskutovat zptsoby méreni objek-
tivni a subjektivni chudoby, se zaméfime
dale pouze na tyto vybrané typy.
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V soucasné dobé je chudoba nejcastéji
popisovana jako multidimenzionalni depri-
vace. V ni se snoubi obé hlediska chudoby,
jak objektivni, tak i subjektivni. Deprivace je
vysvétlovdna omezenim moznosti dosaho-
vat na zivotni standard nebo primeérnou zi-
votni uroven vétsiny obyvatel z dané spo-
le¢nosti. Spole¢nym znakem konceptl chu-
doby a deprivace je ohroZeni zainteresova-
nych socialnim vylouéenim. Tésny vztah
mezi chudobou a konceptem socialniho vy-
louceni popisuji i Sirovatka, Mares, Vecer-
nik, Zeleny (2002). Socialni vylouceni je
chapano jako $irsi koncept ve vztahu k chu-
dobé, obdobné jako je k nému Sir§im kon-
ceptem i koncept ,socialni status” ¢i , soci-
alni nerovnosti” (Sirovéatka, Mares, Vecer-
nik, Zeleny, 2002).

S ohledem na multidimenzionalitu chu-
doby Wagle (2008) doporuéuje stanovovat
miru chudoby vicerozmérné, tedy nezo-
hledriovat pouze ekonomické aspekty chu-
doby v podobé materidlniho zajisténi, ale
brat v avahu i miru politického, obéanského
a kulturniho zaélenéni. RovnéZ Sirovatka
a Mare$ (2006) uvadi, Ze pfijmy jsou jen ne-
pfimou indikaci chudoby a materialni de-
privace a navic nemusi vzdy znamenat so-
cialni exkluzi z hlediska pfistupu k social-
nim kontaktlim, institucim a Zivotnim $an-
cim. Proto i Eurostat zaved| indikatory mé-
feni chudoby a socialniho vylouéeni zalozZe-
né na subjektivnim posouzeni deprivace
v rliznych oblastech Zivota. Je tedy ziejmé,
Ze jednotlivé koncepty chudoby nemaji
ostré hranice, mohou se prolinat. Tento po-
hled je zohlednén zejména v multidimenzi-
nalité chudoby.

Dulezitou okolnosti je rovnéz délka trvani
chudoby. V této souvislosti nabizi Mare$
(2004) klasifikaci chudoby z hlediska délky je-
jiho trvani. Déli ji na chudobu situacni, krat-
kodobou, dlouhodobou a mezigeneracni.
Mare$ (2004) uvadi, Ze z uvedenych typ( chu-
ktera je socidlné dédéna. Pravé v ni se vyviji
Zivotni strategie, které se odlisuji od béZznych
strategii v hlavnim proudu spole¢nosti.

Nejcastéji jsou zmiflovany koncepty chu-
doby: objektivni a subjektivni. Objektivni
hledisko zohlednuje absolutni chudobu,
kterd je definovdna minimalnim pfijmem
umozfujicim uhradit potfeby pro holé pre-
Ziti ve spolec¢nosti. Subjektivni chudoba je
zaloZena na subjektivnim vyjadreni pocitl
jedinct ohledné dostatku ¢i nedostatku.
Subjektivni hledisko uZziva relativni chudo-
ba, ktera je zaloZzena na rozloZeni pfijmu
v dané zemi v souladu s Urovni prosperity
v této zemi.

Definice chudoby

Pohled na chudobu a jeji definovani se
v pribéhu let proménoval. Prvni pokusy
o definovani chudoby a chudého ¢lovéka se
v Ceské literatufe objevuji v archivnich do-
kumentech. JiZ v roce 1935 v publikaci Stat-
niho statistického ufadu Péce o chudé
(1935) se uvadi, Ze neexistuje jednotna de-
finice chudoby. VétSina definic vychazela ze
zdkonnych norem vztahujicich se k chudin-

stvi. Napfiklad dle domovského zadkona
z roku 1863 a dle ¢eského chudinského za-
kona z roku 1868 je za chudého povazovan
¢lovék, ktery neni schopen si vlastnimi sila-
mi (mySleno prostfednictvim vydélku nebo
jméni) opatfit prostfedky k zabezpeceni ob-
Zivy. Chudobou se dle zakona z roku 1868
rozumél stav, kdy se jednotlivec neuzivil
bez verejné podpory.

Chudoba byla po dlouhou dobu spojova-
na pouze s nedostatkem materialnich zdro-
jb. Zit v chudobé znamenalo mit nedostatek
financi na pokryti zakladnich potieb, nicmé-
né tento pohled na chudobu se postupné
ménil. Stale vice se jeji chapani odklanélo
od ndzoru, Ze chudoba znamena nedostatek
materialnich zdrojl, a stale castéji byla da-
vana do souvislosti s moznou socialni, kul-
turni a politickou exkluzi (Bohnke, 2010).

Hagenaars (in Rabusic, 1998) uvadi, Ze
byt chudy znamena minimalné tfi rozdilné
véci: a) absenci moznosti uspokojit zakladni
Zivotni potieby, b) mit méné neZ ostatni,
nebo c) mit pocit deprivace kvuli nedosta-
te¢nému pfijmu k uspokojeni svych potieb.
Rabusic (1998) k tomu dodava, Ze pro po-
chopeni uvedené typologie je nutné defino-
vat uZité pojmy jako ,Zivotni potieby”, ,ab-
sence”, ,méné nez ostatni” a dal$i. Chudo-
ba ma mnoho podob a mnoho dimenzi,
proto k vymezeni pojmu je nutné chudobu
adekvatné definovat.

V odborné literature se miZzeme setkat se
Sirokou $kalou definic chudoby. Jedna
z nejznaméjsich definic chudoby, z které vy-
chéazi mnoho pozdéjsich autor(, pochazi od
Towsenda (1979: 31), ktery uvadi, ze: ,Je-
dinci, rodiny a skupiny mohou byt oznaceni
za chudeé, jestliZe jejich zdroje nejsou dosta-
Cujici pro zajisténi stravy, participace a Zi-
votnich podminek, které jsou obvyklé, nebo
jejich dosaZeni je pfinejmensim Siroce pod-
porovano a schvalovano ve spoleénosti, do
niZ naleZi.” | kdyz je tato definice z osmde-
satych let, je stale hojné citovana a uzivana
v teoretickych vychodiscich stati i vyzkumu
tykajicich se chudoby. Z konceptu Towsen-
da vychazi i Rada Evropy, kterd v kontextu
Evropské unie pfijala definici, podle niz se
za chudé povaiuji ,osoby, jejichZ zdroje
(materialni, kulturni a socialni) jsou tak
omezené, Ze je vylucuji z jejich minimalniho
prijatelného zpusobu Zivota v clenském
state, ve kterém Ziji” (EHS in Nolan, Whe-
lan, 2010: 24).

V cesky psané literatuie se mlzeme set-
kat s definici Krebse (2007: 107), ktery
uvadi, ze: ,Chudoba je stav, ktery je du-
sledkem nerovného pfistupu k rozdélova-
nému bohatstvi spole¢nosti, k jejim materi-
alnim zdrojim, kdy Zivotni podminky
a uspokojeni zakladnich potreb neni v po-
tfebné mife zabezpeceno dostate¢nymi
zdroji (pfijmy, statky) a kdy tyto pfijmy
nelze z néjakych objektivnich pfi¢in zvysit
(stari, invalidita, péce o dité aj.) a kdy obéan
nedisponuje ani jinymi zdroji ¢i majetkem,
ktery by mu umozZnil ziskat prostredky ve
vyS$i, ktera je spolecnosti uznana jako mini-
maini.”

Podle Rakoczyové a Marese (2005) ,chu-
doba obecné muzZe znamenat vylouéeni ze
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spotreby, v relativnim pojeti pak ze standar-
du a ndvazné i Zivotniho stylu obvyklého
v dané spolecnosti.” Dle MareSe (2004)
pfedstavuje chudoba pretrvavajici stav cha-
rakterizovany nizkym pfijmem, ztiZenym
pristupem ke vzdélani, zdravi, dlistojnému
bydleni a kvalitnimu Zivotnimu prostredi,
marginalizaci na trhu prace, nevyhodnymi
pracovnimi poméry a nizkou kvalitou pra-
covniho prostiedi.

V osmdesatych letech se definice chudo-
by soustredily pfevainé na materialni
stranku. Na chudobu bylo nahlizeno jako na
neschopnost naplnit zakladni potfeby, ze-
jména k ziskani pfiméfené vyzivy, obleceni
a bydleni. Od poloviny osmdesatych let de-
finice chudoby zahrnovala také nedostatec-
né vzdélani a nedostateény pfistup ke zdra-
votni péci. Vétsina definic byla popisovana
z pohledu individualni perspektivy. V deva-
desatych letech stale prevliada ekonomicky
aspekt chudoby, ale pozornost se jiz zaéina
vénovat také nepenéznim faktortim, defini-
ce chudoby zahrnuji také bezmocnost, izo-
laci a zranitelnost. Od roku 1990 se chudo-
ba zaina popisovat jako multidimenzional-
ni jev a opousti se koncepty chudoby ve
smyslu nedostatku materialnich statkd. Od
roku 2000 tento trend pokracuje (Misturelli,
Heffernan, 2010). Jak je vidét, chudoba jiz
neni spojovana jen s nedostatkem penéz,
ale stale ¢astéji se hovoti spiSe o chudobé
ve spojitosti se socialni exkluzi ¢i deprivaci.
Podle Marese (2004) se koncept socialniho
vylougeni objevuje stale ¢astéji a nabyva na
vyznamu. Podle Nolan a Whelan (2010) so-
ciadlni vylouéeni v sobé zahrnuje nejen nizké
finanéni pfijmy a nedostatek zdrojd, ale
i ztizeny pfistup ke vzdélani, Spatny zdra-
votni stav, nedostatec¢né bydleni, omezeny
pfistup ke zdravotnim sluzbam ¢i vylouceni
z pracovniho trhu. CoZz odpovida popsané
multidimenzionalité.

Chudoba tedy je a nadéle zlstava ab-
straktnim pojmem, tudiz kazda nova defini-
ce bude vidy nepresna. Na toto upozorniuji
i vedouci odborG socialnich véci v Morav-
skoslezském kraji, ktefi uvadéji, ze absence
definice chudoby a jeji relativnost ¢ini soci-
alnim pracovnikm v praxi problémy (Go-
jova, 2011). Také Mares, Rabusic (1996)
uvadi, Ze neexistuje ,spravna” ¢i védecka
definice chudoby, o niz by se dosahlo obec-
ného konsenzu. Je ziejmé, ze definice chu-
doby se vyviji v souladu s deskripci kon-
ceptli chudoby a odpovidaji vicerozmér-
nosti chudoby jako socialniho konstruktu.

Méfeni chudoby

Od konceptu chudoby, ve kterém se pohy-
bujeme, se také odviji moznosti jejiho moni-
torovani, respektive méreni. Jak fika Mare$
(2004. 4), ,,nemérime chudobu jako takovou,
ale jeji jednotlivé koncepty”. Neexistuje
jedna jedina definice chudoby, stejné jako
neexistuje jediny obecné pfijaty zplsob jeji-
ho méreni, uvadi Mare$§, Rabusic (1996). Sku-
te€nost, Ze méfime vidy jen urcity koncept
chudoby a zplsob, jimZ je chudoba defino-
vana, uréuje nejen, kdo je chudy, ale i jeji
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rozsah ve spole¢nosti (Mare§, Rabusic,

1996).

Nezbytnym predpokladem pro kaZzdou
analyzu chudoby jsou dostate¢né kvalitni
data o pfijmech domacnosti, kterd jsou
vzdy zadsadni a nepostradatelna. Primarnimi
zdroji dat jsou oficidlni statistiky o pfi-
jmech, vydajich a spotfebé doméacnosti
z vybérovych Setreni, ktera provadi Cesky
statisticky Urad ve formé mikrocensu a sta-
tistiky rodinnych Géta (Zeleny, 2002).

Méreni chudoby je nezbytné z hlediska
sledovani stavu chudoby v urcitém konkrét-
nim okamziku nebo informace o procesu
zmény stavu chudoby v delsim &asovém
Useku. Mare$ (2004: 4) uvadi konkrétni de-
terminanty samotného monitorovani chu-
doby. Jsou jimi:

e volba konceptu chudoby (zda zvolime
absolutni nebo relativni koncept),

e rozhodnuti jak (pfimo nebo nepfimo)
a kdy (pfed socialnimi transfery nebo po
nich) ji mérit,

e nalezeni vhodnych validnich (méficich
skute¢né to, co se od nich oéekava, ze
méfit budou) indikator( tohoto konceptu,

e rozhodnuti o hranici chudoby - drovné
indikatora oddélujici chudé od ostatnich,

e data, ktera jsou k dispozici,

e Ucel, kterému ma slouzit.

Jak bylo zminéno, moznost méfeni chu-
doby vychazi z konceptu chudoby, ze které-
ho vychazime. Podle absolutnich konceptu
jsou domacnosti povazovany za chudé,
jestlize nemohou dostate¢né uspokojovat
své potieby ve vztahu k samotnému preziti.
Podle relativnich konceptl jsou za chudé
domaécnosti povaZovany ty, jejichz pfijmy
jim nedovoli dosahnout pfijmu k zajisténi
potieb standardnich v dané spoleénosti
(Notten, Neubourg, 2011).

K méreni absolutni chudoby se zpravidla
vyuzivaji tfi zakladni prostfedky. Prvnim je
hledisko zéakladnich potfeb (Basic Needs
zbytné naklady na uspokojeni zakladnich
potieb. Druhym je pfistup z hlediska za-
kladniho spotfebniho ko$e (Budget Stan-
dards Approach) predstavujici seznam mi-
nimalnich potieb pro domacnosti riizné ve-
likosti. Treti pfistup vychazi z potravinové-
ho pradméru (Food ratio method), kdy se
jednd o vztah mezi vydaji na potraviny
a celkovymi vydaji domacnosti. Relativni
chudoba se opira o rlizné statistické miry
(Mares$, Rabusi¢, 1996). Z konceptu relativ-
ni chudoby vychazi také Zelinsky (2010),
ktery pfi méreni individualniho blahobytu
pouziva tzv. pfimou metodu - newelfaristic-
ky pristup, zaloZzeny na sledovani material-
nich a jinych forem deprivace jednotlivcl
a domacnosti. Jako reliabilni a vyuzitelny
doporucuje Hallerod (1996) na zakladé vy-
zkumu index vétsinovych potreb (Majority
Needs Index) vychazejici z pfistupu autord
Mack a Lansley. Halleréd (1996) zdGrazru-
je, ze veskeré méreni chudoby by se mélo
soustfedit na zjistovani vlastni Zivotni
arovné lidi neZz na zjistovani dostupnych
prostiedkud k dosaZeni urcité Grovné blaho-
bytu.

Z vétSiny bézné pouzivanych definic chu-
doby vyplyvaji dva spole¢né prvky potieb-
né pro jeji méfeni. Prvnim z nich je ureni
indikatoru blahobytu a nasledné stanovani
hranice chudoby, tedy uréitého déliciho
bodu (Zelinsky, 2010).

Od pocatku 80. let dvacatého stoleti je
stanovovana tzv. ,oficidlni hranice chudo-
by”“, ktera méla a stale ma funkci orientaéni
opory pfi poskytovani riznych typi davek
socialni péfe organy statni spravy (Vecer-
nik, 1991). Pro vypocet hranice chudoby, jak
uvadi Vecernik (1991), byly vyuZivany v 90. le-
tech tyto metody:

a) oficialni hranice chudoby definovana

pasmem socialni potiebnosti v dané

dobé,

standardni metoda OECD - % medianu

pfijmu na spotrebni jednotku,

hranice chudoby definovana prvnim de-

cilem distribuce ekvivalentniho pfijmu

na spotiebni jednotku,

odpovédi na otazku ,Mate pocit, Ze jste

chuda rodina?”, pficemz za chudé jsou

povazovany domaécnosti, které uvedly

Lurcité ano”,

hranice chudoby definovand metodou

Kapteyna, zaloZzenou na subjektivné ur-

¢eném nezbytné nutném minimalnim

pfijmu pro vlastni domacnost,

f) hranice chudoby stanovena na zakladé
~Income evaluation question” B. van
Praaga, pfiéemz hladinou uziteénosti
byla zvolena hladina 0,4.

Stanoveni oficialni hranice chudoby dle
medianu pfijmu je problematické. Median
pfijmu nezohledriuje sociadlni kontext
v dané zemi a regionalni rozdily. Tim
padem nema vypovidaci hodnotu, dle které
by bylo mozné jednozna¢né stanovovat,
kdo patfi ke skupiné chudych, ohroZenych
nebo chudy jesté vibec neni. Ke stejnému
nazoru dosel i Keller (2011), ktery v ramci
vyzkumu stiednich vrstev v Ostravé zjistil,
Ze pti pouziti medianu pfijmu jako oficialni
hranice chudoby ma sedm z deseti ostrav-
skych rodin pfijmy na spotfebni jednotku
nizsi, nez je median v celé Ceské republice.
Jako problematické vidi uziti medianu pfi-
jmu také Sirovatka, Kofror a Jahoda (2011:
60). Tuto hranici oznaduji jako ,vidy arbit-
ralni” a zarazuji ji mezi metodologické pro-
blémy pfi stanoveni miry rizika chudoby.

Pacéakova a Hlavsa (2011) argumentuji, ze
pro méreni chudoby neni vidy nejvhodnéj-
§i vyuzZivat pfijmové ukazatele, jelikoZ nere-
spektuji nepenézni podporu statu, podporu
pratel a rodiny. Niemietz (2010) poukazuje
na nevhodnost medianu pfijmu jako ukaza-
tele chudoby. Podle néj median pfijm ne-
dostate¢né reflektuje socidlni kontext chu-
doby, nebere v Gvahu strukturadlni zmény
na trhu a zmény cen a schopnost domac-
nosti ohroZzenych chudobou zapojit se do
¢innosti, jeZz jsou ve spoleénosti obvyklé.

Postupem ¢asu vznikla potieba vytvofit
jednoduché standardy, které by obsahovaly
vSechny tfi klicové momenty definice chu-
doby, a to vybér indikatoru dle typu pfijmu,
vybér spotiebni jednotky a ureni hranice
chudoby.
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Dalezitym faktorem je také to, zda méri-
me chudobu pfimo, tedy nedostatek statki
a z toho plynouci deprivace, a nepfimo, €ili
prostfednictvim nedostatku pfijmu k pofi-
zeni téchto statkG (Mares$, 2004, Vecernik,
2004). Jak ale upozorfiuje Vergolini (2011),
empirické vyzkumy ukazuji, Ze oba pfistupy,
at uz pfimé ¢i nepfimé méreni, maji své li-
mity. Spotreba a prijem predstavuji objek-
tivni ukazatele, ale chudoba muzZe byt mé-
fenad také pomoci subjektivnich vyjadreni,
tedy pomoci toho, jak jednotlivci sami vni-
maji svou situaci.

Mare$ (2004) popisuje dvé moznosti zjis-
tovani subjektivni chudoby, které zachycuji
individudlni reflexi Zivotni situace konkrét-
niho jednotlivce nebo domaéacnosti. Jako
pfiklady zjistovani subjektivni miry chudo-
by uvadi dotazy:

e Citite se byt chudou rodinou/chudou do-
maécnosti/chudym jednotlivcem?

o Mate problém vyijit se svymi prijmy?
Druhou moznosti je poZzadavek na jedno-

tlivce/domacnost, aby se situovali na skale

s minimalni hodnotou ,chudoba” a maxi-

malni hodnotou ,bohatstvi”.

Dalezity je rovnéz ucel, dle kterého sub-
jektivni chudobu méfime. Sirovatka, Mares,
Vecernik a Zeleny (2002) formulovali tfi za-
kladni cile zjistovani subjektivni chudoby:
1. Kombinovat penézni a subjektivni miry

chudoby.

2. Identifikovat tzv. ,skute¢né chudé” nebo-
li osoby, jejichZ pfijem je pod konsenzu-
alni hranici chudoby (napfiklad SPL ne-
boli Subjective Poverty Line), respektive
preskriptivni hranici (napfiklad Zivotnim
minimem) a zaroven jsou chudymi i podle
dosazeného skére v subjektivnim indexu
deprivace (Halleréd, 1995).

3. Identifikovat oba typy chyb v méfeni chu-
doby. Na jedné strané osoby, které jsou
klasifikovany dle objektivnich kritérii jako
chudé, ale chudymi se byt neciti (chyba
I. typu). Na druhé strané osoby, které dle
objektivnich kritérii chudymi nejsou, se
chudymi citi (chyba Il. typu).

Vecernik (1991) spojuje subjektivni pfri-
stup k chudobé s holandsko-vlidmskou eko-
nomii, v niZ byly vyvinuty postupné tfi kon-
krétni metody k jeho mérfeni. Jednotlivé
otazky jsou patrné z tabulky €. 1.

Dunclos a Araar (2006) nabizi k uréovani
hranice subjektivni chudoby vyuZiti pristu-
pu zaloZeného na tzv. ,diskrétnim poloZeni
otazky”. Respondenti neuvadéji uroven mi-
nimalniho pfijmu, ktery jim postacuje, ale
na predem stanovené stupnici uvadeéji
schopnost vystaéit s penézi vzhledem
k arovni jejich aktudlniho pfijmu (viz tabul-
ka €. 2).

Podle Paugam (1996) je pfistup méfeni
chudoby pouze na zadkladé ekonomickych
ukazatell velice limitujici, je tfeba vzit
v Uvahu i neekonomické ukazatele chudo-
by, zejména podminky mozné akumulace
socialniho znevyhodnéni. Stejné argumen-
tuji i autofi Nolan a Whelan (2010), ktefi
poukazuji na fakt, Ze kvantitativni vyzkumy
chudoby se pro stanoveni hranice chudoby
obvykle opiraji o pfijem a objektivné stano-
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Tabulka €. 1 - Metody méfeni subjektivniho pfistupu k chudobé

domdcnost, jako je Vase?”

Pfijem okolo......... velmi $patny
Pfijem okolo......... Spatny
Pfijem okolo......... nedostatecny
Pfijem okolo......... postadujici
Pfijem okolo......... dobry

Pfijem okolo......... velmi dobry

1. Subjektivni hranice chudoby: ,Jaky ¢isty prijem povaZujete za absolutni minimum pro

2. Leydenska hranice chudoby (tzv. Van Praagova otazka): , Uvedte, prosim, odpovidajici
prijem Vasi domacnosti pro kazdy z nasledujicich pripadi”:

3. Deleeckova otazka: ,Vychazite se souc¢asnym pfijmem Vasi domdcnosti: s velkymi obtizemi,
s obtizemi, s uréitymi obtizemi, spiSe snadno, snadno, velmi snadno.” (Vecernik, 1991: 584)

Tabulka €. 2 - Uréovani hranice subjektivni chudoby pomoci diskrétnich otazek

vyklé vydaje?

Odpovédi:

. s velkymi téZkostmi
. s tézkostmi

. s ur€itymi tézkostmi
. pomérné lehce

. lehce

. velmi lehce

DO HWN =

Znéni diskrétni otazky (Zelinsky, 2010):

Domacnost mizZe mit riizné zdroje prijmu a vice nez jeden ¢len domacnosti miZe
prispivat do celkového prijmu. Pokud se zamyslite nad celkovym mésicnim pri-
jmem Vasi domadacnosti, s jakymi téZkostmi je Vase domacnost schopna splatit ob-

Do souboru ,subjektivné chudych” jsou zapoéitavani respondenti s odpovédmi 1 a 2.

venou hranici chudoby. Soucasné vsak sili
debaty o tom, Ze spoléhat se ¢isté na pfijem
jako ukazatel chudoby neni vhodné. Objek-
tivné stanovenou hranici chudoby jsme
schopni zjistit kvantitativni rozloZzeni chudo-
by a urcit, kolik lidi Zije nad a pod hranici
chudoby, avsak jiz nejsme schopni zjistit to,
co chudoba s sebou pfinasi, jak se lidé
s chudobou vyporadavaji. Proto zejména
v Evropé je pro méfeni chudoby nejrozsire-
néjsi model nepenéZniho méreni pomoci
riznych deprivaénich indexd. Vyhodou ne-
penézniho méreni chudoby je mozZnost za-
chyceni multidimenzionalni povahy chudo-
by a socialniho vylouceni. Podle autor( Al-
kire a Foster (2011) prestavuje multidimen-
zionalni méreni chudoby alternativni zpG-
sob, jak nahlizet a chapat chudobu. Pokud
pfijmeme, Ze chudoba je multidimenzional-
ni povahy, mél by tomu odpovidat i zpGsob
jejiho méreni. Stale vice se opousti méreni
chudoby pouze na zékladé pfijmu, ale zahr-
nuji se i nepenézni indikatory, které berou
v potaz i Zivotni podminky lidi a pFistup
k rbznym sluzbam. Jednodimenzionalni
metoda se vyuziva v pfipadech, kdy ke sta-
noveni hranice pro hodnoceni chudoby vy-
uzivame jen jednu proménnou, obvykle pfi-
jem (Alkire, Foster, 2001).

Hansen a Kneale (2012) diskutuji zpUso-
by zjistovani pfijmu ve vztahu k chudobé.
Upozoriiuji, Ze zpusob, jakym se na pfijem
ptame, zna¢né ovliviiuje vysledky. Diskutuji
dvé techniky, a to zjistovani prostiednic-

tvim jediné otazky, nebo prostiednictvim
série detailnéjSich otazek. Uvadi, Ze vyutiti
série detailnéjSich otazek obecné vykazuje
vy$Si vypovidaci hodnotu, zejména u sku-
pin osob s nizkymi pfijmy, osob samostat-
né vydéleéné c¢innych &i lidi s ¢astecnym
uvazkem. Pfi vyuziti jediné otazky zamérené
na prijem mize dojit ke zkresleni dat a za
chudé mohou byt oznaceny i skupiny osob,
které chudé nejsou.

Pokud uzname existenci chudoby v néko-
lika stupnich (nouze, nedostatek, ohrozZeni),
je chybné si myslet, Ze populaci Ize hladce
rozdélit na chudé a nechudé. Problém chu-
doby totiz zahrnuje také ohroZeni chudo-
bou, tzn. miru, ktera reflektuje riziko zchud-
nuti. Jde o plynuly pfechod mezi jasné chu-
dymi a jasné nechudymi. Z tohoto ddvodu
Ringen (2005) upozorfuje pfi méfeni chu-
doby na vyrazeni pristupl, které jsou zalo-
Zeny vyluéné na s¢itani osob, na méreni pri-
jmu a stanoveni hranice chudoby. Jako al-
ternativu k zavrzenému konceptu pfijmové
hranice chudoby Ringen (2005: 138) dopo-
ruCuje tzv. multiindikatorovy pristup, ktery
je vsak slozity a rafinovany. Soucéasné si
vS§ak uvédomuje jeho obtiznou operaciona-
lizaci. Proto feSenim musi byt pfistup jed-
noduchy a stfizlivy. Operacionalizace je
moznd pomoci indikator(, které zahrnuji
rizné dimenze kvality lidského Zivota.

Vyznamnym prvkem pfi monitorovani
chudoby je délka jejiho trvani. Mare$ nabizi
pifehled moznosti, jak monitorovat rozsah
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a obsah chudoby v populaci. V prvni fazi je
déli na mozZnosti extenzivni a intenzivni.
Mezi extenzivni moznosti monitorovani roz-
sahu chudoby dle Marese (2004) patfi pa-
nelové vyzkumy (tzv. panely), rodinné Gcty,
vyuziti mikrocensu, vyuZiti dat o pFijemcich
socialnich davek, opakované baterie v omni-
busech vyzkumu vefejného minéni nebo
opakované surveys na reprezentativnich ¢i
specialnich souborech. Napftiklad jako pozi-
tivum panel vidi Mares$ (2004: 50) moznost
identifikace nékterych zakladnich strategii,
jimiz se lidé chudoby zbavuiji.

Ke zpusobu intenzivniho monitorovani
obsahu, vyznamu a dlsledkd chudoby
Mare§ (2004) radi kvalitativni rozhovory
s pFijemci socidlnich davek nebo biografic-
ké studie chudych. Obé mozZnosti mohou
prispét k poznani Zivotnich strategii chudych.

Z multidimenzionalniho pfistupu k mére-
ni chudoby vychazi také vymezeni tzv. agre-
govaného indikatoru chudoby. Jeho prak-
tické poutziti na prikladu Slovenska v porov-
nani s celoevropskym pridmérem nabizi
prispévek autorli Ivancikové a Vlacuhy
(2010). OhroZeni chudobou je popséano jako
stav, kdy pfijem osoby je pod hranici chu-
doby definované jako 60% median disponi-
bilniho pfijmu.

Chudoba je jev dynamicky, nikoliv static-
ky. Vyviji se, proto i metodiky méreni by
meély tuto skute¢nost zohlednit. Rliznost mé-
feni chudoby a ziskanych zkuSenosti uvadi
i nékolik publikovanych vyzkumi. Napfiklad
Notten, Neubourg (2011) srovnavali metodi-
ky méreni v USA a statech EU. Oba celky
pouzivaji odlisna méfitka pro stanoveni hra-
nice chudoby a ekvivalentni stupnice. | kdyz
rovnocenné pouZivaji jako hlavni indikator
pfijem® obyvatel, v USA je jim hruby pfijem,
zatimco v EU ¢isty pfijem (disponibilni, tedy
po odeéteni vSech nutnych vydajd). Guio
(2009) zddraziiuje nutnost kombinace odlis-
nych pfistupl pro lepsi porozuméni a pro-
hloubeni pochopeni chudoby.

Pro oZiveni méfeni chudoby Atkinson et
all. (in Notten, Neubourg, 2011) navrhuje
aktualizaci stanoveni hranice relativni chu-
doby na zakladé vyvoje spotiebitelskych
cen. Zavadi pojem ,zakotvena” (anchored)
hranice chudoby. ,Zakotvenou” hranici
chudoby se sleduji vlivy realnych pfijma na
chudobu. V této metodé je hodnota relativ-
ni hranice chudoby stanovena v zavislosti
na kupni sile v daném roce.

V USA se pouziva tzv. vahové schéma
(weighting scheme), které ovliviiuje hranici
absolutni chudoby, avSak v mensi mife
ovliviiuje odhady relativni chudoby. Vyraz-
né méni riziko chudoby uréitych charakte-
ristik obyvatelstva. Méfeni ukazuji, Ze jen
velmi malé rozdily na stupnici vahového
schématu maji velky vliv na odhad rizika at
uz absolutni, ¢i relativni chudoby u riznych
skupin obyvatel (Notten, Neubourg, 2011).

Rozdily v trendech méfeni chudoby jsou
nejvétsi v zemich, které zaZily vysoky hos-
podarsky ruast, tvrdi Notten, Neubourg
(2011). Analyza distribuce pfijm( ukazala,
Ze vyse primérného pfijmu je duleZitym
faktorem, ktery vysvétluje absolutni chudo-
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bu, zatimco rozptyl pfijmu je hlavnim fakto-
rem pro relativni chudobu. Ve vysledku vy-
zkumu porovnavani metodik méfeni chudo-
by dosli Notten, Neubourg (2011) k doporu-
éeni, Ze pfi analyze Zivotni Grovné nizkopfi-
jmovych skupin obyvatel ma smysl| kombi-
novat koncepty absolutni i relativni chudo-
by. Soucéasné pouziti konceptd absolutni
i relativni chudoby by umoziovalo politi-
kiim pruznéji reagovat a formulovat cile ve
prospéch chudych. Napfiklad by mohlo byt
argumentem pro zvyseni nizkych pFijmu
v pfipadé absolutni chudoby nebo k inicia-
tivé pro prerozdélovani v pripadé relativni
chudoby.

Rozdilim v méreni relativni a absolutni
chudoby se vénuje Niemietz (2010). Uvadi,
Ze ukazatele absolutni chudoby jsou nedo-
state¢né, protoZze neodrazi to, co chudi lidé
skute¢né potrebuiji, ale to, co si védci mysli,
Ze by potfebovat méli. Tento nesoulad dal
podklad pro vinu kritiky, ktera fika, Zze se
stala naprostym standardem myslenka, ze
lidé Ziji ve vzduchoprazdnu a neovliviuje je
socialni kontext. Zatimco ukazatele relativni
chudoby zohlednuji fakt, Ze chudoba se vy-
skytuje v uréitém kontextu. Proto se staly
v rozvinutém svété nejrozsirenéj$im zpulso-
bem méreni chudoby.

Niemetz (2010) nabizi kombinaci pouZiti
dvou ukazatelG. Prvnim je BSA (Budget
Standard Approach), druhym jsou indikato-
ry CMD (Consensual Material Deprivation).
BSA ukazatel je v sou¢asné dobé samostat-
né nepouZitelny, protoZe adekvatné nerea-
guje na souvislosti a kontext chudoby.
Kombinace ukazatel(i vice odpovida sou-
¢asnym socialnim podminkam, je socialné
vnimavéjsi, mizeme fici ,socialné relevant-
ni“. Zakladem doporuceni je vysledek vy-
zkumu s nazvem Poverty and Social Exclu-
sion provedeného ve Velké Britanii. Autofi
vybrali zastupce z nabidky polozek BSA
a stejné z indikatord CMD. Seznam polozek
predloZili respondentiim s ukolem, aby
oznadili, co je dle jejich nazoru nezbytné,
aby vlastnili, nikoliv co by jen chtéli. Co k Zi-
votu nezbytné potrebuji, nikoliv jen chtéji.
Vysledkem ankety bylo zjisténi, Ze existuje
jen minimalni konsenzus v tom, co je
opravdu k Zivotu nezbytné. K diferenciaci
nedoslo ani podle regionu &i socialni skupi-
ny obyvatel. Neexistuje shoda, co lidé k Zi-
votu opravdu potiebuji. Potfeby jsou defi-
novany rozdilné odliSnymi skupinami. Co je
potiebné pro jednu skupinu, neni dulezité
pro skupinu jinou. Na rozdil od relativnich
indikatori muGze BSA-CMD zobrazovat kle-
sajici miru chudoby v dobé rostouci nerov-
nosti v dolni poloviné pfijmové oblasti.

Ke kombinaci zplsobl méfeni pfistoupi-
ly také clenské staty EU, které se rozhodly
v boji proti chudobé a socialnimu vylouce-
ni pouZit otevienou metodu koordinace
(byla pfijata v roce 2001 na summitu
v Nice). Metoda je zaloZena na poufziti pre-
dem dané sady kvantitativnich a kvalitativ-
nich indikatord. Pro jednotlivé staty EU jsou
stanoveny hlavni zdsady pouziti, které jsou
zdvazné, stejné jako pravidelné sledovani
vyvoje téchto ukazateld.

Shrneme-li predchozi zjisténi, mizeme
konstatovat, Ze zplisob méreni chudoby je
zavisly od konceptu, jenz je teoretickym vy-
chodiskem pro dané méreni. Pro realizaci je
nutné stanovit oficialni hranici chudoby
a dale definovat indikatory, dle kterych
bude chudoba méfena. V pfipadé zjistovani
objektivni chudoby je nejtastéji za hranici
chudoby pouzivan median pfijmu. Subjek-
tivni chudoba se méfi polozenim diskrétni
otazky, zjistujici osobni nazor respondenta
na skute¢nost, zda dosavadni pfijem jejich
rodiny/domacnosti postauje na soucasné
vydaje. Priklanime se k nazoru Halleréda
(1996), ktery zdlraziiuje, Ze veskeré méreni
chudoby by se mélo soustfedit na zjistova-
ni vlastni Zivotni Grovné lidi nez na zjistova-
ni dostupnych prostiedku k dosazeni urcité
urovné blahobytu. K diskusi je stanoveni
hranice chudoby, protoZe se v poslednich le-
tech objevuji nazory, Ze median pfijmu nema
dostate¢nou vypovidaci hodnotu. Je potieb-
né zvolit jiné kritérium pro jeji stanoveni.

Zpisoby méFeni chudoby v CR

Zkoumani chudoby ma v ¢eskych zemich
dlouhou tradici. Empiricky vyzkum chudoby
byl jiz od poc¢atku samostatného Ceskoslo-
venska povazovan za samoziejmou souéast
zajmu o Zivotni podminky obyvatelstva. Vel-
kou zasluhu na tom ma ,masarykovsky”
pojata socialni politika (Vec¢ernik, 2011).

Vecernik (2011) popsal vyvoj empirické-
ho vyzkumu chudoby v ¢eskych zemich
béhem 20. stoleti s dlirazem na chudou
a nizkopfijmovou populaci. Sledoval tfi vy-
vojova obdobi. V prvni fazi se vénuje obdo-
bi pfed prvni svétovou valkou a mezi svéto-
vymi vélkami, ve druhé fazi obdobi po roce
1948 a zavérem obdobi po roce 1989. Roz-
sahy popsanych vyzkumu odrazely aktualni
hospodarskou a socialni politiku v ¢eskych
zemich véetné samotnych moznosti k reali-
zaci vyzkumnych Setfeni, ktera byla pro jed-
notliva obdobi charakteristicka.

Po roce 1989 padla vSechna tabu empi-
rického vyzkumu chudoby. Vecernik (1991)
v ¢lanku Uvod do studia chudoby v Cesko-
slovensku shrnul ve svété pouzivané pfistu-
py ke zjistovani chudoby a demonstroval je
na datech vyzkum( z let 1990 a 1991.
V téchto vyzkumech byly poprvé polozeny
dotazy zamérujici se na subjektivni chudo-
bu. Tykaly se pfijmu povaZovaného za mi-
nimalni pro vlastni domacnost, miry zvla-
dani financénich tézkosti a pocitu chudoby
rodiny dotazovaného.

Socialni politika v Ceské republice uzivala
na konci 20. stoleti k zjisténi Urovné chudo-
by prevainé koncepty objektivni chudoby
(Rabusic, 1998). Oficialni hranice chudoby je
nazyvana v CR existenénim minimem nut-
nym pro preziti. Je to zdkonem dana hrani-
ce chudoby.

Nejuzivangjsi metodou se dle Vecernika
(1991) stala standardni metoda OECD, zaloZena
na % medianu pfijmu. V soucasné dobé je v CR
za chudého povazovan ten, kdo nedosahuje
60 % medianu primeérného ekvivalizovaného*
disponibilniho pfijmu na spotiebni jednotku.



To stvrzuji i rozsahlé vyzkumy zabyvajici
se popisem chudoby, materialni deprivace
a socialniho vylouceni v CR (Sirovatka, Kof-
ron, Radkoczyova, Hora, Trbola, 2005) vycha-
zejici z tradi¢né uzivaného indikatoru, a to
% medianu pfijmu, ke stanoveni hranice
chudoby. RovnéZ je v soutasné dobé
v Ceské republice dle oficialnich ufadl CR,
jako jsou Ministerstvo prace a socialnich
véci a Cesky statisticky Ufad, vyuZivano sta-
noveni hranice chudoby jako 60 % ro¢niho
narodniho vyrovnaného medianového pfi-
jmu na spotfebni jednotku. Takto ziskané
hodnoty fadi Ceskou republiku k zemim
s nejniz8i mirou rizika chudoby v celé EU
(Sirovatka, Kofron, Jahoda, 2011).

Dubska, analyticka z Ceského statistické-
ho Ufadu, upozorfuje na paradox pfi uziti
% medianu jako oficialni hranice chudoby
v Ceské republice. Pokud by se median zvy-
Sil jen 0 10 % na vyslednych 70 %, vyrazné
by se zvySil pocet obyvatel ve skupiné
ohroZzenych chudobou, dokonce az na dvoj-
nasobek. Ve vysledku by 10% navys$eni hra-
nice chudoby znamenalo 50% navy$eni
poctu obyvatel spadajicich v Ceské republi-
ce do skupiny ohrozenych chudobou.

Zplsob méreni chudoby kritizuje Tomas
ToZicka z Tax Justice Network na oficialnim
portalu Ceskomoravské konfederace odbo-
rovych svazl (in Cerqueirova, 2013). Stano-
veni hranice chudoby jako 60 % medianu
pfijmu dokonce oznacuje jako pofiderni.
Své tvrzeni doklada faktem, Ze dle tohoto
vypoétu vychazi chudému ¢lovéku v Lu-
cembursku pfijem ve vysi plGl milionu
korun roéné, ale v Rumunsku jen 20 tisic.
Vypovidaci hodnota je tedy nulova.

Evropska unie rovnéZz reaguje novymi
nastroji k méreni chudoby. Od vstupu no-
vych c¢lenskych statd nabyly na vyznamu
zejména indikdtory materialni deprivace
(Sirovatka, Kofron, Jahoda, 2011). Hlavnim
divodem je fakt, Ze nové ¢lenské staty maji
mnohem nizsi troven medianovych pfijmi
nez ostatni zemé EU. CozZ je stejné tvrzeni
jako TozZickovo. To je dalsi diivod k odklonu
od uZivani medidnu pfijmu jako hranice
chudoby.

Nové vyuZivany pfi stanovovani miry de-
privace v zemich EU je tzv. Guio Index. Ve
vyzkumu ho vyuzili v Ceské republice napf.
Sirovatka, Kofrofi a Jahoda (2011). Princi-
pem je zjitovani procenta populace, které
chybi specifikovany pocet polozek. Jak jiz
bylo Fe€eno vyse, zatimco dle indikétord ri-
zika prijmové chudoby patfi Ceska republi-
ka k nejleps$im zemim, v oblasti materialni
deprivace zaostava za vétsinou zemi EU-15.

Zavér

Chudoba je velmi abstraktni a nejedno-
znaény termin, a proto jeji definovani neni
jednoduché. V odborné literatufe zatim ne-
doslo ke konsenzu v definovani, co to chu-
doba je a jak by méla byt méfena, a tyto
diskuse budou i nadale probihat (Niemietz,
2010). Toto potvrzuji i autofi Mare$ a Rabu-

Sic (1996), dle kterych neexistuje ,spravna”
¢i védecka definice chudoby, u které by
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doslo k obecnému konsenzu. Pohled na
chudobu a jeji definovani se v pribéhu let
proménoval. Po dlouhou dobu bylo na chu-
dobu nahlizeno pouze z materialniho hle-
diska, tedy chudoba predstavovala nedo-
statek finanénich ¢i materidlnich zdroju na
zajisténi zakladnich potfeb, nicméné tento
pohled na chudobu se postupné ménil
(Bohnke, 2010). Rada autor(i se postupné
odklanéla od materidlniho pojeti chudoby
a davala ji do souvislosti s moznou socialni,
kulturni, pracovni, zdravotni a politickou exkluzi.

Metodika, zpGsob méfeni chudoby a vyu-
Zité nastroje jsou uréené nejen vychozim teo-
retickym konceptem, ale mély by se odvijet
i od ucelu, za jakym jsou data sledovana
(Hansen, Kneale, 2012; Alkire, Foster, 2011).
Ve vyspélych zemich je pfijem stale pova-
Zovan za jeden z nejjasnéjSich ukazatell
socio-ekonomického postaveni a vysoce
koreluje s jinymi oblastmi Zivota, jako je
vzdélani, rodinny Zivot, zdravi, kriminalita
aj. (Hansen, Kneale, 2012). Objektivné zjis-
tovana chudoba vyuziva k méfeni zejména
pfijmy, spotfebni ko$ nebo potravinovy
primeér. Jde o nastroje, které jsou snaze do-
sazitelné. Vysledky méfeni jsou smérodat-
né pro socialni instituce, socialni transfery,
vychozi pro tvorbu socialni politiky. Vyzku-
my vyuzivajici k zjitovani chudoby pouze
objektivné méritelné indikatory nereflektuji
skute€nost, jak se lidé s chudobou vypofa-
davaiji, jaké strategie pouzivaji pro preziti,
pfipadné pro vymanéni se z kategorie
chudi. Vyzkumné otazky se spokoji s odpo-
védi, kolik % obyvatel je ve skupiné chu-
dych, ohroZenych chudobou a nechudych.
Méreni subjektivni chudoby umoziuje re-
flektovat Zivotni situace konkrétnich jedinct
a to, jak se s chudobou vyrovnavaji, avsak
je vzhledem k vynaloZzenym prostfedkiim
oproti objektivnimu hledisku méné efektiv-
ni. Jeji rozmér neni zohlednén v ramci soci-
alni pomoci.

Méreni chudoby pouze prostfednictvim
penéznich indikator(i (zejména median pfi-
jm) bylo fadou autord kritizovano. Vyuziti
medianu pfijmu jako indikatoru pro uréeni
hranice chudoby povazuji néktefi autofi za
problematické (Pacakova, Hlavsa, 2011; Nie-
mietz, 2010; Keller, 2011). Kritika je nejéas-
téji smérovana k nedostateénému zohled-
néni socialniho kontextu v dané zemi
a opomijeni regionalnich rozdilG. Sirovatka,
Kofrori a Jahoda (2011) jesté pridavaji ke
kritice moZné metodologické problémy pfi
stanoveni miry rizika chudoby.

V soucasnosti v Evropé prevazuji zplso-
by méfeni zddraziujici nepenéini formy
méfeni chudoby se zaméfenim na zjistova-
ni deprivacnich index(. Snazi se naplnit
multidimezionalni koncept chudoby i pres
nelehkou operacionalizaci vstupnich indika-
tor(l. Vyznamnéjsi pro profesionalni pomoc
lidem v boji proti chudobé by bylo zjistovat
Zivotni strategie obyvatel, ktefi jsou na hra-
nici chudoby. Jednou z Mare$em (2004) na-
bizenych variant jsou panelové vyzkumy.

Realizované vyzkumy potvrzuji fakt, Ze je
nutné pouzivat stale citlivéjsi analyzy, které
by poskytovaly nejen statistické Gdaje jako

klicové vstupy, ale rovnéz udaje nutné pro
odhad procesu vyvoje chudoby. Jednou
z variant je soutasnd kombinace méreni
konceptl absolutni a relativni chudoby. Kri-
tikové meérfeni relativni chudoby navrhuji
stanoveni fixni hranice chudoby (Niemietz,
2010).

V idedlnim pfipadé by mél urdity stan-
dard chudoby odraZet spoleé¢ny jmenovatel
napfri¢ socialnimi skupinami, které Ziji v ur-
¢itém case na konkrétnim misté s ohledem
na standard v dané zemi.

Jednim z navrhd na méfeni chudoby ve
21. stoleti je kombinace BSA-CMD ukazate-
IG. Je inovativni ve své kombinaci, reflektu-
je ménici se spole¢enské normy a slepé ne-
nasleduje ¢asto pouzivany median pfijmu
jako vychozi hledisko méreni chudoby.
Z tohoto divodu by kombinace ukazatell
BSA-CMD mohla poskytnout pfesnéjsi
obraz vyvoje chudoby v konkrétni zemi,
v konkrétnim &ase. Rovnéz by mohla byt
vhodna pro mezinarodni srovnani.

Dal$im tématem do diskuse je zplsob
stanoveni oficialni hranice chudoby, ktery
by relevantnéji zohlednil narodni, regional-
ni i socialni kontext v misté méreni. Dosud
prevazujici zpusob dle stanoveni medidnu
disponibilniho pfijmu se zda byt vzhledem
k vysledkiim nevalidni a rovnéz jeho uziti
metodologicky problematické. To znamena,
Ze nepredstavuje skute¢nou délici ¢aru
mezi chudymi a ohroZenymi chudobou,
nybrz jen socialni konstrukt odborné verej-
nosti, ktera si jej pfedava z vyzkumu do vy-
zkumu. Jako varianta stanoveni hranice
chudoby relevantni pro Ceskou republiku
se jevi napfiklad vys$e Zivotniho minima.

1 Text vznikl v ramci realizace projektu Rozsifeni
a rozvoj védeckovyzkumného tymu Ostravské uni-
verzity, Fakulty socialnich studii, éislo projektu:
CZ.1.07/2.3.00/20.0080, ktery je spolufinancovan
Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem
Ceske republiky.

Substituéni minimum je oficialné stanovovana hra-
nice chudoby v USA. Jde o hruby penéini pfijem
nastaveny jako trojnasobek vydaji na zakladni po-
traviny v roce 1963, kaZzdoro¢né aktualizovany o in-
flaci pomoci indexu spotfebitelskych cen a uprave-
ny dle podtu a stafi jednotlivych ¢lent rodiny. (, The
U.S. Census Bureau determines poverty status by
comparing pre-tax cash income against a threshold
that is set at three times the cost of a minimum
food diet in 1963, updated annually for inflation
using the Consumer Price Index, and adjusted for
family size, composition, and age of householder.”)
| pfes svou nedokonalost je hranice nepfetrzité
pouzivana jiz od roku 1963. Fischer (1992) zdiraz-
fuje potfebu zmény vypocdtu této hranice.

Pfijem je povaZovan za ukazatel blahobytu. Posky-
tuje informace o vysi finanénich prostredk(i domac-
nosti a jejich ¢lenl a jejich Zivotni Grovni, kterou by
mohli dosdhnout prostfednictvim tohoto pfijmu.
Zatimco pramérna droven pfijmu (Zivotni standard)
v zemi je dlleZitym faktorem, ktery vysvétluje abso-
lutni chudobu, rozptyleni téchto pfijma je hlavnim
faktorem relativni chudoby. Zemé s vyssi Grovni pfi-
jmG obvykle maji méné lidi v absolutni chudobé
a zemé s vy$§imi pfijmy maji obecné vétsi pocet lidi
v relativni chudobé (Notten, Neubourg, 2011).
Ekvivalizovany pfijem se vypocte vydélenim celko-
vého pfijmu domacnosti podle jeji velikosti za vyu-
Ziti nasledujicich koeficient: Prvni dospéla osoba
v domécnosti 1,0, druha dospéla osoba 0,5, dité do
14 let 0,3 (Eurostat, 2012).
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Jedna ze slozek ILO, Bureau for Employers' Activities, uspotadala v Zenevé zagatkem
prosince 2013 symposium , The future of work”, na némz byla diskutovana rada otazek
souvisejicich s ménicim se charakterem trhu prace, pracovnich mist i standardnich pra-
covnich vztah(.

V souéasném meénicim se svété uz nic neni takové, jak byvalo, coz plati i o pracovni-
cich, pracovistich a praci obecné. V souc¢asné dobé se na trhu prace projevuji dva ddle-
Zité trendy, které mohou svét prace destabilizovat, a to polarizace pracovni sily a Ubytek
standardnich pracovnich smluv.

Polarizace pracovni sily se projevuje hlavné v rozvinutych ekonomikéch, kde se v po-
rovnani s nejvice a nejméné kvalifikovanymi pracovnimi misty snizuje podil pracovnich
mist pro stfedné kvalifikované a stredné placené pracovniky. Ti si musi budto zvysit kva-
lifikaci a uchazet se o mensi pocet vysoce kvalifikovanych pracovnich mist, nebo pfi-
jmout méné narocna a hlre placena pracovni mista, kde zcela nevyuziji svij potencial.

Klasické pracovni smlouvy na dobu neuréitou, které se staly normou v poloviné mi-
nulého stoleti, zajistovaly pracovnikiim stabilitu a zvy$eny Zivotni standard. Jejich pocet
je prace distribuovana, organizovana a provadéna, se neodvratné zménil. Je tfeba najit
nové zpusoby, jak pro pracovniky a jejich rodiny zajistit jistotu a stabilitu.

Za témito dvéma trendy stoji fada faktord, z nichZ nejvice pfimo a nepfimo prevazuji
technologie. AZ dosud zavadéni novych technologii do prace, i kdyZ znamenalo nahradu
lidské prace, vidy vedlo ke zvyseni produktivity, narGstu pracovnich mist a zvySeni zi-
votni Urovné, protoze lidé byli chytrejsi nez stroje a jedine¢né lidské schopnosti umozni-
ly vétsiné nad technologiemi dominovat. Stroje se vsak staly sofistikovanéjsimi a zacaly
délat véci, které lidé drive sotva povazovali za mozné. Transformacni technologie jsou vy-
vijeny, zavadény a sdileny rychlejsim tempem nezZ kdy drive. Lidé s nejvyssi kvalifikaci,
ktefi tyto technologie vytvareji a buduji, vzdy budou schopni je Fidit a uZivat. Ale co s vét-
sinou pracovnikl se stredni kvalifikaci, co to bude pro né znamenat, aby se udrzeli?

| kdyzZ se tyto otazky zatim neobjevuji v Gvahach tvirca politiky, brzy se tak stane. Sily
jako globalizace, technologie, demografické presuny a klimatické zmény budou mit vliv na
kazdy aspekt svéta prace a je tfeba tyto vlivy vyuzit tak, aby plsobily ve prospéch vsech.

Zdroj: ILO



Recenzované stati, studie, Uvahy a analyzy

Zkusenosti cizincd se sluzbami OFadu prace vybraného regionu
v dobé ekonomické krize

Miroslava Rakoczyova, Robert Trbola

V dobé ekonomického poklesu postihla ztrata zaméstnani také radu pracovniki pochazejicich ze zemi mimo EU,

v, v

z nichZ se jen éast nasledné rozhodla pro opusténi Ceské republiky. Vétsi éast reagovala spise snahou o opétovnou
integraci na pracovni trh, prficemzZ pouze ti, jimz byl v CR udélen trvaly pobyt, mohli v tomto usili vyuZit také verej-
nych sluZzeb zaméstnanosti. Rozhovory s cizinci, ktefi maji recentni zkusenost s nezaméstnanosti, ukazuji, Ze urady
prace selhavaji pfi zprostredkovani zaméstnani mj. s ohledem na nizky pocéet doporuéenych volnych pracovnich mist
i jejich charakter a celkové nizkou frekvenci kontaktii mezi uchazeci a zprostredkovateli. Oéekavani cizincd vzhledem
k ufadu prace jsou spojena pfedevsim s mozZnosti ziéastnit se nékterého z programu aktivni politiky zaméstnanosti,
zejména rekvalifikaci. Uéast v programech je cizincim dostupna, pokud jsou informovani, motivovani a urad prace
o ni sami poZadaji. Absolvovani rekvalifikaci vsak respondentim zpravidla k ziskani zaméstnani nepomohlo. Uéinnost
sluZzeb zaméstnanosti ve vztahu k cizincim ovliviiuje mj. nejasny pristup pracovniki uradu prace k zahraniénimu pu-
vodu coby znevyhodiiujicimu faktoru na trhu prace, reprodukce stereotypti ve vztahu k cizincum i nedostatec¢ny pro-
stor zprostfedkovateli pro praci s klientem.

Finanéni a ekonomicka krize, jiz v soucas-
né dobé Celi svétova ekonomika, dopada jiz
po nékolik let na narodni a lokalni trhy
prace. Ac¢koliv jsou cyklickym vykyvem do
znaéné miry postiZzeny také skupiny pracov-
nikd, které jsou za jinych okolnosti na trhu
prace dobfe zaélenény, nejdramatiétéji pro-
blém nezaméstnanosti dopadd na osoby
v margindlnich pozicich sekundarniho trhu
prace a na osoby, které i za pfiznivych okol-
nosti ¢eli na pracovnim trhu vyraznym barié-
rdm (absolventi a mladi lidé s nedostatec-
nou praxi, osoby se zdravotnim handica-
pem ad.). Zahrani¢ni pracovnici jsou
v tomto kontextu jednoznacné jednou z nej-
ohroZenéjsich skupin: vyznamna ¢ast jich
totiz pracuje na marginalnich pozicich
v sektorech, jez jsou ve zvy$ené mife zasa-
Zeny ekonomickou krizi (srovnej napf.
OECD, 2012). V ptipadé nezaméstnanosti
pak jsou pfi hledani zaméstnani vystaveni
pusobeni podobnych faktorl, resp. bariér
jako domaci populace - nepfiznivé situaci
na pracovnim trhu a ptsobeni individualné-
specifickych handicapl, jako jsou nizky
nebo naopak vyssi vék, nedostatek odborné
praxe, nedostate¢na/nepoptavana kvalifika-
ce, zdravotni problémy a pecovatelské za-
vazky. Navic se vSak ¢asto potykaji ve srov-
nani s domacimi pracovniky se specificky-
mi handicapy a bariérami, které se projevu-
ji jak na jejich strané (napf. nedostate¢na
znalost jazyka ¢i specificky charakter social-
niho kapitalu), tak také na strané hostitelské
spolecnosti (stereotypy zaméstnavatell, re-
gulace zaméstnanosti cizincd statem ad.).
Pristéhovalci ovSem predstavuji vnitiné
velmi heterogenni skupinu, at uz jde o typ
a délku pobytu, celkovy stupen socidlni in-
tegrace v hostitelské spole¢nosti nebo
o Uroven lidského kapitalu. Navazné se také
mohou vyrazné odliSovat jak dopady neza-
méstnanosti na jejich Zivotni situaci, tak
i dostupné strategie, které mohou zvolit
k jejich feSeni. V situaci ekonomické krize
a celkové rostouci nezaméstnanosti tak
jesté vyraznéji vystupuje do popredi otazka

integrace pristéhovalcl, jeZ je vyslednici
procest probihajicich souéasné na strané
migrant( i na strané hostitelské spole¢nos-
ti", a takeé Sirsi otazky ohledné rozsahu a po-
vahy solidarity a socialni soudrznosti
v rdmci hostitelské spole¢nosti.

Na makrospoleéenské Urovni zménéna
situace na pracovnim trhu ¢ini z dfive vSeo-
becné vitané levné zahrani¢ni pracovni sily
prvni propusténé (Awad, 2009; OECD,
2012), prislusniky , out-group”, od nichz se
nezifidka ocekdvad predevSim névrat do
zemé plvodu. V ¢eské migracni politice se
tento predpoklad projevil napfiklad reakci
v podobé zavedeni programu Dobrovol-
nych navratl, jehoZ prostfednictvim CR
v roce 2009 nabizela cizincm ze tfetich
zemi, ktefi pfisli o praci a nachazeli se v ob-
tizné ekonomické situaci, asistenci s navra-
tem do zemé plvodu véetné nouzového
ubytovani, zaplaceni jednosmérné letenky
a také finanéniho pfispévku?. Kromé toho
vlada zvysila restrikce v pfistupu cizincd na
Cesky pracovni trh (blize viz Leontiyeva,
2011, 2012) a posilila kontroly zamérené na
odhalovani cizinc bez platného povoleni
k pobytu. Soucasné u éeské verejnosti zcela
prevladl pocit, Ze levna zahraniéni pracovni
sila ohroZuje zaméstnavani domacich pra-
covnikii: zatimco na jafe roku 2008, tedy
v dobé nejniz§i miry nezaméstnanosti v CR,
takto cizince vnimalo 66 % lidi, o tfi roky po-
zdéji to bylo jiz 81 %°* (CVVM, 2012). Nasta-
veni migracni politiky a politiky zaméstna-
nosti, stejné jako celospolecenské klima,
tedy v principu sméruje k (prostorovému)
vylouéeni cizincl - v tomto pfipadé za hra-
nice statu, jenz je v naSich podminkach
stale je$té do znaéné miry vymezen na na-
rodnim principu. Vyostfena soutéZ na pra-
covnim trhu a zvySené naroky na socialni
vydaje v obdobi hospodaiského poklesu
tak odhaluji kfehkost socialni soudrznosti
a solidarity ve spole¢nosti, jejiz etnicka
struktura se zacala rozrlizinovat (v dtsledku
imigrace) teprve v poslednich dvou deseti-
letich®.

Realné strategie pristéhovalcli se vsak
neodvijeji pouze od pusobeni makrostruk-
turalnich faktor(. Daleko spiSe jsou vysled-
kem jejich vzajemného plisobeni s faktory
individualni a mikrosocialni povahy, mezi
néZ patfi socialni i ekonomicky kapital mi-
granta ¢i jeho osobnostni charakteristiky
(blize viz napf. Castles, Miller, 2003). Plati to
také o rozhodnuti ohledné zpétné migrace
nebo migrace do tfeti zemé. Odchod je oce-
kdvan predevsim od pracovnich migrantt,
ktefi v hostitelské spole¢nosti pobyvaji rela-
tivné kratce a trvaly pobyt dosud neziskali.
Ochota ke zpétné &i dalsi migraci vSak
u nich rozhodné neni samozfejmosti.
V uvodnich fazich migrace totiz miZe byt
motivace k ndvratu negativné ovlivnéna
faktory souvisejicimi s naklady spojenymi
s migraci (napf. zadluZenost vznikla v sou-
vislosti s cestou, zprostiedkovanim migra-
ce, viza) a s pretrvavajici snahou o dosaze-
ni pavodniho cile (Uspory, podpora rodiny
v zemi plvodu, ziskdni mezinarodni ochra-
ny ad.). V terminologii neoklasické teorie
migrace lze hovofit o pretrvavajicich push
faktorech i v situaci, kdy dochazi k oslabeni
pull faktord, jako jsou dostupnost pracov-
nich mist nebo dobré podnikatelské prileZi-
tosti v cilové zemi migrace. Mezi osoby,
které neziskaly trvaly pobyt, navic patfi
mnoho takovych migrantd, ktefi v zemi Zziji
jiz nékolik let a jsou do ¢eské spole¢nosti do
znacné miry integrovani - v pfedchézejicim
obdobi zde mj. platili dané a ucastnili se
i zdravotniho a socialniho pojisténi. Ti pak
¢asto hledaji zplsob, jak v hostitelské spo-
le¢nosti setrvat a znovu se uplatnit na jejim
pracovnim trhu. PFiliSnou pomoc z jeji stra-
ny v§ak o¢ekavat nemohou; narok na soci-
alni davky i sluzby, véetné sluzeb zaméstna-
nosti, vznika typicky pravé az s nabytim tr-
valého pobytu (tj. v ¢eskych podminkach
nejcéastéji po 5 letech nepretrzitého pre-
chodného pobytu).

Nejméné ochoty k vystéhovani pak Ize
pfirozené oc¢ekavat od osob, které se v hos-
titelské spoleénosti usadily a ziskaly zde tr-
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valy pobyt. S délkou pobytu totiz dochazi
k proméné Zivotni perspektivy pfistéhoval-
cl - ti postupné vidi svoji budoucnost
v nové zemi, zvlasté pokud v ni Ziji se svymi
détmi. Jakmile déti pristéhovalct zac¢nou
navstévovat Skolu, osvoji si jazyk hostitel-
ské spole¢nosti a vytvofi si v ni socialni
(Castles, Miller, 2003, v c¢eském kontextu
napf. Rakoczyova, Trbola, 2009). V souladu
s principem postupného nabyvani prav pak
maiji tito migranti obvykle nejlepsi postave-
ni z hlediska pobytu i narokd v rdmci soci-
alniho systému. Pfistéhovalci s trvalym po-
bytem se mohou registrovat jako uchazeci
0 zaméstnani a vyuzivat sluzeb zaméstna-
nosti. Analyza Pofizkové (2010) ovéem na-
znaduje nizkou pripravenost ¢eskych uradi
prace reflektovat specifika nezaméstnanos-
ti cizincu a jejich omezenou ochotu pfistu-
povat k cizincdm s trvalym pobytem jako
k rizikové skupiné na pracovnim trhu. Ve
vztahu k cizincdm byla pusobnost uradi
prace v dobé jejiho vyzkumu, tedy v prv-
nich letech ekonomické recese, zamérena
pfedev§im na regulaci zahrani¢ni zamést-
nanosti (pfedev§im usmérfiovani vstupu
zahrani¢nich pracovnikd na trh prace). Nao-
pak integracni funkce, tedy aktivity, které
jsou zaméfeny na zvySovani zaméstnatel-
nosti cizincl a jejich zaclenovani na trh
prace, byly pouze rezidualni (op. cit.).

V nasledujicim textu se zabyvame roli
sluzeb zaméstnanosti pfi zaclefiovani cizin-
cli na trh prace, a to prostrednictvim zkuse-
nosti samotnych cizincd s témito sluzbami.
Jakou roli sehravaji sluzby zaméstnanosti
pfi hledani zaméstnani pro nezaméstnané
cizince? Jakym zplisobem pracovnici Gradu
prace k uchazec¢lim z fad cizincl pfistupuji?

Metoda

Zku$enosti nezaméstnanych cizincl se
sluzbami zaméstnanosti poskytovanymi
Uradem prace jsme zkoumali formou pfipa-
dové studie cizincli ze tfetich zemi, ktefi
v dobé konani vyzkumu pobyvali v Brné
a nejblizS§im okoli a ktefi souc¢asné méli
v poslednich péti letech zkuSenost s neza-
méstnanosti v CR®. Zaméfili jsme se pfitom
vyhradné na problém nezaméstnanosti
z pohledu dotéenych cizinci a lokalni di-
menzi jsme zvolili s cilem sjednotit, alespon
do uréité miry, kontextudlni vlivy. Predkla-
dana zjisténi jsou zaloZena na analyze polo-
strukturovanych rozhovortd s respondenty
z uvedené cilové skupiny, jez probéhly
v druhé poloviné roku 2012 v Brné®. Nasim
cilem bylo porozumét hloubéji procesiim
hledani zaméstnani, problémim i formam
pomoci, jeZ je cizincim dostupna, a doplnit
tak kvantitativni zjisténi o vyvoji zahrani¢ni
zameéstnanosti a nezaméstnanosti v CR.
V oblasti sluzeb zaméstnanosti jsme pak
usilovali také o doplnéni poznatkd studie
Potizkové (2010) o roli uradl prace v proce-
su integrace cizincd, jeZ jsou zaloZeny na
rozhovorech s pracovniky ufadi prace.
Kontakt s cizinci jsme navazali prostfednic-
tvim dvou mistné pfisluSnych pobocéek
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Ufadu prace a neziskovych organizaci, které
v Brné poskytuji sluzby cizinciim ze tretich
zemi. Mensi ¢ast respondentud jsme pak do
vyzkumu zaradili pomoci kombinace tech-
niky snéhové koule, uéelového vybéru z jiz
existujicich databazi respondentl predcho-
zich vyzkum a pfimého oslovovani cizinct
na vefejnych mistech (vesmés v obcho-
dech). Nékolik respondentl pochazelo také
z vlastnich socialnich kontaktd vyzkumnych
pracovnikli mezi cizinci. Vysledkem aktivit
na tvorbé vyzkumného vzorku byl soubor
42 cizincu ze tretich zemi, ktefi maji zkuse-
nost s nezaméstnanosti, z toho 18 muzi
a 24 Zen. NejCastéji se jednalo o obcany
Ukrajiny (9 osob) a Ruska (8). Jeden az dva
respondenti pak pochazeli z Afghanistanu,
Angoly, Argentiny, Arménie, Béloruska,
Bosny a Hercegoviny, Brazilie, Egypta,
Chile, Irdku, Irdnu, Jemenu, Kanady, Ka-
zachstanu, Konga, Libye, Mexika, Moldavie,
Mongolska a Syrie’. Téméf polovina z nich
méla ukonéené vysokoskolské vzdélani; na-
opak pouze Sest cizincli z naSeho vyzkum-
ného souboru doséhlo niz8iho nez stfedo-
Skolského vzdélani. Primérny vék respon-
dentd se pohyboval okolo 40 let, pficemz
dvé tretiny z nich v CR Zily v Gplné rodiné
s détmi. Rozhovory se zamérovaly na okol-
nosti vstupu do nezaméstnanosti, dopady
nezaméstnanosti na Zivot respondenta
a jeho rodiny, proZivani tohoto obdobi a po-
stupy uplatiiované pfi feseni vzniklé situa-
ce. Soucasti byla také identifikace zdroju
pomoci, které jsou dostupné cizincim
v dobé nezaméstnanosti, a zkuSenosti s je-
jich vyuzitim.

Cizinci na trhu préce v dobé
ekonomické krize

V Ceské republice pfedchazelo nastupu
ekonomické krize konjunkturni obdobi,
které bylo doprovazeno celkové zvySenou
poptavkou po praci a v nasich podminkéach
bezprecedentnim narGstem podilu zahra-
niénich pracovnik(i na pracovni sile. Do
zemé v tomto obdobi proudily desetitisice
osob ze zemi Evropské unie (obzvlasté pak
ze Slovenska) a jesté pocetnéjsi masy obca-
nd tretich zemi. Tak tomu bylo také ve mé-
sté Brné, kde se pocet pobyvajicich cizincl
zvysil béhem let 2006-2008 z 12 na 20 tisic
a mnozstvi zahrani¢nich pracovnikil se ve
stejném obdobi témér zdvojnasobilo.
V Brné-mésté navic nachazeli praci také ci-
zinci s pobytem v jinych obcich®. Zatimco
pocet Zivnostnik(l zGstaval prakticky kon-
stantni, vyznamné pfibylo zahraniénich za-
méstnancl pochazejicich jak ze zemi EU,
tak ze tretich zemi. Nejvétsi skupinu mezi
zaméstnanci ze tfetich zemi predstavovali
Ukrajinci®; dal$imi relativné pocetnymi sku-
pinami byli zaméstnanci z Mongolska, Mol-
davska a Vietnamu. Pracovnici z téchto
zdrojovych zemi migrace byli v Brné naji-
mani zejména jako (pomocni) délnici ve
stavebnictvi a primyslu; pro Vietnamce
bylo typické pusobeni v textilnim pramyslu
a pro Mongoly navic také v elektrotechnice.

Naprosta vétSina byla zaméstnana na zakla-
dé pracovniho povoleni™, mnozi z nich jako
agenturni pracovnici.

A praveé u téchto pracovnikl byly dopady
ekonomického poklesu nejvyraznéjsi. Za-
timco zaméstnanost cizincl ze zemi EU zU-
stala prakticky nedotéena, stavy zamést-
nancl ze tretich zemi v letech 2009-2011
velmi rychle klesaly. Ubyvalo pfitom prede-
v§im téch pracovnikd, ktefi byli zaméstnani
na zakladé pracovniho povoleni a jejichZ za-
méstnanost tedy mohl stat nejsnaze regu-
lovat. V Brné k redukci ve vydavani povole-
ni k zaméstnani pfistoupili s uréitym zpoz-
dénim: zatimco v priibéhu let 2009 a 2010
dodlo ke sniZeni poctu platnych povoleni
k zaméstnani cizinc v CR o0 62 %, ve mésté
Brné to bylo pouze o 17 % (Urad prace
Brno-mésto, 2011). O to vyraznéjsi pokles
pak nasledoval v roce 2011, v jehoz pribé-
hu se pocet osob zaméstnanych v Brné na
zakladé pracovniho povoleni sniZil na pou-
hou jednu sedminu pocateéniho stavu
(tedy 0 85 %), a to pravé v disledku regula-
ce ze strany Ufadu prace (Urad prace Brno-
mésto, 2012). Razantnim omezenim za-
méstnavani na zakladé povoleni k zamést-
nani doslo ke znaéné zméné ve struktufe za-
hraniéni zaméstnanosti v Brné: podil cizin-
cl ze tretich zemi se snizil z témér poloviny
na pouhou pétinu zahrani¢nich zaméstnan-
cu. Ke konci roku 2011 tak témér 80 % zahra-
niénich zaméstnancli pochazelo ze zemi EU,
zejména pak ze Slovenska.

Propousténi pracovnikd zaméstnanych
na zakladé pracovniho povoleni a de facto
pozastaveni vydavani a prodluzovani povo-
leni k zaméstnani znamen4, Ze se tisice ci-
zincl ze tretich zemi musely vyrovnavat
nejen se ztratou zaméstnani, ale byly také
postaveny pred nutnost fesit otazku dalSiho
(legalniho) setrvani v zemi. Povoleni k po-
bytu je totiz u téchto osob podminéno
pravé povolenim k zaméstnani, jeZ je vaza-
no na vykon konkrétniho pracovniho mista.
V pripadé propousténi z divodu nadbytec-
nosti je sice, pfi splnéni urcitych podminek,
cizincm poskytnuta $edesatidenni ochran-
na |hita, v jejimZ prabéhu je zachovan le-
galni pobytovy status, nastup do nového
zaméstnani je vSak opét podminén vyda-
nim nového pracovniho povoleni. Ziskat
praci je tak pro propusténé cizince, u nichz
se vyzaduje povoleni k zaméstnani, obtizné
hned ze dvou divodu: jednak s ohledem na
situaci na pracovnim trhu a jednak v di-
sledku restrikci ze strany statu. Jednou
z nemnoha moZnosti zachovani legalniho
pobytového statusu je pro cizince v této si-
tuaci zména ucelu pobytu na podnikani,
tedy typicky zaloZeni Zivnosti, jez zdkon
umoznuje po dvou letech dlouhodobého po-
bytu na Gzemi. Této moznosti také rfada cizin-
cli skute¢né vyuzila: v obdobi let 2009-2011
se pocet cizincli v postaveni OSVC v CR
zvysil 0 20 % a v Brné dokonce témér o 70 %.
Data tedy naznacuji, Ze zfizeni Zivnosten-
ského listu predstavuje jednu z reakci cizin-
cl na zhor$ené podminky na trhu préace.
Otazkou, jiz se nize rovnéz vénujeme, je,
zda se v jejich pfipadé jedna o strategii



uplatnéni na pracovnim trhu ¢i primarné
o strategii zachovani legalniho pobytu v Ces-
ké republice.

Ztrata pracovniho mista v§ak v pribéhu
let ekonomické krize postihla také ty za-
méstnance ze tfetich zemi, u nichz se pra-
covni povoleni nevyzaduje. Jedna se o oso-
by s trvalym pobytem, azylem ¢&i doplnko-
vou ochranou, dale o osoby s dlouhodo-
bym pobytem za ucéelem slouéeni rodiny
a také o studenty a absolventy akreditova-
nych stfednich a vysokych skol v CR. Mimo
rezim pracovnich povoleni jsou také ti cizin-
ci ze tfetich zemi, ktefi jsou rodinnymi pfi-
slusniky ob¢anti EU. MoZnost registrovat se
jako uchaze¢ o zaméstnani na Uradu prace
maji v8ak pouze ti ob¢ané tfetich zemi, jimz
byl v CR udélen trvaly pobyt, azyl ¢i dopln-
kova ochrana. Problémy cizincu ze tretich
zemi se tak jen z€asti promitaji do rostouci
registrované nezameéstnanosti. K nejvyraz-
néjSimu nardstu poctu nezaméstnanych ci-
zincl doslo v CR v pribéhu roku 2009, tedy
stejné jako u domacich pracovnik(i hned na
pocatku ekonomické recese.

K narQstu nezaméstnanosti doslo také
v Brné, kde se pocet cizincu registrovanych
jako uchaze€i o zaméstnani na Ufadech pra-
ce Brno-mésto a Brno-venkov v pribéhu
let 2008-2011 ztrojnasobil. Zatimco celkovy
pocet nezaméstnanych se v Brné, podobné
jako v celé CR, zvysil skokové v roce 2009,
nezameéstnanost cizincl se zde zvySovala
spiSe rovnomeérné. Ke konci roku 2011 se
jednalo o 2596 osob, z nichZ téméf polovi-
nu (47 %) predstavovali ob¢ané tietich zemi.

Ufad prace a sluiby zaméstna-
nosti

Pro vétsinu nasich respondent(l predsta-
vovalo obdobi nezaméstnanosti nepfizni-
vou a frustrujici fazi jejich Zivota, ktera je
mj. spojena s pocity vlastniho selhani a ne-
umérné zavislosti na pomoci okoli (zejména
rodiny, ale také statu, resp. socialnich dav-
kach). Charakteristicky pro né vsak byl ak-
tivni a samostatny pfistup k hledani nového
pracovniho mista, pfiemz vesmés spolé-
hali na své vlastni sily a na pomoc nejbliz-
§ich pfibuznych. VyuZiti dalsich zdroja po-
moci bylo individualni a navic se také pro-
ménovalo jednak v pribéhu pobytu (v pfi-
padé opakované zkuSenosti s nezaméstna-
nosti) a jednak v pribéhu nezaméstnanosti
(s délkou nezaméstnanosti). Do hledani se
totiZz promitaly zmény v dostupnych nastro-
jich (vyvoj informaénich a komunikaénich
technologii, promény socialniho kapitalu ci-
zince nebo zmény nastaveni politiky za-
méstnanosti) a individualni zkusenosti s riz-
nymi nastroji. Aktualné predstavuje nejéas-
téjsi formu samostatné hledani zaméstnani
prostfednictvim internetu, zejména pak
s vyuZitim portali specializovanych na
zprostifedkovani prace.

Registrace na Gfadu prace neni v pfipadé
cizincd ze tretich zemi vidy s nezaméstna-
nosti spojena. Néktefi ze zakona tuto moz-
nost viilbec nemaji (s ohledem na jejich po-
bytovy status). Setkali jsme se vSak také
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Graf ¢. 1: Cizinci ze tfetich zemi v postaveni zaméstnancu
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Graf &. 2: Cizinci s Zivnostenskym listem v CR
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Graf &. 3: Cizinci registrovani jako uchazeéi o zaméstnani v CR
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s tim, Ze se nasSi respondenti sami rozhodli
na Gfadu prace neregistrovat. Divody od-
mitani ¢i odkladani registrace pfitom byly
razné, véetné studu, spoléhani na vlastni
sily, viry v brzky nastup do pfislibeného za-
meéstnani a nedostatku informaci o této
moznosti.

U osob, které nemaiji trvaly pobyt - a ne-
maji tedy pfistup ke sluzbam zaméstnanos-
ti - se projevila strategie nejprve legalizovat
pobyt pomoci zfizeni Zivnostenského listu™.
Zahajeni podnikani u nich pak mélo vy-
hradné formalni charakter a nepredstavo-
valo zplisob feseni problému s uplatnénim
na pracovnim trhu (realné totiz Zivnost
vlbec neprovozovali)?. V podstaté se jed-
nalo o tzv. skryté nezaméstnané, ktefi po
ziskani trvalého pobytu Zivnost ukonéili, pfi-
padné pozastavili, a registrovali se na
Uradu préace jako uchazeéi o zaméstnani.

Pfestoze néktefi lidé registraci na Gradu
prace oddalovali nebo v nékterych pripa-
dech zcela zavrhli, obecné je spoluprace
s Ufadem prace standardni soucasti Zivota
nezaméstnaného cizince s trvalym poby-
tem v CR.

Zprostiedkovéani zaméstnani

Ackoliv zprostfedkovani zaméstnani pred-
stavuje jadro ¢innosti Ufadu prace v oblasti
zameéstnanosti, nasi respondenti od néj vy-
raznéjsi pomoc pfi hledani zaméstnani oce-
kavali jen velmi zfidka, a to pouze v poca-
te€nich fazich své registrace. S pribyvajici-
mi zkuSenostmi s fungovanim Gfadu prace
pak na ziskani pracovniho uplatnéni jeho
prostfednictvim zcela rezignovali. Pfevlada-
jici presvédéeni o neucinnosti pomoci ze
strany Ufadu prace pak podpofrila néktera
opatfeni socialni reformy, jez vstoupila
v platnost na pocatku roku 2012 a jejiz sou-
¢asti bylo mj. zruSeni legislativni povinnos-
ti zaméstnavateld hlasit Uradu prace volna
pracovni mista. Tuto okolnost vnimaiji cizin-
ci, spoleéné s neutéSenou situaci na pra-
covnim trhu jako zdsadni prekadzku pro
vykon zprostiedkovatelské cinnosti. Nasi
respondenti pak vypovidali o uréité bez-
mocnosti zprostfedkovatelek, které - podle
jejich nazoru - k monitoringu volnych pra-
covnich mist vyuzivaji informacnich zdroja,
jez jsou verejné dostupné (internetové por-
taly) a celkové ,,nemaji co nabidnout”.

Jako takhle, urad prace dneska, ne Ze ne-
schopna nebo nechce, prosté nema ty pod-
minky, co by méla dejme tomu pred
dvéma, tfremi lety jako, to tedka nema. Ne-
maji vam co nabidnout. Prosté prijdete
tam, zapisou, Ze v ten &as ten ¢lovék prisel,
podiva se v pocitaci, jestli néco nového je.
Prosté nabidne: jestli chcete prosté, prosim,
jed'te tam, zkuste to zaridit, jestli vds vez-
mou. Vic délat dneska nemiiZe, ja to beru
takhle [...] ty holky jsou prosté perfektni, jak
zachazeji s lidmi. A nejenom se mnou, pro-
toZe ja tam sedim a vedle vidim jako ten
dalsi uchazeé, ale jednaji stejné. Akorat
urad préce dneska nema co nabidnout, to je
pravé ten problém. (muz, 57 let, vyucen, Ar-
meénie, 17 let v CR)
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V souvislosti se zménami ve fungovani
Ufadu prace po 1. 1. 2012 dokonce nékolik
respondentl vyjadrilo (mylné) presvédceni,
Ze Ufad prace nové ani nema povinnost
zprostfedkovavat zaméstnani. Ve skutec-
nosti vSak nejsou dopady zru$eni ohlasova-
c¢i povinnosti na efektivitu fungovani sluzeb
zaméstnanosti jednoznacné. Zprostiedko-
vatelky totiZ sice dfive mély vice moZnosti
doporucit nezaméstnanému volné pracovni
misto, fada pracovnich nabidek v8ak byla
hlasena jen formalné. Jak ukazuji i zkuSe-
nosti jedné z respondentek, zaméstnavatel
¢asto mél na uvolnéné pracovni misto do-
pfedu vytipovaného pracovnika a jeho
ohlaseni bylo pouze formalitou. Za tako-
vych okolnosti pak ,zprostiedkovani” zna-
menalo pouze zvy$ené naklady uchazeée
0 zaméstnani, zaméstnavatele a v souhrnu
také uradu préce.

Zatimco vy$e uvedeny respondent z Ar-
ménie hodnotil pfistup zprostfedkovatelek
ke klientim velmi pozitivng, nékolik dal-
§ich cizincd, s nimiz jsme vedli rozhovory,
se v minulosti setkalo s neochotou &i do-
konce s odmitnutim pomoci pfi hledani za-
méstnani. Odmitnuti pfitom zprostfedko-
vatelky odlivodriovaly napf. neznalosti ¢es-
kého jazyka u cizince, nedostatkem casu
nebo tvrzenim, Ze Ufady prace nejprve hle-
daji praci domacim uchaze¢im™. Opakova-
né vyroky nékterych pracovnik( Gfadi
préce, Ze ,nemaji praci ani pro Cechy” a Ze
v prvni fadé hledaji zaméstnani Cechim,
v respondentech navic utvrzovaly presvéd-
éeni o vSeobecné - a statnimi Urady podpo-
rované - diskriminaci cizinci na pracov-
nim trhu.

Pribéh jednani se zprostiedkovatelkou li-
¢ili respondenti typicky jako formalni zalezi-
tost bez jakéhokoliv efektu:
popsat, jak s Vami jednali na tom uradeé
prdce tenkrat, v téch dvou obdobich neza-
meéstnanosti.

R: Jako dobre, jako normalné jsem chodil
tam. Chodil jsem tam, oni mi vZdycky dali
jedinou otéazku, jestli je néco nového. ,Ne,
ja vim, ale Vy jste cizinec..." Tak bylo vech-
no a pak zase mné davali nejaky datum,
abych prisel.

T: Jak Vdm pomohli?

R: Jako vibec nic. Jako nic mné jako...
Nebylo tak, Ze kdyZ? ona mé vidéla, Ze se
chci néco uéit, nebo Ze mam zajem, aby-
chom udélali néjaky kurzy nebo néco - tam
byvaji kurzy a tak zadarmo, ale bohuZel, Ze
nic. Jenom mi fekne, Ze jestli néco novyho,
ja Ze nic. Tak podepisu a rekne mi, Ze prijd-
te, pfiklad, ja nevim, dvacdtyho zafi. To je
vsechno. (muz, 24 let, VS, Afghanistan,
v CR 4 roky)

Navstévy na Gradech prace navic maji
jen velmi nizkou frekvenci (aktualné jedna
navstéva béhem 2 az 3 mésicl) a jimi do-
poru¢enych volnych mist je minimum.
Napt. vysokos$kolsky vzdélanému respon-
dentovi z Kazachstanu byla béhem 1,5 roku
doporucena pouze tfi volna pracovni mista
a stfedoskolakovi z Libye v pribéhu dvou
let registrace asi Sest nebo sedm mist. Jako

zvlasté vyznamny problém se pak respon-
dentim jevila kvalita nabizenych pracov-
nich pozic. Jen zfidka se totiz jednalo
0 mista, jez by odpovidala jejich kvalifikaci.
Naopak: cizinci byvaji posilani uchazet se
o prace nekvalifikované, fyzicky naroéné,
nizko placené a celkové marginalni. Mista
nabizena Ufadem prace respondenti nékdy
vnimali az jako stigmatizujici (uklizeni), pfi-
padné zdravotné nevyhovujici (prace ve
vyskach, v zimé venku apod.), celkové ne-
vyhodna a neatraktivni. Vzhledem k vyso-
kému poctu nezaméstnanych pripadajicich
na zprostfedkovatele, a tedy i omezené
moznosti individualni prace s klientem,
jsou také omezené moznosti vhodného vy-
béru pracovni nabidky, ktera by odpovida-
la potencialu a také aktudlnim potfebam
uchazeCe o zaméstnani (matching). Takové
selhani se mlzZe projevit nejen nabizenim
nevhodnych pracovnich mist (jako napf.
vykopové prace pro uchazee po dvou
operacich), ale také zcela opaénym pfistu-
pem. Jako pfiklad mulze poslouzit zkuse-
nost respondentky z Ukrajiny, jiz zprostred-
kovatelka nenabidla v prib&hu 9 mésicd
Zadné pracovni misto. Udajné jediné volné
misto vyhodnotila jako pfili§ neatraktivni
a uchazecce je doporuéila na schlzce az
poté, co ji (zfejmé pomérné emotivné) upo-
zornila na svoji zoufalou situaci a poprosi-
la 0 pomoc. Od nasledujiciho mésice totiz
neméla narok na podporu v nezaméstna-
nosti, rozvadéla se a jeji finanéni zavislost
na manzelovi byla pfedmétem velmi
¢astych hadek.

R: Ja jsem jenom jednou zeptala, jestli
mdZou oni mné néco [najit]. Oni fekli ne,
musite hledat to sami, méte internet pfed
sebou. To pak zaéinal kaZdy den s tim, Ze
jsem hledala tu préci.

T: Jak teda doslo k tomu, Ze vdm potom
nabidli tu praci?

R: Prosté ja prisla, to bylo posledni den.
Od toho dne uZ jsem nemohla brat Zddnou
podporu. Ja uZ byla takova rozcilena
a rekla, Ze ja nemuZu najit sama praci, ma-
Zete mné néco pomoct? Ale tak se podiva-
la: ale ja nic nemam pro vds, no mam tu
jedno, ale to je takova prace, Ze nikdo tam
nechce jit, tam nepljdete. No a ja, Ze tam
mozZna pujdu, aspori se podivam. Tak mi
dala to a ja sla s tim, Ze mozna i nepujdu
tam, protoZe to bylo strasné daleko, pro mé
to bylo nékde v lese, posledni zastavka [...]
v takovém kopci, takZe ja podivala na tu
mapu, myslim boZe, to je v lese, to je
nékde, strasi tam. (Zena, 55 let, VS, Ukraji-
na, 20 let v CR)

Respondentka pak na toto pro ni skutec¢-
né ne prili§ atraktivni misto pomocnice
v kuchyni v odlehlé restauraci nastoupila
a pracovala tam vice nez dva roky.

Omezené moznosti Uradl prace pfi zpro-
stfedkovani zaméstnani vystupovaly do po-
pfedi zejména ve srovnani s ¢innosti dvou
neziskovych organizaci, jez v Brné poskytu-
ji svym klientim také zprostfedkovatelskou
¢innost. Pracovnici téchto organizaci vyko-
navaji monitoring volnych pracovnich mist,
posuzuji jejich vhodnost pro jednotlivé klien-



ty (které obvykle pomérné dobfe znaji) a na-
vazné jim poskytuji napt. seznamy vhodnych
nabidek prace. Vyznamné pfitom je, Ze jsou
pfi hledani proaktivni a pokud identifikuji
vhodnou prileZitost, klienta pfimo kontaktuji
napt. telefonicky nebo mailem™.

Je patrné, Ze urad prace zdlraziiuje, po-
dobné jako sami respondenti, iniciativu pre-
dev$im na strané uchaze¢li o zaméstnani.
Tu podporuje mj. bezkontaktnimi formami
zprostiedkovatelské ¢innosti, napfiklad pro-
stfednictvim internetu, ktery je pro cizince -
jak jiz bylo uvedeno - nejvyznamnéjs$im na-
strojem hledani zaméstnani. Rozhovory
ukazuji, Ze uchazeci vyuZivaji portalu Gfadu
prace k monitoringu pracovnich pfileZitosti;
v jednom pfipadé navic respondentka
z Moldavska vyuZila moznosti vlozZit na we-
bové stranky uUradu prace vlastni Zivotopis.
Obdobou internetovych sluzeb jsou jiz tra-
di¢ni informace o volnych pracovnich mis-
tech na nasténkach Gradu prace. Ty jsou pro
uréitou ¢ast nezaméstnanych, v nasem pfi-
padé zejména starSich respondentt, stale
velmi cenénou pomdckou.

Urad prace se také snazi uchazece k hle-
dani prace aktivné pobizet. Pro zvy$eni in-
centiv pak vyuzivd rlznych nastrojd,
z nichZ nékteré jsou spojeny s hrozbou
sankce. Jedno z brnénskych kontaktnich
pracovist Gfadu prace napfiklad vykonava
Lkontrolu” Usili nezaméstnanych pfi hleda-
ni zaméstnani: na kazdou schlzku maji pfi-
nést seznam zaméstnani, o ktera se aktivné
uchazeli, a to nejen pokud jde o volna
mista doporu¢end Ufadem, ale i mista sa-
mostatné vyhledana nezaméstnanym. A¢-
koliv se jedna o nastroj, ktery Ize snadno
oSidit, je jednou z méné direktivnich forem,
jak stimulovat hledacské usili nezaméstna-
nych. Vzhledem k tomu, Ze vétSina naSich
respondentl byla pfi hledani prace velmi
aktivni i bez dalSich pobidek, pfedstavoval
pro né takovy vykaz moznost zprostiedko-
vatelkdm ukazat, Ze skute¢né vyvijeji vel-
kou snahu a Ze problém neni primarné na
jejich strané.

Jiny nastroj, jenz mlze zahrnovat akti-
vaéni prvky, predstavuji individualni akéni
plany (IAP), které urady prace ze zakona se-
pisuji s kazdym nezaméstnanym po 5 mési-
cich evidence. Ve skutec¢nosti vSak IAP prilis
incentivné neplisobi - cizinci je prakticky
nezmifiovali a pokud ano, pak pouze jako
formalitu.

Ve dvou pripadech, kdy se zprostifedko-
vatelkam usili cizincl jevilo jako nedosta-
te€né (prakticky nehledali praci), byli res-
pondenti upozornéni na moznost zpfisnéni
jejich pfistupu. Respondenti pak vyjadfova-
li obavu, Ze budou muset vykonavat ,verej-
né prace” (vefejnou sluzbu®™) v podobé za-
metani ulic ¢i se pravidelné hlasit na kon-
taktnim misté. Nikdo z nich se vSak neoba-
val toho, Ze by mohl byt z registru Gradu
prace sankéné vyrazen. Statistiky pfitom
ukazuji, Ze urad prace k tomuto opatfeni
skute¢né nezfidka pfistupuje: v roce 2010
bylo v CR sankéné vyrazeno 1023 cizincl ze
tietich zemi, tedy pfriblizné kazdy devaty
(Vyhlidal, 2013).

Recenzované stati, studie, Gvahy a analyzy

Programy aktivni politiky
zaméstnanosti

Zatimco nasi respondenti neocekavali od
Ufadu prace pfimé zprostfedkovani zamést-
nani, mnozi vkladali nadéje do pomoci
v podobé ucasti na nékterém programu ak-
tivni politiky zaméstnanosti (APZ). Nejvétsi
zdjem méli o Ucast v rekvalifikaénich kur-
sech a ¢ast respondentl se také zajimala
0 mozZnosti podpory zahdajeni samostatné
vydéleéné ¢innosti, tj. o program spolecen-
sky ucelnych pracovnich mist.

Nezaméstnanym cizincim jsou pfitom
programy APZ v Ceské republice jeSté o néco
méné dostupné nez nezaméstnanym z fad
doméci populace. Jak na datech OKprace
ukazuje Vyhlidal (2013), nékterym z progra-
mu APZ v roce 2010 proslo 11,2 % vsech ne-
zaméstnanych. Mezi cizinci ze zemi EU se
v8ak jednalo pouze o 7,5 % a mezi cizinci ze
tfetich zemi 0 8,5 %™. VSeobecné nejvice vy-
uzivanym nastrojem APZ jsou v CR rekvalifi-
kace, u cizincu ze tretich zemi pak je dliraz na
rekvalifikacni programy jesté vyraznéjsi”.
V Brné predstavovaly rekvalifikace v daném
roce dokonce témér dvé tretiny vSech pro-
gramU APZ (blize viz Viyhlidal, 2013).

Obecné se mezi nasimi respondenty,
ktefi byli registrovani jako uchaze¢i o za-
méstnani, projevovaly tfi rGzné pristupy ve
vztahu k APZ:

a) Nejpocetnéjsi skupinu tvofili nezamést-
nani, ktefi se o rliznych programech APZ
dozvidali spiSe nahodné od znamych ¢i
z internetu a ktefi se nasledné na moz-
nou Uc¢ast v nich dotazovali svych zpro-
stfedkovatelek. O ucast méli zajem, ale
pokud jim byla z néjakého divodu (do-
¢asné) odeprena, se situaci se smifili
a respektovali pfistup Uradu prace. Tém-
to respondentiim pak byla v fadé pfipa-
di poskytnuta rekvalifikace, ale az po né-
kolika mésicich od vyjadfeni zajmu.

b) Velmi aktivni pfistup zahrnujici snahu vy-
uzit nastroji APZ v maximalni moziné
miFe se projevil u nékterych nezaméstna-
nych Zen ze zemi byvalého Sovétského
svazu. Také ony primarné éerpaly infor-
mace ze zdroji mimo Gfad prace, zejmé-
na pak ze zkuSenosti pratel v podobné si-
tuaci. Tyto respondentky byly schopné si,
i pfes obCas nevstficny pfistup zprostied-
kovatelky, narok na (éast v nékterém
z programi APZ zajistit. Jedna z nich tak
napf. absolvovala v kratké dobé dva re-
kvalifikaéni programy, dalsi - jiz byla za-
mitnuta Zadost o rekvalifikaci - nakonec
nastoupila na nové zfizené spolecensky
Gcelné pracovni misto (viz niZe).

¢) Mal4 ¢ast respondentt o programech APZ
neméla viibec povédomi. Jednalo se ze-
jména o osoby s omezenym pfistupem
k neformalnim informacim, pfipadné
s kratkou dobou v evidenci.

Rekvalifikace

Cizinci, s nimiz jsme vedli rozhovory, vy-
kazovali znaénou ochotu k funkéni flexibili-
té. Ta se mimo jiné projevovala velmi

Gastym zdjmem o zvySovani a rozSifovani
vlastni kvalifikace. Realizaci této strategie
pak jsou ochotni obétovat, dle moznosti,
vlastni finanéni prostredky®, ¢as i nemalé
usili. Rekvalifikaci poskytnutou Ufadem
prace v ramci aktivni politiky zaméstnanos-
ti absolvovala asi pétina respondent( (8 osob)
a nékolik dalSich uvadélo, Ze se rekvalifikac-
nich kursa zucastnili jejich partnefi (rovnéz
cizinci). Jejich zkuSenosti, ale také zkuSe-
nosti dalSich respondent(, svédéi o nizké
cilenosti programu na cizince. Ukézalo se
napfiklad, Ze je zprostiedkovatelky o této
moznosti neinformuji; vyjimkou jsou pouze
nékteré kursy financované prostfednictvim
evropskych strukturalnich fondd, u kterych
Ufad préace pravdépodobné hraje roli part-
nera a podili se na naboru participantl
(napf. kurs prace s pocitatem). Responden-
ti, ktefi se nékterého z rekvalifikaénich
kursti zG¢astnili, méli informace o takové
mozZnosti zpravidla od zndmych nebo z in-
ternetu a zarazeni do programu od Ufadu
aktivné vyzadovali. Z rozhovoru tak zcela
jasné vyplyva, Ze predpokladem zarazeni
do rekvalifikaéniho programu je informova-
nost, zadjem a aktivni pfistup nezaméstna-
ného cizince.

Poskytnuti rekvalifikace vSak rozhodné
neni samozrejmosti ani v pfipadé, Ze o néj
cizinec projevi zajem. Jednim z klicovych
kritérii pouzivanych v CR Uuradem prace pro
vybér Géastnikd rekvalifikaci je délka neza-
méstnanosti presahujici pét mésict (Hora-
kova, 2013), coz se projevilo také ve zkuSe-
nostech nasich respondentl. Vzhledem
k tomu, Ze nasi respondenti méli o rekvalifi-
kaci velky zajem a byli znacné motivovani
aktivné situaci fesit zahy po zafazeni do evi-
dence, stavalo se, Ze museli na poskytnuti
rekvalifikaéniho kursu ¢ekat i nékolik mési-
cl. Takovy pfistup Gfadu prace je spojen
s rizikem tzv. efektu uzaméeni (locking-in),
jenZ spociva v poklesu ¢i Uplném pozasta-
veni hledani zaméstnani v obdobi pfed na-
stupem do kursu a v jeho pribéhu. V pfipa-
dé nasich respondentl se ovSem tento
efekt neprojevil - praci nepfestavali hledat
ani v tomto obdobi. Zena z Ukrajiny, které
byl kurs poskytnut po nékolika mésicich od
zazadani, toto obdobi popisuje nasleduji-
cim zplsobem:

T: A téch prvnich par mésict [nezamést-
nanosti], co jste cekala na ten kurs, tak vdam
nabizeli néjakou praci? Hledala jste néco,
nebo jste jenom éekala?

R: Vsudy chodila, hledala.

T: Hledala jste i tak?

R: No, tady chodila a fikam: ,BoZe
mdjl"Jsem smutna byla velice, brecela.
Rikdm: ,,BoZe mdij, co mam délat? BoZe
mduj, dej mi prace,” fikam.

T: Chtéla jste radsi do prace neZ do skoly?

R: Tak radsi no. Ale ted fikam, Ze pokud
hledate praci, tak musite mit [...] na vSech-
no musite mit néjaky kurs.

T: Jo, jo.

R: Tim padem se i lip prace shani, jo, Ze
vidl, Ze jste cizinka a tady jste to zviadla, Ze
vam to jde, nebo tak néjak. (Zena, 46 let, SS,
Ukrajina; doba pobytu v CR nezjisténa)
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Kromé cilenosti na dlouhodobé neza-
méstnané je nékdy poskytnuti programu APZ
cileno na skupiny s kumulaci znevyhodnéni
na pracovnim trhu. Zda se ovSem, Zze mezi
zvazované ,handicapy” patfi charakteristiky
povaZované za vSeobecné znevyhodnujici
(péce o malé déti, vyssi vék)™, nikoliv vSak
zahranicéni plvod. Napfiklad osmatricetileta
respondentka z Béloruska byla informova-
na, ze rekvalifikaéni kursy Urad poskytuje
dlouhodobé nezaméstnanym Zenédm v pred-
dichodovém véku. Vypovédi respondentl
tak potvrzuji zjisténi Pofizkove (2010) z vy-
zkumu role uradu prace v CR v procesu so-
cialni integrace cizincl, v némz vedouci pra-
covnici Utvaru zprostfedkovani vybranych
Gradl prace uvadéli, Ze cizinclim v evidenci
je vénovana zvy$ena pozornost vétSinou az
ve chvili, kdy spadaji do nékteré z kategorii
osob, kterym by méla byt ze zdkona o za-
méstnanosti vénovana zvySenad péce pfi
zprostfedkovani zaméstnani®. Zakon pfitom
v dobé realizace uvedeného vyzkumu zara-
zoval mezi ty, jimz by méla byt zvy$ena po-
zornost vénovana, mj. osoby ze sociokultur-
né znevyhodnéného prostredi; také v sou-
Casné dobé par. 33 zdkona o zaméstnanosti
(435/2004 Sb.) umoznuje cizince do této ka-
tegorie zafadit na zakladé ,jinych vazinych
davod(”. Podle Pofizkové (2010) vSak pra-
covnici Ufadu prace takovou moznost nepfi-
poustéji a spiSe zdlraznuji, Ze nedélaji roz-
dily mezi uchazeéi z fad domaci populace
a uchazedi cizi statni pfislusnosti.

Cast respondentu se setkala se zamitnu-
tim Zadosti o poskytnuti rekvalifikaéniho
kursu. Jednalo se o situace, kdy respondent
nespadal do cilové skupiny programu nebo
napt. projevil zajem o takovy typ kursu, ktery
neni v ramci APZ poskytovan (typicky jazy-
kové kursy). Kromé toho byly jejich zadosti
zamitnuty/odloZeny také z dlvodl organi-
zacénich - napfiklad proto, Ze pozadovany
kurs nebyl pravé dostupny, nebo kvdli nedo-
statku financi. Jako vyznamna bariéra se pak
projevila podminénost poskytnuti kursu pfi-
slibem zaméstnani, jenZ je vyzadovan ze-
jména v pripadé kurst zamérenych na ziska-
ni specifické kvalifikace (napf. u svarech).
Obdobnym pozadavkem je zavazek zahajeni
podnikani po absolvovani kursu - toho se na-
opak nékdy respondenti obavaji (viz nize)
a od rekvalifikace je odradi.

Na druhou stranu v8ak byly dvéma res-
pondentkam poskytnuty rekvalifikace opako-
vané. Zatimco v prvnim pfipadé se patrné
jednalo o modulové nastaveny rekvalifikaéni
program realizovany s podporou ESF, v dal-
§im pripadé bylo zarazeni do druhé rekvalifi-
kace vysledkem Uspésné strategie uchazecky
0 zaméstnani pfi jednani na uradu prace.

Z hlediska charakteru prevazovaly mezi
poskytnutymi rekvalifikacemi specifické pro-
gramy zaméfené na konkrétni profesi. Ze-
nadm byly nejéastéji poskytnuty kursy v ob-
lasti osobnich sluzeb, typicky péce o plet
(kosmetika) a péce o télo (masérské kursy,
manikura, pedikura), pfipadné v oblasti ob-
chodu (rekvalifikace na prodavacky). Zamé-
feni kurst do znaéné miry odpovidalo prefe-
rencim Zen a jejich osobnim zajmim. U mu-
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70 pak vybér kursu ¢astéji zohledroval situ-
aci na pracovnim trhu a sméfoval k profe-
sim poptadvanym zaméstnavateli, jako je
napf. svare¢ nebo fidi¢ nakladnich vozidel.
Specifickou kategorii v tomto ohledu tvofili
zadjemci o rekvalifikaci v oboru, pro ktery jiz
maji kvalifikaci ze zemé puvodu. U téchto
osob méla rekvalifikace smérovat k prizpu-
sobeni znalosti mistnim specifikim a méla
predstavovat cestu k uplatnéni pGvodni pro-
fese na trhu prace v CR; typicky se jednalo
o kursy Ucetnictvi ¢i administrativni ¢innos-
ti. Pokud jde o nespecifické rekvalifikace,
v nékolika pfipadech byly poskytnuty kursy
prace na pocitaci.

Otazkou je, nakolik jsou rekvalifikace sku-
te€né ucinnou strategii. Zatimco u absol-
ventd kursi prace na PC i v pfipadé vyse ci-
tované Zeny z Ukrajiny byl patrny efekt re-
kvalifikace na posileni sebedlvéry, ktera je
pfi hledani jisté také vyznamna, obecné res-
pondentim absolvovani rekvalifikaci k zis-
kdni zaméstnani nepomohlo. Néktefi z ab-
solventud kurst vnimali jako limitujici jejich
nastaveni z hlediska nedostate¢ného rozsa-
hu? a nékdy i z dalSich divodd. Napfiklad
respondent z Arménie, ktery absolvoval
svaretsky kurs, byl zaméstnavateli odmitan
s tim, Ze kurs nezahrnoval poZadovanou
statni zkousku. Pochyby o efektivnosti re-
kvalifikaénich kurs(i v respondentce z Ruska
utvrdila také zprostfedkovatelka:

Kdyz upiné dole oni maji vyvésené vsec-
ky ty pracovni mista, ale prosté kaZdy pra-
covni misto chce néjaky potvrzeni, tfeba
bud’ vyucni list, nebo prosté néjakou praxi,
coZ ja viibec nemam. Ja jsem zkousela pres
urad prace zeptat se prosté, kdyZ pujdu na
ty rekvalifikacni kursy, tak jak to bude vypa-
dat, prosté jestli mé vezmou do prace. Ona
[zprostredkovatelka] fikala, Ze prosté muZe-
te tam chodit, to je rekvalifikaéni kurs, ale
prosté tam nebudete Zadny papir k tomu, Ze
jste vyucena nebo néco, protoZe to je tako-
va krdtka doba, jo, to je prosté pro mé.
Prosté kdybych nahodou néco nasla, jo,
abych o tom néco védéla. To je tak, Ze pro-
sté nemate Zadny papir, Zadny potvrzen.
(Zena, 32 let, bez vzdélani, Rusko,; doba po-
bytu v CR nezjisténa, ale vice nez 9 let)

Na uréitou nespokojenost pracovnikl
Ufadu prace s charakterem a kvalitou rekva-
lifikaénich program, zejména jejich kratko-
dobosti a nizkym kreditem u zaméstnavate-
10, poukazuje také vyzkum Horakové (2013).
Ten vSak soucasné ukazuje, Ze s delSim ¢a-
sovym odstupem se absolventim rekvalifi-
kaci dafi opoustét rady nezaméstnanych
vyrazné castéji nez tém, ktefi se rekvalifi-
kaéniho programu nezucastnili®z. Zvlasté
vyrazny je pak pfinos rekvalifikaci pro rizi-
kové skupiny nezaméstnanych. Je tedy
mozZné ocekavat, Ze dopad rekvalifikaci na
zaméstnanost se u nasich respondentu
pIné projevi az po delsi dobé.

Spoleéensky Géelna pracovni mista

Cast nasich respondentl spatfovala fese-
ni svého problému na trhu prace ve zfizeni
Zivnosti. Jejich moZnosti redlné zah4jit pod-
nikani se do zna¢né miry odvijely od potre-

by vstupniho kapitalu, jimZz ovéem v dobé
nezameéstnanosti nedisponovali. Jako vy-
znamny faktor se pfitom jevi silnd obava
vzit na sebe riziko a zadluZit se. Néktefi
proto problém s nedostatkem financi resili
tim, Ze si pro podnikani zvolili obor bez vét-
sich narokl na vstupni kapital (napf. vyuka
ciziho jazyka), zahajeni podnikani odlozili
nebo se, v pfipadé registrovanych neza-
méstnanych, zajimali o moZnou pomoc od
Ufadu préace.

Dal$im z nastroji APZ, o néjZz nasi res-
pondenti projevovali v dobé nezaméstna-
nosti zajem, proto byla podpora zahéajeni
samostatné vydéle¢né ¢innosti, kterou
mUzZe Grad prace poskytnout v ramci pro-
gramu spoleCensky ucelnych pracovnich
mist (SUPM)%. Zajem o tuto formu pomoci
byl u nich typicky spojen se skuteénosti, Ze
po uréité dobé nezaméstnanosti zcela ztra-
tili nadéji v nalezeni regulérniho zaméstna-
ni a ve zfizeni Zivnosti (tedy v sebezamést-
nani) spatrovali prakticky jedinou pfilezitost
k opétovnému zaclenéni na pracovni trh.
Zajemci o podporu ze strany Ufadu prace
méli, na rozdil od nékterych dalSich skupin
cizincl s odliSnymi motivy pro zfizeni Ziv-
nostenského listu*, skuteény zajem zahajit
a také provozovat samostatné podnikani.
Ackoliv prvotni iniciativa musi, podobné
jako v pripadé rekvalifikaci, vychazet od ne-
zameéstnaného, podrobné;jsi informace o tom-
to nastroji néktefi respondenti ziskali pfimo
od pracovnic Ufadu prace. Postup uUfadu
popisuje Zena z Ukrajiny, ktera po deviti mé-
sicich intenzivniho hledani zaméstnani zva-
Zovala moznost prodavat vlastni rukodélné
vyrobky:

T: Mohla byste mné struéné jesté popsat
tu pomoc toho uradu prace v tomto obdo-
bi, kdyZ jste ted’ nezaméstnana?

R: No Zadna pomoc, ne, nefeknu Ze
zadna - Zadna pomoc od té pani, ktera tam
sedi [zprostiedkovatelky]. A kdyZ ja jsem
prisla a zeptala jsem se ji, tak Ze mi nemuzZe
nic nabidnout. A ja co by bylo, kdybych ja
néjaké podnikdni sama rozjela. A ona mi
hned dala ten papir a poslala mé na porad-
nu, protoZe ona mi rekla, Ze mi nemize vé-
novat hodné ¢asu a ta pani na pani na tom
pracuje, tak pojdte. [...] Tam na uradu prace
je poradna. Tam jsem $la za pani [jméno]
a vysvetlila, co bych chtéla délat. Teoreticky
mobhlo by to byt. Prosté ja potfebovala znat:
Cesi o to maji zdjem, nebo ne? ProtoZe
v této dobé mate vsechno, maji v kazdém
obchodsg, co by chtéli, a maji zajem délat ru-
kama. Ona se podivala, ukdzala jsem ji
fotky na své vyrobky a ona rekla, jo, tak to
by bylo jakoby socidlni néjaky podnik. Tak
muZete jeste ziskat néjakou podporu, teore-
ticky, a poslala mé za druhou pani, ktera se
stard o podpory. No ta mi dala takovy for-
mular, ktery musim vyplnit, kdybych chtéla
tu podporu. To je vsechno.

T: A vyplnite formular?

R: No, kdyZ skoncim ten podnikatelsky
plan, hlavné tam napsat ten podnikatelsky
zameér a tam napsat, kdy by to bylo, tak nad
tim pracuji. (Zena, 55 let, VS, Ukrajina, v CR
6 let)



V pfipadé této respondentky bylo zfejmé
vyznamné, Ze byla nezaméstnana dlouho-
dobé a navic i vzhledem k svému vy$Simu
véku patfila mezi skupiny, jez Ufad prace
identifikuje jako znevyhodnéné na trhu
prace. Vypovéd dalsSi zajemkyné o podporu
zahajeni samostatné vydélecné €innosti na-
znacuje, Ze tento program je cilen pravé na
skupiny s kumulaci handicapu; pracovnice
Uradu préce ji totiz informovala, Ze podpo-
ru pridéluji pfednostné matkam déti do 5 let,
matkam s postizenymi détmi a matkam-sa-
mozivitelkdm.

Jak je zfejmé i z vy$e uvedeného Uryvku,
zadost o prispévek musi byt provazena
zpracovanym podnikatelskymi planem.
Zpracovani takového planu ovéem bylo pro
respondenty, ktefi nemaji s podnikanim
zadné zkuSenosti, pomérné obtizné. Jedna
z respondentek, matka po matefské dovole-
né, povazuje kvalitu predloZzeného podnika-
telského planu, ktery zpracovavala sama
s manzelem, za ddvod nepridéleni prispév-
ku. Pravé v této oblasti se projevil znaény
potencial neziskovych organizaci. V jedné
z nich totiZ nabizeli program, v jehoZ rdmci
participantiim z fad cizincl ze tfetich zemi
poskytovali praktické informace o zfizeni
Zivnostenského listu a souvisejicich povin-
nostech, diskutovali s nimi zaméreni podni-
kani a pomahali s vypracovanim podnika-
telského planu. Uéast v tomto programu
vedla starSi z obou ukrajinskych uchazeéek
k vaznym Gvaham o zaloZeni Zivnosti a pod-
nikatelsky zamér, jenz bude k Zadosti prikla-
dat, zpracovava za podpory pracovnic této
neziskové organizace.

Mezi nasimi respondenty vSak nebyl
nikdo, jemuZ by byl pfispévek na zahajeni
samostatné vydélecné ¢innosti skute¢né po-
skytnut. V nékterych pfipadech si respon-
denti o pfispévek nakonec nezazadali, jedna
respondentka v dobé rozhovoru zpracova-
vala podnikatelsky plan a jedné byla Zadost
zamitnuta (viz vySe).

Zcela vyjime¢né byl v jednom pfipadé po-
skytnut zaméstnavateli pfispévek na zfizeni
spoleéensky uc¢elného pracovniho mista, jez
obsadil nezaméstnanou Zenou z Béloruska.
Tato respondentka moZnost pfidéleni pfi-
spévku, o némz informovala potencialniho
zaméstnavatele, vnimala jako dalsi z kvalit,
jez mu muze nabidnout.

Vlastné nebylo mné nabizeno nic, ja jsem
byla pouze evidovand, musela jsem podle
uréitého datumu pfijit, ja nevim co, prosté
na mé se podivali a tim to skoncilo, zeptali
se me: , Mate prace, nemate”, to je véech-
no. Zadné rekvalifikacni kursy, nic nebylo
nabidnuto, nic. VSechno, co jsem Zjistila, Ze
prosté od jedné znamé jsem zjistila, Ze mé
muZou zaméstnat jako cizinku a Ze jesteé ten
zamestnavatel dostane za mé néjakou od-
ménu po dobu pul roku nebo tfi mésice,
podle zkusenosti, Ze muZou dostavat za mé
penize, a Ze to vlastné miZe byt pro nékoho
lukrativni, vlastné mit nékoho s ruskym ja-
zykem a zdroveri dostdva on podporu, coZ
se tak stalo, Ze ja jsem sehnala tu préci a za-
méstnavateli jsem fekla, Ze pokud se budu
zaucovat, zkusebni obdobi, Ze prosté za mé
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budou dostavat dotace, takZe byla jsem prija-
ta, byli se mnou spokojeni a to byla ta prace
s tim dlouhym dojizdénim. (Zena, 38 let, SS,
Bélorusko, v CR 9 let).

Ve skute¢nosti jeji zkuSenost spise ukazu-
je pfiklad tzv. mrtvé vahy - jedna se totiz
o situaci, kdy by uchazecka byla na pracov-
ni misto s nejvétsi pravdépodobnosti pfija-
ta i bez poskytnuti pfispévku. Jednalo se
totiz o pozici, pro kterou byla vyzadovana
rustina pro obchodni ¢innost a navic v po-
mérné odlehlé lokalité (Znojemsko) s nut-
nosti dojizdét. Pfistup respondentky vSak
ukazuje schopnost vyuZit vSech dostupnych
mozZnosti pro zvySeni vlastni atraktivity na
pracovnim trhu.

Zavér

Ackoliv zjisténi pfipadové studie nelze
zobecnovat, vypovédi cizinci ze tfetich
zemi, ktefi maji recentni zkusenost s neza-
méstnanosti, ukazuji na nékolik oblasti,
v nichz vefejné sluzby zaméstnanosti selha-
vaji pfi zaclenovani této skupiny na pracov-
ni trh. Mezi identifikované problémy patfi
postoje pracovnikd Gfadu prace k cizinctm.
Na jednu stranu je patrné, Ze zprostifedko-
vatelky vnimaji cizince ze tietich zemi jako
skupinu znevyhodnénou na trhu préce,
kdyZ napf. vyjadfuji pochopeni pro ztizenou
situaci, v niz se nachazi, s odkazem na jejich
zahraniéni pavod: ... ja vim, ale vy jste ci-
zinec...”. Na stranu druhou v8ak tento han-
dicap pfili§ nezohlednuji pfi vykonu své ¢in-
nosti, at uz jde o zvySenou pééi pfi zpro-
stfedkovani, nebo o poskytovani programi
aktivni politiky zaméstnanosti. Cizinci jsou
povazovani za ohrozenou skupinu teprve
v situaci kumulace s dalSimi vSeobecné
uznavanymi handicapy, jako je vy$si vék ¢i
péce o malé dité. V pripadé absence dalSich
handicapu jsou cizinci povaZovani za zne-
vyhodnéné aZ v okamziku, kdy se z nich sta-
vaji dlouhodobé nezaméstnani. Pfesto jim
je pomoc v podobé program( APZ dostup-
na méné nez nezaméstnanym obcéandm CR.
Zku$enosti cizincl, s nimiz jsme vedli roz-
hovory, navic naznaduji, Ze zprostfedkova-
telky ve svém jednani reprodukuji dichoto-
mii mezi ,my” a ,oni”, kdyZ je informuji
o tom, Ze nejprve hledaji praci Cechm. P¥i-
tom se v pfipadé osob registrovanych na
Ufadu préace jedna o cizince, ktefi maji v CR
povolen trvaly pobyt, a jejich zaméstnavani
ani pristup ke sluzbdm zaméstnanosti ne-
jsou oproti pravim ceskych obc¢anl nijak
omezeny. Zkusenosti zejména responden-
tG-muzll pak také naznacuji, Ze zprostiredko-
vatelky do ur¢ité miry jednaji také na zakla-
dé stereotypl ohledné charakteristik zahra-
niéni pracovni sily, kdyZ prfedpokladaji, ze
tito budou vykonavat tzv. 3D prace (dirty,
dangerous, demeaning, tedy $pinavé, ne-
bezpe€né a ponizujici).

Jako vyznamny faktor selhavani Gradu
prace se jevi také nesporné pretizeni kapa-
cit zprostredkovateld, které vede k formali-
zaci jejich ¢innosti, nizké frekvenci kontaktu
s nezaméstnanymi a celkovému nedostatku
prostoru pro individudlni praci s klientem.

To se projevuje zfejmé nejen ve vztahu k ci-
zincim, ale také k dal$im uchazedim o za-
méstnani. V pFipadé skupin, které jsou na
trhu prace znevyhodnény, ma vsak takovy
pristup zvlasté negativni disledky. Zkuse-
nosti s nizkou zprostfedkovatelskou aktivi-
tou ze strany Uradu prace pak vlastné pod-
poruji prfesvédéeni o tom, Ze Ufady prace
v soucasné dobé ani nemaji povinnost
zprostfedkovavat zaméstnani, které vyjadri-
lo hned nékolik respondentd.

1 K definici integrace viz napf. Bosswick, Heckmann
(2006), Tollarova (2006) nebo Réakoczyova, Trbola
(2009). Oboustrannost procesu integrace je obecné
pfijimana také v koncepénich a strategickych doku-
mentech na Grovni EU (viz Spolecné zakladni prin-
cipy politiky integrace pfistéhovalcti v Evropské
unii z roku 2004) i na narodni arovni v CR (viz pra-
videlné aktualizované vladni Koncepce integrace
cizincti v CR).

2 K hodnoceni projektu viz Leontiyeva, 2011.

3V roce 2012 pak doslo k mirnému poklesu na 78 %.

4V literature je hojné diskutovan potencialné nega-
tivni dopad migrace, resp. s ni souvisejiciho rastu
etnické a narodnostni heterogenity, na miru solida-
rity a na legitimitu socialniho systému v hostitelské
spolecnosti (srovnej napf. Freeman, 2013, Banting,
Kymlicka, 2006).

5 Za nezaméstnané jsme povazovali vSechny osoby
nad 15 let, které se ocitly v situaci, Ze nemély zadné
zaméstnani (Zadnou préci), pfiéemZ praci aktivné
hledaly a byly pfipraveny do préace nastoupit. Do
vyzkumu tak byli zahrnuti i ti cizinci, ktefi v prabé-
hu nezaméstnanosti nebyli registrovani na uradu
prace.

6 Naprosta vétsina rozhovorl byla provedena v ¢es$-
tiné; pét rozhovorl probéhlo v angli¢tiné a ke Gty-
fem rozhovorim (v rustiné a $panélsting) jsme vy-
uzili sluzeb tlumoénika.

7 Pro uéely vyzkumu se nepodafilo ziskat kontakt na
Zadného respondenta z Vietnamu, ktery by zaroven
spliioval charakteristiky cilové skupiny. Je pfitom
znamé, ze v dusledku promény podminek na trhu
prace i regulacnich mechanismu v obdobi ekono-
mické krize doslo k proméné postaveni vietham-
skych pracovnikdi v CR, pfiéemz u fady z nich nutné
doslo ke ztraté zameéstnani.

8V roce 2008 v Brné-mésté pracovalo 23 663 osob,
coz je asi 0 15 % vice nez pocet pobyvajicich cizin-
cu. Tito pracovnici do Brna dojizdéli za praci zejmé-
na z pfilehlého Brna-venkova.

9 K 31. 12. 2008 bylo ve mésté Brné zaméstnano
7538 Ukrajinc, tj. 69 % vSech zaméstnancti ze tie-
tich zemi a 37 % vsech zahrani¢nich zaméstnanct.
Pocet ukrajinskych zaméstnanct byl v daném ob-
dobi jen nepatrné nizsi nez pocet zaméstnancu ze
Slovenska.

10 V roce 2008 bylo v Brné zaméstnano 10 154 cizincl
na zakladé pracovniho povoleni, coZ predstavuje
93 % vsech brnénskych zaméstnancu-cizincu ze tie-
tich zemi.

11 Ani tato moZnost v8ak neni dostupna vSem cizin-
ctim. Zakon o pobytu cizinct ¢. 326/1999 Sh., v ak-
tudlnim zméni, umoznuje pozadat o zménu ucelu
pobytu na podnikani, pokud je cizinec drZitelem
platného povoleni k dlouhodobému pobytu a po-
byva na tzemi CR po dobu delsi nez dva roky.

12 Cast cizinct, ktefi pfisli o zaméstnani, se pokusila
o skute¢né rozjeti vlastni Zivnosti, kterou vnimali
jako jedinou moznost, jak se na trhu prace v CR
uplatnit. Kromé toho je ,Zivnost” spojena jesté
s daldi formou marginalizace na trhu préce, a to se
Svarcsystémem. Pro osoby bez trvalého pobytu
v§ak bylo primarni motivaci udrzeni legalniho po-
bytu v zemi.

13 VyloZené negativni zkuSenosti s jednanim zpro-
stfedkovatelek vSak nebyly pFili§ asté.

14 Na neziskové organizace se vSak se Zadosti
o pomoc pfi hledani zaméstnani obraci jen ¢ast res-
pondentu; zejména ti, ktefi maji zkusenosti s jejich
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pomoci v jinych oblastech (napf. s jazykovym kur-
sem, s pobytovym statusem apod.). Tito lidé maji
v jejich pomoc dlvéru a Ize predpokladat, Ze uréity
vzdjemny vztah mezi socidlnimi pracovniky nezis-
kovych organizaci a jejich klienty sehrava pozitivni
Ulohu také pfi zprostfedkovani zaméstnani (napf.
podporuje schopnost vyhodnotit potieby klienta
a posoudit vhodnost volného pracovniho mista).

15 Od pocatku roku 2012 bylo dle zdkona o zaméstna-
nosti ¢. 435/2004 Sb. odmitnuti vykonu vefejné
sluzby (tj. bezplatné ¢innosti v rozsahu do 20 h
tydné) u nezaméstnanych nad 2 mésice diivodem
k vyfazeni z evidence uchaze¢li o zaméstnani. Po-
vinnost nezaméstnanych vykonavat verejnou sluz-
bu zrusil Ustavni soud nalezem ze dne 27. 11. 2012.

16 Zakladni soubor tvofi véechny osoby, které byly mezi
1. lednem 2010 a 31. prosincem 2010 alespon jeden
den vedeny v evidenci uchaze¢(i o zaméstnani. ZpU-
sob vypoctu se tak odliSuje od béZzné pouZivanych
ukazatel(i, které porovnavaji poéty Géastnik(i progra-
ma APZ v pribéhu celého roku se stavovou hodno-
tou poCtu uchaze¢l o zaméstnani k 31. 12. daného
roku. K metodice vypoctu vice viz Vyhlidal (2013).

17 Podil rekvalifikaci na celkovém poétu programi
APZ dosahoval 41 % a podobné tomu bylo také
u programu APZ poskytnutych cizinciim ze zemi EU
(42 %). Rekvalifikace tvofily 55 % vSech programu
APZ poskytnutych uchaze¢iim z fad obéan( tfetich
zemi (data za rok 2010, zdroj Vyhlidal, 2013).

18 Investice vlastnich prostiedk do rekvalifikaéniho ¢i
jiného vzdélavaciho programu nebyly v souboru
nasich respondentt Zadnou vyjimkou.

19 Jedna se o charakteristiky, které zakon o zaméstna-
nosti specificky uvadi jako diivody pro zvy$enou
pécéi pfi zprostiedkovani zaméstnani (8 33 zak.
¢. 435/2004 Sb., v platném znéni).

20 Pokud rekvalifikaci zajistuje krajska pobocka Utadu
prace, je realizovana pouze v zafizenich s akredito-
vanym vzdélavacim programem podle platnych
pravnich predpisti nebo v zafizenich se vzdélava-
cim programem podle zvla$tniho predpisu (viz
§ 108 zak. ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve
znéni pozdéjsich predpist). Absolvuje-li uchaze¢
o zaméstnani rekvalifikaci na zakladé pisemné uza-
viené dohody s krajskou pobogkou Ufadu prace,
ktera rekvalifikaci i financuje, dostava vzdy na zavér
osvédceni nebo jiny certifikat. Doklad o absolvova-
ni rekvalifikace vSak uchaze¢ o zaméstnani nedo-
stane v pfipadé, Ze rekvalifikaci pfed¢asné prerusil
a nedokondil.

21 Poskytnuté rekvalifikace se svou délkou pohybova-
ly od kratkodobych (napf. dvoutydennich) kursti po
3mésicni kursy.

22 Vyzkum ov$em nesledoval, jaky podil odlivu z ne-
zaméstnanosti predstavuji ti, ktefi nastoupili do za-
méstnani.

23 Podle zdkona o zaméstnanosti (326/2004 Sb.) se
spole¢ensky Uéelnymi pracovnimi misty rozumi
pracovni mista, kterd zaméstnavatel zfizuje nebo
vyhrazuje na zékladé dohody s UP a obsazuje je
uchazeci o zaméstnani, kterym nelze zajistit pracov-
ni uplatnéni jinym zpdsobem. Spolecensky ucel-
nym pracovnim mistem je i pracovni misto, které
zfidil po dohodé s UP uchaze& o zaméstnani za Gde-
lem vykonu samostatné vydélec¢né ¢innosti.

24 Napt. jiz zminovana legalizace pobytu ¢i akceptace
podminek uplatnéni v rdmci tzv. Svarcsystému.
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Pfibyva dlouhodobé nezaméstnanych

Z nejnoveéjsiho vydani statistiky o trhu prace ILO ,Key Indicators of the Labour Mar-
ket”, ktera kromé jinych dat zahrnuje rovnéz informace o dynamice ztrat pracovnich mist
a vytvareni novych v 70 ekonomikach, vyplyva, Ze se doba nezaméstnanosti v porovna-
ni s pfedkrizovou situaci v roce 2008 prodluZuje a pro osoby hledajici praci je stale téZsi
ziskat novou praci v dobé krat$i nez 6 mésict. Napriklad ve Spanélsku, Velké Britanii,
USA, Srbsku a Bulharsku se dlouhodoba nezaméstnanost v porovnani s rokem 2008 zvy-
Sila 0 40 %.

Nova &isla ukazuji, Ze v zemich s podobnou mirnou nezaméstnanosti mohou existovat
podstatné rozdily v trendech na trhu prace. Zatimco v USA a Némecku méli v obdobi
mezi lety 1970 a 2013 zhruba stejnou miru nezaméstnanosti okolo 6,3 %, v USA trvala
doba nezaméstnanosti v priméru krat$i dobu. Ve Francii, kde byla mira nezaméstnanos-
ti 0 30 % vyssi nez v Némecku, se nezaméstnanému v primeéru podafii najit praci drive
nez nezaméstnanému v Némecku.

V rozvojovych zemich je situace jina. Pracovnici zde rychleji pfechazeji ze zaméstna-
nosti do nezaméstnanosti a zpét neZ v rozvinutych zemich, coz je ale dano tim, Ze ¢asto
prechazeji do neformalniho zaméstnani. Napriklad v Mexiku byl v obdobi let 2001 az
2012 pocet lidi vstupujicich na trh prace o 3,7 % vyssi a pocet lidi opoustéjicich trh prace
0 69 % vyssi nez v USA, jedné z rozvinutych ekonomik s nejvy$sim pohybem na trhu
préace.

Mira nezaméstnanosti mize poskytnout jen hruby obrazek o fungovani trhu prace
v dané zemi. Statisticka data o pribéhu nezaméstnanosti, shromazdéna v této statistice,
ktera zahrnuje Gdaje za dobu let 1980-2012, umozni prizpUsobit politiku t¢ém kategoriim
pracovnikd, ktefi jsou nejvice zasazeni dynamikou na trhu préace.

Bez ohledu na droven rozvinutosti jednotlivych zemi se ukazuje, Ze odpovidajici vzdé-
lani a dovednosti jsou tim, co ¢ini rozdil mezi inkluzivnim ristem a rGstem, ktery necha-
va velké segmenty spole¢nosti stranou.

Ze zpravy vyplyva, ze rozdil mezi dosazenou a trhem pozadovanou kvalifikaci v rozvo-
jovych zemich ¢inil v roce 2012 v priméru 17,1 %, zatimco po vétSinu prechozi dekady
byl vyrazné pod touto Grovni, zvlasté v rozvinutych ekonomikach.

Primérny vyskyt , prekvalifikovanosti” dosahl v roce 2010 v rozvinutych ekonomikach
10,1 %, zatimco v roce 2008 &inil 8,5 %, a tykal se zejména migrantd, mladych pracovni-
ka a lidi s postizenim. Vyskyt ,podkvalifikovanosti” ¢inil v roce 2010 v praméru 28,1 %,
zatimco v roce 2008 31 %.

Ze zpravy také vyplyva, Ze vyskyt ,prekvalifikovanosti“ béhem doby narusta. Je to ¢as-
te€né dano vyssi Urovni dosazeného vzdélani a také tim, ze v dobé krize, kdy je nedosta-
tek pracovnich prilezZitosti a vysoka mira nezameéstnanosti, se tento trend prohlubuje.

Kromé (daji o nezaméstnanosti statistika obsahuje informace a analytické udaje
o platech, produktivité prace, chudobé pri praci a dalSich charakteristikach trhu prace.
Ukazuje se napriklad, Ze klesa chudoba pfi praci a objevuje se a rozrlista svétova stiedni
trida, coz se tyka i rozvojovych zemi, kde v soucasnosti 32 % vSech zaméstnancd, témér
dvakrat tolik nez na konci devadesatych let, patfi ke stfedni tridé.

Vice na: www.ilo.org/kilm. Zdroj: ILO
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Rodovo podmienené nasilie ako indikator Indexu rodovej rovnosti
- vyzva pre clenskeé staty EU?

Veronika ValkoviCova

Kazdy, kto mal niekedy moznost prist do kontaktu s najnovsou Spravou o rodovom indexe’ v élenskych krajinach EU,
bol zaroven konfrontovany s dvoma zaujimavymi faktami. Prvym je prehlasenie, ktoré nie je mozné uZ v uvode pre-
hliadnut a v slovenskom preklade znie pribliZne nasledovne: ,Rovnost medzi muZmi a Zenami je fundamentalnou
hodnotou Eurédpskej tinie, ktora je zahrnuta v zmluvach, akou je aj Charta zakladnych prav Eurdpskej unie. Institucie
Unie si uz v prvych drioch svojej existencie vytvarali schopnost menit rodové vztahy v élenskych stitoch” (EIGE,
2013c, s. 6). Druhym faktom, s ktorym su Citatelia a ¢itatelky bezprecedentne konfrontovani, su vysledky Spravy, kon-
krétne v samostatnej kategorii ,nasilie”. KaZzdy c¢lensky stat ma totiZ v prislusnej sekcii jednoduchu informaciu: No
comparable data available (Komparativne data nie su pristupné). KedZe Sprava o rodovom indexe vysla v tomto roku
a hodnotila mapované udaje programového obdobia stratégie rovnosti do roku 2010, su vysledky indexu nielen hod-
notenim sucéasného stavu, ale zaroven i akousi predpovedou toho, akym spésobom sa bude eurdopska verejna politi-
ka v tejto oblasti d'alej uberat smerom k stratégii Europe 2020.

Ciefom tejto uvahy vsak nie je hodnotit
vysledky, ¢i porovnavat jednotlivé ¢lenské
Staty. Na tomto mieste sa pokdsim zodpo-
vedat jednoduchu otazku, a to kde su data
o rodovo podmienenom nasili. Povazujem
za nutné podrobit Spravu analyze oriento-
vanej na tzv. nodalne pojmy nasilie a rod/
rodovy (gender). Ciefom takejto analyzy je
skiimat koncept rodovo podmieneného na-
silia v diskurze, ktory eurdpska verejna po-
litika svojim pdsobenim formuje. Materia-
lom pre tato diskusiu nie je len jedina pub-
likacia vydana Eurdépskou komisiou v spo-
lupraci s EIGE (European Institute for Gen-
der Equality), tento kratky prispevok sa za-
meriava na tri dokumenty - Gender Equali-
ty Index Report, Main Findings a Country
Profiles. Opat sa tak vraciam k dvom zmie-
nenym faktom - k nedostatku dat a k spo-
minanému prehlaseniu autorov a autoriek
Spravy, ktoré mozno v pozmenenej podobe
najst v textoch na mnohych miestach. Po-
kusim sa poukazat na to, ako su oba tieto
fakty na seba epistemologicky naviazané
a ako percepcia rodovych vztahov samot-
nych inicidtorov a inicidtoriek Indexu ani
nemohla viest k inému vysledku, len k ne-
dostatku dat v skimanej oblasti.

Europeanizacia a europsky diskurz

V prvom rade je nutné zd6raznit nevy-
hnutny faktor, vd'aka ktorému vobec moze-
me viest diskusiu na tému konceptu rodo-
vej rovnosti vo verejnej politike eurépskych
Struktur (primarne v agende Generalneho
riaditel'stva pre spravodlivost DG JUST).
Jeho podstata je velmi jednoduchd, dote-
rajSia skisenost nam hovori, ze podobny
koncept skutoéne existuje, i ked' jeho cha-
rakter je znatne premenlivy. Mnoho stratégii,
smernic ¢i len komunikacii institacii EU ne-
sie odkaz na rok 1957, kedy sa mzdova rov-
nost medzi pohlaviami dostala do eurdp-
skeho spektra zaujmu (Rossilli, 2000). Verej-
na politika, a $pecificky agenda, ktora pri-
slicha Komisii, v8ak uz postupila dalej z ob-
lasti rovnosti na trhu prace. PredovSetkym
sa tak stalo vd'aka Pekinskej akénej platfor-
me, ktora sa zaGala formovat na konferencii

v Mexiku v roku 1975. Prave vdaka tejto ini-
ciative sa vytvorila poZiadavka na politické
institucie, aby uplatiovali rodovo citlivy
pristup, tzv. gender mainstreaming (Kulasi-
kova, 2008). Na doterajsie iniciativy eurdp-
skych inétitucii nadvézuje tieZ tzv. Eurépska
Zenska Charta z roku 2010, ¢i najaktudlnej-
Sia Stratégia uplatiiovania rovnosti medzi
Zenami a muzmi 2010-2015.

O agende DG JUST v oblasti rodovej rov-
nosti mozno povedat, 7e je akousi ,Zuvac-
kovou politikou”?, kedZe zasahuje mnoho
oblasti eurdpskeho obéianstva (od politickej
reprezentacie pohlavi az po oblast zdravia &i
vedy). AvSak s narastajucim spektrom
posobnosti eurdpskych institucii sa tiez
spaja silnejuci vplyv tzv. europeanizacie®.
Klasické teorie neofunkcionalizmu &i neogo-
vernmentalizmu uz nemozno bezvyhradne
aplikovat na procesy, ktorych sme kazdy
den obecenstvom i aktérmi. Stale silnejSie
sa zdaju byt tzv. tedrie verejnych politik
(Schwok, 2005), ktoré poukazuju prave na
diskurzivny rozmer eurdépskej agendy
(Smith, 2010). Prikladom autora, ktory pou-
kazuje na komplexny rozmer europskych
verejnych politik a na ich symbolicki moc,
je Thierry Delpeuch. Podla neho sa politi-
ka EU prenasa na Clenské Staty v niekolkych
podobéach - formalnej, behavioralnej a dis-
kurzivnej (Delpeuch, 2011). Prave preto nie
je zamer podrobit diskurz rodovo podmie-
neného nasilia cez rétoriku Eurépskej komi-
sie a EIGE vbébec nahodny. Pre oficialne
publikacie Komisie v oblasti rodovej rov-
nosti je zaroven priznaéné, Ze sa v nich au-
tori a autorky ¢asto odvolavaju na Statistic-
ké data. Ako priklad mozno uviest uz spomi-
nanu Stratégiu 2010-2015, ktorej autori a au-
torky nezabudli v kaZzdej tematickej sekcii
uviest dostatocne ilustrativne mnozstvo $ta-
tistickych udajov. Je v8ak na mieste polozit
si otazku, aké epistémy prijala Eurépska ko-
misia v projekte Indexu rodovej rovnosti za
svoje a aki metodolégiu na nich vystavala.

Pojmy a dojmy Eurépskej komisie
Stratégia uplatfiovania rovnosti medzi
Zenami a muzmi 2010-2015 stanovuje dve

zadkladné domény, v ktorych vola po inter-
vencii - prvou sU neustale pretrvavajuce
mzdové rozdiely a druhou je tzv. rodovo
podmienené nasilie (z a.j. gender-based vio-
lence), (EU, 2011). Ako vSak Sprava o inde-
xe rodovej rovnosti sama nerovnost v nasi-
li definuje? Svoju poziciu deklaruje nasle-
dovne: , | ked sa definicie snaZia byt rodovo
neutralne, existuje vSeobecnd tendencia
preferovat pristup, ktory sa ststredi $peci-
ficky na Zeny” (EIGE, 2013c, s. 7). Dalej
sprava pokracéuje slovami, ze ,,Eurépska ko-
misia definuje rodovu rovnost ako absen-
ciu diskriminacie zaloZenej na pohlavi.
Diskriminaciu v oblasti moZnosti, alokéacie
zdrojov, vyhod, &i pristupu k sluzbam®”
(EIGE, 2013c, s. 7). Index rodovej rovnosti je
»zaloZzeny na zjednoduchsenej definicii ro-
dovej rovnosti: rovny pristup k moZnosti-
am, rovnost v dostojnosti a integrita medzi
muzmi a zenami” (EIGE, 2013c, s. 7). Kon-
ceptne je rodova rovnost spojenim troch
pristupov - pristupu rovnakosti (z a.j. same-
ness approach), pristupu diferencie (diffe-
rence approach) a transformativneho pri-
stupu (transformative approach). Prvy zo
spominanych pristupov je podla Spravy
snahou zrovnopravnit Zeny s muzmi pred
zdkonom (EIGE, 2013c). Autori a autorky
Spravy v§ak sami priznavaju Uskalia rovna-
kosti, kedZe prave rovnakost zaloZena na
normativnom pristupe méze Zeny este viac
znevyhodnit. Proti pristupu rovnakosti vy-
stupuje aj americkd pravnicka Catherine
MacKinnon, ked piSe, Zze ,nerovnost zna-
mena zaobchadzat s jedincami, ktori st rov-
naki, rozdielne a s jedincami, ktori nie su
rovnaki, rovnako” (MacKinnon, 1991, s. 1287).
Chciet jednotné rodovo neutralne normy za
kazdych okolnosti by mohlo znamenat, Ze
sa nebudu brat do Uvahy $pecifické Zivotné
skusenosti zien, akou je napriklad mater-
stvo. Druhy pristup diferencie prizvukuje
rozdielne fyzické danosti a Zivotné trajektd-
rie jedincov. Poukazuje na rozdielne psy-
chologické danosti ¢i moralne hodnoty. Aj
tu v8ak Sprava prizvukuje, Ze pristup dife-
rencie moze velmi ahko sklznut k tzv. esen-
cializmu* (EIGE, 2013c). Poslednym pristu-
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pom je tzv. transformativny pristup, pri kto-
rom sa autori a autorky Spravy odvolavaju
na koncept socialnej spravodlivosti z dielne
Nancy Fraser. Teorie socialnej spravodli-
vosti Fraser totiz predpokladaju dva typy
opatreni - afirmativne a transformativne
(i ked' autorka priznava, Ze poévodne afirma-
tivne opatrenia m6zu mat v kone¢nom do-
sledku transformativny charakter), (Fraser,
2007). Ako autori a autorky evokuju aj
v Sprave, ,transformativne opatrenia zmen-
$uji nerovnost bez toho, aby tvorili stigma-
tizované triedy, ktoré st vnimané ako ne-
patriéne zvyhodnované” (Fraser, Honneth,
2004, s. 118).

Definicia rodovej rovnosti, ku ktorej sa
Sprava a samotny index priklanaju, spociva
na tychto troch pilieroch. Nemozno v$ak za-
budat na historicky kontext vyvoja politiky
rodovej rovnosti eurdpskych institucii,
ktory je primarne zaloZeny na redistributiv-
nej spravodlivosti. Eliane Vogel-Polsky radi
politiky rodovej rovnosti spoloenstva,
ktoré existovali do roku 2000, do troch sku-
pin: 1. Rovnaké prava obéanov narodnych
tatov a teda snaha odstranit diskriminaciu
medzi osobami rovnakej narodnosti. 2. Rov-
naké prava pre migrantov z ¢lenskych §ta-
tov. 3. Pravo na rovnaku placu za rovnaku
pracu (Rossilli, 2000). Takyto kognitivny kon-
cept rodovej rovnosti pretraktuje rod ako
atribut jednotlivcov, ktory je v prvom rade
zdrojom nerovnosti v statkoch a mozZnosti-
ach. Prave na tomto zaklade su poloZzené
politiky pozitivnych akcii a afirmativnych
opatreni. Diskurz rodovej rovnosti konzer-
vovany Indexom rodovej rovnosti je kon-
ceptom zaloZzenym na jasne kvantifikovatel-
nych indikatoroch distriblcie a participacie.
A teda je vystavany na jednoduchej logike -
muzi maju X, Zeny maju Y, o kolko je X viac
ako Y? Resp. muzov je X, zien je Y, o kolko
je X viac ako Y? Je vsak nutné polozit si
otazku, ¢o sa stane, ak sa pokusime kvanti-
fikovat socialny jav, ktory nemozno vnimat
ako distributivny aspekt rodu, ale ako
aspekt performativny?

Diskurz rodovo podmieneného nasilia
Judith Butler v roku 1990 publikovala
prelomové dielo Gender Trouble, v ktorom
prezentovala novy pohlad na socio-kultur-
ny kons$trukt, akym je rod. Definovala ho
ako performativny atribut socialnej struktu-
ry, alebo ako by povedal Pierre Bourdieu,
performativny aspekt habitu (Bourdieu,
2002). Butler zadefinovala rod ako konst-
rukt, ktory si vyZzaduje neustale opakovanie,
ako tichu kolektivhu dohodu s ciefom udrZia-
vat kultarnu fikciu (Butler, 1990). Rod je pre
fAu socio-kultarny konstrukt, ktory nie je at-
ribatom, ale skor aktom. Ci ,sériou opaku-
jucich sa aktov, ktorymi sa vytvara efekt sta-
bility a substanciality rodu” (Zabrodska,
2009, s. 39). Butler tak spochybnila percep-
ciu konstruktu rodu ako faktoru s vyhradne
(re)distributivnymi désledkami. K rovnaké-
mu zaveru tieZ prichadza I. M. Young, ked'
v svojej publikacii Spravodlivost a politika
diferencie pise, Ze ,nasilie je formou ne-
spravodlivosti, ktord nie je distributivne
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chapanie spravodlivosti schopné obsiah-
nut” (Young, 1990, s. 63). Young dalej do-
dava, Ze prave tento aspekt nasilia voéi
(socio-kulturnym) skupindm predstavuje
najvaésiu vyzvu pre moderné ponimanie
spravodlivosti.

Autori a autorky suhrnnej spravy Gender
Equality Index - Main Findings piSu o rodo-
vo podmienenom nasili ako o manifestacii
»historicky nerovnych mocenskych vztahov
medzi muZmi a Zenami, ktora je vaznou za-
branou v dosahovani rovnosti” (EIGE,
2013b, s. 31). V tom, ¢o povazuju za takuto
manifestaciu, nie s ale dostatocne ilustra-
tivni. Vel'mi jasne sa vSak odklanaju od per-
formativneho ponimania rodu a preferuju
pristup k rodovo podmienenému nasiliu
ako k nasiliu muzov voéi Zenam. Nasilie je
pre potreby Indexu rodovej rovnosti defi-
nované ako rodovo priznéné nasilie, ako
maskulinna dominancia nad Zzenami (EIGE,
2013c). Napriek tomu, Ze je doméace nasilie
podla Eurépskej komisie primarnou oblas-
tou pretrvavajucich rodovych stereotypov
(EIGE, 2013b; EU, 2013), rozpoznava aj iné
prejavy, a to explicitne sexualne obtaZova-
nie, znasilnenie a sexudlne nasilie (EIGE,
2013c). Blizsie informacie o tom, ¢o presne
ponima pod sexualnym nasilim, opat neu-
vadza.

Koncept rodovo podmieneného nasilia
Europskej komisie ako epistemologicka
baza pre jeho vlastné mapovanie predsta-
vuje sporny bod v spektre toho, ako Sprava
vytvara binaritu priameho a nepriameho
nasilia (EIGE, 2013c). Zatial ¢o priamu
formu nasilia definuje ako agresivny prejav
maskulinity voéi Zendm, nepriame nasilie je
vnimané ako suhrn postojov a stereotypov
(teda prejavy sexizmu a mizogynie), (EIGE,
2013c). V kontexte druhého typu nasilia
vSak Sprava akoby systematicky vytlaca
moznost, Zze by rodovo podmienené nasilie
mohlo byt namierené muzmi proti muzom.
V tomto ohfade nemam na mysli nasilie
voéi osobam LGBT, ktorému sa venuje sa-
mostatne aj agenda Agentury pre zakladné
fudské prava (FRA), (vid' napr. FRA: Funda-

mental rights, challenges and achieve-
ments in 2012).° PoloZme si v§ak kontrolnu
otazku. Ak je v diskurze Spravy takéto nasi-
lie vnimané ako nasilie voéi Zzenam prehl-
bujluce stereotypy patriarchalnych Struktur
a nasilie vo¢i LGBT osobam je samostat-
nym konceptom, potom ako méZeme zatrie-
dit napriklad nasilny akt heterosexualneho
muZa voCi inému heterosexualnemu muzo-
vi, pri ktorom ho jasne verbdlne napada
hanlivym pomenovanim pre oznacenie ho-
mosexualov a dava mu zaroven Zenské
mené/pomenovania? Nie je vo svojej pod-
state takéto nasilie tieZ formou nepriameho
rodovo podmieneného nésilia?

Dal8iu kritiku, ktorG moéZeme na tento
koncept duality priameho a nepriameho ro-
dovo podmieneného nasilia vzniest, je jeho
kognitivny rozmer, ktory Zendm prisudzuje
status obeti. Ak je v8ak niekto obetou, moze
byt zaroven aktérom? Autori a autorky evo-
kuju slova Nancy Fraser, ktora hovori o ne-
vedomom reprodukovani mocenskych struk-
tar i samotnymi utlaovanymi, ¢o vyplyva
z habitu tak, ako ho opisal Bourdieu (Bour-
dieu, 2002). Koncept reprodukcie mocen-
skych Struktur a auto-korekcia utlaéanych je
vSak v rozpore s dualitou priameho a nepria-
meho nasilia, ktoru zvolili iniciatori a inicia-
torky Indexu. Spornost tejto duality je pri-
tomna uZ len v tom ohlade, Ze zatial ¢o pria-
me nasilie je vyhradené ako doména
muzov, nepriame nasilie moze byt vykona-
vané Zenami na Zenéach.

Nasilie ako doména

Struktura Indexu rodovej rovnosti pozosta-
va z 8 samostatnych domén, pricom 6 z nich
je povazovanych za kfucové oblasti: praca,
peniaze, vzdelanie, ¢as, moc a zdravie.
Zvy$né dve domény - nasilie a tzv. pretina-
juce nerovnosti (intersecting inequalities)
sl samostatnou kategoriou. Su to tzv. sate-
litné domény, ktoré nie st kl't¢ovymi, nakol-
ko ich ulohou je merat ,ilustrativne feno-
mény” (EIGE, 2013a, s. 6). V praxi to tak
znamena, Ze nasilie a pretinajlce nerovnos-
ti sa nezaratavaju do zaverecného vysledku
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indexu. Vypocet vysledného skére je pome-
rom medzi kvantitativnymi datami repre-
zentadcie muZov a Zien v danej doméne,
resp. distribucie statkov medzi pohlaviami.
Napriek tomu sa nejednd o jednoduché
déta, index pracuje s pocetnymi indikator-
mi v kazdej oblasti.® AvSak ¢o je pre tento
osem-dimenzionalny model pomerne $pe-
cifické, je fakt, Ze v kazdej z nich, dokonca aj
v doméne pretinajucich nerovnosti, exis-
tuju kvantifikovatefné indikatory’. A predsa
doména nasilie vlastnymi indikatormi ne-
disponuje, autori a autorky spravy tieto me-
todologické zadbrany pripisuju nedostato¢-
nej ,harmonizécii dat” (EIGE, 2013b, s. 31).
To by vSak nevyhnutne predpokladalo har-
monizaciu percepcie rodovo podmienené-
ho nasilia narodnymi $tatmi a teda aj po-
tencidlnu zmenu v trestnom prave. Zaroven
je clenskym §tatom neustale ukladana
tloha rodovo podmienené nasilie mapovat
(EIGE, 2013a), ¢o je poZiadavka a priori pro-
blematicka v kontexte kritiky, ktorej bol kon-
cept rodu a nasilia na predchadzajucich riad-
koch podrobeny. Sprava suéasne nezabuda
¢itatelom a gitatelkdm pripomenut, ze ro-
dovo podmienené nasilie a konkrétne do-
mace nasilie je ¢asto tabuizovanym feno-
ménom, ¢o spobsobuje vazine prekazky
v jeho zaznamenavani (EIGE, 2013c). V kon-
texte harmonizacie percepcii narodnych
$tatov mozno tiez opat pripomenut Catheri-
ne MacKinnon a jej dlhoroéné skusenosti
v oblasti trestného prava. Autorka piSe, ze
vacsina sexualnych Gtokov na Zeny nespa-
da pod idealny model sexualneho nasilia,
6o Casto vedie k spochybriovaniu intencii
obete pocas trestného vypocéuvania a spo-
chybnovaniu dobrovolnosti, ¢i skér nedobro-
volnosti aktu (MacKinnon, 1991). Ako maju
teda ¢lenské Staty v sulade s Eurépskou ko-
misiou a EIGE postupovat?

Vyzva pre staty, ¢i pre Europsku komisiu?

V zaveretnej Casti venovanej metodolo-
gii Indexu rodovej rovnosti autori a autorky
predkladaju nasledovnu vyzvu: ,Aj ked' ne-
mohli byt zvolené Ziadne indikatory, ktoré
by merali rodové priepasti v tejto oblasti
[oblasti nasilial, zanechdvame toto miesto
prazdne, pripravené na prvi moznost ho
vyplnit” (EIGE, 2013c, s. 107). Je zjavné, ze
autorom a autorkdm bolo uz pred publiko-
vanim textov jasné, Ze nedostatok indikato-
rov povedie k nedostatku vysledkov. Napriek
tomu sa rozhodli rodovo podmienené nasi-
lie do indexu zahrnut, ¢o mozZno vnimat nie-
len ako deklarativne prehlasenie o tom,
ktory z faktorov rodovych nerovnosti pova-
Zuje EK za relevantny. Tento symbolicky akt
mozno tieZz vnimat ako formu diskurzivneho
prehlasenia o tom, Ze eurdpska agenda
v tejto oblasti nachadza svoju legitimitu in-
tervenovat, ¢im diskurzivne nastoluje svoju
symbolicki moc (Bourdieu, 2001). Aky nor-
mativny rdmec preto Eurdpska komisia zvo-
lila pre potrebu kognitivnej harmonizécie
rodovo podmieneného nasilia? Rozhodne
vnima toto nésilie ako nasilie pachané na
Zenach, nie ako nasilnu reprodukciu rodu
(Shepherd, 2013), na ktord mozno nahlia-

dat cez prizmu performativity. Vnimat tato
doménu ako nasilnt reprodukciu rodu by
totiZz znamenalo vynat ju z kategorie nésilia
na Zenach a zasadit ju do Sirieho spektra
spoloc¢enskych fenoménov. Podobny posun
v diskurze Eurdpskej komisie by jednoznac-
ne znamenal nie len zmenu v diskurze spra-
vodlivosti DG JUST. TieZ by to znamenalo
nové vyzvy pre doteraz etablovany princip
subsidiarity vo vztahoch eurdpskych insti-
tucii k ndrodnym statom.

1 Ceskym citatefom a Gitatetkam tohto prispevku sa
moZe zdat slovo , rodovy/rodovéa/rodové” v tomto kon-
texte pomerne neprirodzené. Je v8ak nutné pripome-
nut, Ze slovensky jazyk nedisponuje vyrazom ,gender”.

2 Zdoslovného prekladu franctuzskeho vyrazu ,la po-
litique de chewing gum”.

3 Europeanizécia je chadpana ako komplexny proces
vplyvu eurdpskej politiky na politiky narodnych sta-
tov. Ako proces mé niekolko stupriov - konstrukcia,
difuzia a institucionalizacia formalnych a neformal-
nych pravidiel, ktoré st inkorporované do diskur-
zov a pravnych poriadkov ¢lenskych Statov (Jacquot,
2008). Ako dalej pise Sophie Jacquot, koncept eu-
ropeanizacie nie je mozné stotoznit s terminom
Leuropska integracia”. Proces europeanizacie sa
sustredi na zostupnu tvorbu politiky a integracia
zas na proces vzostupny (Jacquot, 2008).

4 Esencializmus predstavuje taky modus percepcie so-
cialnej reality, ktora je zaloZzena na biologickej dife-
rencii pohlavi. Pripisuje pohlaviam $pecifické atribu-
ty, ktoré su pretavené do socio-kulturnej identity -
teda napr. definuje muzov ako silnych, ambiciéznych
a aktivnych. Zatial ¢o Zendm rezervuje vlastnosti ako
starostlivost, citlivost a pasivita (Kridtofova, 2011).

5 V tejto Uvahe pristupujem k homosexualite cez
prizmu socidlneho konstruktivizmu, ktory vnima
sexualitu ako variabilnu identitu jednotlivcov, ktora
sa tiez formuje v Struktdrach heteronormativity
a anrocentrizmu (Kristofova, 2011).

6 Index rodovej rovnosti ¢lenskych krajin EU je sthr-
nom uZ existujucich indikadtorov Rozvojového pro-
gramu Spojenych narodov (UNDP) ¢i Organizacie
pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (OECD),
(EIGE, 2013c, s. 11). Index dokonca zahfiia aj naj-
mladsi index iniciovany na pode OECD - SIGl index,
ktory skima tzv. rodinny kod (pocet manzelstiev
v skorom veku, polygamiu, rodi¢ovskd autoritu
a pod.), fyzickd integritu (akty fyzického nasilia),
preferencia synov (nedostatok Zien v konkrétnych
oblastiach), obcianske prava (sloboda pohybu
a pod.), vlastnicke prava (prava na majetok, pristup
k bankovym pézickdm, pristup k pode a pod.),
(OECD Development Centre, 2012, s. 8).

7 Konkrétne sa doména pretinajicich nerovnosti
pyta na udaje ako zamestnanost imigrantov v danej
krajine, zamestnanost Iudi vo veku 55-64 rokov, ¢i
zamestnanost fudi, ktori Ziju v domaéacnosti len
s jednym ¢i viac ekonomicky nezavislymi jedincami
(teda primarne detmi), (EIGE, 2013b).
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Autorka vystudovala politologii a pfipra-
vuje se na rigordzni zkousky v oboru Teorie
politiky.

FHS UK vydala na podzim roku 2013
publikaci o etickych aspektech inspekci
kvality v rezidencnich zafizenich social-
nich sluzeb (Sladek, M. Inspekce kvality
v rezidenénich zafizenich socialnich slu-
Zeb - etické aspekty. Praha, FHS UK 2013.
222 s. 1. vyd. ISBN 978-80-87398-37-1), jejiz
distribuci zajistuje knizni velkoobchod
Kosmas. Autor v prvni ¢asti shrnul teore-
ticka vychodiska vcetné relevantni litera-
tury, v druhé seznamuje s vysledky vyzku-
mu, jehoz cilem byla analyza etickych sou-
vislosti pfi vykonu inspekci ve vybranych
rezidencnich zafizenich socialnich sluzeb
(domov pro seniory, domov se zvlastnim
rezimem a domov pro osoby se zdravot-
nim postizenim). Zjisténi vSak lze apliko-
vat v celém spektru socialnich sluzeb.
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Statistiky a analyzy

Rodinna mediace v Ceské republice a moznosti jejiho uplatnéni

v socialni praci’
Lenka Hola, Lenka Westphalova

Mediace se ve svété etablovala v oblasti rodinnych konflikti, jejichZ podstatou jsou blizké osobni vztahy. V nich se nej-
spis nemuzZeme domahat hledani prava, pravdy a spravedinosti, ale usilujeme o Feseni, ktera pfinesou moznost komu-
nikace, spokojenosti a urovnanych dlouhodobych vztahi. Soucéasné se ukazuje, Ze Feseni rodinnych konflikti se bez
vstupu prava a psychosocialnich véd (v rizném poméru podle povahy a intenzity konfliktu) neobejde. Clanek je teore-
tickou prehledovou studii o aspektech rodinné mediace v kontextu socialni préce ve specifickych podminkach Ceské re-
publiky. S vyuZitim induktivni metody budeme smérovat k zavéru, zda a za jakych, zejména legislativnich podminek, je
mozné uplatnit rodinnou mediaci v socialni praci. Tim davame tématu nejen teoretickou, ale také aplikaéni dimenzi.
Uvod élanku pojimame jako kratky historicky exkurs vzniku a vyvoje rodinné mediace ve svété a v Evropé. To ném vy-
tvori ramec pro charakteristiku rodinné mediace jako nastroje Feseni rodinnych konfliktu se zaméfenim na moznosti je-
jiho vyuziti dle zakona o socialné-pravni ochrané déti a zakona o socialnich sluzbach.

Mezinarodni spoleénost pro rodinné
pravo (International Society of Family Law -
ISFL) byla zaloZena v dubnu 1973 z iniciativy
profesora Zeeva Falka na univerzité v Bir-
minghamu ve Velké Britanii. K pInéni svych
Ukoll porada ISFL v odstupu tfi let svétové
odborné konference. Konference v r. 1982
v Cambridge byla vénovana tématu ,ReSe-
ni rodinnych konflikt(i“. Rodinné pravo je
diskutovano také na evropske udrovni.
V r. 1997 probéhla ve Strasburku &tvrta ev-
ropska konference rodinného prava, ktera
fesila jiztéma ,,Rodinna mediace”. Rada Ev-
ropy vydala v r. 1998 doporucéeni k mediaci
v rozvodovych zaleZitostech. Neni to prvni
pocin tohoto mezindrodniho spolecenstvi,
ktery se vztahuje k civilnimu pravu. | kdyz in-
stitucionalizované pouzivani rodinné medi-
ace a jinych postupt k feseni konfliktd, tyka-
jicich se rodinnych zalezitosti, je pomérné
novou procedurou v ¢lenskych statech Rady
Evropy. Pokud jde o samotny pojem ,medi-
ace”, ten se ve smluvni, prdvné zavazné
komponenté pradva Rady Evropy vyskytl
také pomérné nedavno. Je tomu tak zejm.
v Evropské iumluvé o vykonu prav déti, kde
se hovofi o mediaci a jinych metodach roz-
hodovani konfliktl, kterymi se mini spory
tykajici se déti. Pravé na toto ustanoveni se
pak odvolava doporuceni o rodinné mediaci.

Podle vyzkumu rodinné mediace, které
provedla Rada Evropy v jednotlivych ¢len-
skych statech (Casals, 2009), se ukazuje, Ze
tam, kde je rodinna mediace zavadéna, zpU-
soby, jimiz se rozviji, jsou shodné. Mediace
se vyviji bud' v rdmci soudniho Fizeni, nebo
mimosoudné.

K otdzce mediace v socialni praci se
u nas jako jedny z prvnich vyjadfuji V. No-
votna a V. Schimmerlingova (1992). Media-
c¢i povazuji za metodu socialni prace. Zpro-
stfedkovani (mediace) smirného feseni je
podle nich pracovni postup uZivany ¢asto
pfi socialni praci s rodinami, ale i v jinych
oblastech socialni péce (napf. pfi pracovni
rehabilitaci obéant se zménénou pracovni
schopnosti). A. C. Kilpatrick (1987) popisuje
adaptaci mediaéni metody tak, aby byla
pouzitelna pro socidlni pracovniky. Vychazi
pfitom z toho, Ze je mnoho podobnosti
mezi mediaénim postupem a procesem so-
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cialni prace (napf. hledani alternativ a Géin-
nych feseni, vedeni klienti k odpovédnosti
za sebe samé). | kdyZz socialni pracovnik
v bézné praxi nebude ¢i ani nemize dodr-
Zovat v8echna pravidla a postupy mediaéni
metody, miiZe znalosti, ziskané podrobnéj-
§im studiem uplatnit, kdykoliv se ve své
praxi setkd s protikladnymi nazory dvou
stran jednoho socialniho pfipadu.

O tom, Ze spojeni socialni prace s media-
ci neni jen teoretickou Uvahou, svédéi i po-
jeti mediace jako prostfedku socialni pre-
vence, zaclenovani vyuky mediace do
osnov vysokoskolského studia socialni
prace, vycviky socialnich pracovnikl v za-
kladnich mediaénich dovednostech, poji-
mani mediace jako metody socialni prace,
a predev§im uplatfovani socialni prace
v justici, kde je mediace jednou z hlavnich
forem intervence socialniho pracovnika.

Charakteristiky soucasné éeské
rodiny

Instituce rodiny je ovliviiovana a formo-
vana spole¢nosti a béhem déjinného vyvo-
je prosla fadou promén. Tyto postupné
promény, které maji povétSinou hluboké
kofeny, se vyrazné zviditelnily ve druhé po-
loviné 20. stoleti. Rodina tradi¢ni a rodina
moderni spoleénosti se li§i v mnoha ohle-
dech. Velkou roli v proméné rodiny sehrala
sekularizace spole¢nosti.

V kiestanské spole¢nosti méla rodina po
dlouhou dobu monopol na tzv. legitimni
sex, ktery postupné zanika a predmanzelsky
sex se stava vSeobecné legitimnim. V di-
sledku narlistu poétu nemanzelskych déti
(od pocatku 70. let) ztraci rodina také sviij
monopol na plozeni déti. Dfive bylo podle
kfestanstvi manzZelstvi pojiméano jako celo-
zivotni nezrusitelny svazek. ,Trvalost rodi-
ny byla garantovana transcendentnim im-
perativem: Co Blh spojil, ¢lovék nerozlu-
¢uj.” (Mozny, 2002, s. 20). Toto pojeti je po-
stupné substituovano chapanim manzelstvi
jako pravni smlouvy, vypovéditelné kterou-
koliv z obou smluvnich stran.

Dals$i vyznamnou roli v proménéch rodi-
ny hraje délba a zména povahy préace spolu

s rozvojem rGznych instituci, které postup-
né zacinaji prebirat fadu tradi¢nich funkci,
jez dfive néleZely pravé rodiné (napf. ma-
tefské Skoly, chranénd bydleni pro seniory,
péstounské rodiny, masmédia). Drivéjsi ty-
picka rodinna formace byla vicegeneracni
patriarchalni rodina. Slo o monogamni ro-
dinu s dominantnim postavenim otce. Vel-
kou roli hréla ekonomicka aktivita, prede-
v§im v oblasti vyroby, na které se vétSinou
podileli v§ichni ¢lenové rodiny. Jako pfiklad
mUzZeme uvést typickou selskou rodinu,
ktera vystupuje jako hospodarska jednotka.
Vse, co vyprodukuje a nespotiebuje, smé-
Auje za dal§i potfebné statky. Postupné
vSak prestava byt bydlisté zaroven praco-
vi§tém. MuzZ odchazi za praci a Zena se po-
vétSinou soustfed'uje na péci o doméacnost
(Mozny, 2002). Ve chvili, kdy vSak prace za-
¢ina ¢im dal vice spodivat v manipulaci se
symboly a nevyZaduje tedy fyzickou zdat-
nost, ktera je vlastni vice muzi nezZ zenég, za-
¢inaji se Zeny vénovat profesni kariéfe
a opoustét doméacnost (pfiblizné od konce
50. let 20. stol.). DalSi zménu ve vyvoji rodi-
ny mlzZeme zaznamenat pfi sledovani volby
partnera. Zatimco v soucasné spole¢nosti
je prosazovana svobodna volba partnera,
dfive vybér partnera spadal spiSe do kom-
petence rodiny. StéZejni roli hralo partnero-
vo spoleCenské postaveni ¢i majetkové poméry.

Charakteristikou soucasné ceské rodiny
se zabyva napf. také Pavlat (2008). Jeho
zjisténi se v mnoha smérech shoduji s udaji
Giddense (1999, 2003) a Mozného (2002).
Podle autord je manZelstvi v dnesni dobé
zaloZzeno prevainé na citovém svazku
a emocionalni komunikaci paru, v némz je
prospéch a uspokojeni z této komunikace
jedinym divodem pro jeho trvani. A pravé
fakt, Ze manzelstvi (pfipadné rodina nebo
partnersky vztah) zalezi pouze na emocich
a na dohodé& mezi partnery, ho v dnesni
dobé c¢ini tolik zranitelnym, nestabilnim
a zrusitelnym (dale napf. Beck, 2004; Beck,
Beck-Gernsheim, 1995; Singly 1999). Neni
budovano jako ekonomickd a socialni,
vnitfné usporadana jednotka - neni zifejmé,
co kdo bude délat a v éem bude rozhodo-
vat. Nejsou jasna prava ani povinnost, stra-
tegie v rozhodovani. Casté je kompetitivni



chovani obou partnert o pozici a moc. Zena
se stala rovnopravnou muzi, tato rovnoprav-
nost ochromuje rozhodovani. Tradiéni muz-
ské a Zenska role je neudrZitelna, jiné pfija-
telné feseni neni v dohledu. Zeny jsou proto
zmatené a muzi nejisti. Vznikaji dal$i formy
rodinného spolecenstvi (napf. vychova dité-
te homosexualnimi pary, matka na ,objed-
navku”, rodi€ovstvi bez otce jako zamér),
stoupla prestiz rozvedené Zeny nebo svo-
bodné matky. Mimo manZelstvi se rodi 28,5 % dé-
ti, prvorodicky jsou vyssiho véku, ¢asté jsou
velké vékové rozdily mezi partnery. Ztraci se
priorita prav a potreb déti, roste dliraz na in-
dividudlni svobodu a §tésti. Tim se vytraci
rozvodové bariéry, rozvodovost dosahla
v r. 2011 46,2 %. To sice predstavuje pokles
z rekordni hodnoty 50 % v roce 2010, pfi-
¢emZ ale pfed 20 lety byla Ghrnné rozvodo-
vost na urovni 34,8 % (CSU, 2013).

Rodinné konflikty, rozpad rodiny

Mezi ¢leny rodiny jsou vztahy velmi
osobni a uspokojeni z nich ovliviiuje sub-
jektivni Zivotni spokojenost. Vztahy mezi
blizkymi osobami, at uZ jsou to manzelg,
rodi¢e a déti, sourozenci, popfipadé praro-
di¢e, se vyznacuji tim, Ze do nich jejich pro-
tagonisté investuji nejen v ramci hmotnych
prostiedkl, ale zejména nehmotné vklady,
jako jsou ¢as, usili, fantazie, manudlni prace
a energie, s tim cilem, aby vztah pfinej-
mensim vydrzel a pfinejlepSim se rozvinul
a prinasel uspokojeni. Ve vztazich blizkych
osob se nejspi$§ nemizeme domahat hleda-
ni prava, pravdy a spravedInosti, ale usilu-
jeme o feSeni, kterd pfinesou moznost ko-
munikace, spokojenosti a urovnanych dlou-
hodobych vztah(. Pokud se vsak vzajemné
uspokojivych vztah( nepodafi v rodiné do-
sdhnout, mohou dlouhodobé, nefeSené
a hluboké konflikty vést k jejimu rozpadu.

Kongi-li rodina rozpadem, konéi jim i jeji
rozvrat. Nekonéi v8ak, bohuzel, rozvracené
vztahy. V tomto je psychologicky pohled
mnohem komplikovanéjsi, nez pohled prav-
ni. Stejné tak v definovani roli aktérd této
socialni udalosti. Naopak, pfi rozhodovani
o pomeérech nezletilych déti pfi rozchodu
rodi¢l je pravu lhostejné, zda se jedna
o déti narozené v manZelstvi ¢i nikoliv.

V pfipadé rozvodu manzelstvi predchozi
(do 1. 1. 2014) pravni terminologie nekores-
pondovala se socialni realitou. Ten, kdo po-
daval navrh na rozvod, se oznacoval jako
Zalobce, ten druhy jako Zalovany. Souc¢asna
terminologie oznacuje uUc¢astniky rozvodo-
vého fizeni jen jako manZele, pficemZ do-
konce maji novou mozZnost podat ndvrh
spole¢né. Tim je vyzdviZzeno svobodné roz-
hodnuti manzell rozvést se, kdy za spInéni
uréitych podminek soud nezkouma rozvrat
manzelstvi. V socialni praci i mediaci si md-
Zeme doprat terminologické zjednoduseni
a v souladu s Novakem a Prichovou (2007)
za navrhovatele, iniciatora rozvodu povazo-
vat vS8echny, kdo si rozvod preji. Mohou to
byt jak oba manzelé, tak i jeden z nich, ale
také nékdo z jejich blizkych, ¢asto milenec
nebo milenka.

Rozpad rodiny je vétSinou charakteristic-
ky tim, Ze je nutné zapomenout na investice
do vztahu a smifit se se ztratou. , Tato ztra-
ta je vZdy oboustrannd, nemusi vsak byt sy-
metricka. Jeden z paru miZe ztratit mnoho-
nasobné vice neZ druhy. Okolo tohoto faktu
se pak ¢asto odehravaji rafinované manipu-
lace a fantazie o pomsté” (Klimes, 2010, s. 11).

Konflikty v rodinnépravnich sporech jsou
Casto feseny prostiednictvim soudniho fi-
zeni. Vzdyt i dohody uzavirané v rodinném
pravu, zejména pokud se tykaji nezletilych
déti, musi byt schvaleny soudem. Jde
0 vyraz principu intervence statu do rodin-
nych vztah(, zejména do vztah(l mezi rodici
a détmi, s tim cilem, aby byla zajisténa
ochrana ditéte a jeho prav v souladu s jeho
nejlepsimi zajmy (Kralickova, 2009).

Rozvod v souéasné ceské spoleé-
nosti

Pravni Uprava rozvodu je zakotvena v za-
koné ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik. Ve
srovnani s predchozi Upravou v zakoné
€. 94/1963 Sb., o roding, k podstatnym zmé-
nam nedoslo. | nadale zUstava jako jediny
princip rozvodu hluboky, trvaly a nenapra-
vitelny rozvrat manzelského souziti. Rozli-
Sujeme dva zplsoby pribéhu rozvodového
fizeni, a to situaci, kdy se rozvrat musi pro-
kazat a soud zji$tuje jeho pFi¢iny, nebo situ-
aci, kdy ke zjistovani pfi¢in rozvratu nedo-
chazi. Tato druha varianta se oznacuje jako
rozvod nesporny, kdy je mozné, aby soud
bez dalsiho manzelstvi rozved|, pokud se
druhy manzel pfipoji k ndvrhu na rozvod,
manzelstvi trvalo ke dni zahajeni fizeni
o rozvod nejméné 1 rok a manzelé spolu
déle nez 6 mésicu neziji. Dale se manzelé
musi dohodnout na Gpravé pomér( nezleti-
Iého nesvépravného ditéte pro dobu po
rozvodu a soud tuto dohodu v predchozim
fizeni musi schvalit. Posledni podminkou je
predloZeni dohody manzeld na Gpravé je-
jich majetkovych pomeért, spoleéného byd-
leni a pfipadné vyZivovaci povinnosti roz-
vedeného manZela.

Ceska republika patfi v evropském mé-
fitku mezi zemé s nejvys$si irovni rozvodo-
vosti. Dle Ceského statistického uradu (cit.
2012) dosahl v roce 2008 absolutni pocet
rozvedenych manzelstvi 31 300, z nichz 65 %
iniciovaly Zeny. U celkem 72,1 % ptipadu
§lo o prvni rozvod u obou manzel(. V roce
2008 dosahla Ghrnnéa rozvodovost 49,6 %,
¢imz byla prekonana prozatim nejvys$si
hodnota 49,3 % z roku 2004. Rozvodovost
v r. 2011 doséhla 46,2 %, coz znamena, ze
rozvodem dnes konéi pfiblizné polovina
pGvodné uzavienych manZelstvi. Ukazatel
uhrnné rozvodovosti v CR pfitom od 90. let
po soucasnost nepretrZité stoupal a nyni
se ustalil na téchto pomérné vysokych
hodnotéach. Primérna délka trvani manzel-
stvi pfi rozvodu €inila 12,3 let, stejné jako v ro-
ce 2007.

Statistické Udaje odrazeji do uréité miry
socialni realitu, nicméné je tfeba pfihléd-
nout ke skutec¢nosti, Ze jejich vypovidaci
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hodnota neni absolutni. V daném roce po-
rovnavaji pocet uzavienych a rozvedenych
manzelstvi, pfiéemz pocet uzavienych man-
Zelstvi kazdoro€né klesa. Proto v této sou-
vislosti absolutni pocet rozvodd stoupa.
Navic, ve statistickych udajich se nezohled-
fiuje opakované uzavirani a opakovany roz-
vod manZelstvi jednou osobou.

Co se tyka déti, od pocatku osmdesatych
let pfichazelo kazdoro¢né o spole¢né souziti
s obéma rodiéi vice nez 30 tisic nezletilych
déti. To v roce 1990 bylo témér 1,5 % popu-
lace zavislych déti Zijicich v dplnych rodi-
nach (Stastna, 2005). V devadesatych letech
minulého stoleti se zastoupeni rozvodu
manzeld s nezletilymi détmi mirné sniZova-
lo a naopak rostl podil rozvodl bezdét-
nych manzelstvi. Celkové pfislo mezi le-
ty 1990-2000 rozvodem o denni kontakt
s jednim z rodi¢u (vétSinou s otcem) pres
340 tisic déti, coz predstavuje témér Ctvrti-
nu z 1,4 milionu déti narozenych vdanym
matkam v 80. letech (v letech 1980-1990)
(Stastna, 2005).

Za hlavni pficiny rostouciho poctu rozvo-
di v CR jsou povazovany zejména volnéjsi
legislativa, v8eobecnd tolerance k rozvo-
dim a predevsim rostouci individualizace
Ceské spole€nosti. Socidlni normy spojené
s rozvody a rozchody se pfitom vyrazné lisi,
ato jak z kulturniho, tak i z historického hle-
diska. , Rizné spolecnosti, ba i rizné spole-
censké vrstvy, se od sebe dosti podstatne
lisi ve vymezeni toho, co véechno ma ¢i
musi spolknout anebo snaset manZelsky
partner, neZ zacne hledat formalni rese-
ni svych manZelskych problémi” (Mozny
2006, s. 204).

Ceska spolecnost pritom patfi k zemim,
kde jsou rozvody vseobecné tolerovany.
Z vyzkum ISSP 1994 a ISSP 2001 vyplynu-
lo, Ze od poloviny 90. let se ¢eska spolec-
nost stala viéi rozvodim jesté tolerantnéj-
§i. Soucasny trend je takovy, Ze rozvod ztra-
ci svou jednozna¢né negativni konotaci
a stale vice je lidmi pfijiman jako mozné
a dokonce i spravné fesSeni vaznych man-
Zelskych neshod. Obdobna situace je i v pfi-
padé postoju respondentl k rozvodim
rodin, v nichz jsou pfitomny déti. Pouze asi
tfetina respondentl se domniva, Ze v tomto
pfipadé je tieba, aby spolu manzelé zdstali
i pfesto, Ze spolu nemohou vyjit. Déti tedy
v sou€asné dobé podle vétSiny responden-
ta nepredstavuji divod, ktery by mél man-
Zelim v rozvodu zabranit.

K negativnim duasledkiim rozvodu patfi
zejména rapidni pokles Zivotni Urovné (a to
pfedevSim u osamélych matek) a ztrata
kontaktd s détmi (hlavné u muzu). V CR se
asi 50 % neuplnych rodin pohybuje pod
hranici 1,5nasobku Zivotniho minima.
V Cele vétSiny téchto neuplnych rodin pfi-
tom stoji pravé Zeny, kterym postaveni na
trhu prace komplikuji mnohé diskriminaéni
mechanismy. Pfesto jsou navrhovatelkami
rozvodu v CR ve dvou tfetinach pfipadi
pravé zeny (CSU, 2011). Podle Dudové
(2008) se muzi po rozvodu obvykle zaénou
vice vénovat své praci, avSak velmi ¢asto
pfichazeji o kontakt se svymi détmi.
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Moznosti Feseni rodinnych kon-
fliktd v Ceské republice

Kvalita partnerského vztahu je jednim
z klicovych predikatort problémd v osob-
nostnim, emocénim a socialnim vyvoji ditéte.
Na tuto problematiku upozornuji prace pub-
likované ve svété jiz ve 30. letech 20. stol.
(napf. Towle, 1931; Adams, Hubbard, 1936).
V Ceském prostiedi pak zejm. pfehledova
studie J. Pavlata (2005, ¢. 5). Shrnuje zde
vysledky americkych vyzkumi provede-
nych v situaci rozvodd a porozvodového
usporadani. Autor konstatuje, Ze pfi sledo-
vani nasledkll rozvodu pro dité je praveé
mira a podoba konfliktu mezi rodici pro je-
jich nasledné psychické a socialni selhava-
ni rozhodujici. V ¢eském prostredi dosud
nebyla vénovana dostate¢na pozornost em-
pirickému zkoumani téchto souvislosti. Vy-
znamnym pfrispévkem v této oblasti je
proto metodicka studie Lacinové, Michalca-
kové a Jezka (2009, ¢. 1), kterad pfinasi pr-
votni zkudenosti s metodou sledujici per-
cepci konfliktu mezi rodici a détmi v CR.

Tradiéni manZelské poradenstvi obvykle
konéilo v situaci, kdy se zdal byt rozvod
nutny. Pak na misto psychologli nastoupili
pravnici. Asi od 70. let 20. stol. v USA,
v Ceské republice od 80. let, vznikd nova
poradenska disciplina - pfedrozvodové, roz-
vodové a porozvodové poradenstvi. Jejimi
propagatory u nas byli napf. lvo Sedlacek,
Zdengk Dytrych, Zdenék Matéjéek, Ivo Pla-
fava, Eduard Bakalaf. Kressel a Deutsch
(1977) povaZovali za zakladni kdmen Uspé-
chu rozvodové terapie dosazeni emocéniho
rozvodu, sexualniho odpoutani a nakonec,
di¢ovskych roli. Podle Novaka a Prichové
(2007, s. 19) nemusi poradce jen radit, tj.
zprostiedkovavat informace, ale muze za-
stavat i roli mediatora. Podle naSeho néazo-
profesnich roli do jedné osoby s sebou
nese vzdy (velkd) rizika. Véc by si proto za-
sluhovala vétsi pozornost, na nizZ zde nema-
me prostor.

Prvky rozvodového poradenstvi Ize u nas
nyni najit v praci rady instituci i odbornikd
(napf. obéanskych poraden, mediaénich
center, organu socialné-pravni ochrany
déti, nestatnich neziskovych organizaci,
které se zaméruji na problematiku déti a ro-
diny, ordinaci klinickych psychologt, advo-
kat(i). Potencial poraden pro rodinu, part-
nerstvi a mezilidské vztahy je limitovan tim,
Ze znac€na ¢ast rozvadéjicich se rodin z nej-
rdznéjsich divodu jejich pomoc nevyhleda.
Pomineme-li situaéni a spiSe jednorazovou
aktivitu psychologl jako soudnich znalct,
jejichz uUkolem je ve spornych pfipadech
prispét ke kvalifikovanéjSimu rozhodovani
soudu o svéreni ditéte do péce, zlstava té-
Zisté prace s rozpadaijici se rodinou na soci-
alnich pracovnicich. Zku$enosti s rozSifova-
nim obsahu i stylu prace s témito rodinami
ukazuji, Ze socialni prace muze byt ucelnym
kontextem pro terapeutickou, poradenskou
a také mediaéni pomoc rodinam.
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Specifika rodinné mediace

Zéakladni podstatou rodinné mediace je
zjisténi, Ze vétSina rozvadéjicich ¢&i rozcha-
zejicich se partnerl méa zachovanou schop-
nost a vili ziistat kompetentnimi rodici. Lze
tak postupné oddélit konfliktni partnerskou
rovinu od roviny rodi¢ovské (Hola, 2011).
Mediace v rodinnych konfliktech je jednou
z nejrozsifenéjsich oblasti vyuZivani media-
ce. Soucéasné v ni panuje vyrazna terminolo-
gickd nejednotnost. Setkavame se s pojmy
L,rodinnd mediace”, ,rozvodova mediace”,
»~mediace v partnerskych vztazich” a dalsi-
mi. V zahranic¢ni literatufe se pojem rodinné
mediace zpravidla vyuZiva i pro rozvodové
fizeni (napf. Parkinson, 1997). U néas vétsi-
nou rozliSujeme mezi rodinnou a rozvodo-
vou mediaci. Rodinnd mediace se zabyva
feSenim konfliktG vzniklych ve vzajemném
soufziti élent rodiny (rodi¢d, déti, prarodict
atd.). Rozvodova mediace je metodou fese-
ni konfliktl v rdmci rozvodového fizeni
manzell. ProtoZze o rozvodu manzel( roz-
hoduje soud, spojuje se v ni mediace ro-
dinnad s mediaci tzv. soudni. Specifickym
rysem rozvodové mediace je dvoji pohled
na rozvod manzelstvi:

1. Pohled socialné psychologicky, kdy roz-
vod je vyusténim dlouhodobého konflikt-
niho vztahu dvou partnerd.

2. Pohled pravni, kdy rozvod manZelstvi je
pravnim institutem. Jeho naplnéni pred-
poklada splnéni pravnich norem. Zakon
hraje v rozvodovém fizeni vyznamnou
roli, kdy také rodinnd mediace jej musi
respektovat a vychazet z néj.

Rozvodova mediace je u nas chéapana
jako oblast mediace rodinné. Zde operuje-
me predev§im spojmem ,rodinnd media-
ce”, ato zejména proto, Ze pro ucely rozho-
dovani o vychové a vyzivé nezletilych déti
pfi rozpadu rodiny nerozhoduje, zda rodice
manzelstvi uzavreli ¢i nikoliv. Pojem ,rodin-
na mediace” také lépe vyhovi skute¢nosti,
Ze se mediace mUzZe zabyvat véemi oblast-
mi, které souvisi s rozpadem vztahu rodic
a dalsiho fungovani (napf. moznosti kontak-
tG prarodi¢i s vnuky, vztahy se §ir§im pfi-
buzenstvem, vztahy s novymi partnery ro-
di¢d). Pojem ,rodinnd mediace” pripousti
a dokonce podporuje zachovani co mozna
nejlepsich vztah(l partner( pro jejich dalsi
rodicovské fungovani. Casals (2005) uvadi,
Ze pokud hovofime o rozvodové mediaci,
zamérujeme se v ni na dospélé manzele, ro-
dinnd mediace zahrnuje $irsi okruh ¢lend
rodiny, zaméfujeme se v ni na celé rodiny.

Cilem rodinné mediace je stabilizace po-
mérl ¢lenl rodiny, nejéastéji rodica a déti.
Déale nabidnout komunikaéni prostor pro
feseni rodinnych konfliktl a tim predchazet
rodinnym dysfunkcim. Cilem je rovnéz zlep-
§it rodinné vztahy, pfistoupit k nim odlis-
nym zplisobem a pomoci objasnit a odstra-
nit problémy ¢i nedorozuméni. DUlezité je
naucit €leny rodiny o svych problémech
hovofit a snaZit se nalézt spole¢na feseni.
Pozitivni zahraniéni zkuSenosti ukazuji, Ze
pfi vyuzivani rodinné (rozvodové) mediace
dochazi k redukovani konfliktd, k zajisténi

kontinuity osobnich vztahld mezi rodici
a détmi, k redukovani doby pro urovnani
konflikt(i i snizovani spoleéenskych a eko-
nomickych naklad( na rozvod (Kubicova,
Jusanova, Patera, 2012).

Rodinné konflikty vhodné pro mediaci

Mediace v rodinnych konfliktech je uspo-
fddana jako kratkodobé intenzivni pomoc,
kterd neni limitovana jen vlastnim rozpa-
dem rodiny (napf. Hola, 2003; Bakalar,
2006). VSeobecné se pfijima nazor, ze
vSechny druhy rodinnych konflikti mohou
byt otevieny k posouzeni v pribéhu mediac-
niho procesu. Je pak na vyhodnoceni media-
torem a domluvé s klienty, zda a kterym té-
matdm bude vénovana pozornost. Mediace
pfi rozpadu rodiny bude zpravidla fesit
otazky svéreni ditéte do péce a formy jeho
vychovy, kontaktu s ditétem a finanéniho
a majetkového usporadani. K tomu lze fici,
Ze v navaznosti na analyzu nové Upravy
majetkovych vztahd mezi manzely, tj. zave-
deni institutu ,spolec¢ného jméni manzelG”
zdkonem ¢. 91/1998, je opétovné vénovana
pozornost okamziku vyporadani zaniklého
manzelstvi. Aby byl odstranén nezadouci
stav, kdy v mnoha pfipadech k vyporadani
vibec nedoslo ¢i k nému doslo po mnoha
letech, byla pfijata Uprava, ktera podporo-
vala, aby se manZzelé po zaniku spole¢ného
jméni bez zbyteénych odklad(i predevsim
sami pokusili o vypofadani dohodou (Fiala,
1999, s. 79-81).

Béhem mediace Ize prodiskutovat i dalsi
otazky, napf. Upravu samotné vychovy déti,
zajisténi jejich zdravi, kontakty se Sir§im pfi-
buzenstvem atd. (HruSakova, 1999). Media-
ce v oblasti rodiny a partnerskych vztah( se
tyka konfliktd v souvislosti s rozvodem
a usporadanim po ném, otazek rodinnych
a partnerskych vztah( (napf. oCekavané
chovani, komunikace, vychova déti, rodin-
né finance, traveni volného ¢asu, konflikty
dospélych sourozenci) a rodinnych konflik-
ta, tj. konfliktd pred, béhem a po vsech
zménach v rodiné (napf. predmanzelské do-
hody, konflikty mezi rodi¢i a dospivajicimi
détmi, vicegeneracéni rodinné konflikty, ro-
dinné podnikani, dédictvi).

Mediace pfi rodiéovské odluce bude
zpravidla fesit otazky svéreni ditéte do péce
a formy jeho vychovy, péce a kontaktu s di-
tétem, finanéniho a majetkového usporada-
ni a zplsobu spoluprace mezi rodici. Rodi-
¢e si za pomoci mediatora ujasni své pred-
stavy o potrebach déti i svych a ziskaji také
pfehled o pravnich nalezitostech rodinnych
vztah(. Poté se mohou dohodnout na kon-
krétnim feSeni Gpravy pomérd, které by
jako vzajemnou dohodu respektovali v dal-
§im souZiti nebo by se stalo podkladem pro
dohodu schvalovanou soudem v rozvodo-
vém fizeni.

Rodinna mediace se hodi k urovnani cit-
livych emocionalnich problém( obklopuji-
cich rodinné zaleZitosti |épe neZ pravni me-
chanismy. Zejména v procesu rozvodu
manzelstvi maji byt uplatnény konsenzualni
pfistupy a tim redukovan konflikt v zajmu
v$ech ¢lenl rodiny. Mediaéni systémy maiji



smérovat k tomu, aby byly chranény nej-
lepsi zajmy a blaho déti, zvlasté dosahova-
nim vhodného usporadani kontaktt s dité-
tem a péci o né. Touto dobrovolnou a smir-
nou cestou by mélo byt predevsim omezeno
Skodlivé pusobeni disledkd rodinného roz-
vratu a naopak podporeny pokracujici vztahy
mezi ¢leny rodiny (Radvanova, 2001, s. 10-11).

Jsou-li vztahy mezi ¢leny rodiny pozna-
menany urcitou mirou nasili, neni mediace
v téchto pfipadech vyloucena, jsou vSak na
jeji prabéh kladeny vys$si naroky. Mediace
v pripadech nasili mezi rodi¢i vyzaduje in-
tenzivni intervenci. Musime ale rozliSovat
mezi nasilim jako dlouhodobou charakteris-
tikou blizkého vztahu a jednordzovym nési-
lim, v néZ dlouhodobé vztahové konflikty
vyustily. Mediator se vénuje pfipadu kom-
plexné véetné napéti a nerovnovahy ve
vztazich mezi partnery a mezi rodi¢i a détmi.
Aby se predeslo rizikim z poskozeni klientd,
musi mit mediatofi velmi dobrou znalost
problematiky domaciho nésili, rozvinuté do-
vednosti ve vedeni téchto pfipadl a ptistup
k rozloZeni zdrojt (Hola, 2010).

Ceska pravni Uprava mediace
v civilnich sporech

Dlvodem prijeti zdkona o mediaci je dle
dlvodové zpravy snaha umoznit véem oso-
bam alternativni feseni jejich konfliktd me-
todou rychlého a kultivovaného mimo-
soudniho feSeni. Mezi dal$i dlvody patfi
odbfemenéni soudl, moznost vyhnout se
soudnim sporiim a fesit konflikt bez dlou-
hych ¢ekacich Ihit, bez zbyteénych financ-
nich nakladud a bez zdlouhavé psychické za-
téze stran. V neposledni fadé ddvodova
zprava uvadi jako jedno z rozhoduijicich kri-
térii zajem ditéte, kdy v rodinnych vécech je
vidy vyznamna schopnost komunikace ro-
diéd, k jejimuz zlep$eni mize institut medi-
ace vyrazné pfispét (VIadni navrh na vyda-
ni zdkona o mediaci, 2012).

Pravni Gprava v zakoné o mediaci

Dne 1. 9. 2012 nabyl aéinnosti zadkon
¢. 202/2012 Sb., o mediaci a 0 zméné nékte-
rych zakon (zadkon o mediaci), ktery zejmé-
na zakotvil pravni G¢inky zahajeni mediace
a moznost alespori ¢aste€né povinného
mediacniho fizeni (ve formé povinného set-
kani s mediatorem) jako alternativy soudni-
ho procesu. Jednou z hlavnich myslenek
jeho prijeti bylo zabezpeéeni vykonu mediac¢-
ni ¢innosti osobami, které jsou odpovidaji-
cim zpisobem vyskoleny, coz zaklada solid-
ni platformu pro Uspésné plsobeni media-
torli. Zakon v §2 definuje mediaci jako po-
stup pfi feseni konfliktu za Ucasti jednoho
nebo vice mediator(, ktefi podporuji komu-
nikaci mezi osobami na konfliktu zi¢astné-
nymi tak, aby jim pomohli dosdhnout smir-
ného reseni jejich konfliktu uzavienim me-
dia¢ni dohody. Rodinnou mediaci pak me-
diace, ktera se zaméruje na reseni konfliktd
vyplyvajicich z rodinnych vztahd.

Soucasna ¢eska pravni Uprava sice nevy-
luéuje, aby byla mediace provadéna mimo

rezim zdkona o mediaci (napf. v rdmci Ziv-
nostenského opravnéni ¢i jako registrovana
socialni sluzba), takto provadéna mediace
véak nema dusledky zahajeni mediace
podle zdkona, mezi které patfi predevsim
staveni promléecich a prekluzivnich lhat
(Kohoutek In. Pavlova, Veteska, 2010).

Pravni uprava v obéanském soudnim radu

Nova pravni Uprava, kterd soucasné no-
velizovala ustanoveni ob¢anského soudni-
ho Fadu, upravuje problematiku nafizovani
mediace v Uplné jiné dimenzi. Podle pred-
choziho znéni ob&anského soudniho fadu
mohl soud nafidit u¢ast na mediaénim jed-
nani. V soucasnosti soud muzZe nafidit
Uéastnikim fizeni prvni setkani se zapsa-
nym medidtorem v rozsahu 3 hodin (usta-
noveni 8 100 odst. 3 o. s. f.). Dal§i zménu
ob¢anského soudniho fadu je mozno vy-
hodnotit jako velmi pfinosnou a jde o vétsi
diraz na informacéni povinnost soudu
0 moznosti vyuZiti mediace, kterd klade
ddraz na sdéleni ve fazi pfipravného fizeni,
nicméné ani v nalézacim fizeni neni opo-
menuta. Vyuziti mediace v fizeni vykonava-
cim je mozné zpochybnovat, jelikoZ v této
fazi jsou konflikty mezi Uéastniky fizeni vét-
Sinou ,zakopané” a jejich ochota ke smir-
nému feSeni je omezena, nicméné je tieba
vyzdvihnout snahu zdkonodarce upozorno-
vat opakované na moznost smirného reSe-
ni konfliktu. Je vSak tfeba klast diraz na
povinnost soudu informovat o moZnosti vy-
uziti mediace zejména v ranych fazich
soudniho fizeni.

Soudu je stanovena povinnost informac-
ni zejména v ustanoveni § 99 odst. 10.s. 1.,
kdy v fizeni pfedseda senéatu, s ohledem na
povahu véci, upozorni na moznosti vyuziti
mediace podle zdkona o mediaci, popfipa-
dé na moznost vyuZiti socialniho poraden-
stvi podle zékona o socialnich sluzbach
(zdkon ¢. 108/2006 Sb.). U poskytovani od-
borného poradenstvi v ramci socialnich slu-
Zeb jde o odborné socialni poradenstvi se
zamérenim na potreby jednotlivych okruhd
socialnich skupin osob v ob¢anskych po-
radnach, manzelskych a rodinnych porad-
nach, poradnach pro seniory, poradnach
pro osoby se zdravotnim postizenim, po-
radnach pro obéti trestnych ¢inli a domaci-
ho nasili, toto poradenstvi zahrnuje také so-
cialni praci s osobami, jejichz zpusob Zivota
muZze vést ke konfliktu se spole¢nosti (usta-
noveni § 37 tohoto zdkona).

MozZnost nafizeni mediace je upravena
v ustanoveni § 100 odst. 3 o. s. I., kdy je-li
to ucelné a vhodné, mize predseda senatu
uéastnikim fizeni nafidit prvni setkani se
zapsanym mediatorem v rozsahu 3 hodin
a prerusit fizeni, nejdéle vSak na dobu 3 mé-
sicl. Pokud se ucastnici bez zbyteéného od-
kladu nedohodnou na osobé mediatora, vy-
bere jej ze seznamu vedeného minister-
stvem predseda senatu. Po uplynuti 3 mé-
sicti soud v Fizeni pokracuje. Prvni setkani
nelze nafidit po dobu platnosti predbézné-
ho opatreni podle § 76b o. s. I., které chrani
obéti domaciho nasili. Soud mize uloZit
Ucast na mimosoudnim mediaénim jedna-
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ni, pokud to uznd za uéelné a vhodné, for-
mulace ,mize” by neméla vyjadfovat libo-
vali soudu, ale jeho kompetenci k uloZeni
(David a kol., 2009, s. 464-465). Soud by mél
také posoudit, zda nepljde jen o formalni
opatreni, které pouze oddali koneé¢nou
upravu a k zadnym vysledkiim nepovede
(Bures, 2009, s. 649). Proti usneseni, kterym
soud nafidi prvni setkdni s mediatorem,
neni mozné dle ustanoveni § 202 odst. 1
pism. p) o. s. . odvolani.

Moznost nafizeni prvniho setkani s media-
torem v rozsahu 3 hodin zlistala zachovana
i ve vykonavacim fizeni ve vécech vychovy
nezletilych déti [ustanoveni § 273 odst. 2
pism. a) o. s. I.]. Pokud spory rodi¢ dospé-
ly do stadia, Ze jeden z nich dobrovolné ne-
pini soudni rozhodnuti nebo soudem
schvalenou dohodu o vychové nezletilych
déti, mGzZe opravnény podat navrh na soud-
ni vykon rozhodnuti. Vykon rozhodnuti
o vychové nezletilych déti upraveny v usta-
novenich § 272 a nésl. o. s. . je velmi spe-
cificky a odlisuje se od jinych druhl vykonu
rozhodnuti. Cilem je predat dité do vychovy
tomu, kdo je v rozhodnuti uréen, umoznit
ditéti styk s druhym rodi¢em, popfipadé na-
vratit dité (v pfipadé mezinarodnich Gnosu).
NeZz soud pfistoupi k vykonu rozhodnuti
odebranim ditéte (v soucinnosti s organem
socialné-pravni ochrany a Policii CR), ma
od 1. 10. 2008, kdy nabyla u¢innosti novela
obcéanského soudniho Fadu, jesté dalsi dvé
moznosti. Jde o moZnost stanovit, je-li to
ucelné, plan navykaciho rezimu (pro po-
stupny kontakt s opravnénou osobou) nebo
uloZit tomu, kdo neplni dobrovolné soudni
rozhodnuti, U¢ast na mimosoudnim media-
¢nim jednani [ustanoveni § 273 odst. 2
pism. a) o. s. i.]. Z dikce tohoto ustanoveni
je mozné vyvodit, Ze uloZit mediaci je
mozZné jen povinnému (tomu, kdo ma dité
odevzdat), nikoli opravnénému. Je treba
doufat, Ze opravnény bude mit zdjem na
upozadéni konfliktu v zajmu ditéte, které je
nejvice nucenym odnétim postizeno.

Mediace dle navrhovaného zakona
o zvlastnich fizenich soudnich

Ve vladnim navrhu dochazi k vydéleni ze-
jména nespornych fizeni z ob&anského
soudniho fadu do zvlastniho pravniho
predpisu. S ohledem na prednostni smirné
feSeni konfliktu je stanovena i v tomto na-
vrhovaném znéni informaéni povinnost
soudu o moZnostech media¢niho jednani
(ustanoveni 8 9 navrhovaného zakona). Je-
likoZ do rezimu tohoto zakona bude patfit
i fizeni o rozvod manZelstvi, bude mit soud
informacni povinnost o moznosti mediaéni-
ho jednani. V tomto fizeni v8ak nebude
moznost mediaéni jednani nafidit.

V ramci péce soudu o nezletilé, tedy ze-
jména pfi rozhodovani o péci o nezletilé
dité, o stanoveni vyzivného, styku s dité-
tem, o rodi¢ovské odpovédnosti, o predani
a navraceni ditéte, o zastupovani ditéte,
o spraveé jeho jméni a o souhlasu s pravnim
jednanim nezletilého ditéte, je moznost nafi-
zeni mediace upravena v ustanoveni 8 470 na-
vrhovaného zadkona. Z ného vyplyva, Ze za
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Uucelem ochrany zajmu ditéte soud vede ro-
di¢e k nalezeni smirného feSeni. Soud
muze rodi¢dm uloZit na dobu nejvyse 3 mé-
sicl ucast na mimosoudnim smir¢im nebo
mediaénim jednani nebo rodinné terapii,
nebo jim nafidit setkani s odbornikem v obo-
ru pedopsychologie. Soud muze uloZiti jiné
formy alternativniho feseni sporu, nezZ je
mediace podle zakona o mediaci. BohuZel
se znéni zakona vraci k formulaci nafizeni
mediacniho jedndni, nikoli nafizeni prvniho
setkani s mediatorem. Lze si totiZ jen obtiz-
né predstavit, Ze by stranam konfliktu bylo
nafizeno, aby se pokusily uzavfit smir, tedy
aby spolu komunikovaly a dohodly se na
feSeni svého konfliktu.

Ostatni rodinnépravni spory, jako je vy-
poradani spolecného jméni manzell, vyzi-
vovaci povinnost mezi manzely nebo rozve-
denymi manzely, vyZivné neprovdané mat-
ky apod. budou i nadéle po pfijeti navrho-
vané upravy feSeny podle obcéanského
soudniho fadu.

Rodinna mediace jako nastroj
socialné-pravni ochrany

V socialni praci maze byt mediace posky-
tovédna v ramci socialné-pravni ochrany.
Tou stat poskytuje pomoc ditéti a jeho rodi-
¢tm, kterd sméfuje zejména k ochrané
prava ditéte na priznivy vyvoj a fadnou vy-
chovu a k obnoveni narusenych funkci rodi-
ny. Organy socidlné-pravni ochrany déti
jsou definovany v ustanoveni 8 4 zadkona
¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané
déti (dale jen ZSPOD). Jejich zakladni funk-
ce spociva v preventivni a poradenské praci
s rodinou, ktera je ohrozena. OhroZeni se
muZe projevit tim, Ze rodi¢e neplni fadné
své povinnosti, které jim vyplyvaji z rodi-
Covské zodpovédnosti, nebo dité ma vy-
chovné problémy, které rodi¢e nezvladaji,
popfipadé rodi¢e jsou ve sporu o Upravé
vychovy ditéte nebo ve sporu o styk s dité-
tem.

Organ socialné-pravni ochrany déti po-
maha rodi¢liim pfi feseni vychovnych pro-
blémd, které souvisi s péci o dité, popfipa-
dé jim poskytne nebo zprostfedkuje odbor-
nou poradenskou pomoc. Pokud takova
pomoc bude doporuéena a rodice ji nevyu-
Ziji, mGzZe organ socialné-pravni ochrany
déti ulozit (ustanoveni 8§ 12 ZSPOD) rodi-
¢im povinnost vyuzit odbornou poraden-
skou pomoc. Obecni Ufad obce s rozsite-
nou puUsobnosti tak mizZe ulozZit rodi¢lim
povinnost vyuzit odbornou poradenskou
pomoc, pokud rodi¢e nejsou schopni fesit
problémy spojené s vychovou ditéte bez
odborné poradenské pomoci, zejména pfi
sporech o Upravé vychovy ditéte nebo
Uprave styku s ditétem nebo pokud nedbali
na doporuceni spolupracovat s povéfenymi
osobami, poskytovateli odbornych pora-
denskych sluZzeb nebo mediatorem.

Nové je také do katalogu vychovnych
opatfeni v ustanoveni 8 13 ZSOD zafazena
vedle napomenuti, omezeni a dohledu
moznost uloZit rodi¢dm nebo jinym oso-
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bam odpovédnym za vychovu ditéte povin-
nost vyuZit odbornou poradenskou pomoc
nebo povinnost U¢astnit se jednoho setkani
se zapsanym mediatorem v rozsahu 3 ho-
din. Tato vychovna opatfeni muze ulozit
obecni ufad obce s rozsifenou pusobnosti.
Je vsSak treba zdlraznit, Ze v praxi organy
socialné-pravni ochrany déti vétSinou me-
diaci doporucuji a k jejimu nafizeni pfistu-
puji spise zfidka.

Pokud by rodi¢e povinnost vyuzit pomoc
odborného zafizeni nebo povinnost U¢ast-
nit se prvniho setkani se zapsanym media-
torem nebo na rodinné terapii, o jejimz ulo-
Zeni rozhodl ZSPOD, nesplnili, Ize za to ulo-
Zit pokutu do 20 000 K¢.

Rodinna mediace dle zakona o socialnich
sluzbach y

V roce 2006 se Parlament CR usnesl na
pfijeti zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach (dale jen zakon o SSL). Tento
zakon upravuje podminky poskytovani po-
moci a podpory fyzickym osobam v nepfiz-
nivé socialni situaci prostrednictvim social-
nich sluzeb a pFispévku na péci, podminky
pro vydani opravnéni k poskytovani social-
nich sluzeb, vykon verejné spravy v oblasti
socialnich sluZeb, inspekci poskytovani so-
cidlnich sluzeb a predpoklady pro vykon
¢innosti v socialnich sluzbach. Zakon také
upravuje predpoklady pro vykon povolani
socialnich pracovniku.

K zékladnim zadsadam zakona patfi narok
na bezplatné poskytnuti zakladniho social-
niho poradenstvi (dle 8 37 odst. 2 zadkona)
0 moznostech feSeni nepfiznivé socialni si-
tuace nebo jejiho predchazeni a dale zasa-
da, Ze socialni sluzby musi byt poskytovany
v zadjmu osob a v ndleZité kvalité takovymi
zpUsoby, aby bylo vzdy dusledné zajisténo
dodrzovani lidskych prav a zakladnich svo-
bod osob.

Podle tohoto zédkona se socialni sluzbou
rozumi ¢innost nebo soubor &innosti zajis-
tujicich pomoc a podporu osobam za Gce-
lem socialniho za¢lenéni nebo prevence so-
cialniho vylouceni.

VySe zmifiovana nepfizniva socialni situ-
ace se definuje jako oslabeni nebo ztrata
schopnosti z divodu véku, nepfiznivého
zdravotniho stavu, pro krizovou socialni si-
tuaci, Zivotni navyky a zpusoby Zivota ve-
douci ke konfliktu se spole¢nosti, socialné
znevyhodnujici prostfedi, ohrozeni prav
a zajmu trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby
nebo z jinych zavaznych davodu fesit vznik-
lou situaci tak, aby toto feSeni podporovalo
socialni zaglenéni a ochranu pred socialnim
vylouéenim.

Pod vlivem vys$e uvedenych definic mu-
Zeme jiz zahy zhodnotit, Ze mediace muze
mit v zadkoné o socialnich sluzbach své
misto, byt jim neni pfimo definovéana. Okru-
hy feSenych situaci a problému jasné uka-
zuji na podstatu témat projednavanych na
mediaci, napf. rozvod jako krizova socialni
situace, kterou c¢asto provazi oslabeni
schopnosti komunikace zainteresovanych
¢leni rodiny a v dusledku tak dochazi
k oslabeni funkci rodiny jako takové

a mnohdy (neni-li této oslabené komunika-

ci napomozeno) ke konfliktim se spole¢-

nosti ¢i dokonce k trestnépravnimu chovani

¢lent rodiny (Novakova, Hola, 2013).
Rodinnou mediaci poskytovanou jako so-

ciadlni sluzbu limituji dva jiz vy$e zminované

zadkony (zdkon o SSL a ZSPOD). Konkrétné

jde zejména o povinnosti vyplyvajici z § 88

zakona o SSL a Standardu kvality social-

nich sluzeb (dle Pfilohy ¢. 2 k vyhlasce
¢. 505/2006 Sbh.) a dale o povinnosti povére-
nych osob danych zejména § 53 zakona

o0 SPOD; oba zdkony pfitom souzni v otazce

bezplatnosti. Kazda socialni sluzba je po-

vinna se zdkonem o SSL a obsahem stan-

dard(i fidit. Povinnosti uvedené v § 88

a standardy kvality ji pak dale ukladaji po-

vinnost zpracovani svych vnitfnich pravi-

del, pracovnich postupt ¢i vedeni riznych
evidenci atp. PInéni standardu kvality a na-

plfiovani povinnosti vyplyvajicich z § 88

a dalSich ustanoveni zdkona o SSL hodnoti

inspekce, ktera je vykonavana v reZimu za-

kona €. 552/1991 Sb., o statni kontrole,

a provadi ji nové od roku 2012 krajska po-

bocka Uradu prace (dosud inspekci vykona-

valy krajské urady a MPSV).

Jako jedny ze zasadnich jsou pro praci
s klienty v rdmci SSL standardy ¢. 3 a 4 -
jednani se zajemcem o socialni sluzbu
a smlouva o poskytovani socialni sluzby;
budeme se jim tedy vénovat blize. Standard
¢. 3 stanovi, Ze poskytovatel ma pisem-
né zpracovana vnitini pravidla, podle kte-
rych informuje zdjemce o socialni sluzbu
srozumitelnym zplsobem o moZnostech
a podminkach poskytovani socialni sluzby
a podle téchto pravidel poskytovatel postu-
puje. Dale se uvadi, Zze poskytovatel projed-
nava se zdjemcem o SSL jeho pozadavky,
ocekavani a osobni cile, které by vzhledem
k jeho moZnostem a schopnostem bylo
mozné realizovat prostfednictvim socialni
sluzby. Poskytovatel ma také pisemné zpra-
covana vnitfni pravidla pro postup pfi od-
mitnuti zajemce o SSL z divodl stanove-
nych zdkonem a podle téchto pravidel po-
stupuje.

V souvislosti s mediaci dle zdkona o SSL
je dulezité uzavirani smlouvy o poskytovani
socialni sluzby. Matousek (2011) hovofri
o tom, Ze osoba, kterd potfebuje socialni
sluzby, a poskytovatel jsou podle zakona
povinni uzavfit o poskytnuti socialni sluzby
smlouvu. V nékterych pripadech, prede-
v§im jde-li o poskytovani sluzeb socialni
péce, jsou subjekty povinny tuto smlouvu
uzavfit v pisemné formé. Smlouva o SSL
obsahuje dle zakona tyto naleZitosti:

a) oznaceni smluvnich stran, druh socialni
sluzby,

b) rozsah poskytovani socialni sluzby,

c¢) misto a ¢as poskytovani socialni sluzby,

d) vysi Uhrady za socialni sluzby sjednanou
v ramci vyse Uhrady stanovenév § 73 az 77
a zplsob jejiho placeni,

e) ujednani o dodrzovani vnitfnich pravidel
stanovenych poskytovatelem pro posky-
tovani socidlnich sluzeb,

f) vypovédni divody a vypovédni Ihity,

g) dobu platnosti smlouvy.



S uzavirdnim smlouvy o poskytnuti me-
diace se pocitd i u nové pfijatého zakona
¢. 202/2012 Sb., o mediaci a 0 zméné nékte-
rych zakonu (zakon o mediaci). Ten v § 4 sta-
novi, ze mediace je zahajena uzavienim
smlouvy o provedeni mediace. Tato smlou-
va musi obsahovat alesporn:

e oznaceni stran konfliktu,

e jméno, popfipadé jména, pfijmeni a ad-
resu mista podnikani mediatora,

e vymezeni konfliktu, ktery je predmétem
mediace,

e vysi odmény mediatora za provedenou me-
diaci nebo zpUsob jejiho uréeni, popfipadé
ujednani o zaloze nebo ujednani o tom, Ze
mediace bude provedena bezplatné,

e dobu, po kterou ma mediace probihat,
nebo ujednani o tom, ze mediace ma
probihat po dobu neur¢itou.

Dal$im, pro podminky a pravidla rodinné
mediace jako socialni sluzby uréujicim usta-
novenim je zejména § 53 zdkona o SPOD,
ktery se vénuje povinnosti statnich organ,
dalSich pravnickych a fyzickych osob a po-
véfenych osob. Ten stanovi, Ze na vyzvu or-
ganl SPOD jsou povéiené osoby povinny
sdélit bezplatné udaje potifebné podle toho-
to zadkona pro poskytnuti SPO, nebrani-li
tomu zvlastni predpis. Povinnosti zachova-
vat mléenlivost podle zvlastniho pravniho
predpisu (8 12 odst. 2 obéanského zéakoni-
ku) se nelze dovolavat, jestlize maji byt sdé-
leny Udaje o podezfeni z tyrani, zneuzivani
ditéte nebo zanedbavani péce o néj.

Micéenlivost upravuje v § 100 také samot-
ny zakon o SSL, ktery stanovi, Ze mj. i po-
skytovatelé socialnich sluzeb jsou povinni
zachovavat mléenlivost o udajich tykajicich
se osob, kterym jsou poskytovany socialni
sluzby, které se pfi své Cinnosti dozvédi,
neni-li dale stanoveno jinak. Tato povinnost
trva i po skonéeni pracovniho vztahu. Po-
vinnosti zachovavat ml¢enlivost mohou byt
osoby uvedené ve vété prvni zprostény
pouze tim, v jehoz zajmu tuto povinnost
maji, a to pisemné s uvedenim rozsahu
a Ucelu. Udaje tykajici se osob, kterym jsou
poskytovany socialni sluzby, které se pfi
své Cinnosti poskytovatelé dozvédi, sdéluji
jinym subjektim, jen stanovi-li tak tento
zakon nebo zvlastni zakon (kterym je mys-
leno zejména dale zminéné znéni trestniho
fadu ¢i obCanského soudniho Fadu).

Povinnost socialni sluzby poskytovat in-
formace a spolupréaci v8ak nejsou vymeze-
ny jen v(¢i orgdnim SPOD, ale také vici
soudu a Policii CR, a to na podkladé § 367
a § 368 trestniho zakoniku - kdy se jedna
0 povinnost oznamovat podezieni ze spa-
chani trestnych ¢inli na détech orgdnum
éinnym v trestnim fizeni, § 8 a nasl. trestni-
ho fadu - kde je stanovena povinnost po-
skytnout na dozadani informace Policii CR,
§ 128 obcanského soudniho fadu (déle jen
OSR) - ktery uklada povinnost sdélit soudu
skute€nosti, které maji vyznam pro fizeni
a rozhodnuti.

Zde povazujeme za dllezité podotknout,
Ze pravni ramec mediace jako socialni sluz-
by neni zdaleka jednoduchy a existuje fada
jeho raznych vykladd, at uz pravnich ¢&i psy-

chosocialnich. To, jak v praxi v soucasné
dobé mediace jako socialni sluzba funguje,
byva vysledkem dlouhodobé prace media-
tor(l a socialnich pracovnika sluzby, prace
na metodikach a standardech, spoluprace
s externimi poradci - zejména s pravniky,
vysledkem konsenzu s jednotlivymi spolu-
pracujicimi OSPOD a soudy.

Zavér

Rodinné mediaci je v Ceské republice vé-
novana pozornost zejména v praxi. To je sa-
moziejmé dobre. Aby se mohla i praxe dale
rozvijet, je potfebné zabyvat se tématem
také teoreticko-empiricky. Na této Urovni se
domnivame, Ze ji dosud nebyla vénovana
patfi€na pozornost.

Clanek je kritickou analyzou rodinné me-
diace v Ceské republice, a to z hlediska je-
jich legislativnich podminek, specifik,
Ucastnikll a praxe poskytovani mediace.
Téma je velmi aktudlni, nebot situace byla
zménéna prijetim a nabytim Géinnosti zako-
na ¢. 202/2012 Sh., o mediaci. Soucasné se
k tématu mediace v civilnich sporech vzta-
huji nékteré ¢eské zakony, ale také mezina-
rodni pravni akty. Na drovni ¢eské legislati-
vy je mediace regulovana predevsim zako-
nem €. 202/2012 Sh., o mediaci. Pak také za-
konem ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisu,
a zdkonem ¢. 99/1963 Sh., obéansky soudni
rad. Mediace muzZe byt poskytovana v rezi-
mu socidlnich sluzeb (zakon ¢. 108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach), dotyka se ji také
zakon ¢. 89/2012 Sb., novy obcansky zako-
nik, v némz je zjevna tendence k feSeni ob-
¢anskych konfliktd smirnou cestou. Na
jedné strané je vice moZnosti, podle kterych
je mozné medici v Ceské republice poskyto-
vat, na druhé strané tim vznika k vyuzivani
mediace socialné a pravné pomérné nepre-
hledné prostredi. Do tohoto kontextu se au-
torky snaZily zasadit néco tak krehkého,
jako je soucéasna (Ceskd) rodina, a tak citli-
vého, jako jsou konflikty v ni.

1 élénekje vystupem z vyzkumného projektu Pravnic-
ké fakulty Univerzity Palackého, IGA: Rodinna medi-
ace, PF_2013_006.
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Poznatky z praxe

OKNA po deseti letech

Antonin Janyska

Tento prispévek si nedéla ambice na to, aby byl hodnocen jako odborny. Je spise pokusem o popis vzniku kvalitni, od-
borné a hluboce lidské socialni sluzby. Na zac¢atku nebyly odborné teorie, ale emoce a touhy konkrétnich lidi, kon-
krétnich rodin. To, co u téchto rodin asi ,chybélo”, byla sebelitost. To, co u téchto rodin zfejmé rozhodovalo, byla jis-
tota, Ze kdyZ si nepomiiZou samy, musi se smi¥it i s tim, co se jim nelibi. Dnes jsou OKNA obéanskym sdruZenim, které
podporuje osoby se zdravotnim handicapem a jejich rodiny v aktivnim, smysluplném a distojném zpisobu Zivota, na-
pomaha jejich zapojeni do bézZnych spoleéenskych aktivit a vytvari nové prileZitosti pro seberealizaci a osobni rust.

Je mnoho obcéanskych iniciativ, které
vzniknou jako protest proti nééemu. VétSina
protestd ma své racionalni pfic¢iny. Pokud
se jakykoliv typ protestu tyka problematiky
osob s handicapem, snadno se k vefejnosti
dostanou neuUplna fakta. Hlavni protago-
nisté vétsiny protestd si totiz snadno na-
jdou cestu k médiim. Pak se o protestu piSe
v novinach a vysila v rozhlase a v televizi.
Jsou protesty, které se navenek projevi
agresi €i nespravedlivym obvifiovanim
a jako takové nemohou znamenat nic pozi-
tivniho. Vét$ina protestd $tastné kondéi tim,
Ze se najde cesta k odstranéni nejasnosti.
Nebo tim, Ze se uspokoji ambice jednotliv-
cl a problém si Zije dal svym vlastnim
systémovym Zivotem. Existuji ale také pro-
testy, které byly za¢atkem néceho Uplné no-
vého a dobrého. Protestem tak mUze byt
nastartovan prvni krok dopfedu. To ale pro-
testujici musi védét, kam ma ten jejich
prvni krok smérovat, aby protest mohl slou-
Zit predev§im jako impulz pro pozitivni
VYVO0j.

Pro¢ vznikla OKNA

.Je to postiZzeny, chcete to vidét, nebo to
date rovnou do Ustavu?” | takova slova
mohly jesté v devadesatych letech minulé-
ho stoleti slySet v porodnici nékteré matky.
Pravdou je, Ze ne kazda matka takovou sku-
tecnost unesla a dom( se po porodu vrétila
bez novorozeného ditéte. A nam nepfislusi,
abychom to soudili. Existuji vS8ak matky,
které naprosto nepochybovaly o tom, Ze je-
jich dité patfi do jejich rodiny, i kdyz ma né-
jaky handicap. Tyto matky a vSichni ¢lenoveé
rodin déti s postiZzenim pak vSéemozné hle-
dali a hledaji zplsoby, jak co nejlépe prozi-
vat spoleény cas. Jak pfipravovat dité
s handicapem na samostatny Zivot, az uz
rodi¢e nebudou mit silu k podpore a souro-
zenci budou mit kazdy dost starosti se svou
vlastni rodinou. Cas na pfipravu k samo-
statnému Zivotu je velmi kratky. To si vSich-
ni rodice uvédomi zejména tehdy, kdyz
konéi zakladni Skolni dochazka jejich ditéte.
Pak znovu mohou slys$et ten jednoduchy re-
cept: ,dejte to do Ustavu”. A pravé v tomto
okamzZiku zacali néktefi rodi¢e v Jindficho-
vé Hradci , protestovat” proti mistnim zazi-
tym zvyklostem, aby své milované déti
»dali” do velkého ustavu, ktery byl k dispo-
zici. A protoze védéli, Ze nestaci jen protes-
tovat, hledali také rady. Jakou cestou jit,
aby jejich dospivajici déti s handicapem
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mohly Zit alespon trochu svobodny, samo-
statny a dUstojny Zivot mezi lidmi ,bez han-
dicapu”. Jinymi slovy, aby jejich déti ne-
musely vyménit Zivot v rodiné za Zivot
v Ustavu mimo rodinu a aby to pfitom rodi-
na vSechno zvladla. Méli to Stésti, Ze pro
radu nemuseli jit pFili§ daleko. Uz béhem
zékladni 8kolni dochazky svych déti do
zvlastni Skoly pfichazeli do kontaktu s pani
ucitelkou, ktera délala vic, nez jenom udila.
Ona také naslouchala. Jak svym zakam, tak
jejich rodic¢tim. Vsichni spoleé¢né pak ,pro-
test” proti umisténi déti do ,,velkého” Usta-
vu pretvareli do desitek, mozna stovek kon-
krétnich otazek, na které spole¢né hledali
odpovédi a konkrétni FeSeni. A tak zacalo
v Jindfichové Hradci uz v pribéhu roku 2001
vznikat néco, co dostalo v roce 2003 kon-
krétni podobu a nazev. V roce 2003 bylo
totiZ z iniciativy rodi¢a déti s handicapem,
jedné pani ucitelky a nékolika dal$ich spo-
lupracovnikli oficidlné zaloZeno obcanské
sdruzeni OKNA.

Poznamka:

AZ potud se zda byt prispévek pouhym
vypravénim. Pokud si spolu s déjem velmi
konkrétné nepredstavite také jeho jednotli-
vé ucastniky. Je treba zdiraznit obrovskou
statec¢nost rodi¢t déti s handicapem. Nase
spolecnost konzumujici propagandisticka
prohldseni ,velkomysiné” porada sbirky
»~ha lidi s handicapem®”, porada beneficni
koncerty, kde napriklad profesiondini zpé-
vacka zpiva vedle nevidomé amatérské zpé-
vacky, obcas teatralné predvadi, co lidé
s handicapem dokazali na speciadlni olympi-
adé, atd. atd. Poslanci po dlouhych rozpo-
¢tovych jednanich ,velkomysiné” pridaji
néjaky ten milion do stdtniho rozpoctu na
socidlni sluZby, misto co by tam dodali tolik
penéz, kolik je na kvalitni socialni sluzbu re-
alné potreba. Nikdo vsak zatim nedocenil
rodice, ktefi ,prekonali cely svét i sami
sebe a své predstavy a sny”, pfijali dité
s handicapem a s obrovskou laskou a s ob-
rovskym usilim jej vedou ,do normalniho
Zivota®”. Hluboka tcta vytrvalosti otcu, ruky-
polibeni a obrovsky obdiv trpélivosti matek.

Jak vznikl nazev

Nazev ob&anského sdruzeni nebyl zvolen
nadhodné. Symboliku ndzvu je mozné vidét
v nékolika rovinach. Prvni rovina symboliky
nazvu ,OKNA" vyjadfuje zakladni vlastnos-
ti prostredi, které musi obklopovat ¢lovéka

s handicapem, aby mohl svij handicap pre-
konat: OTEVRENOST, KOMUNIKACE, NADE-
JE, AKTIVITA. Druha rovina symboliky
nazvu muze byt v tom, Ze nejkrasnéjsi vy-
hled z OKNA je tam, kde se citime dobre,
kde jsme ,v pohodé&”, kde mame ¢as a na-
ladu se z toho okna podivat. A treti rovina
symboliky ndzvu OKNA spociva v tom, Ze
z kazdého okna muze byt jiny vyhled. Kdyz
se podivame rano, v poledne a vecer, kdyz
se podivame na jafe, v |été, na podzim ¢i
v zimé, pokazdé vidime néco jiného. Stejné
tak mnohotvarny a plnohodnotny by mél
byt i Zivot lidi s handicapem. A po tom tou-
Zili i rodice déti s handicapem a védéli, ze
po tom touZi i jejich déti, protoZe tak se
prece Zije ,u nas doma”. Proto méli hrlizu
z toho, Ze by jejich déti mély stravit Zivot ve
velkém ustavu s dlouhymi chodbami, se
spoleénymi zachody, mezi lidmi, se kterymi
si tteba nebudou rozumét, s budi¢kem a ve-
¢erkou, s nastupem na snidani, obéd a ve-
cefi. Bez nadéje na zménu. Bez nadéje na
realizaci vlastnich pfani. Co na tom, Ze tam
v tom Ustavu Zziji desitky a stovky lidi s han-
dicapem, ktefi maji stejné starosti. A Zze tam
pracuji lidé, ktefi maji pro ty starosti pocho-
peni a urcité chtéji i pomoci. Neni to prosté
normalni Zivotni prostfedi. Neni to prostre-
di pro Zivot ,mého ditéte”. Do tohoto pro-
stredi nemuze jit ,moje dité" Zit - to je ten
protest. To je odmitnuti mistni nabidky fe-
Seni socialniho problému. OKNA, vznik ob-
¢anskeho sdruZeni OKNA, to je to lidsky pfi-
jatelné feSeni. ReSeni, které vyboduje
z mistnich zvyklosti, ze stavajiciho systému
socialnich sluzeb. Je to ,netradi¢ni” feSeni,
které v dobé svého vzniku nemusi byt do
stavajiciho systému zaclenéno.

Jak se rozvijela OKNA

Hned na zacatku pusobeni obcanského
sdruzeni OKNA vyuzili zakladatelé vynikaji-
ci prilezitost ke spolupraci s Fakultou mana-
gementu JihoCeské univerzity. Diky tomu
byl zahajen a realizovan Program Pét P. To
je nestatni socidlné-preventivni program
vénujici se détem Skolniho véku, které jsou
kvlli svému zdravotnimu ¢&i socialnimu
handicapu vyrazovany ze spoleénosti. Po-
moci pratelského vztahu s dospélym kama-
rddem se u ditéte zmirnuje izolovanost,
zvy$uje se samostatnost a sebevédomi, po-
siluje se jeho individualita a dité si zvyka na
prostfedi mimo rodinu. Oznaceni Pét P je
zkratkou péti klicovych slov prolinajicich se



celym programem: PRATELSTVi, PODPORA,
PREVENCE, PECE, POMOC. Program je Ces-
kou alternativou amerického mentoringové-
ho programu ,Big Brothers, Big Sisters”,
ktery ma vice neZ stoletou tradici. V nasi re-
publice oslavi program Pét P patnacté vyro-
¢i a funguje témér ve dvaceti méstech.

Zahajeni a rozvijeni programu Pét P je
postaveno na praci dobrovolnik(l. Za deset
let existence obéanského sdruieni OKNA
proslo programem vice nez 70 dobrovolni-
ka a 40 déti. Dohromady tedy bylo za deset
let vytvoreno pres 70 riznych dvojic. Kazda
dvojice byla zcela originalni a béhem let
prochazela vyvojem na zakladé konkrétnich
potieb konkrétnich klientl. Zplsob prace
musel zcela zakonité kopirovat vyvoj ditéte
od nastupu do Skoly az do véku jeho do-
spélosti. Svym zplGsobem program Pét P
nastartoval a sméroval vyvoj a rozSifovani
¢innosti celého obéanského sdruzeni OKNA.
Stoji za to struéné popsat rozvoj aktivit po
jednotlivych letech:

2003 Vznik sdruzeni, individudlni poraden-
stvi, socialné-preventivni program P&t P,

2004 Poradenstvi, rodi¢ovska skupina, krou-
Zek Setkani s femeslem, Pét P, tabor,

2005 Poradenstvi, rodi¢ovska skupina, krou-
Zek Setkani s femeslem, Pét P, tabor,
mésto Jindfichlv Hradec darovalo
sdruzeni diim, zacinaji opravy domu,

2006 Poradenstvi, rodi¢ovska skupina, krou-
Zek Setkani s remeslem, Pét P, tabor,
pljéovna pomducek, knihovna, klub
maminek, vzdélavani rodi¢d, budova-
ni Komunitniho centra Okénko, reali-
zace Globalnich grantd Svétlo pro
Okna, Zdravé finance pro Okna, pro-
gram HELPP pro dospélé s handica-
pem, zkuSebni provoz chranéné
dilny,

2007 Poradenstvi, rodi¢ovska skupina, krou-
zek Setkani s femeslem, Pét P, tabor,
pujéovna pomducek, knihovna, klub
maminek, vzdélavani rodicl, budova-
ni Komunitniho centra Okénko, reali-
zace Globalnich program(i Svétlo pro
Okna, Zdravé finance pro Okna, vzdé-
lavani pracovniho tymu Oken, Kapfi,
Skolaci, Rizicka,

2008 Poradenstvi, rodi¢ovska skupina, Pét P,
tabor, pdjéovna pomicek, knihovna,
HELPP, Skolaci, D-klub pro domov se-
niord, Razi¢ka, Kapfi, vzdélavani pra-
covniho tymu Oken, pfistavba domu -
dvé bezbariérové garsoniéry, zahajeni
poskytovani sluzby socialné-terapeu-
tické dilny,

2009 Pét P, tabor, pljéovna pomicek, kni-
hovna, D-klub pro domov senior(, Ri-
Zicka, Kapfi, plavecké zavody, vzdéla-
vani pracovniho tymu Oken, zahajeni
provozu sluzby Chranéné bydleni,
provoz sluzby Socialné-terapeutické
dilny, provoz péti chranénych dilen
(kniharské, textilni, dfevodilny, vytvar-
né, kosikarské). Pocatek realizace gran-
tu OPVK ,Sance pro kazdého”,

2010 Pét P, tabor, pGjcovna pomucek, kni-
hovna, D-klub, RuZicka, Kapfi, spor-

tovni soustredéni, plavecké zavody,
vzdélavani tymu Oken, provoz sluzby
Chranéné bydleni, provoz sluzby Soci-
alné-terapeutické dilny, provoz péti
chranénych dilen, realizace grantu
OPVK ,Sance pro kazdého”, pomoc
nadhradnim rodindm, domdéci péce
o ¢lovéka s tracheostomii,

2011 Pét P, tabor, pljéovna pomicek, kni-
hovna, D-klub, Rizicka, Kapfi, spor-
tovni soustfedéni, plavecké zavody,
vzdélavani tymu Oken, provoz sluzby
Chranéné bydleni, provoz sluzby Soci-
alné terapeutické dilny, provoz ¢&tyr
chranénych dilen (knihafské, textilni,
drevodilny, vytvarné), pomoc nahrad-
nim rodindm, domaci péce o ¢lovéka
s tracheostomii,

2012 Pét P, tabor, pGjcovna pomucek, kni-
hovna, D-klub, Ruzicka, Kapfi, spor-
tovni soustiedéni, plavecké zavody,
vzdélavani tymu Oken, zdvojnasobeni
kapacity sluzby Chranéné bydleni, na-
vy$eni kapacity a stéhovani sluzby So-
cidlné-terapeutické dilny a tfi chrané-
nych dilen (kniharské, textilni, vytvar-
né) do nové opravenych prostor ,by-
valé Ladovky”, dfevodilna zustava
v plvodnich prostorach, pomoc na-
hradnim rodindm, domaci péce o ¢lo-
véka s tracheostomii, pobytova akce
pro dospélé klienty, zahajeni provozu
prodejni galerie a kavarny.

Tot jenom struény vycet aktivit, které
maji svou konkrétni naplf a svou cilovou
skupinu. Za timto vyctem se skryvaji stovky
hodin prace dobrovolnikli i profesionald,
obrovské usili, ale i podpora dobrych lidi,
sponzord, firem poskytnuvsich sluzby, na-
vstévnikl benefi¢nich akei.

Od roku 2003 do roku 2005 byla prace
sdruZeni realizovana ryze dobrovolnicky.
Pfibyvajici aktivity a postupny vznik dal$ich
pracovist si vynutily zaméstnavani profesio-
nald. Obcanské sdruzeni OKNA provozuje
5 samostatnych pracovist: Chranéné dilny,
Prodejni galerie Okénko, Socialné-terapeu-
tickd dilna Okénko, Chranéné bydleni
Okénko, Dobrovolnické centrum. V roce 2013
se na téchto 5 pracovistich Oken mizeme
setkat se 34 zaméstnanci s rGzné koncipo-
vanymi pracovnimi smlouvami, s pracov-
nimi Gvazky respektujicimi zdravotni stav
a individualni potfeby zaméstnancd. Proto-
Ze nejenom uZivatelé sluzeb, ale i velka
¢ast zaméstnancd ma néjaky handicap,
ktery jim prakticky znemoznil uplatnéni na
tzv. volném trhu préace. Zivotni styl uZivate-
10 sluzeb se blizi normalnimu standardu
béZného obcana. Bydli doma s rodi¢i nebo
ve sluzbé Chranéné bydleni, chodi do prace
do chranénych nebo sociadlné-terapeutic-
kych dilen, maji své volnoCasové aktivity,
jezdi na ,dovolené”. Ano, vedle popsanych
aktivit realizuji Okna i pobytové akce: pro-
Zitkovy tabor pro déti s handicapem, spor-
tovni tabor pro déti a teenagery s handica-
pem, rekreacni pobyt pro uZivatele chrané-
ného bydleni, vzdélavaci pobyt pro péstou-
ny s détmi.

Poznatky z praxe

~Kdo” jsou tedy OKNA dnes

Popisovana aktivita vznikala postupné
,0dspodu”, protoZe rodi¢e déti s handica-
pem hledali pro své déti smysluplnou bu-
doucnost. Nechtéli penize, aby budovali
nové domy a zaméstnavali desitky odborni-
ka. Nechtéli jen sliby, Ze to pfece ,bude
zase dobré”. Necekali jen na pomoc mésta
¢i statu. Chtéli konkrétni odpovédi na otaz-
ky pro¢ - jak - kdy - kde - kdo. Chtéli kon-
krétni skutky a pro budoucnost svych déti
udélali obrovské mnoiZstvi prace, aniz by
jenom cCekali s otevienou dlani. Byli velmi
vytrvali a nechali si poradit. Dokazali své
osobni prani a touhy podridit odbornému
vedeni a naucili se vSichni spolupracovat.
V tom byli a jsou zcela vyjimeéni.

OKNA jsou obcéanské sdruzeni, které
podporuje osoby se zdravotnim handica-
pem a jejich rodiny v aktivnim, smyslupl-
ném a dlstojném zpUsobu Zivota, napoma-
ha jejich zapojeni do béznych spolecen-
skych aktivit a vytvafi nové pfilezitosti pro
seberealizaci a osobni rust.

Pracuji zde profesionalové

Velkd ¢ast zaméstnanci mé za sebou
trpké a mnohaleté zkuSenosti s vyhledava-
nim vhodného pracovniho uplatnéni. Ob-
¢anské sdruzeni OKNA Uspésné spolupra-
cuji s UP a s maximalnim porozuménim
dokazalo vytvofit pracovni mista ,,na miru”
lidi s handicapem. Na téchto nové vytvore-
nych pracovnich mistech ,na miru” lidé
s handicapem maximalné vyuZivaji své
schopnosti i ziskané dovednosti. Jejich so-
cialni status se zcela otocil. Z téch, ktefi byli
zavisli na pomoci, se stali odbornici, ktefi
mohou sami pomahat. Pro tyto zaméstnan-
ce znamenalo pracovni uplatnéni novy Zi-
votni start. A protoZe si vyzkouseli, co to je
byt odmitan, litovan, pfehlizen, dokdzou na
zakladé vlastnich prozitkd a zku$enosti po-
vzbudit ty uZivatele i jejich rodice, ktefi ztra-
ci nadéji a odvahu.

Budoucnost
Budoucnost od vSech zainteresovanych

vyZzaduje:

o Pokracovat v zapocaté préaci, ktera nikdy
nekon¢i.

e Hledat a nalézt odpovidajici stabilni fi-
nanéni zdroje.

o Neztratit odvahu a vytrvalost.

o Nikdy nezapomenout na to, pro¢ a pro
koho OKNA vznikly.

e Zit s védomim, Ze minulost se nevrati, at
uz byla dobra, nebo $patna.

o Neztratit prfitomnost.

e Pripravovat budoucnost nejen pro sebe,
ale i pro ty, ktefi by bez nasi pomoci
mohli ,padnout”.

Aktualni pfiklad vysledka ¢innosti

Dva z klient(, Patricie a Radek, uzivatelé
chranéného bydleni a sociadlné-terapeutické
dilny, vystavovali své obrazky na Art festu
v Ceskych Budéjovicich, pofaddaném Vol-
nym sdruzenim Jihoéeskych vytvarnik(.
Sklidili velky uspéch - ve své kategorii ob-
sadili prvni a tfeti misto a pfimo na akci
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Poznatky z praxe

prodali 8 obrazk(. Terapeutka ze socialné-te-
rapeutické dilny s nimi chodi 2x tydné ma-
lovat do Galerie Okénko a oba uZivatelé
nejen diky tomu ohromné rozkvetli. Maji
i podobny osud, oba jsou ,odloZzenad” mi-
minka, odsouzena k trvalému ,lezactvi”.
Meli v8ak Stésti - Radek vyrostl u péstoun-
ky, kterda mu ohromné moc dala, ale ¢asem
se vyCerpala a nebyla schopna se o néj dale

starat. Pak Zil v néjakém zafizeni - totalné
utlumeny medikaci a velmi konfliktni.
V péci Oken je od r. 2010. Chodi tancovat,
malovat, umi vafit, obéas s ndmi chodi do
kostela a je tam rad. Patricie vyrostla v Usta-
vu, byla také ,lezak”, ale méla opravdu vy-
borné ,tety”. Vénovaly ji velmi trpélivou,
dlslednou a obétavou péci. Chodi, tvofi, ra-
duje se ze Zivota. V péci Oken je také od

r. 2010, ma samostatny pokoj. Maluje, tan-
cuje, pracuje s koralky, plete, chodi do gale-
rie. A ted tito dva zazili k radosti vSech
opravdu veliky Uspéch a navic ve velkém
meésté.

Vice informaci o ¢innosti, aktivitach a po-
tfebach tohoto obéanského sdruzeni nalez-
nete na www.okenko.eu.

Transformace pobytovych socidlnich sluzeb jako podpora
uplatinovani prav osob s mentalnim postizenim

Jana Skalova

V soucasné dobé, pod vlivem viny zmén v pfistupu k poskytovani pobytovych socialnich sluZeb, dochazi konecné ke zméné
k lepsimu i pro osoby s mentalnim postiZenim. Je kladen vétsi diraz na respektovani a dodrZovani prav téchto lidi, vzni-
kaji organizace a projekty, jeZ se danym tématem zabyvaiji a cely proces podporuji. Transformace pobytovych socialnich
sluZzeb predstavuje posun k lepsimu Zivotu pro ty, jeZz dosud Zili v reZimovém zafizeni pobytovych socialnich sluZeb.

Vztah k lidem se zdravotnim postiZzenim
a uroven péce o né je vyznamny ukazatel
spolec¢enské, hospodarské a kulturni Urov-
né zemé. Zdravotni postiZzeni predstavuje
pro ¢lovéka vyznamnou socidlni udalost,
ktera je jen obtizné srovnatelna se situace-
mi zavislymi ¢i odvozenymi od lidského ko-
nani. Pred rokem 1989 bylo postaveni lidi
se zdravotnim postiZzenim v nasi spole¢nos-
ti charakterizovano segregaci. Revoluce
v roce 1989 a zména politického rezimu
v nasi republice pfinesla zmény ve vSech
sférach verejného déni. Vina téchto zmén
v pozitivnim slova smyslu zasahla i oblast
poskytovani socialnich sluzeb. Teprve po
roce 1990 se zacalo kone¢né hovofit o inte-
gracnich pfistupech a ve vétSi mife prosa-
zovat uplatfiovani prav osob zdravotné po-
stizenych. Jako nejvice ohroZenou skupinu
v boji o ochranu jejich prdv vnimam osoby
s mentalnim postizenim v pobytovych zafi-
zenich socialnich sluzeb. Velice ¢asto se
muzeme setkat s mylnym nézorem, zZe lidé
s mentalnim postizenim maji jind (omeze-
nd) prava neZ ostatni, a bohuZel stale po-
mérné Gasto dochazi (af jiz védomé &i bez
zjevného umyslu) k porusovani, respektive
upirani zakladnich prav lidem s postizenim.

Lidska prava

Myslenka lidskych prav, jejich definova-
ni, ukotveni a predevsim jejich dodrzovani
je stézejnim prvkem vyspélé moderni spo-
le¢nosti. Zakladni lidska prava jsou v Ceské
republice definovana a zajistovana nejvyssi
pravni normou pravniho fadu naSeho statu,
a to Ustavou Ceské republiky’. Soucasti Ustav-
niho poradku je Listina zakladnich prav
a svobod® (¢lanek 3 zakona ¢. 1/1993 Sb.,
Ustava Ceské republiky), jez pfiblizuje, ,co
jsou lidska prava“, a jejiz prvni véta ,Lidé
jsou si rovni v dlistojnosti a pravech” zre-
telné deklaruje podstatné. Zakladni prava
a svobody vymezuji prostor, v némz muze
Clovék jednat na zakladé vlastni svobodné
vile a do néhoZ neni nikdo opravnén vstu-
povat. Lidska prava zaru€uji kazdému pre-
devsim osobni svobodu, slusné zachazeni
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a moznost rozhodovat sdm o sobé. Lidé
s mentalnim postizenim maiji stejna zaklad-
ni pradva a svobody jako ostatni lidé* (bez
ohledu na to, zda jsou omezeni nebo zba-
veni zpUsobilosti k pravnim ukon(im).

Mezi dulezité nastroje, jez souvisi s ob-
lasti lidskych préav a poskytovéni socialnich
sluzeb v Ceské republice, je nutné zaradit
také zadkon ¢&. 108/2006 Sbh., o socidlnich
sluzbach, prostfednictvim néhoZz doslo
k uzdkonéni povinnosti dodrZovani Stan-
dardu kvality socialnich sluzeb?, ale je tieba
také zminit Eticky kodex socialnich pracov-
nika Ceské republiky®.

Ceska republika pti tvorbé své legislativy
vychazi a je v souladu s legislativou mezi-
narodnich organizaci, jichz je ¢lenem. Pro-
stfednictvim €lanku 10 Ustavy?® ratifikovala
zdsadni mezinarodni dokumenty a umluvy
tykajici se lidskych prav. Mezi stézejni za-
vazky nasi zemé, vyplyvajici z ratifikova-
nych dokumentl, jeZ jsou podstatné pro
transformaci, je tfeba zminit predevsim re-
spektovani a dlraz na dodrZovani prava na
Zivot v bézném prostiedi (komunité), coz
znamena, Ze stat (véetné vsech stupnu pre-
nesené pusobnosti) ,nesmi institucionali-
zovat lidi se zdravotnim postizenim ...
a musi upustit od systematické politiky
ustavni péce o lidi s postizenim, resp.
nesmi takovou politiku zavést” (M. Matias-
ko, 2011). DalSim zavazkem, ktery je nase
zemé povinna plnit, je jiz samotna transfor-
mace poskytované péce v institucionalnich
zafizenich, jez ,pfedpoklada deinstituciona-
lizaci, konkrétné presun péce z instituci na
sluzby v komunité. Je preferovano, aby
tento proces byl legislativné oSetfen a aby
byla pfijata narodni politika pro transfor-
maci institucionalni péce s detailnim pla-
nem realizace prava na Zivot v komunité"’
(M. Matiasko, 2011).

Transformace pobytovych socialnich sluzeb
Transformace pobytovych socialnich slu-
Zeb prispiva svou podstatou k respektovani
¢i posilovani dodrzovani prav osob s men-
talnim postizenim. Pfedstavuje novy (jiny)

pfistup k poskytovani pobytovych social-
nich sluzeb a predevSim novy nahled na
postoj k osobam, jez tyto sluzby vyuZivaji.
Transformace pobytovych socialnich slu-
Zeb pfinasi pfeménu tzv. modelu Ustavniho
do modelu socialniho zaclerovani. Muze
byt definovana jako ,zména velkokapacitni
ustavni sluzby pro lidi s postizenim na byd-
leni a podporu v béZném prostredi. Lidé
s postizenim diky transformaci prechazeji
z velkych ustavi do byt( ¢i rodinnych
domu v bézné zastavbé a Zziji zplisobem Zi-
vota, ktery je obvykly pro jejich vrstevniky”
(www.trass.cz). V praxi to tedy pro pobyto-
va zafizeni znamena prechod z velkych
budov a areal(, kde je vysoka koncentrace
lidi s postizenim na jednom misté a kde
jsou uzivatelé sluzeb izolovani od vnéjsiho
svéta, s cilem je Ié¢it, vychovavat, socializo-
vat ¢i rehabilitovat, kdy uZivatel sluZeb je
postaven do role velkého ditéte (pacienta),
je nucen se prizpisobovat danému rezimu
v zafizeni a nema skoro zadny prostor pro
vlastni rozhodovani. Pfechod do bézného
Zivota v bézném prostredi, kdy je kladen
dliraz na posileni dospélé role uzivateld,
rozvoj jejich samostatnosti, nezavislosti
a posileni vlastnich kompetenci, kdy je pod-
porovano samostatné rozhodovani a moz-
nost vlastni volby. Kdy je k ¢lovéku s men-
talnim postiZzenim pfistupovano jako k jaké-
mukoli jinému ¢lovéku z naseho okoli, z §i-
roké verejnosti. Zakladni lidska prava, jez
jsou v téchto situacich nejvice dotéena,
jsou predevsim pravo na zajisténi lidské da-
stojnosti (adekvatni oslovovani, diraz na
individualitu jedince, osobni rozvoj, cest
a povést), dale pravo na zajisténi osobni
svobody (svoboda mysleni, vlastniho nazo-
ru a rozhodovani o svém Zivoté, vhodné za-
chéazeni, volba traveni volného ¢asu)
a pravo na ochranu soukromi (ale i ochrana
osobnich vztah(, osobnich Gdajl apod.).

Uspéch versus kritika transformace poby-
tovych sociélnich sluZeb

Uspésny prabéh celého transformacniho
procesu muZe byt dosaZen pfi splnéni za-



kladnich podminek, jez cely pribéh ovliv-
fuji. V prvé fadé vize Uspésné transforma-
ce predstavuje dikladnou pfipravu zafizeni,
jez se rozhodne svou sluzbu transformovat.
Znamena to dlouhou, naroénou a peclivou
pfipravu (transformacni plan), jez zahrnuje
praci s obci, persondlem, uZivateli i jejich
rodinami. K Uspésnému procesu transfor-
mace je nutné mit v dané lokalité dostupné
navazujici zdroje a sluzby, jez daného po-
skytovatele v jeho ¢innosti podpofi.

Prace s personalem je jednim z hlavnich
klicd k uspéchu celého procesu. Proto je
treba klast zna¢ny ddraz na dostatecné vzde-
lavani personalu (neni zde mysleno pribéz-
né povinné vzdélavani), a to ve vSech fazich
celého procesu. Pochybnosti, nejasnosti, ne-
zodpovézené otazky, to vSée mlze mit nega-
tivni dopad na cely pribéh transformace.
Dillezité je zapocit se systematickym odbor-
nym vzdélavanim personalu dané sluzby
s dostateénym predstihem pfed procesem
transformace, tak aby cely tym byl fadné pfi-
praven na vstup do tak naro¢ného procesu.
Nasledné je tfeba tento personal odborné
,doprovéazet” celym procesem a po skonce-
ni transformace sluzby provést zhodnoceni
véetné poskytnuti zpétné vazby.

Nejenze personal ,tvofi” danou sluzbu,
ale predevsim pracuje s uZivateli sluzby, jez
motivuje a ovliviiuje v ndzorech a myslen-
kdch. Mirni napfiklad také jejich obavy, jez
jsou v pfipadé tak veliké zmény, jiZ trans-
formace pro uzivatele sluzby predstavuje,
znaéné. Obavy z nezndmého prostredi,
z novych lidi, informaci, pravidel, zodpo-
védnosti a povinnosti. Ztrata léty zazitého
rezimu, relativniho bezpeci ,, pohodiného”
ale zavislého Zivota ¢i blizkych osob - spo-
lubydlicich. Samotny akt prestéhovani neni
to nejnéarocnéjsi, ale preména v mysleni
lidi, at jiz personalu &i samotnych uZivatelu
sluzby, je to, na éem Uspésnost celého pro-
cesu znacné zavisi. Ke snizeni obav a od-
stranéni nejistoty je tfeba vyuZivat vSech
dostupnych zplsob(ll predavani informaci
uzivatelim dané sluzby, ale predevsim ak-
tivné pracovat na jejich zac¢lenéni do vSech
rozhodovacich procesu. DulezZité je respek-
tovani a predevsim pruzné reagovani na je-
jich ménici se potreby.

Dalsi oblasti, které je tfeba se intenzivné
pfi procesu transformace sluzby vénovat, je
spoluprace se Sirokou vefejnosti. Kromé
apelu na zvy$eni informovanosti je dllezita
postupna pfiprava na spolecné souZiti, po-
stupné fyzické propojeni ,obou svéti”.
Svéta bézné populace a svéta lidi s mental-
nim postizenim z pobytového zafizeni soci-
alnich sluzeb. DalezZité je vefejnosti jasné
ukazat, Zze je ,normalni” a zcela pfirozené
pfistupovat k druhym (v naSem pfipadé
k osobdm s mentalnim postizenim) jako
k béZznym obcéaniim nasi spole¢nosti.

Pfi realizaci transformaéniho procesu je
tieba poditat i s pfekazkami, jez mohou pro-
ces transformace vyznamné ovlivnit. Kritika
ze strany odplrci procesu transformace
sméruje zejména k (v dnesni dobé silnému
a pro mnoho poskytovatelli rozhodujicimu
aspektu) vyssi finan¢éni narocnosti. Naklad-

néjsi na pocatku celého procesu jsou zcela
jisté nové vyhovujici prostory, a to at jiz je-
jich zajisténi (koupé, pronajem, vystavba),
¢i jejich nové vybaveni. Druhou otazkou, jez
se vztahuje k finanénim nakladim, je jak
a na co vyuzit objekty, v nichZ byly socialni
sluzby do doby jejich transformace posky-
tovany. S roztfisténim Gstavu do mensich
komunit také souvisi potfeba navyseni per-
sonalu (coZ znamena opét navyseni financ-
nich prostfedk( na mzdy, ochranné pracov-
ni pomdacky, vybaveni, vzdélavani apod.).
Tyto faktory jsou to, co dany proces limitu-
je po strance materialni. Pruznost ¢i spise
nepruznost legislativniho ukotveni, nechut,
neochota, zaZité stereotypy a uprednostno-
vani osobnich zajm jsou pak hlavni nema-
teriadlni prvky, jez mohou dany proces zpo-
malit ¢i Gplné znemoznit.

Podpora transformace pobytovych social-
nich sluzeb v Ceské republice

Procesu transformace pobytovych soci-
alnich sluzeb se v Ceské republice vénuje
fada vyznamnych projekt( a studii. Vznikaji
neziskové organizace a instituce, jeZz se
snhazi o tomto procesu vice informovat a jez
poskytuji podporu zajemcum ze stran
ustavnich zafizeni o zapojeni do transfor-
mace, a to at jiz formou vzdélavani, meto-
dické podpory, poradenstvi, ¢i rozvojem na-
vaznych sluzeb v komunité.

Za zasadni dokument, zaméfeny na otaz-
ku transformace pobytovych sociélnich slu-
Zzeb, mizeme v Ceské republice povazovat
~Koncepci podpory transformace pobyto-
vych socialnich sluzeb v jiné druhy social-
nich sluZzeb poskytované v pfirozené komu-
nité uzivatele a podporujici socialni zacle-
néni uzivatele do spole¢nosti“s. V ramci
této koncepce byl spustén i pilotni projekt
Ministerstva prace a socialnich véci s na-
zvem ,Podpora transformace socialnich slu-
zeb"®. Vyznamné aktivity probihaji rovnéz
v rdmci zminéného projektu Ministerstva
prace a socialnich véci, kdy bylo vytvofeno
na ,narodni Urovni prostfedi pro transfor-
maci pobytovych zafizeni socialnich sluzeb
na sluzby komunitni” (www.trass.cz), pod
hlavi¢kou zfizeného Narodniho centra pod-
pory transformace socialnich sluzeb™. Sou-
¢asti téchto aktivit je také individualni pro-
jekt pod nazvem ,Transformace socialnich
sluzeb”", jez se soustifeduje na posilovani
kompetenci uZivateli pobytovych sluzeb zi-
jicich v daném zafizeni ¢i pfi procesu jeho
opousténi. Z neziskové sféry mizeme kratce
pfipomenout nékteré znamé organizace pu-
sobici v oblasti lidskych prav, transformace
a zaclenovani osob s postizenim do béiné
spoleénosti, jako jsou napf. QUIP - Spolec-
nost pro zménu®, Fokus, sdruzeni pro péci
o dusevné nemocné®, Centrum pro vyzkum
a inovaci v socidlnich sluzbach, o. s., Liga lid-
skych prav", ¢i zminit nové vznikajici organi-
zaci Centrum podpory transformace, o. p. s.*

Zavér

Zavérem bych chtéla shrnout, Ze proces
transformace pobytovych socialnich sluzeb
neni jednoduchy. Ma svéa uskali a stinné
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stranky. Presto si myslim, Zze ma smysl a je
dalezité v ném pokracovat. Transformace
pobytovych zafizeni socialnich sluzeb je
v nasi zemi novym prvkem, jenZ je v jakém-
si prvém kole a jehoZ vysledky a pfinosy se
v pIné mife teprve ukazou. Presto jiz nyni
mUizeme pozorovat pfinosy pfi pohledu na
konkrétni jednotlivé uzivatele sluzeb, na
zménu jejich Zivota k lep§imu. Budu véfit,
Zze smér, jakym se transformacni proces
ubira, bude i nadale podporovan a rozvijen.

1 Zakon &. 1/1993 Sb. - Ustava Ceské republiky.

2 Zakon €. 2/ 1993 Sh. - Listina zakladnich prav a svobod.
3 Zakon ¢. 2/ 1993 Sb. - Listina zakladnich prav a svo-
bod - Clanek 5: .Kazdy je zpusobily mit prava.”

4 Zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (ve
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cialnich sluzeb jsou povinni” pis. h) ,dodrZovat
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5 Spoleénost socialnich pracovniki CR - www.social-
nipracovnici.cz.

6 Zakon &. 1/1993 Sb. - Ustava Ceské republiky - &l4-
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vi-li mezinarodni smlouva néco jiného nez zakon,
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7 Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim posti-
7enim a transformace socialni pége v Ceské repub-
lice (Pravo na nezavisly zpUsob Zivota a Zivot v ko-
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publiky).

8 Koncepce schvéalena dne 21. Unora 2007 usnese-
nim vlady ¢. 127.

9 Neinvesti¢ni projekt financovany z Evropského so-
cialnich fondu - Operacni program lidské zdroje
a zaméstnanost, na jehoZ vystupy (realizaci trans-
formacnich plant) u vybranych zafizeni navazuje
¢erpani financénich prostredk(l z Evropského fondu
pro regionalni rozvoj - Integrovany operacéni program.

10 Projekt je financovany prostfednictvim Evropské-

ho socialniho fondu a statniho rozpo&tu Ceské re-

publiky.

Tento projekt ziskal dne 21. 11. 2013 ocenéni ,,Pro-

jekt roku 2013”.
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13 http://www.fokus-cr.cz/

14 http://lip.cz/
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Konference o chudobé v Ceské republice

V Gtery 12. listopadu usporadala Masary-

kova demokraticka akademie (MDA) pod za-
Stitou pfedsedy Senatu M. Stécha konferen-
c¢i s nazvem ,,Chudoba v Ceské republice”.
Konference si kladla za cil upozornit co nej-
vyrazngji na problematiku chudoby ve spo-
leénosti Ceské republiky, pomoci k pevnéjsi-
mu usazeni této tematiky ve verejném pro-
storu a prispét tak k tomu, aby problému
chudoby byla vénovana vétSi pozornost,
a snad i k posileni Usili nutného k napravé
v této oblasti. Konference se zuéastnilo
kolem 150 osob z nejriiznéjsich oblasti Zivo-
ta - od nékolika senatorG a politikdl pres za-
stupce akademické obce aZ po pfimé aktéry
z organizaci statnich, obecnich a prfedevsim
neziskovych socialnich sluzeb.
. Po pfivitani feditelem MDA Vladimirem
Spidlou jednani zahajila Alena Gajduskova,
prvni mistopfedsedkyné Senétu. Prezento-
vala téma chudoby jako ,nechténé dité”,
které ale pravé proto vyzaduje mozna vétsi
péci neZ ostatni.

Prvni panel ,Chudoba jako socialni pro-
blém v ¢eské spole¢nosti” zahdjil prof. Mar-
tin Potucek (CESES pfti Fakulté socialnich
véd Univerzity Karlovy v Praze), po némz
pokraCovali Jan Dobe$ (naméstek ministra
prace a socialnich véci CR), Daniel Gerbery
z Filozofické fakulty UKo v Bratislavé, dale

Libor Prudky (Fakulta humanitnich studii
Univerzity Karlovy a Centrum pro vysoké
Skoly, v. v. i., Praha) a kone¢né Jan F. Krupa
(Arméda spésy Praha). VSechna vystoupeni
upozornovala na hluboké pfi¢iny a dusled-
ky narUstajici chudoby v nasi zemi. Ukazalo
se jasné, Ze jde o problematiku nefeSitel-
nou parcialné, resortné, ale pouze prostred-
nictvim vazného a cileného politického roz-
hodovani a komplexni spoluprace vsech aktérd.

Jednani druhého panelu s ndzvem , Regio-
nalni distribuce chudoby” zah4jil llja Hradec-
ky (zakladatel a emeritni feditel o. s. Nadéje
Praha), po némz pokrac¢ovali Tomas$ ToZicka
(technik, teolog a odbornik na rozvojovou
problematiku), prof. Toma$ Sirovatka (Fakul-
ta socialnich studii MU Brno), M. Simacek
(Feditel Agentury pro socialni zaClefovani
vlady CR) a P. Dolinek (zastupitel HI. m.
Prahy). | tady se ukazalo, Ze dosahy a podo-
by chudoby jsou velmi strukturované, dife-
rencované (také regionalné), ale reSitelné.
Zvlasté kdyZz se spoji obétava a neziStna
prace s hlubokym poznanim a cilenym usi-
lim. Prof. Sirovatka poukazal na nékteré
bludy, které chudobu u nas dlouhodobé pro-
vazeji, mj. i na skute¢nost, Ze nejvétSimi uzi-
vateli socialnich davek, které maji pomahat
proti chudobé, nejsou potfebni obéané, ale
podnikatelé s bydlenim pro né.

Zékon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (ve znéni
pozdéjsich predpisu).

Autorka pusobi jako manaZerka a lektor-
ka v socidlni oblasti.

Konecné treti panel se vénoval problema-
tice, ktera je u nas dosud stranou soustav-
néjsiho zajmu. O ,,Chudobé v praci” hovofil
nejprve Vladimir Spidla, v makroekonomic-
kych souvislostech pak llona Svihlikova (Vy-
soka skola mezinarodnich vztahl a verejné
politiky), z hlediska odborl Pavel Janicko
(CMKS). Jaroslav Miillner (Senat Ceské re-
publiky) pojednal o vztahu chudoby ke vzdé-
lani a vzdélavani.

Pristupy jednotlivych vystupujicich byly
rdzné - od teoretickych konceptl pres cha-
rakteristiku i analyzu pfi¢in a konkrétni vy-
zkumy a metodiky aZ po dobré i horsi zkuSe-
nosti z praxe a vyjadreni k otevienym téma-
tum problematiky chudoby na soucasné ve-
fejné a politické scéné.

Konference v kazdém pfipadé upozornila
na vysokou aktualnost chudoby ve spolec-
nosti Ceské republiky - aktualnost, ktera za-
sadné prekracuje rozsahem i dosahem miru,
kterou néktefi spojuji s kritérii uvadénymi
v mezinarodnich srovnavanich. Ukazuje se
totiZ, Ze jiz jen pfi nepatrném posunu téchto
kritérii se problematika chudoby v Ceské re-
publice dotykd témér jedné tretiny vSech
obyvatel. A jeji dlsledky ve véech oblastech
Zivota nar(staji, samoziejmé vcetné prohlu-
bovani socialniho napéti.

Libor Prudky, FHS UK

Setkani UNECE Task Force on Ageing-related Statistics

Dne 27. 11. 2013 se v Zenevé uskuteénilo prvni pracovni jednani skupiny pro statistiku vézanou na problematiku star-
nuti (dale jen Pracovni skupina). Pracovni skupina byla ustavena UNECE konferenci Evropskych statistiki (United Na-
tions Economic Commission For Europe; Conference of European Statisticians) s cilem vypracovat doporuceni pro
metodologii a rozsah sledovani indikatori pro méreni vyvoje v oblastech nejvyznamnéji ovlivnénych starnutim po-
pulace UNECE regionu zahrnujiciho celkem padesat sest statii.

Jednani pracovni skupiny se zucastnilo
étrnact Clenskych zemi: Ceska republika,
Velka Britanie, TadZikistan, Azerbajdzan,
Srbsko, Madarsko, Malta, Svycarsko, Pol-
sko, ltalie, Kanada, USA, Belgie a Rakous-
ko; a dale, kromé zastupct UNECE-Popula-
tion Unit, i zastupce Eurostatu a zastupce
European Centre for Social Welfare Policy
and Research. Zajem o problematiku se
tedy netyka pouze ,Uzkého” kruhu Evropy,
ale je platformou pro $ir§i mezinarodni spo-
lupraci v regionu. Dominantni expertizou
vSech pfitomnych byla statistika, nicméné
ukazalo se, Ze jak pohled ze strany socialni
politiky, tak pohled sociologicky jsou pro
samotné kone¢né cile Pracovni skupiny
velmi obohacujici.
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JiZ v rdmci pripravy na jednani byl ¢lentim
Pracovni skupiny rozeslan seznam indikato-
rd rozdélenych do deviti riznych domén: de-
mografie, Zivotni podminky, finanéni zabez-
peceni, zdravotni stav, zdravotni rizika a cho-
vani, subjektivni pohoda, potfeby v oblasti
zdravotni a socialni péce a dostupnost slu-
zeb, vzdélavani a participace na trhu préce,
socialni in-/exkluze, a kone¢né socialné pfi-
nosné aktivity seniord mimo pracovni trh.
V ramci téchto okruhd bylo definovano ctyfi-
cet osm podrazenych témat a celkem témeér
devadesat konkrétnich ¢iselnych indikatord,
které jsou ve vétsi ¢i mensi mife k dispozici
na urovni narodnich statl, je mozné je vza-
jemné porovnavat, a tim sledovat vyvoj jed-
notlivych spole¢nosti.

Ukolem é&lend pracovni skupiny bylo
zhodnotit pravé dostupnost, vhodnost a upl-
nost navrzenych indikatord, a také jejich ak-
tudlni vyuziti pro tvorbu narodnich politik.
Z anketniho Setfeni mezi tvdrci politik bylo
identifikovéno, Ze nejvice - pfes 70 % dota-
zanych - pfi tvorbé politik vyuZiva indikatory
z oblasti participace na pracovnim trhu, de-
mografické ukazatele a doménu finanéniho
zajisténi stari (napf. Urovné pfijma seniord,
miry rizika ohrozeni chudobou apod.). Nao-
pak nejméné ve své praxi vyuzivaji indikato-
ry z oblasti socialné pfinosnych aktivit mimo
pracovni trh (12 %) a indikatory subjektivni
pohody (7 %). Vezmeme-li v Gvahu, Ze se
jednalo pouze o anketni Setfeni s nemnoha
respondenty, neni tfeba tyto vysledky zveli-



covat, ovéem fakt, Ze jen necelych 30 % do-
tazanych vyuziva indikatory z oblasti zdra-
votniho stavu a chovani v oblasti zdravi, ty-
picky ilustruje mezinarodné rozsirené schiz-
ma socidlnich a zdravotnich politik.

Zastupci statistickych uradu a akademic-
ké sféry pak hodnotili indikatory kromé je-
jich dostupnosti také z pohledu jejich zdro-
ja, miry dostupnosti (online zdroje, nut-
nost dalSich vypoctd, mira detailu napf.
z pohledu rozdéleni na vékové skupiny
apod.). Z této druhé ankety pak vyplynulo,
Ze s ohledem na doménu je k dispozici
mezi padesati (subjektivni pohoda) aZ sto
procenty navrzenych indikator(i (demogra-
fické charakteristiky), a to do znaéné miry
pfimo v online databazich nebo zpravach
z vyzkum(. Bylo v8ak zajimavé, ze velka
vétSina dat s vyjimkou domény demogra-
fickych indikatorG pochazi z vybérovych
Setfeni (survey), coZ zvla$tnim zplisobem
podtrhuje vyznam harmonizovanych socio-
logickych vyzkuma realizovanych ve starsi
populaci.

Jako jeden z nejvétsich problému do-
stupnosti a srovnatelnosti riznych indikato-
ru v soucasnosti bylo diskutovano nejedno-
tné stanoveni dolni vékové hranice (zatim-
co nékteré zemé pracuji s hranici 60 let, jiné
s vékem 65 let, nékteré domény vyZaduji
sledovani jiz od mladsiho véku) a dale ne-
dostate¢né €lenéni v rdmci seniorské véko-
vé kategorie (a to jak s ohledem na jednot-
livé véky, resp. roky, tak na socio-demogra-
fické skupiny uvnitf skupiny definované vé-
kové). V dlsledku demografickych trendi
tak napriklad Statisticky Gfad Kanady ve
svych Setfenich zvaZuje navySovani vzorku
(over-sampling) ve vy$Sich vékovych skupi-
nach, aby pro detailni analyzy a tfidéni vyssi-
ho fadu byl k dispozici dostate¢ny pocet pfi-

Novinky v kniznim fondu

Albin Braf: Politik, narodohospodar a jeho
doba. Sbornik z konference. / Dolezalova,
Antonie [EDI]

Praha: Narodohospodarsky Ustav Josefa Hlav-
ky, 2013. - 171 s. - ISBN 978-80-86729-85-5.
Duchodova reforma. / Louzek, Marek

Praha: Narodohospodarsky Ustav Josefa
Hlavky, 2013. - 77 s. - ISBN 978-80-86729-92-3.
Nezameéstnanost cizincti v Ceské republice.
/ Rékoczyova, Miroslava - Trbola, Robert -
Vyhlidal, Ji¥i

Praha: Vyzkumny Ustav prace a socialnich
véci, v. v. i., 2013. - 149 s. - ISBN 978-80-
7416-125-4.

Podpora zamestnavania osob so zdravot-
nym postihnutim. Nastroje, financovanie,
udrzatelnost. / Ondrusova, Darina
Bratislava: Institut pre vyskum prace a rodi-
ny, 2013. - 62 s.. - ISSN 1339-3847.
Informaéni systém o pramérném vydélku.
1. pololeti 2013. Platova sféra.

Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci,
2013. - 64 s.

Informacni systém o pramérném vydélku.
1. pololeti 2013. Mzdova sféra.

Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci,
2013.- 73 s.

Informacni servis ¢tend@rim

padl. Dalsi specifickou problematikou jsou
pak otazky etnicky heterogenni seniorské po-
pulace a populace institucionalizované, je-
jichz vliv do budoucna jesté poroste v dlsled-
ku globalizace a morbidity ve vysokém stari.

Dal$im z bodd programu jednani pracov-
ni skupiny bylo predstaveni pfikladd dobré
praxe z Kanady, Velké Britanie, USA
a Ceské republiky. Kanadsky statisticky
Ufad (http://www.statcan.gc.ca/start-debut-
eng.html) napfiklad zpfistupnil své databa-
ze registrovanym uzivateliim z akademické
obce, pouze za splnéni minimalnich vstup-
nich podminek a zcela bez poplatku, a to ve
stejném rozsahu a detailu, jako maji k dis-
pozici pro svoji praci zaméstnanci tohoto
Ufadu. Dale publikuji kazdoroéni specialni
zpradvy vénované tématu seniorl a pro
celou webovou prezentaci uplatriuji princip
~web accessibility”, tedy dostupnost i pro
osoby s riznou formou smyslového posti-
Zeni, kterd mohou byt ¢asta také v senior-
ské populaci. Jednoduchym pfikladem jsou
popisky, resp. slovni vyjadieni, detailt kaz-
dého z prezentovanych graf(.

Na prikladu Office for National Statistics
z Velké Britanie bylo zase zajimavé, jakou
meérou se snazi vyuZivat sofistikovanych me-
tod diseminace vysledk, at jiz se jedna o inter-
aktivni grafy nebo kartogramy, anebo o velmi
aktivni strdnku na sociélnich sitich Facebook
a Twitter. (Viz téZ http://www.ons.gov.uk/
ons/taxonomy/index.html?nscl=Ageing).

V prezentaci pfikladi dobré praxe
z Ceské republiky byly vyzdvizeny aspekty,
jako je_otevienost Ceského statistického
uradu (CSU), ktery ke kazdé publikaci uvadi
i detailni kontakty osoby, u které je mozné
ziskat dalsi informace, nebo dobre funguji-
ci sluzby informaéniho servisu. Zahraniéni-
mi ¢leny pracovni skupiny byla se zajmem

Statisticka rocenka z oblasti diichodového
pojisténi 2012.

Praha: Ceska sprava socialniho zabezpece-
ni, 2013. - 72 s. - ISBN 978-80-87039-32-8.
A handbook of comparative social policy. /
Kennett, Patricia [EDI]

Cheltenham: Edward Elgar, 2013. - xv, 406 s.
- ISBN 978-1-84980-366-3.

World population policies. Their origin, evo-
lution and impact. / May, John F.
Dordrecht: Springer, 2012. - xxvii, 339 s. -
ISBN 978-94-007-2836-3.

Global ageing in the twenty-first century. Chal-
lenges, opportunities and implications. / McDa-
niel, Susan A. [EDI] - Zimmer, Zachary [EDI]
Farnham: Ashgate, 2013. - xvii, 324 s. -
ISBN 978-1-4094-3270-8.

Soukroma a firemni Skolka od A do Z. Jak
zalozit a provozovat soukromé nebo firem-
ni zarizeni predskolni vychovy. / Pemova,
Terezie - Ptacek, Radek a kol.

Praha: Grada, 2013. - 167 s. - ISBN 978-80-
247-4699-9. y

Demograficka roéenka Ceské republiky 2012.
Praha: Cesky statisticky ufad, 2013. - 339 s.
- ISBN 978-80-250-2392-1.

Tranzitivni ekonomiky. Politicka ekonomie
Ruska, vychodni Evropy a stfedni Asie. /
Myant, Martin - Drahokoupil, Jan

reflektovana predevsim role CSU a tiskové-
ho odboru Ministerstva prace a socialnich
véci jako ,hlidaciho psa”, tedy institut sle-
dovani medialnich prezentaci statistickych
a administrativnich dat a jejich ,opravy”,
resp. uvadéni na pravou miru desinterpre-
tovanych faktG. Z Sirokého véjife aktérd,
ktefi se z riznych Uhld pohledu ,ageing-re-
lated” statistikam v CR vénuiji, byla v pre-
zentaci Ceské zkuSenosti zifejma viditelna
fragmentace zdrojl dat. Nabizi se tak urcita
potfeba centralizace informaci, tedy vytvo-
feni jakéhosi univerzalniho rozcestniku
k datim vazanym ke starnuti populace.
Tato fragmentace vSak v Zadném pfipadé
neni specifikou pouze CR.

Potfeba kvalitni komunikace statistickych
dat a jejiho vlivu na tvorbu politik a verej-
ného minéni byla jednim z dal$ich bodi,
které budou rozpracovany do formy dopo-
ru€eni v oblasti statistik vdzanych na otazku
starnuti. Ty budou ve formé uceleného do-
poruéujiciho dokumentu pracovni skupinou
predany Konferenci Evropskych statistikl
v zavéru roku 2014.

Do té doby bude skupina dale pracovat
na optimalizaci indikator(i s ohledem na je-
jich praktickou vyuzitelnost, u€elnost, ale za-
roven i vécnou adekvatnost vzhledem k po-
litickym cilim definovanym Videriskou mi-
nisterskou deklaraci z roku 2012 s titulem
»Zajisténi spole¢nosti pro kazdy vék: Pod-
pora kvality Zivota a aktivniho starnuti”,
tedy: |. Podpora delsiho produktivniho Zivo-
ta a schopnosti pracovat; Il. Posileni partici-
pace, ne-diskriminace a socialni inkluze
starsich osob; lll. Ochrana a podpora du-
stojnosti, zdravi a nezavislosti ve vys$$im
véku; IV. Udrzeni a posileni mezigeneracni
solidarity. )

Lucie Vidovic¢ova, VUPSV, v. v. .

Praha: Academia, 2013. - 577 s. - ISBN 978-80-
200-2268-4.

Dité v nové rodiné. / Purvis, Karyn Brand -
Cross, David R. - Sunshine, Wendy Lyons
Praha: Grada, 2013.- 252 s. - ISBN 978-80-247-4535-0.
Rana faze implementace reformy v ramci
agendy davek pomoci v hmotné nouzi. /
Musil, Libor - Hubikov4, Olga - Havlikova,
Jana - K,ubal(':ikové, Katefina

Praha: VUPSV, v. v. i., 2013. - 107 s. - ISBN 978-80-
7416-124-7.

V roce 2013 se nékterého z rekvalifikac-
nich kurst, na néz bylo UP CR vynaloZeno
celkem 301 385 000 K¢, zucastnilo 41 438 ucha-
zeCU o zaméstnani, coz predstavuje mezi-
ro¢ni narust o 58 % v poctu absolventu a té-
meér 106 % vynalozenych finanénich pro-
stfedkd. Zajemce o rekvalifikacni kurs hra-
zeny UP CR musi byt uchaze¢em nebo za-
jemcem o zaméstnani evidovanym UP a spl-
fnovat pozadované predpoklady. Skladba
a zaméreni kursu musi odpovidat poZa-
davkim doby, individualnim potfebam
Ucastnika a konkrétni situaci na trhu prace.
Nejcastéji se pro rekvalifikaci rozhoduji
lidé mezi 20-24 a 35-39 lety, ucastniky
kursu jsou nejcastéji lidé s vyuénim listem,
maturitou a zakladnim vzdélanim.
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Informacni servis ¢tena
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Odborny mésiénik Asociace poskytovateli socialnich sluzeb CR

SOCIALNIi SLUZBY

www.socialnisluzby.eu

Z obsahu lednového ¢isla:

o Ing. Katefina Endrstova: Vyhlaseni vysledkl soutéze Narodni cena - Pecovatelka

roku 2013

e Lucie Mifacka, Sodexo: Plnime prani seniorim

e Mgr. Juliana Hanzova: Socialne sluzby na Slovensku. Ako dalej?

e Ing. Renata Kainrathova: Uétovani v terénnich socialnich sluzbach

e Mgr. Irena Lintnerova: Aplikované pohybové aktivity - ivod k novému serialu

e Mgr. Petra Starkova: Krizové poradenstvi v praxi - jak to chodi na linkach divéry

e Magr. Denisa Slastanova, LLP Vision : Kdo za to mtze? - Odpovédnost v socialnich
sluzbach

e Ing. Jiti Horecky, Ph.D., MBA: Otazky dlouhodobé domaci péce v zemich EU

e Ing. Romana Skala-Rosenbaum: Nazory, ohlasy, komentare: Socialni sluzby v lzraeli

Z domaciho tisku

Nova socialni smlouva - kli¢ k politické le-
gitimité evropské integrace. / POTUCEK,
Martin

In: Scientia et Societas. - Ro¢. 9, ¢. 3 (2013),
s. 3-11.: -lit.

Rysy historického vyvoje socialni dimenze
EU. Evropsky socialni model a jeho vyznam
pro udrZeni politické legitimity a tim i po-
kraGovani evropské integrace.

Zdravotni pojiSténi a dopady zvySeni mini-
malni mzdy v prikladech (2.). / DANEK, An-
tonin

In: PSK - Personalni a socialné pravni karto-
téka. - Ro€. 16, ¢. 11 (2013), s. 19-23.

Kdy se neplati pojistné z neplaceného
volna. Zaméstnanci ve zdravotnim pojisténi
bez minima. Odvod pojistného ze skuteéné
vy$e pfijmu.

Trendy pracovni spokojenosti véeobecnych
sester. / IVANOVA, Katefina - VEVODA, Jifi -
NAKLADALOVA, Marie - MARECKOVA,
Jana

In: Kontakt. - Ro¢. 15, ¢. 2 (2013), s. 115-127.:
obr., -lit.

V poslednich letech se zvySuje spolecenska
prestiZ povolani zdravotni sestry. Jeji profe-
se vyzaduje pomérné vysokou kvalifikaci
a ma prospésnost pro spoleénost. To vyza-
duje, aby byla zvySovana pracovni saturace
a snizovana fluktuace vseobecnych sester.
Motivaéni strategie by proto mély vychazet
z trendd jejich pracovni spokojenosti.
Zmény nahrady mzdy pii do¢asné pracovni
neschopnosti a karanténé pro rok 2014. /
SUBRT, Bofivoj

In: Prace a mzda. - Ro¢. 61, ¢. 11 (2013), s. 8-11.
Zmény vypoctu pro nahradu mzdy. Redu-
kovany primérny vydélek. Redukéni hrani-
ce. Postup redukce. Priklady.

Matefska a rodi¢ovska dovolena. / DAN-
DOVA, Eva

In: Pravo pro podnikani a zaméstnani. - Ro¢. 21,
¢. 2-3(2013), s. 20-25.

Matefska a rodi¢ovska dovolena z pohledu
zakoniku prace a zdravotniho pojisténi.
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Poskytovani a financovani dlouhodobé
péée v zemich OECD. / CELEDOVA, Libuse -
CEVELA, Rostislav - WIJA, Petr - HOLME-
ROVA, Iva

In: Kontakt. - Roé€. 15, €. 2 (2013), s. 209-216.:
obr., -lit.

Analyza se zaméruje na financovani a pra-
covniky dlouhodobé péce.

Vyzivovaci povinnost podle zakona o rodi-
né a podle nového obéanského zakoniku. /
HROUZKOVA, Véra

In: PSK - Personalni a socialné pravni karto-
téka. - Ro¢€. 16, €. 11 (2013), s. 24-26.:tab.

Ze zahranicniho tisku

Introduction: “New” Welfare in Practice:
Trends, Challenges and Dilemmas. [Uvod:
~Novy” socidlni stat v praxi: Trendy, vyzvy
a dilemata.]/Ellison, Marion - Fenger, Menno
In: Social Policy and Society. - Ro¢. 12, ¢. 4
(2013), s. 553-564.: -lit.

Evropské socialni staty maji tradici kom-
penzovani socialnich rizik. V celé Evropé
vSak Ize pozorovat transformace spodivajici
v pfesunu od kompenzaéniho pfistupu za-
loZzeného na potfebach/pravech k vice indi-
vidualistickému pfistupu.

Comparative Welfare State Analysis with
Survey-based Benefit Recipiency data: The
“Dependent Variable Problem” Revisited.
[Komparativni studie socidlniho statu
s Udaji ze Setfeni prijemcu davek: Novy po-
hled na ,problém zavislé proménné”.]
/OORSCHOT VAN, Wim

In: European Journal of Social Security. -
Ro¢. 15, ¢. 3 (2013), s. 224-248.:0br., -lit.
Studie se opira o data z celoevropského Set-
feni pfijmu a Zivotnich podminek EU-SILC
ve 27 zemich EU v obdobi 2004-2009.
Responsibilisation on Government's Terms:
New Welfare and the Governance of Res-
ponsibility and Solidarity. [Vladni odpovéd-
nost: Novy socialni stat a fizeni odpovéd-
nosti a solidarity.] / PEETERS, Rik

In: Social Policy and Society. - Ro¢. 12, ¢. 4
(2013), s. 583-595.: -lit.

Analyza nizozemského politického diskurzu
odhaluje mechanismy, jimiz vlada oduvod-
nuje svlj novy pfistup k socialnim otazkam.
Tradiéni konotace pojmi ,odpovédnost”
a ,solidarity” jsou transformovany s cilem
mobilizovat obéany a pfriblizit jim tak ¢ast
problému i ¢ast feseni rliznych socialnich
problému.

Stronger response urgently needed. [D{-
razna reakce je naléhavé potrebna.]

In: Social agenda. - ¢. 32 (2013), s. 12-13.:
obr.

Iniciativa Evropské komise k feSeni vysoké
nezaméstnanosti mladeze v rdmci EU.
Social Investment, Protection and Inequali-
ty within the New Economy and Politics of
Welfare in Europe. [Socidlni investice,
ochrana a nerovnost v ramci nové ekono-
miky a politiky socialniho statu v Evropé.] /
Ellison, Marion - Fenger, Menno

In: Social Policy and Society. - Ro¢. 12, ¢. 4
(2013), s. 611-624.:0br., -lit.

Socialni staty zavisi na spravedlivém shro-
mazdovani a prerozdélovani zdrojl, coz
spociva na zachovani davéry mezi riznymi
¢astmi spole€nosti a napfi¢ generacemi.
Stress testing the Nordic models: Manu-
facturing labour adjustments during crisis.
[Stresové testovani severskych modell:
Upravy prace v pramyslu béhem krize.]
/SVALUND, Jorgen - BERGSTROM CASI-
NOWSKY, Gunilla - DOLVIK, Jon Erik - HA-
KANSSON, Kristina - JARVENSIVU, Anu -
KERVINEN, Heidi - MOBERG, Rasmus Juul -
PIIRAINEN, Tatu

In: European Journal of Industrial Relati-
ons. - Roé. 19, ¢. 3(2013), s. 183-200.:tab., -lit.
Tento ¢lanek diskutuje, jak aktéfi v mezina-
rodné exponovanych sektorech ve 4 sever-
skych ekonomikach reagovali na ekonomic-
kou krizi roku 2008.

Educating Practices at Primary School
Level and New Forms of Positive Welfare
for Families. [Praxe vzdélavani na drovni
zakladni 8koly a nové formy pozitivni soci-
alni péce pro rodiny.] / GATT, Suzanne -
ARMENI, Laura Sue

In: Social Policy and Society. - Ro¢. 12, ¢. 4
(2013), s. 565-581.:tab., -lit.

Globalni finanéni krize v Evropé vytvorila
velké spoleéenské naroky. Socialni zaélerio-
vani se stalo jednim z hlavnich problémd ti-
sicileti s tim, Ze nejvice zasaZeny jsou nejvice
zranitelné osoby. V takovych chvilich je velmi
dulezité poskytnout pozitivni socialni pomoc.
Tento ¢lanek prezentuje vysledky vyzkumu
z nadnarodni studie, ktera se zaméruje na
vzdélavaci praxe podporujici socialni soudrz-
nost jako formu pozitivni socialni pomoci.
Trade unions and migrant workers in Wes-
tern Europe. [Odbory a migrujici pracovnici
v zédpadni Evropé.] / GORODZEISKY, Ana-
stasia - RICHARDS, Andrew

In: European Journal of Industrial Relations.
- Ro¢. 19, €. 3 (2013), s. 239-254.:tab., -lit.
Tento ¢lanek zkouma rozdily mezi mirou za-
pojeni v odborech mistnich a migrujicich
pracovnikll ve 14 zemich zapadni Evropy.
Analyza ukazuje, Ze niz8i miru odborového
zapojeni migrujicich pracovnikl Ize pouze
z Casti pricist vlivu segregace na trhu préace.



Poverty, Its Definition and the Ability to Measure It - p. 2

This article provides a general overview of the term poverty and
the methods used to measure it. The chosen approach is
analysis of the content of available, relevant sources of both
Czech and foreign provenance. This article aims to propose
a method for measuring the two most common forms of
poverty: objective poverty and subjective poverty. It then
discusses the positive aspects of and the limits to measuring
them. The definition of poverty has change over time. Poverty
used to be primarily associated with a shortage of material
resources. Such association was, however, limiting. Since the
1990s, the concept of poverty as a multidimensional
phenomenon has been gaining in importance. The basic
theoretical concept always determines the method and
procedure for measuring poverty as a social construct. The
commonly used definitions of poverty first require that two
basic components be defined: prosperity indicators and the
official poverty line. The method most frequently used to
measure objective poverty requires that median income in
percent per consumption unit be defined. The measuring of
subjective poverty most often relies on asking discrete
questions. The State applies the findings of a number of
methods used in research in the Czech Republic and abroad to
measure poverty.

Key terms: definition of poverty, concept of poverty,
measuring poverty, objective poverty, subjective poverty,
poverty line, Czech Republic

Experience of Foreigners with Labour Office Services in
a Chosen Region during the Economic Crisis - p. 9

During the economic recession, even workers from outside the
EU faced a loss of employment. Only a small portion of them
decided to leave the Czech Republic, however. The majority of
them responded with efforts to reintegrate into the job market;
however, only those who had been given permanent residence
status in the Czech Republic were able to make use of public
employment services. Interviews with foreigners who have
recently had experience with unemployment show that the
labour offices are failing to mediate employment. This is also
due to the low number of recommended available jobs and the
nature of such jobs and the overall low frequency of contact
between the applicant and the intermediary. The expectations
that foreigners have with regard to the labour office concern in
particular the possibility to take part in active employment
policy programmes, particularly retraining. Participation in
programmes is open to foreigners, provided they are
informed, motivated and take it upon themselves to ask the
labour office to sign them up. As a rule, however, completing
the retraining has not helped them to gain employment. The
effectiveness of employment services with regard to
foreigners is also influenced by the tendency of labour office
employees to view the applicants' foreign background as
a disadvantage in the job market, the propensity to reiterate
stereotypes with regard to foreigners, and the insufficient

Summaries of selected articles

time and possibilities given to intermediaries for working
with clients.

Key words: unemployment, employment services, foreign
workers, integration

Family Mediation in the Czech Republic and the Possibilities
for Its Application in Social Work - p. 20

Mediation is established worldwide in the field of family
conflicts, the essence of which is close personal
relationships. Although it is unlikely for rights, truth and
justice to prevail in such conflicts, we can try to find solutions
that allow for communication, satisfaction and reconciliation
of long-term relationships. At the same time, it is becoming
clear that family conflicts cannot be resolved without
incorporating law and psychosocial sciences (in various
ratios according to the nature and intensity of the conflict).
The article is a general theoretical study on the aspects of
family mediation in the context of social work under the
specific, particularly legislative, conditions in the Czech
Republic. Using inductive methods, the authors will try to
conclude whether and under what conditions, especially
legislative conditions, is it possible to apply family mediation
in social work. By doing so, the authors supply not only
a theoretical, but also an applicational dimension to this
topic. The introduction to this article is conceived as an
excursion into the establishment and development of family
mediation in the world and in Europe. This creates
a framework for characterising family mediation as an
instrument for resolving family conflicts with a focus on the
possibility of making use of it under the Act on Social and
Legal Protection of Children and the Social Services Act.

Key words: family, family conflicts, mediation, family
mediation, social work

OKNA Ten Years Later - p. 26

Description of the establishment of the excellent, professional
and profoundly human social services provided by the civic
association OKNA. In the beginning, there were no professional
theories -- only emotion and the aspirations of certain people,
certain families. What was probably "missing" in those families
was self-pity. What was apparently decisive in those families
was the certainty that if they did not help themselves, they
would have to resign to what they did not like. The civic
association OKNA supports people with handicaps and their
families in their efforts to have an active, meaningful and
dignified way of life; helps them to become involved in regular
social activities; and creates new opportunities for self-
fulfilment and personal growth. The name "OKNA" [Windows]
expresses the basic attributes of the environment that has to
surround a person with a handicap to be able to overcome his
or her handicap: openness, communication, hope, and activity.
Overview of the services provided by the association.

Key words: individuals with disabilities, care, social services,
civil society



VUPSYV \vzcumny ustav pRACE A SoCIALNICH VECT
RESEARCH INSTITUTE FOR LABOUR AND SOCIAL AFFAIRS

Hlavni naplni ustavu je aplikovany vyzkum v oblasti prace
a socialnich véci na regionalni, celostatni i mezinarodni
urovni formulovany podle aktualnich potieb organt statni
spravy, popfipadé neziskovych &i privatnich subjekt(l. Ustav
vykonava konzultantskou ¢&innost pro uzivatele vysledk
vyzkuml a organizuje seminafe a konference. Vyzkumné
projekty se kazdy rok pfipravuji ve spolupraci se
zainteresovanymi subjekty s ohledem na kontinuitu vyvoje
védy a vyzkumu v pfedmétnych oblastech. Mezi hlavni
vyzkumné zajmy Ustavu patfi:

trh prace a zaméstnanost,
socialni dialog a pracovni vztahy,
socialni ochrana,

rodinna politika,

pfijmova a mzdova politika,
rovné prilezitosti,

teorie socialni politiky.

Vyznamnou ¢&innosti Ustavu je poskytovani komplexnich
knihovnickych a informaénich sluzeb z oblasti prace a socialnich
véci, které zajistuje oddéleni knihovnicko-informaénich sluzeb.
V ramci jeho &innosti je kontinualné budovan a zpracovavan
fond domacich a zahrani¢nich informacnich pramend z uvedené
oblasti, ale i z pfibuznych oborl a prdrezovych védnich disciplin.

Kontakt:

The RILSA’s main role is applied research on labour
and social affairs at regional, national, and international
levels, formulated in accordance with the current needs
of the state administration, and in some cases the non-
profit sector and private clients. The Institute provides
consultancy for the users of research results and organizes
seminars and conferences. Research projects are
prepared each year in collaboration with interested
parties, with regard to the continuity of science and
research in the areas in question. The Institute’s main
research interests include:

labour market and employment,
social dialogue and labour relations,
social security,

family policy,

wages and income policy,

equal opportunities,

social policy theory.

An important activity of the Institute, essential for carrying out
its research objectives, is the provision of comprehensive
library and information services in the field of labour and social
affairs. This is done by RILSA's library and information services
department.

Palackého nam. 4, Prague 2, 128 01, Czech Republic, tel. +420 224 922 381, fax +420 224 972 873, http://www.vupsv.cz
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