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ni politiky

Editorial

Vazeni ¢tenari,

prevedeni administrace socidlnich davek na urady préce - a s tim
spojena implementace zcela nového elektronického systému véetné
jednotného mista k vyplaté davek - bylo v prvnich mésicich letosni-
ho roku spojeno s jistymi potizemi, které si vyZadaly zvysené usili na
strané zaméstnancu uradi prace a vedly rovnéz k dilcim nedostat-
kim pri vyplaté davek, coZ rade klientt zavislych na socialnich dav-
kéch zplsobilo problémy. Proto také odborova organizace zastitujici
zajmy pracovniku uradd prace jednala s ministrem prace a social-
nich véci s cilem prispét ke zlepseni vzniklé situace. Pokracovaly
rovnéZ kontroly nelegdlniho zaméstndvani s cilem omezit finanéni
ztraty socialnich systému, coZ je pfi znovu rostouci nezaméstnanos-
ti, nizsim vybéru dani a pojistného nezbytné. Na ocekdvany témér
nulovy rist hospodarstvi v letosnim roce viada reagovala tsporny-
mi opatfenimi. Ministerstvo prdce a socidlnich véci hodla predepsa-
nych uspor dosdhnout zejména zvySenim kontrolni c¢innosti ve
vsech oblastech.

Rubrika Stati, studie, uvahy a analyzy, jeZ obsahuje recenzované
prispévky, tentokrat zac¢ina pfispévkem ,Podpora a rozvoj podnikani
osob nad 50 let: evaluacni studie socidlniho experimentu formou
akéniho vyzkumu”, jehoZ autofi prezentuji evaluaéni studii ¢eské
¢asti mezinarodniho projektu ,Social Experimentation for Active
Ageing” zaméreného na podporu osob starsich 50 let. Cilem ceské
casti projektu bylo realizovat a formou akéniho vyzkumu zhodnotit
projekt malého rozsahu zaméfeny na podporu podnikani nezamést-
nanych starsich 50 let, realizovaného ve spolupraci VUPSV, Jihoces-
ké hospodarské komory a Uradu prace v Ceskych Budéjovicich. Sou-
c¢asti programu byly aktivity podporujici motivaci tcastniku k podni-
kani, vzdéldvaci program, individudlni poradenstvi a workshopy
zamérené na podporu podnikajicich. Ve srovnani s kontrolni skupi-
nou bylo dosaZeno pozitivniho efektu na zahdjeni podnikani, zatim-
co efekt na zaméstnanost byl stejny jako v kontrolni skupiné. Podle
ucastniku programu a realizator( projektu doslo béhem projektu ke
zvys$eni lidského a socidlniho kapitalu ucastniku.

Autor dalsiho prispévku ,Realizace verejnych programu a social-
nich sluZeb na regionalnich trzich prdce optikou stability a flexibility
statnich a nestatnich organizaci” se zabyva problematikou Fizeni
a flexibility statnich a nestdtnich organizaci fungujicich na lokalnich
trzich prace, které prispivaji k celkové flexibilité systémdi politiky
pracovniho trhu a socialnich sluZeb. VyuZitim konceptu exploatace
a explorace, typu lokalniho fizeni a hloubkovych rozhovoru s c¢elni-
mi predstaviteli nékolika organizaci ze étyr okrest jednoho kraje
vyplyva, Ze nestatni organizace se vyznacuji vy$Si pruznosti oproti
organizacim statnim. Identifikovana flexibilita aZ robustnost v fizeni
neziskovych organizaci je disledkem moZnosti neziskovych organi-
zaci pruznéji reagovat na promeénlivé situace na lokalnich trzich
préce. Rigidita v rizeni statnich organizaci je oproti tomu disledkem
striktné vymezené legislativy a omezenych moZnosti v oblasti posi-
lovani personalnich zdroji a ovlivnéni podminek administrovanych
a realizovanych aktivnich programd.

Nerecenzovana &ast v rubrice Z Evropské unie seznamuje s histo-
rii vzniku a hlavnimi cili Evropského roku aktivniho starnuti a mezi-
generacni solidarity 2012 (Evropsky rok 2012). Do néasledujici rubriky
Statistiky a analyzy je zafazen prispévek zaméreny na kvalitu Zivota
osob pecujicich o osoby s vys$sim stupném zavislosti na péci. Rubri-
ku Poznatky z praxe tvori dva pfispevky, prvni se vénuje pripravova-
né novele zdkona o socialné-pravni ochrané déti a jejim moZnym
disledkiim pro poskytovatele péce o ohroZené déti, druhy informuje
o hlavnich zjisténich z mezindrodniho jednani o odliSnych dopadech
Zivotnich drah Zen a muZd na jejich socialni postaveni. Informacni
servis Ctenarfim obsahuje recenzi na kniZku o imigraci a integraci
cizincu v Usteckém kraji, prispévek o zahdjeni Evropského roku 2012
v CR, o hlavnich tkolech a oblastech ¢innosti Cedefop a planovanych
oblastech aktivit v jeho ramci, obvyklé kratké informace a ukazky
Z prirastki a databaze odd. knihovnicko-informacnich sluZeb.

Helena Lisa
séfredaktorka
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Stati, studie, Uvahy a analyzy

Podpora a rozvoj podnikani osob nad 50 let: evaluaéni studie
socialniho experimentu formou akéniho vyzkumu

Ondrej Hora, Miroslav Suchanec

Stat’ prezentuje evaluaéni studii ¢eské c¢asti mezinarodniho projektu ,Social Experimentation for Active Ageing

”

(VS/2010/0045) zaméFeného na podporu osob starsich 50 let. Cilem ceské céasti projektu bylo realizovat a zhodnotit
formou akéniho vyzkumu projekt malého rozsahu zaméfeny na podporu podnikani nezaméstnanych starsich 50 let.
Projekt byl realizovan ve spolupraci VUPSV, Jihoéeské hospodariské komory a Uradu prace v Ceskych Budéjovicich.
Soucasti programu byly aktivity podporujici motivaci uc¢astniku k podnikani, vzdélavaci program a individualni pora-
denstvi a workshopy zamérené na podporu podnikajicich. Ve srovnani s kontrolni skupinou bylo dosaZeno pozitivni-
ho efektu na zahajeni podnikani, zatimco efekt na zaméstnanost byl stejny jako v kontrolni skupiné. Podle tuc¢astniku
programu a realizatoru projektu doslo béhem projektu ke zvyseni lidského kapitalu (nap¥. ziskané znalosti) a social-
niho kapitalu (napf. navazané kontakty) dcastniki.

Predkladany ¢lanek prezentuje evaluaéni
studii Ceské Casti mezinarodniho projektu
»Social Experimentation for Active Ageing”
(VS/2010/0045) zaméreného na cilovou sku-
pinu osob nad 50 let. Cilem projektu bylo
zlepSeni socialni politiky ve vztahu k zlepSe-
ni ekonomické a socialni situace starSich
osob, kterym neni v soucasnosti poskytova-
na podpora. Smyslem projektu bylo zkouset
inovativni akce malého rozsahu, provadét
evaluace téchto akci, prenést vysledky téch-
to akci na verejnost a prispét tak ke zlepSeni
situace skupin se specifickymi problémy
v uplatnéni na trhu prace. Vzhledem k oce-
kdvanému starnuti evropské populace je
tento problém povazovan ze velmi vyznam-
ny zejména u osob starsich 50 let.

V Ceské Republice byl projekt koordino-
van, realizovan a evaluovan pod vedenim
Vyzkumného Ustavu prace a socidlnich
véci, v. v. i. Cilem ¢eského projektu bylo
vyzkous$et pro zminénou cilovou skupinu
program podpory drobného podnikani.
Takovyto postup je v nékolika ohledech ino-
vativni. Zaprvé, opatfeni podpory podnika-
ni ¢asto nejsou cilena na osoby nad 50 let,
za druhé, programy podpory podnikani
v CR nejsou &asto hodnoceny a posledné,
pro hodnoceni programi neni zpravidla
uplatiovana metoda akéniho vyzkumu.

Programy vzdélavani a podpory k drob-
nému podnikani maji v CR mnohaletou tra-
dici. Dlouholeta zkusenost realizator( pro-

gramu nam umoznila vyjit pfi tvorbé nase-
ho socialniho experimentu ze zavedeného
programu s dlouhodobé dobrymi vysledky,
av$ak program bylo potieba inovovat o no-
vé prvky. Plan pilotni akce, metodologie
vyuzita pro zhodnoceni programu, hlavni
vysledky programu a souvisejici zjiSténi
jsou predstaveny v nasledujici ¢asti textu.

Plan pilotni akce

Projekt byl navrzen koordinatorem a je-
ho ¢€asti byly pred svou realizaci diskutova-
ny na setkanich se ¢leny LARG'. Jak jiz bylo
nastinéno v Gvodu, prezentovany program
byl upravenou verzi programu podpory
podnikani, ktery je v CR dlouhodobé vyuzi-
van. Jednim z prvotnich zjisténi bylo, ze
osoby starsi padesati let se programu zpra-
vidla Uc¢astni pouze vyjimeéné, coz vybizi
k otazce, zda je zacatek podnikani pro
osoby po padesatce potencialné prinos-
nym FeSenim. Cilovou populaci projektu
byli nezaméstnani star§i 50 let v okrese
Ceské Budgjovice (CB), kterym zbyva ales-
pon 2,5 roku do odchodu do déichodu, maji
&isty trestni rejstiik a jsou z mésta CB nebo
jeho okoli. Z této cilové populace si pro-
gram kladl za cil ziskat do programu ales-
pon dvacet ucastniki. Kromé zahéajeni a udr-
Zeni samostatného podnikani osob z cilové
skupiny bylo cilem programu zlepSit lidsky
a socialni kapital ucastnikl a zvysit kvalitu

Tabulka €. 1: Operacni cile a indikatory pro jednotlivé etapy programu

Etapa programu | Operacni cile Indikatory

1. etapa Zvysit zdjem A1: ziskat alespon 40 zajemcu o kurs Zaklady podnikani

(srpen 2010 o podnikani A2: naplnéni kapacity kurst (2x10 osob)

aZ fijen 2010) v cilové skupiné

2. etapa Pomoci B1: podil Gcastnikd, ktefi ziskali dotaci (alespon 50 %)

(zari 2010 podnikani B2: podil ugastnikii v OSVC/zaméstnani versus podil neu-

az ¢erven 2011) | zahdjit Castnikd s podobnymi charakteristikami

3. etapa Pomoci C1: podil dotovanych (alespori 70 %), ktefi po 6 mésicich

(listopad 2010 podnikani stale podnikaji

a2 zari 2011) udrzet C2: subjektivni pocit ucastnikli o perspektivnosti podnikéani
C3: subjektivni pocit zvyseni lidského kapitalu ucastniku
C4: subjektivni pocit zvys$eni socialniho kapitalu Gcastnikd
C5: subjektivni pocit zlepseni kvality Zivota Gcastnikd
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jejich zivota. K dosazeni téchto cili byly
stanoveny operacni cile pro jednotlivé
etapy projektu a také indikatory Uspésnosti
dosazeni téchto cilli (viz tabulka ¢. 1).

Metodologie evaluace

Poznavacim cilem (co je tfeba vyzkou-
mat) evaluacni studie bylo zhodnotit aktivity
Ceské Casti projektu. Jedna se o ,evaluaci
pro rozvoj” (Chelimsky, 1997), nebot apli-
kaénim cilem (k éemu poznatky slouzi) eva-
luace je poskytnuti evalua¢ni pomoci k posi-
leni stavajicich instituci. Podobné Ize teore-
ticky evaluaci vymezit jako evaluaci z divo-
du ovéreni moznosti fungovani programu
pro uréitou cilovou skupinu a z ddvodu ino-
vace/zlepSeni stavajici politiky (viz Rossi,
Freeman, 1998). Cilem evaluace bylo zaprvé
posoudit ocekdvané efekty realizovaného
programu (mira naplnéni cilG programu)
véetné vedlejsich a neocekavanych efektd,
zadruhé proSetfit, nakolik jednotlivé prvky
programu ¢i jiné faktory pfrispély k jeho
Uspésné ¢i nelspésné realizaci, zatfeti zhod-
notit, nakolik je program podpory podnikani
vhodnou formou intervence pro cilovou
skupinu, a konecné posoudit, nakolik (i
které jeji prvky) je zvolena forma hodnoceni
programu vhodna pro hodnoceni obdob-
nych forem intervence. Cili evaluace bude
dosazeno prostrednictvim srovnani vysled-
ki programu se stanovenymi kritérii jeho
Uspésnosti v navaznosti na programové
cile, porovnanim jeho UspéSnosti s pred-
chozim programem, srovnanim s kontrolni
skupinou neugastnikli ve srovnatelném
obdobi a posouzenim situace uc¢astniky pro-
gramu a ¢leny LARG v diskusi.

Projekt je realizovan formou akéniho
vyzkumu, ktery je chapan predevsim jako
proces, prubéiny sled udalosti a aktivit
(viz Rosenfeld a Chaskin, 2008; Rothwell
a Sullivan, 2010). Tato forma se v nékolika
ktera je zpravidla provadéna organizacné
oddélené a na kvantitativni bazi. K vyhod-
nocovani programu dochazi v celém pro-
cesu jeho planovani a realizace i po jeho



skoncéeni. Oproti béZzné evaluaci je také kli-
¢ova spoluprace jednotlivych aktérd pri
realizaci a evaluaci programu. Jednotlivi
aktéri jsou aktivnimi zdroji poznatk( o jeho
pribéhu a efektech. Evaluator je zaroven
jednim z agentl zmény, pfimo se Ucéastni
jednotlivych aktivit a osobné se spolupodi-
li na formovani a vyhodnocovani jednotli-
vych fazi programu.

Akéni vyzkum lze formulovat ve fazich
(viz tabulka €. 2), pficemZ jednotlivé Casti
modelu akéniho vyzkumu nékdy probihaji
soucasné. V pripravné fazi (STRUCTURE)
dochazi zejména k jednoznaénému defino-
vani cild a k navrhu postupu realizace pro-
gramu. V implementaéni fazi (PROCESS) je
pak mozné monitorovat, zda se skute¢né
déni neodchyluje od vyse zminénych planda,
abychom ve vysledkové fazi (OUTCOME)
mohli pozorovat zménu. Kromé efektu na
zaméstnanost jde také o zkuSenosti vSech
ucastnikd podilejicich se na realizaci pro-
gramu. Tato strukturace umozZiuje revizi
uspésnosti jednotlivych krokl v pripadé, ze
se zamysleny pozitivni efekt programu
nedostavi.

Pro evaluaci ,skuteéného” efektu progra-
mu a maximalizaci interni validity a daveéry-
hodnosti evaluace byl pouzit design nestej-
nych skupin. Design pracuje se dvéma sku-
pinami, z nichZ jedné (experimentalni skupi-
na) pfidélime intervenci a druhé (kontrolni
skupina) nikoli. Jedna se o design, v kterém
sice pracujeme se dvéma skupinami, aby-
chom predesli nej¢astéjsSim hrozbam interni
validity vyskytujici se pfi testovani jediné
skupiny (napf. zrani, historie), ale nejedna
se 0 ,ekvivalentni skupiny”, at jiz ndhodné
vybrané nebo posléze ndhodné nebo syste-
maticky vytvorené v procesu randomizace.
Vybér Gcéastniki programu probihal na
zakladé zajmu uchazecd. Uchazeci, ktefi na
motivacéni schlzce vyjadrili zajem o pro-
gram, byli nasledné kontaktovani, a ti,
jejichz zajem trval, byli do kursu pfijati. Kon-
trolni skupina pak byla vytvorena ze zbylych
prislusnik( cilové skupiny, ktefi po motivac-
ni schlizce zanechali na sebe kontakt. Z to-
hoto dlivodu nelze mluvit o pokryti tzv. vice-
skupinovych hrozeb, konkrétné hrozeb pfi-
tomnych z divodu interakce selekce, a béz-
nych jednoskupinovych hrozeb - jednosku-
pinové hrozby mohou byt specifické (odlis-
né) u experimentdlni a kontrolni skupiny
(Cook, 1979; Campbell, 1966). Pres vyse
uvedené nedostatky se jedna pravdépodob-
né o nejbéznéjsi design v sociadlnévédnim
vyzkumu (Trochim, 2006), zejména z hledis-
ka praktické neuskuteénitelnosti ndhodného
vybéru nebo ndhodného vytvoreni skupin.
Uvedené nedostatky jsou také vyrazné pod-
statnéjsi pfi vyhradné statistickém zpraco-
vani dat, zatimco zde se jedna o triangulo-
vanou evaluaci s vétsim dlirazem na kvalita-
tivni rozmér vyzkumu. Vyzkum nema snahu
o statistické zobecnéni vysledkd mimo sle-
dované skupiny. Experimentalni design
nepovazujeme v tomto pfipadé ani za eticky
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Tabulka €. 2: Aplikace tradiéniho modelu akéniho vyzkumu na projekt podpory podnikani

obecny popis konkrétni aktivity
> Vstup - vychézi z definice urcitého social- | napsani projektové zadosti, ziskani projektu
§ niho problému
o Zacatek - dochazi k uréeni klicovych aktér(i | ustanoveni ¢lent LARG a jejich roli, prvni
s stanoveni cil programu
68 Posouzeni a zpétna vazba - jsou shro-
'6 mazdovany a zhodnocovany informace vypracovani base-line study a jeji diskuse
o vedouci ke stanoveni pozitivniho budou- | v ramci LARG, vyufZiti base-line study k de-
E ciho cile, zvazuji se moznosti intervence, | signu projektu
2 = kli¢ovi aktéfi dostavaji zpétnou vazbu
g E vedouci k tvorbé designu intervence
E '; Plan akce - planovani cil(i projektu, stanoveni cil(i projektu, nastaveni designu
LS designu projektu a narokd evaluace programu a vyzkumu, vypracovani planu
(%)
A evaluace
8 Intervence - akce je implementovana, realizace opatfeni: motivacni faze, vzdéla-
g monitorovana a pribézné podle potieby | vaci program, individualni poradenstvi,
o | upravovana workshopy
g Zhodnoceni - realizatofi programu poma- | pribézna diskuse vysledkl se ¢leny LARG,
W haji evaluatordm zhodnotit jednotlivé faze | zavérecna evaluacni zprava
">’_’ realizace programu
2 Vyuziti - jsou identifikovany a vyuzity diskuse vysledkd v LARG (focus group),
"'E" pozitivni vysledky, jednotlivi aktéfi usiluji | pfinos pro jednotlivé aktéry, spole¢na for-
8 0 zachovani pozitivnich zmén mulace doporuceni, diseminace vysledki
'5 Odlouéeni - ukonceni programu prenos vysledkd k jednotlivym aktéram,
o ukonéeni programu

Zdroj: Rothwell a Sullivan (2010), upraveno.

a uskutecnitelny (nelze odmitnout uchazedce,
ktefi maji zajem o program, stejné jako pfi-
nutit ostatni k UcCasti, v§e pod zaminkou
experimentu), ani efektivni (zajem uchazec
jako predpoklad pro Uspésnost programu).

Vyzkum vyuZival kombinaci nékolika
vyzkumnych postupu. Ke screeningu nazo-
rd nezameéstnanych Gcéastnik( informacné-
motivacnich schlzek byly vyuzity dotazni-
ky. Pfes 200 vyhodnocenych dotazniku
umoznilo ziskat pomérné jasnou predsta-
vu o nazorech cilové populace nezamést-
nanych nad 50 let na podnikani. Rovnéz
bylo realizovdno nezucastnéné pozorova-
ni, kdy se evaluatofi osobné zucastnili
vSech klicovych fazi realizace programu.
Klicovou ¢éasti vyzkumu byly polostruktu-
rované osobni ¢i telefonické rozhovory
v dobé ukonéeni programu. S dvandcti
Gcastniky programu byly provedeny osob-
ni nebo telefonické rozhovory, od péti
Géastnikll jsme ziskali alespon zékladni
informace telefonicky (minirozhovor), ¢tyfi
Gcastniky jsme nezastihli ani e-mailem, ani
telefonicky a dva ucastnici rozhovor od-
mitli. Dal$i informace jsme ziskali v rdmci
nékolika skupinovych diskusi se ¢leny
LARG. Pfi tvorbé base-line study byla vyu-
Zivana metoda studia dokument( a sekun-
darni analyza statistik.

Zhodnoceni pribéhu programu
v pripravné fazi

Pied zahajenim realizace projektu pro-
béhly tfi aktivity: byli identifikovani klicovi
aktéri programu a ustanovena LARG,
vypracovana zékladni studie a byl vytvo-
fen projekt pilotni akce (viz vyse).

Program byl realizovan formou socidlni-
ho experimentu s aktivni ucasti vice spolu-
pracujicich subjektd. V ramci mésta ¢B
a okoli se podafilo vytvofit Lokalni vyzkum-
nou akéni skupinu (Local Action Research
Group, zkracené LARG). Cilem LARG bylo
spolupracovat na tvorbé, realizaci a hodno-
ceni socialniho experimentu. Vedoucim
projektu byl koordinator programu. Cleny
LARG se stali pracovnici VUPSV, Utadu
prace v CB (UP), Jihoteské hospodaiskeé
komory (HK), ktera program realizovala,
a také jeden z podnikatel(. Setkani LARG
byla svoldvana dle potfeby jednou za
mésic ¢i dva. Obsahem setkani bylo prede-
v§im vzajemné informovani o postupu rea-
lizace programu, feSeni bezprostfednich
problému ¢i volby zplisobu realizace dal-
Sich fazi programu. V programu byli zapo-
jeni i realizatofi, ktefi nebyli ¢leny LARG, ti
proto plnili i roli zastupcl partnerskych
instituci.

Cilem tzv. zéakladni studie (viz Hora,
Suchanec, Soukup, 2010) vypracované
evaluatory pred samotnym pocéatkem pro-
gramu byla a) identifikace klicovych tren-
dl souvisejicich se situaci osob nad 50 let
na trhu prace, b) identifikace souc¢asnych
sluzeb souvisejicich s feSenim situace téch-
to osob, c) identifikace konfrontaéniho
napéti mezi sou¢asnym stavem feSeni a po-
tencidlnim zlepSenim tohoto feSeni.
Zakladni studie ukazala, Ze aktivni politika
zaméstnanosti v Ceské republice neni zpra-
vidla cilena na osoby starsi 50 let. Nékteré
pfedchozi vyzkumy ovSem potvrdily, Ze
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti
mohou byt vhodnym zplsobem feSeni
situace osob nad 50 let. Pro realizaci naSe-
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ho projektu jsme zvolili region, kde je pro-
blém nezaméstnanosti osob nad 50 let
dosud mensiho rozsahu, ale ve kterém
bude tento problém pravdépodobné do
budoucna narGstat. Prakticky pfinos za-
kladni studie Ize spatfovat predevsim v od-
hadu pfinost a rizik spojenych s realizaci
naseho socialniho experimentu (viz zavéry
zakladni studie).

Zhodnoceni informaéné-motivac-
ni faze programu

Cilem prvni faze realizace programu
bylo podpofit zajem o podnikani. Tato faze
programu probihala ve dvou navazujicich
¢astech. Nejprve byly soubéiné vyuZity
metody vyvéseni letacku v informacnim
centru?, kratké informacni schlzky pro
nové zajemce® a distribuce letaéku pfri
osobnim setkdni se zprostfedkovatelem?®.
Cilovou populaci programu v této fazi bylo
cca 1500 nezaméstnanych starSich 50 let
v regionu CB. Vysledkem Gvodni faze oslo-
veni bylo ziskani deseti zajemcu o podni-
kani a tfi lidé se osobné dostavili za pra-
covnici Ufadu prace pro vice informaci.
Vy$e uvedenymi zpusoby se tedy nepoda-
filo dosahnout cili programu® a bylo
nutné vyuzit jinou metodu, konkrétné
informacéné-motivacni schizky.

Informacni schlzky probihaly formou
jedno- az dvouhodinovych skupinovych
setkani pracovniki hospodarské komory
s nezaméstnanymi nad 50 let. Celkem bylo
v prostorach UP realizovano osm informag-
né-motivacénich schuizek, kterych se celkem
ucastnilo 217 nezaméstnanych (91 Zen
a 126 muzl). Informacné-motivacni schiiz-
ky byly pro nezaméstnané povinné®.
Schizky byly organizovany v blocich
podle Urovné vzdélani. Schlzka byla
zaméfena na zhodnoceni sou€asné situa-
ce, zvazeni moznosti pracovniho uplatné-
ni, nabidku podnikani véetné predstaveni
programu a diskusi moZnosti podnikani
mezi Géastniky schizky. Ugastnici vyplnili
dotaznik (zdjem o podnikani) a mohli na
sebe nezavazné nechat kontakt u pracovni-
ce HK za uéelem pozdéjsiho osobniho set-
kani ohledné ucasti v programu.

Zajem o podnikani na informaéné-moti-
vacnich schuzkach se odlisoval podle
urovné vzdélani (nizky byl u osob se
zdkladnim vzdélanim). Celkové nezamést-
nani vyjadfovali spise obavy z podnikani
(zdravotni stav, vysoky vék, osobni a ro-
dinné problémy). Tyto vysledky potvrdil
také dotaznik motivace k podnikani, ktery
jsme distribuovali na zavér motivacnich
schizek a na ktery nam odpovédélo 201 ne-
zaméstnanych (viz Hora, Suchanec a Sou-
kup, 2011). Na schtizkach se také projevilo,
podnikatelé, ktefi v nékolika prFipadech
projevovali o program zajem’. Vysledkem
informacné motivacnich schlzek bylo 78 za-
nechanych kontaktd na predbéiné zajem-
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ce o podnikani. Clenové LARG do budouc-
na doporucuji vyuzivat k informovani cilo-
vé populace skupinova setkani s ucastniky
nebo individualni akéni plany, kde by zaha-
jeni podnikani mohlo byt jednou z metod
intervence.

Potvrzeni kontaktu a nastup do programu

Po skonceni informacnich schizek pra-
covnice HK telefonicky kontaktovala zajem-
ce s nabidkou osobni ¢i telefonické schiizky.
Obsahem schuzky bylo seznameni s projek-
tem a s obsahem kursu, byl zjistovan zajem
o program a pfipadné konzultovan podni-
katelsky zamér. Po provedeni rozhovord
ze 78 predbéznych zajemcl o program
24 nemélo zajem o osobni schlizku, 18 se
po osobni schiizce rozhodlo kurs neabsol-
vovat a u 35 trval zdjem o program i po
osobni schizce.

Z trvajicich zajemct vznikly dvé skupiny
UcéastnikG programu. Prvni skupinu tvofilo
14 Gcastnikd, ktefi nastoupili do prvniho
béhu vzdélavaciho programu. Druhou sku-
pinu tvofilo celkem 21 osob, které projevi-
ly zdjem o druhy béh kursu. Mezi prvnim
a druhym béhem programu vznikla prodle-
va jednoho mésice, nebot oba béhy pro-
gramu byly realizovany bezprostiedné po
sobé. PFi ovéfovani zajmu o program tésné
pfed zahajenim druhého béhu se ukazalo,
Ze Cast plvodnich zajemcl o program ztra-
tila zdjem. Do druhého béhu programu
nastoupilo 9 osob. Ugastnici byli do obou
béhi programu vybirani samovybérem
(jak méli ¢as a chtéli zacit), ¢imZ je mozné
zdlvodnit slabsi naplnéni druhého béhu
programu. Celkové se podafilo dosdhnout
cile programu pro motivaéni fazi, nebot
bylo vice nez 40 zajemcli o program a do
kursu nastoupilo 23 ucastnik.

Ugastnici programu byli vétSinou vyso-
koskolaci ¢i stfedoskolaci s dlouhodobou
pracovni zkuSenosti. Néktefi ucastnici byli
zdravotné handicapovani, ¢ast jiz dfive
kéni nevyvolavalo motivaci k podnikéani, ale
lidé spise odkazovali na svou negativni zku-
Senost. VSichni Uc¢astnici programu byli
pied jeho zahajenim nezaméstnani (néktefi
dlouhodobé), coz mélo vliv na jejich zivotni
situaci, psychickou pohodu a motivaci ke
vstupu do programu. Pfes relativné vysoky
lidsky kapital se fada Géastnik potykala se
zdvaznymi problémy v uplatnéni na trhu
prace. Cast nezaméstnanych se obtizné
vyrovnavala se svou Zivotni situaci (po
padesatce poprvé nezaméstnani, z jejich
pohledu nespravedlivé propusténi...).

Ukazalo se, Ze motivace k Ucasti v pro-
gramu byla rGznoroda. U ucastnikd pro-
gramu se cCasto jako motiv objevoval
zdjem dozvédét se nové véci, ziskat nové
poznatky a informace. Tento motiv byl
stejné dllezity pro zajemce, ktefi nepodni-
kali, jako pro ty, ktefi si chtéli své poznatky
obnovit & aktualizovat. Cast Ggastnikd
byla motivovana o¢ekavanym vysledkem,

tj. moZnosti podnikat ¢i vyjasnénim si
mozZnosti podnikat. Jedna z U¢astnic uved-
la, Ze §la do kursu, nebot podnikani vni-
mala jako krajni feSeni své situace, ale
nevidi jinou mozZnost svého pracovniho
uplatnéni. Obdobny motiv se objevil také
u dalSich respondentl v souvislosti s tim,
Ze chtéji pracovat (nedostatek financi) ¢i
nechtéli zUstat na Gradu prace. U nékte-
rych Gcastnikl to souvisi s tim, Ze ze zdra-
votnich nebo jinych divodi nemohli vyko-
navat své plvodni povolani. U nékolika
respondentl se projevil motiv naplnéni
¢asu v nezaméstnanosti smysluplnou akti-
vitou. Za pozitivni aspekt motivace ucast-
nik Ize oznacit jejich velky zajem o nové
poznatky. Néktefi Ucastnici programu ndm
ov8em potvrdili, Ze jejich motivace podni-
kat nebyla na zaéatku programu pfili§
silnd. U vyznamné c¢asti uUcastnikl se
podle Ucéastnice LARG z HK projevoval
Zivotni pohled orientovany na konec pra-
covni kariéry, odchod do dichodu apod.

Zhodnoceni vzdélavaci faze
programu: kurs
»Zaklady podnikani”

Hlavni ¢asti programu podpory podnika-
ni byl vzdélavaci blok. Byly realizovany dva
béhy vzdélavaciho programu, jeden v Fijnu
a druhy v listopadu. Délka trvani jednoho
programu byla 20 dntd (120 vyudovacich
hodin). HK vyuZila program, se kterym ma
dlouhodobou zkuSenost. Jednotlivé vyuko-
vé bloky nebyly vétSinou realizovany pra-
covniky HK, ale externimi lektory.

Obsahem kursu byla teoreticka a praktic-
ka Cast. Teoreticka ¢ast obsahovala skupi-
novou vyuku v oblastech legislativa, mar-
keting a management, zaklady prace na
poéitadi, ekonomie a G&etnictvi. Ugastnici
méli k dispozici skripta. V programu byla
oproti standardnimu programu navys$ena
hodinova dotace na marketing na uUkor
hodinové dotace na oblast socialniho
zabezpeceni. Podle vyjadieni pracovnice
HK uéastnici kursu hodnotili pravé vyklad
v oblasti prava socialniho zabezpeceni jako
malo ¢asové dotovany. Na konci programu
bylo ovéreni znalosti uc¢astniki testem. Pro
hodnoceni ucastnikl je vyznamnéjsi obha-
joba podnikatelského planu (viz nize).

Prakticka ¢ast obsahovala vyuku a indi-
vidualni konzultace v oblasti zpracovani
podnikatelského planu. Soucéasti planu
byla motivace k podnikani, predstaveni
oboru ¢innosti, zhodnoceni pfilezitosti a ri-
zik v€etné zhodnoceni konkurence a eko-
nomicka rozvaha na tfi roky. Podnikatelsky
plan byl vypracovavan tak, aby naplnil
pozadavky na poskytnuti dotace ze strany
Ufadu préce. Soucasti praktické casti byly
také informace o krocich a Ukolech potreb-
nych k pocatku podnikéani. Podnikatelsky
plan byl Géastniky pFipravovan v ramci
dom@ci pfipravy a ve vyuce byl individual-
né konzultovan.



Pfi pozdéjsich rozhovorech s uUcastniky
programu byl vice diskutovan aspekt pro-
gramu, ktery zde oznacujeme jako aktivaci.
Aktivaci zde chapeme jako proces indivi-
dualni a skupinové prace s ucastniky pro-
gramu®. Na pocatku programu vznika
kolektiv nezndmych lidi, ktefi jsou v obtiz-
né Zivotni situaci. Jsou uzavfeni a neznaji
se. Kritickym aspektem programu byl tlak
nékterych realizator programu k otevirani
lidi®, coZ bylo nékterym Gc¢astnikiim progra-
mu nepfijemné a nezvladali to (jeden
z Ucastnikd proto program opustil). S od-
stupem ¢asu ale néktefi ucastnici hodnoti
tento postup jako pfinosny, protoZe prispél
k drivéj§imu sblizeni skupiny, vyvolaval
diskusi a rozvijel pfemysleni nad Zivotni
situaci GcCastnikd a jejim reSenim ¢i jim to
dokonce pomohlo ,postavit se na nohy”.
Pfesto mohou vznikat nékteré etické otazky
spojené napf. s pfiliSnym zasahovanim do
soukromi ucéastnikd.

V rozhovorech s ucéastniky programu
jsme se Casto setkdvali s nazorem, Ze
postupem ¢asu se v programu vytvofila
dobra atmosféra zaloZzena na porozuméni
a spolupraci, lidé si navzdjem pfinaseli
konkrétni napady a psychickou podporu.
K vytvoreni dobré atmosféry mohlo pfi-
spét, ze ucastnici programu byli z jedné
generace a z jednoho regionu. Neéktefi
Ucastnici programu se vzajemné setkavali
po jeho skonéeni. Soucéasti programu bylo
také poskytovani vzajemné (i negativni)
zpétné vazby mezi Ucastniky (napf. k pod-
nikatelskym zamérdm), coz néktefi Ucast-
nici vnimali jako velkou pomoc. Celkové se
u nékterych respondentll projevilo, Ze jim
kurs kromé praktickych informaci poskytl
psychickou podporu: ,Kurs mé v tomto
obdobi pfFinesl velkou psychologickou
podporu - postavil mé po tom, co mé
vyhodili z prace, na nohy. Kurs mi dal
sebevédomi, pomohl mi, abych se nebéla
a uvédomila si vlastni cenu”. Realizatofi
programu také vnimaji pozitivni efekty
programu na psychiku Gcéastnik(, kdy se
Ucastnici programu , dostali z poc¢atecniho
stresu zplsobeného nezaméstnanosti do
vétsi pohody”.

K rozvoji socialniho kapitalu Gc¢astnik
doslo tim, Ze ziskali podporu od realizato-
rG programu (na které se mohli kdykoli
obratit). Ugastnici byli lektory v priib&hu
programu pfipravovani na jednotlivé situ-
ace spojené s podnikdnim a dostali kon-
takty na kompetentni osoby. V nékterych
pfipadech se ukazalo, Ze ugastnici progra-
mu meéli diky Gcasti v programu zajistén
vstiicnéjsi pfistup napf. ze strany UP a dal-
sich Uradu. Podle jednoho z Gcéastnikl pro-
gramu bylo pro néj velkym pfinosem, ze
zjistil, Ze mu v fadé véci mize pomoci HK.
Dalsi rozvoj socialniho kapitalu Gcastnika
nastal v dusledku sezndmeni se s dal$imi
ucastniky programu. Tento typ socialniho
kapitalu se projevoval predevsim v disku-
sich s ostatnimi Gc¢astniky projektu, ve sdi-
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Tabulka ¢. 3: Pozitivni a negativni aspekty programu z pohledu ucastniku

Pozitivni aspekty programu

Negativni aspekty programu

e skladba, koncepce programu,

e informace byly zajimavé (nové, potieb-
né, prakticky vyuzitelné)

e v ramci kursu byla individualni setkani
s lektory, coz umoznovalo hledani indi-
vidudlnich feseni pro jednotlivé
ucastniky

e poznani novych lidi

e program zpUsobem realizace podporo-
val v Uéastnicich moZnosti diskutovat,
vzajemné se podporovat a premyslet
o podnikani i o dalSich vécech

e zvySeni motivace (podporeni rozhodnu-
ti) k podnikani

e skladba programu

e pfili§ mnoho marketingu, nedostatek
Ucetnictvi

e kurs byl pfili§ rychly, bylo by dobfe pro-
dlouzit délku trvani kursu

e kurs poskytl zakladni informace (orien-
tace v problému), ale pro podnikani to
neni dostate¢né

e pfilisna naroénost programu pro Gcéast-
niky (nové informace, nedostatek ¢asu)

e chybélo vice prostoru pro praktické véci

e druhy béh programu nebyl dostateéné
naplnén a to mélo vliv na atmosféru
a kvalitu diskuse v této skupiné

leni napadll a vzajemné podpore. Kromé
toho Ucast v projektu ucastnikim pomohla
v navazani pratelskych vztahl. Sdileni
nepriznivé situace s dalSimi Gcastniky pro-
gramu bylo v nékterych pfipadech pro
nezaméstnané psychickou podporou.

Obhajoby podnikatelskych plant

Kazdy z kurst byl zakonéen obhajobou
podnikatelskych plant. Celkem kursy do-
koncilo 10 uchazecd ze 14 Gcastnikd (prvni
béh) a 4 z 9 G&astnik(i (druhy béh). Ugastni-
ci programu predkladali vypracovany pod-
nikatelsky plan v délce cca 15 stran. Sou-
¢asti obhajoby byla prezentace podnikatel-
ského planu uéastnikem kursu (15-30 mi-
nut) a diskuse silnych a slabych stranek
podnikatelskych zaméru, kterd obsahovala
predevsim otazky a naméty od ¢lent HK.
Pfi obhajobach byly prezentovany néasledu-
jici podnikatelské zaméry: vyuka matemati-
ky a angli¢tiny, kosmeticka, heraldika, tvor-
ba CD a DVD prezentaci, pohostinstvi, vy-
roba dekoracnich predmétli, pocitacova
sprava a podpora, masérské sluzby, pésti-
telskd palenice, poradenstvi v oblasti
managementu kvality. V ramci obhajob
podnikatelskych plant byla ucastnikiim
poskytnuta zpétna vazba a byli upozornéni
na nedostate¢né propracovana Ci obtizna
mista svych podnikatelskych pland. Také
obhajoby byly hodnoceny znamkami, kde
vSichni Gcastnici ziskali vyborné nebo
velmi dobré hodnoceni. Pracovnice HK
(€lenka LARG) k hodnoceni podnikatel-
skych plant rekla:
podnikatelskej plan se véemi naleZitostmi
tak, jak ma vypadat, coZ se ani nemuzZe
stat, Ze by ho neméli, protoZe od zacatku
toho kursu po cely ten mésic my ho s nima
tvofime, ten plan. V tomto pfipadé jako
takova zjednodusend forma pro to, a my
postupujeme podle osnov Uradu préace, tak
aby mohli ziskat tu dotaci. Neni potreba
néjakej byznys plan, kdyZ Zadate o uver, to
lidi, ktefi jakoby projdou timhle kursem
a zahajuji podnikatelskou ¢innost, si mys-
lim, Ze tvorba toho podnikatelskyho planu

je i tak dost ndrocna. A dalsi kritérium je,
aby méli dobfe promyslené ekonomické
zaleZitosti, vcetné finanénich vyhledd, to
se myslim déla na 3 roky. A aby o tom
uméli hovorit, aby uméli hovofit o tom,
jak to maji promysleny, jak chtéji tieba
délat marketing, jestli si délali prizkum
trhu a podobné”.

Zhodnoceni pfinost vzdélavaciho
programu z pohledu Uéastnikd

Jednotlivych ucastnikd jsme se dotazo-
vali na pfinosy absolvovaného programu
jednak v ramci obhajoby jejich podnikatel-
skych planl a jednak s odstupem ¢asu pfi
zavéreénych rozhovorech. U ucastniki
pfevaZovalo pozitivni hodnoceni. Jednotli-
vé pfinosy programu pro Uc¢astniky Ize shr-
nout do néasledujicich kategorii:

A) ziskani novych znalosti nebo aktualiza-
ce znalosti

Prakticky vSichni G¢astnici programu hod-

notili tuto ¢ast programu jako velice kvalit-

ni a prospésnou. Néktefi Ucastnici infor-
mace v programu ziskané vyuzivaji v pod-
nikani nebo v zaméstnani.

B) mozZnost pripravit se na podnikani indi-
vidualnimi konzultacemi a vytvoienim
podnikatelského planu

Informace v programu byly formulovany
tak, aby upozornily na nékteré problémy,
které mohou v podnikani nastat, aby
pomohly ucastnikim programu pfipravit
se na feSeni uréitych situaci v budoucnu,
coz ucéastnikim usetfilo ¢as a umoznilo jim
vyvarovat se nékterych chyb.

C) podporeni dalsi motivace k podnikani

D) kurs vedl k zaloZeni Zivnosti

E) socialni efekty (napf. moznost komuni-

kace, poznani novych lidi).

Nejvice byla ¢leny LARG diskutovana
otazka teoretické ¢i praktické podoby pro-
gramu. Do budoucna by bylo mozné do
programu vice zapojit sou¢asné podnika-
tele, ktefi by mohli byt pozitivnim a také
negativnim (Ceho se vyvarovat) vzorem
pro zacinajici podnikatele. Také zapojeni
podnikatele do LARG se ukéazalo byt
dobrym krokem a mélo by byt to budouc-
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na zachovano. Podle nazoru pracovnice
HK (¢len LARG), ktera program realizovala,
se Ucastnici tohoto programu odliSovali
od Gdastniki predchozich programi
v tom, Ze jejich primarni motivaci bylo vy-
feSeni situace a Ze u nich naopak ve vétsi
mife chybéla preference samotného pod-
nikani jako pracovniho stylu. Bylo proto
obtiznéjsi i v ramci vyukové &asti progra-
mu prolamovat jejich nejistotu, zda podni-
kani zahajit. U nékterych ucastnika progra-
mu se projevoval vliv rodiny, kterd je od
podnikani odrazovala (ziejmé z obavy ze
zadluzeni). Zvlasté v druhém béhu progra-
mu se projevil nedostatek tahound, ktefi
by méli o podnikani zajem a strhli k tomu
i ostatni. Jedna ¢ast LARG zastavala sta-
novisko, Ze programy by mély byt do bu-
doucna vékové heterogenni, coz pomaha
prekonavat nedostatky jednotlivych véko-
vych skupin. Druha ¢ast ¢lent LARG argu-
mentovala pro vékové homogenné zamé-
fené programy. Divodem byly rozdilné
vzdélavaci potieby a c&asovy prostor
potiebny na jednotlivé aktivity u rGznych
vékovych skupin.

Zhodnoceni podpory poskytované
U¢astnikim po dokonéeni
vzdélavaciho programu

S podporou ucastnikd v obdobi zahajeni
podnikani byly spojeny tfi zakladni typy
aktivit: financ¢ni dotace, individualni pora-
denstvi a skupinové workshopy.

Poskytnuti finanéni dotace

O moznosti financ¢ni podpory se zajemci
o program dozvédéli na motivaéné-infor-
macnich schlizkach, ¢ast z nich o této moz-
nosti védéla z informacnich materialt ci
od pracovnika ufadu prace. Pracovnici
Uradu prace v ramci obhajoby podnikatel-
skych planu a prvniho workshopu s Géast-
niky diskutovali moznost poskytnuti dota-
ce do vyse 50 000 K¢ (podpora SVC) a moz-
nost podpory podnikani z nového nastroje
Jpreklenovaci prispévek”, ktery je uréen
na Uhradu provoznich nakladd. Aktualizo-
vané informace o finanéni podpofe byly
GCastnikim prabézné k dispozici e-mai-
lem. U Gcastnikl programu jsme v zavé-
reénych rozhovorech zjistovali, zda vyuZzili
néjakou formu finanéni podpory, pfipadné
pro¢ ji nevyuzili. Ugastnici, ktefi jiz zacali
podnikat, v nékolika pfipadech finanéni
podporu vyuZili napf. k zakoupeni tiskarny,
notebooku, dataprojektoru &i vybaveni
kancelare. Dalsi z podnikajicich ucastniku
finanéni podporu nevyutzil, protoZe princi-
pidlné odmita pujcky, nicméné ziskal od
pracovniho Gradu finanéni podporu v hod-
noté 6 az 8 tisic K¢ po dobu Sesti mésicl,
coz hodnoti jako velkou pomoc. Druha
skupina ucastniki podnikat nezacala, ale
do budoucna o tom uvazuje. V této skupi-
né jeden Ucastnik o vyuZziti finanéni podpo-
ry jeSté uvazuje a tfi uvedli, Ze o ni nemaiji
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zajem. U vice ucastnikd se vyskytl v dobé
ukonéeni kursu problém, Ze k podnikani
potfebovali dal$i kursy ¢&i véci, které
nejsou trvalé hodnoty a na které tedy
nemuze byt finan¢ni dotace poskytnuta.
Nejvétsi ¢ast ucastnikd programu ale dota-
ci nemohla ziskat, protoze po ukonceni
programu od podnikani ustoupila.

Vyuzivani individualniho poradenstvi
Podle kontaktni pracovnice HK (Clen
LARG) vyuzilo individudlni poradenstvi
maximalné 30-40 procent absolventu. Nék-
tefi se dotazovali na ziskani finanénich pro-
stiedkd, pfisli si obnovit podnikatelsky
plan, zeptat se na konkrétni otazky ¢i ziskat
kontakt na konkrétni instituce. Jen Uzka
skupina vyuzZila poradenstvi opakované.
Podle pracovnice hospodarské komory byl
maly zadjem o individudlni poradenstvi
ovlivnén tim, Ze pouze mald ¢ast ucastnik
programu podnikadni zahajila. Vypovédi
ucdastnika potvrdily vy$e uvedené informa-
ce. Ugastnici programu, ktefi zahajili pod-
nikani, individualni poradenstvi zpravidla
vyuzili ¢i vyuZivali a podle jejich vyjadieni
jim to pomohlo. IndividudIni poradenstvi je
pro zacinajici podnikatele dobrym ndstro-
jem podpory podnikani a mélo by v pro-
gramu zUstat do budoucna zachovéano.

Workshopy pro zaéinajici podnikatele

Celkem byly poradany ¢étyfi workshopy,
jejichZ cilem mélo byt poskytnuti praktic-
kych informaci, feSeni spole¢nych témat ¢i
konkrétnich situaci Ucastnik a v nepo-
sledni fadé také podpora jejich motivace
podnikat. Ugastniky workshopt byli vidy
pracovnici hospodarské komory, v nékte-
rych pripadech se zUcastnili pracovnici
Uradu prace a pfizvani odbornici na jedno-
tlivé dil¢i otazky. Cilem prvniho worksho-
pu bylo predev§im informovat Ucéastniky
o aktudlnich zménéach v legislativé a po-
skytnout praktickou pomoc pfi plnéni
povinnosti spojenych s podnikatelskou
¢innosti a informace o novych néstrojich
podpory podnikani. Dalsi workshop se
uskute¢nil na téma time management.
Cilem workshopu bylo diskutovat s Gc¢ast-
niky jejich sou€asnou situaci a podpofit
jejich schopnost vytvaret si éasovy harmo-
nogram pro dalsi ¢innost. Tématem tretiho
workshopu byl marketing. Jednalo se o in-
teraktivni diskusi o marketingovych strate-
giich jednotlivych ucéastnikli workshopu.
Toto téma bylo vice rozpracovano a pro-
hloubeno na &étvrtém workshopu, kde jed-
notlivi ucastnici programu prezentovali
svou marketingovou strategii. Pfinosy
workshopll obdobné jako v celé vzdélavaci
Casti programu vidéli ucastnici ve skupino-
vém hodnoceni situace UGcastnik(l (zpétna
vazba), v hledani novych napadd a v moz-
nosti rozvijet premysleni.

Soucasti prvniho workshopu byla mo-
derovana diskuse s Ucastniky o jejich situ-
aci a motivaci zahajit podnikani. V této dis-

kusi se projevilo vahani ucastniki nad
zahdajenim podnikani. Az na vyjimky Gcast-
nici pfilis nepokrodili s pfipravami. Pfesto
se na prvnim workshopu u ¢asti ucastniki
stale projevoval pomérné silny zajem pod-
nikdni zahajit. Prvniho workshopu se
zGcastnilo 11 ucastnikG programu, druhé-
ho workshopu se zGcastnilo 6 ucastnikd
vzdélavaciho programu, tfetiho worksho-
pu 5 Ucastnikll a posledniho 4 Gdastnici.
Druhého az ¢tvrtého workshopu se zucast-
nili predevsim ti, ktefi v té dobé zahdjili
podnikani nebo o tom uvaZzovali. Cast
Gcéastnikli programu o nasledujici work-
shopy (2.-4.) neméla zéjem kvuli nedostat-
ku ¢asu (nastup do zaméstnani, paradoxné
i zahdajeni podnikani).

Zhodnoceni dopadu programu
na zaméstnanost

V této casti prezentujeme dopady pro-
gramu na ekonomickou aktivitu uc¢astnikud
programu. Program mél celkem 23 oficial-
nich ucastnikd. Obdobim, za které vysled-
ky programu hodnotime, je polovina zafi
roku 2011, tj. asi 9-10 mésicl od dokonce-
ni vzdélavaci faze programu. Ve sledova-
ném obdobi Sest lidi podnikalo, deset
Gcéastnikl si nalezlo zaméstnani a 6 bylo ve
sledovaném obdobi stale v evidenci Gfadu
prace. Néktefi z G¢astnikl programu zaha-
jili podnikani jako tzv. zavisli podnikatelé
a také v rozhovorech uvadéli, ze jsou za-
méstnanci, ackoli pracovali na Zivnosten-
sky list. Jeden ucastnik programu také
zahdjil podnikani jako ¢len s. r. 0. (zamést-
nanec), bylo na néj ¢erpano ,spoleéensky
ucelné pracovni misto”, vtomto pfipadé se
ale fakticky jedna o podnikani.

Prvni skupinu UGcéastnikd tvori lidé, ktefi
zaCali podnikat a po deviti mésicich od
konce vzdélavaciho programu podnikaji.
S vyjimkou jedné Uc¢astnice vSichni ostatni,
ktefi zacali podnikat, zaroven dokonéili kurs
- zpravidla chodili také na workshopy a vy-
uzivali individualni poradenstvi. V téchto pé-
ti pfipadech muzeme hovofit o idealnim pri-
b&hu programu. Ugastnici programu vétsi-
nou zacali podnikat v oboru, ve kterém jiz
dfive podnikali, pracovali jako zaméstnanci
nebo byl jejich koni¢kem. Celkové podnika-
jici hodnotili svou situaci pfiznivé. Ve vice
pfipadech je ale podnikani svym rozsahem
dosud pfileZitostné ¢i mensiho rozsahu.
Zrejmé se zde projevuje také urcitd skrom-
nost nasich respondentl. DuleZité je také
zjisténi, Ze urcity potencial ma podpora pod-
nikani vice osob, konkrétné v naSem projek-
tu ve ¢tyrech pripadech doslo k dohodé
nasich UcastnikG s mladsimi lidmi (napf.
¢leny jejich rodiny) o zahajeni podnikani.

Je ovSem tfeba se dale zabyvat tim,
pro¢ skupina téch, ktefi zacali podnikat, je
relativné mala. Jeden z ucastnikd progra-
mu zkou$el podnikat, ale zanechal toho.
VSichni ostatni Gc¢astnici programu (vice
nez polovina) podnikani nezahdjili. Osm



ucéastnikl programu nedokoncilo vzdéla-
vaci Cast, dalSi ucastnici sice program
Uspésné absolvovali, ale nevedlo to
k zahajeni podnikani. Specifickou kategorii
tvofi ucastnici, ktefi nepodnikaji (néktefi
pracuji), ale ktefi do budoucna s vétsi ¢i
mensi intenzitou zvazuji podnikani. Tento
zajem je patrny predevsim u dvou Ucéastni-
kd. Prvni nezacal podnikat ze zdravotnich
divod(, do budoucna ale o podnikani
vazneé uvazuje. Druhy v dobé vyzkumu pra-
coval na Upravé prostor pro vytvoreni res-
taurace, kterou chtél se svou rodinou otev-
fit v nasledujicim roce. Z tohoto divodu je
skoda, Ze nemuUzeme Ucastniky programu
sledovat po del$i ¢asové obdobi.

Néktefi ucastnici programu véetné téch,
ktefi podnikani zahdjili nebo o tom uvazuiji,
vnimali souCasné ekonomické podminky
jako nepftiznivé k zahajeni podnikani a uva-
déli prekazky podnikani. Pfedev§im statem
stanovené legislativni, administrativni, da-
nové a dalsi podminky se respondentim
nezdaly pfili§ priznivé. Vyznamnou roli
v rozhodovani o zahdjeni podnikani hral u vi-
ce Ucastnikd programu také zdravotni stav.
Kromé omezeni, ktera zdravotni stav klade
pro podnikani, se jedna také o vyhodu uréi-
tého finan¢éniho zajisténi, které umozZfuje
lidem jit do ur€itého rizika a zacit podnikat.

Neéktefi Ucastnici programu pokracovali
soubézné s Ucasti v programu v hledani
zaméstnani, a pokud ziskali pracovni na-
bidku, tak ji pfijali. Obdobné cast absol-
ventd programu ziskala pracovni nabidku
po skonéeni kursu a pfijala ji a dokonce
i v pfipadé jiz zahajeného podnikani doslo
¢i mlze dojit k jeho ukonceni a prechodu
do zaméstnani, ale i naopak. ZkuSenost
s programem tedy muze byt prospésna
v tom, aby si zajemci o podnikdni uvédo-
mili, zda je podnikani pro né vhodné.

Kontrolni skupina (netéastnici programu)

Pro posouzeni vysledk programu jsme
srovnavali efekt na zaméstnanost s neu-
Castniky programu. Z ufadu prace byly zjis-
tény udaje o neucastnicich programu,
které prezentujeme v tabulce €. 4, pro srov-
nani obou skupin. Tato kvantitativni data
jsme doplnili o kratké telefonické rozhovo-
ry s neucastniky programu. Informace zis-
kané z rozhovoru s neucastniky programu
Casto korespondovaly s informacemi, které
jsme ziskali sbérem dotazniki béhem
informacnich schizek. Zjistovany byly také
dlvody, pro¢ se neucastnici programu roz-
hodli do programu nevstoupit. U nékterych
neucastnik( se obdobné jako u Uéastnikd
projevila preference zaméstnani pred pod-
nikanim. U dvou neucastnikd se také obje-
vilo rozhodnuti jit podnikat ihned, které
jsme zaznamenali také u jedné oficialni
Ucastnice kursu. Kromé toho se ovSem
také projevovaly divody spojené s nepo-
chopenim ucéelu programu (,Do kursu
jsem nesla, protoZe oni [realizatofi progra-
mu] si to spletli. To je pro velkopodnikate-
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le, ne pro mé.”) & se sebeposouzenim
nevhodnosti neucastnik(l pro podnikani ¢i
jejich nizkym sebevédomim (,Nesel jsem
do kursu, protoZe to bylo moc slozité").

Tabulka é. 4: Ekonomické postaveni ucast-
nikii a neucastnik(i programu v zafi 2011
(9-10 mésicu od ukoncéeni vzdélavaci faze
programu)

Ugastnici Kontrolni

programu skupina
podnikaji 6 2
zameéstnani 10 22
nezaméstnani 6 17
neznamo 1 10
celkem 23 51

Pokud provedeme kvantitativni srovnani
mezi skupinami, existuji v zdsadé tfi inter-
pretace efektu programu. Zaprvé, pokud se
budeme zabyvat efektem na ,odchod
z nezaméstnanosti”, pak pocet lidi opustiv-
Sich Urad prace je mezi ucastniky vyznam-
né vyssi (16 z 23), nez je tomu ve skupiné
kontrolni (24 z 51)°. Efekt programu na
.zahajeni podnikani” je znacny, nebot
pocet lidi zahajivsich podnikani je v experi-
mentalni skupiné mnohem vys$si (6 z 23)
nez ve skupiné kontrolni (pouze 2 z 51)".
Oproti tomu efekt na ,,odchod do zamést-
nani” nebyl identifikovan. Pocet odchodi
je ve skupiné ucastniki obdobny (10 z 23)
jako u skupiny neutcastnikd (22 z 51)™. Do-
spivame timto k zavéru, Ze celkovy pozitiv-
ni efekt na ,zaméstnanost” je dan ve sku-
te€nosti pozitivnim efektem na ,zahdjeni
podnikani”.”

Uéinky programu vzhledem
k vynalozenym nakladom

Utastnici LARG se shodli, 7e naklady na
program jsou vysoké diky evaluaci progra-
mu, kterd by se u béZného programu
neprovadeéla. Pfi hodnoceni efektivity pro-
gramu tedy zpravidla brali v Gvahu pouze
naklady na realizaci, které byly (v zavislos-
ti na rozhodnuti zahrnout &i nezahrnout
motivacéni ¢ast programu) uréeny na ¢ast-
ku cca 420 000 aZz 450 000 Ké&. Na jednani
LARG byl vy¢islen finanéni naklad na jed-
noho Ucastnika programu asi na 20 000 K¢.
Ktomu je v pfipadech, kdy G¢astnici zaca-
li podnikat, nutné pricist finan¢ni dotaci na
ndkup vybaveni poskytnutou z ceskych
narodnich prostfedkd, tj. dalsich 20 000 az
40 000 K¢. Z 23 oficialnich ucastnikd pro-
gramu se pfitom do 11 mésicl prokazatel-
né na trhu prace uplatnilo 16 ucastnika.
Dalsim hlediskem hodnoceni je srovnani
prostiedk(l na jednoho Ucastnika s ostatni-
mi programy Ceské aktivni politiky zamést-
nanosti. Castka 20 000 korun odpovida pfi-
blizné jinym rekvalifikaénim programim,
které patfi mezi nejlevnéjsi programy
aktivni politiky zaméstnanosti. Jejich cena
se v Ceské republice pohybuje nékde mezi
5000 a 30 000 K&. Pfi srovnani s odhadem

verfejnych nakladl a ztrat vybéru v danové
a socidlni oblasti pfi trvajici nezaméstna-
nosti (az cca 17 000 K& mési¢né) je ovSem
program relativné nenékladny. Podle nazo-
ru hlavniho koordinéatora programu by cel-
kové naklady na projekt pfi opakované rea-
lizaci spiSe dale klesaly.

Zavéry a doporuéeni

Vyhodou programu podpory podnikani
je moznost kombinovat vice typu interven-
ce (motivace, vzdélavani, individualni
poradenstvi, finan¢ni podpora). Projekt byl
omezen relativné kratkym ¢asovym obdo-
bim s pomérné ¢asové nahusténym a strikt-
nim harmonogramem, coZz ovSem nékdy
kolidovalo s méné vhodnymi obdobimi pro
realizaci (letni mésice) a také s pozadavky
narodni politiky zaméstnanosti. Pomérné
kratké obdobi projektu mohlo mit vliv
v tom, Ze u nékterych aktivit nebyl k dispo-
zici dostateény Casovy prostor. Zvlasté
patrné to je u evaluacnich aktivit, kdy efek-
ty vzdélavacich aktivit jsou podle fady
evropskych evaluaénich studii patrné az ve
strednédobém ¢i dlouhodobém horizontu
(viz napf. Hora et al, 2010). Dal$im limitem
prenosu vysledkll nasi evaluace je podle
jednoho z ¢lentd LARG maly rozsah progra-
mu a také to, Ze predstavuje zkuSenost
v podminkach jedné konkrétni zemé, regio-
nu atd.

Vliv programu na pracovni aktivitu je
mozné vnimat z vice hledisek. V porovnani
s pfedchozim programem (z hlediska po¢tu
Gcastnikd, ktefi zacali podnikat) je vysledek
programu pomérné nepfiznivy. | v pfipadé,
kdybychom pfipocetli ucastniky, ktefi ne-
podnikaji, ale o podnikdni do budoucna
uvazuji, nebylo dosazeno ani poloviny
Géastniki programu. Musime ov$em brat
v Uvahu, Ze v naSem programu zacalo pod-
nikat celkem pét osob nad 50 let, zatimco
v predchozich letech byli v jednotlivych bé-
zich programu maximalné dva ucastnici nad
50 let (viz Hora, Suchanec, Soukup 2010).

Divody, pro¢ je pocet podnikajicich
takto nizky, spatfujeme predevsim v nizké
motivaci k podnikani a k preferenci zamést-
nani pred podnikanim u ucastnik(. Maze-
me sledovat dvé zékladni skupiny motivace
ke vstupu do programu. Prvni skupina
Uéastnikd programu byla jiz pfi vstupu do
programu pomérné rozhodnutd podnikat
a méla jasny zdmér. Druha skupina tcast-
nik( $la do programu ze zajmu o informa-
ce a také aby néco udélala se svou situaci,
nenudila se doma atd. U prvni skupiny do-
Slo témér ve vSech pfipadech k zahajeni
podnikani, zatimco u vétsi druhé skupiny
k tomu doslo vyjimeéné. V fadé pfipadl
Ucastnici programu v situaci, kdy ziskali
nabidku zaméstnani, program opustili
nebo po skonéeni programu upfednostnili
zaméstnani.

U starsich ucastnik(i programu podnika-
ni je podle ¢lent LARG ziejmé nizsi efekt
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na zaméstnanost nez u mladsich vékovych
skupin. Podle hodnoceni vysledku jednotli-
vymi ¢leny LARG nebyla v dobé pribéhu
programu (doznivani hospodarské krize)
vhodnad doba k zahajeni podnikani, coz
mohlo ovlivnit vysledky programu. Cleno-
vé LARG oznadili celkovy vysledek vzhle-
dem ke svym puvodnim odekavanim za
dobry. Podle pracovnice hospodarské
komory (¢len LARG) je pfinosem programu
také pozitivni vliv na socialni kapital ucast-
nikl a na jejich psychiku a sebevédomi.

Podle nazoru evaluatora se pro motivaci
jako kliGova jevi faze po skonéeni vzdéla-
vaciho programu. Na tomto misté se pro-
jevilo, Ze kazdy z ucastniki ,Sel svou ces-
tou” a samostatné rozhodovani o zahajeni
podnikdni pak zpravidla vedlo spise
k zamitnuti této moznosti (a to i presto, Ze
dfive byli ucastnici k podnikani pozitivné
naladéni). Néktefi ¢lenové LARG tento
aspekt programu ale naopak povaZovali za
pozitivni. Shoduji se, Ze kurs neni zdmérné
nastaven tak, aby Ucastniky jednoznaéné
motivoval k podnikani, ale ma acéastnikim
ukazat také uskali podnikani, tak abychom
zmensili rizika spojenad s pozdéj§im neu-
spésnym podnikanim (jako je opétovny na-
vrat do nezaméstnanosti, zadluzeni a nut-
nost vratit dotaci).

ZkusSenosti s realizaci naSeho programu
ukazaly, Ze pro urcitou specifickou katego-
rii osob muzZe byt podpora podnikani
vhodnou cestou feSeni jejich situace. Mezi
ucastniky motivaéné-informacnich schu-
zek (mezi Ucastniky programu) byla ovsem
fada lidi, ktefi nejsou vhodnymi adepty
pro podnikani. Je proto potieba zvolit jiné
typy podpurnych aktivit. Dal$i moznosti
podpory cilové skupiny 50+ ¢lenové LARG
spatfuji v dal§im vzdélavani, v prekonani
psychickych bariér a problému, se kterymi
se tito lidé potykaji (napf. nizké sebevédo-
mi, neochota vzdélavat se), ve finanéni
podpofe zaméstnavani ¢i podnikani téchto
lidi a v praci souvisejici s pfekonavanim
predsudkl zaméstnavateld vici zaméstna-
vani téchto osob.

Z dlivodu jedinecnosti kazdého socialni-
ho experimentu neni jednoduse mozné
vysledky programu adekvatné zobecnovat
a anticipovat obdobné vysledky pro jiné
programy realizované v odliSnych pod-
minkach. Lze ovSem upozornit na kriticka
mista realizace programu, coz muze byt
pfinosem pro dalsi realizadtory obdobnych
programl v budoucnu. Zavérem lze for-
mulovat nasledujici doporuceni tykajici se
konkrétnich zmén pro dalsi realizaci pro-
gramu zaklady podnikani.

e Zajistit ndbor do programu formou infor-
macné motivaéni skupinové schiizky, pri-
padné formou vyuziti individualnich aké¢-
nich plana.

e Navazat nastup do programu bezpro-
stredné po realizaci téchto schuzek.

e Ugast v samotném vzdélavacim progra-
mu by neméla byt povinna.
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e Vice zjistovat motivaci ucastnikd pred
vstupem do programu.

e Prodlouzeni délky programu, pfizpuso-
beni éasového rozloZeni potiebam ucast-
nikad.

e Vice praxe (praktickych zkuSenosti) do
programu.

e UCinit rozhodnuti, zda kursy udélat spe-
cificky pro generaci 50+ ¢i namichané
z vice generaci.

o LARG prubézné doplnovat podle aktual-
ni potfeby programu.

1 Lokalni akéni vyzkumna skupina (viz niZe).

2 Letacek obsahoval informace o moznosti individu-
alniho posouzeni vhodnosti uchaze¢e pro podni-
kani, pfipravovanych aktivitach a kontaktni adresu
na pracovnika, ktery preda zajemcim vice infor-
maci o projektu.

3 Schizky jsou standardné organizovany pro osoby
nad 50 let oddélené. Ve sledovaném obdobi pro-
béhla pouze jedna informaéni schlzka, kde byli
uchazeéi informovéani o moznosti G¢asti v progra-
mu formou nékolikaminutové prezentace.

4 Letak s informaci o programu byl nezaméstnanym
distribuovan na pravidelné schizce s pracovni-
kem Gfadu prace. Soucasné se nezaméstnani
dozvédéli stru¢nou informaci o existenci progra-
mu. Pracovnici Gfadu prace nemohli nezaméstna-
nym z divodu velkého pracovniho vytizeni véno-
vat vice Casu. Celkem bylo v rdmci této metody
rozdano mezi 200-300 informacénimi letaky.

5 Sedm ucastnikl programu sice pozdéji uvedlo, ze
se jiz pfed informaéné-motivaéni schizkou o pro-
gramu dozvédéli od poradce na Ufadu préace, to
pro né ale nebylo dostateénym impulzem k pfihla-
$eni do programu. Jeden z ucastnikl se o progra-
mu dozvédél z letaku.

6 Tento aspekt programu byl v LARG diskutovan.
Pfevazilo stanovisko, Ze jedna povinna schlzka
neni zadvaznym zdsahem do Zivota nezaméstna-
nych.

7 Tito nezaméstnani mohli do programu vstoupit.
Pokud dfive Eerpali finanéni podporu na start pod-
nikdni z Gfadu préace, jejich podnikani by se pro
opétovné ziskani podpory muselo zamérovat na
jiny obor €innosti.

8 K zakladnimu vymezeni pojmu aktivace vyuZziva-
me rozdéleni podle Bonoliho (2010), ktery rozlisu-
je Ctyfi typy aktivacnich program(: a) podporova-
na zaméstnani, b) opatfeni sankci vic¢i nezamést-
nanym, c) opatieni rozvoje lidského kapitalu
a d) opatfeni pro dosazeni setkani na pracovnim
trhu. Zde popsany proces muzeme chapat jako
pomyslny paty typ: tj. individudIni ¢i skupinovou
psychickou podporu a motivaci k podnikani ¢i
zameéstnani.

9 To se projevovalo zadostmi o informace, jejichZ
poskytnuti neni Gcastnikim p¥ijemné, v pokraco-
vani v nepfijemnych tématech apod.

10 Binomicky test, nulova hypotéza o rovnosti distri-
buci zamitnuta na uUrovni 5 %, jednostranna

vyznamnost = 0,025, i. e. pravdépodobnost
16 nebo vice odchodu za platnosti nulové hypoté-
zy = 0,025.

11 Binomicky test, nulova hypotéza o rovnosti distri-
buci zamitnuta na drovni 1%, jednostranna vy-
znamnost = 0,000, i. e. pravdépodobnost 6 nebo
vice odchodl do podnikéni za platnosti nulové
hypotézy se blizi nule.

12 Binomicky test, nulova hypotéza o rovnosti distri-
buci nezamitnuta na Urovni 5%, jednostranna
vyznamnost = 0,56, i. e. pravdépodobnost 10 nebo
vice odchodli do zaméstnani za platnosti nulové
hypotézy = 0,56.

13 Je v8ak duleZité poznamenat, Ze tyto statistické
testy jsou zaloZeny na pfedpokladu nahodného
vybéru vzorku, ktery byl porusen.
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V ramci projektu KONCEPT vyvinul
Narodni vzdélavaci fond informacni pro-
dukt pro sektoroveé rady Narodni sousta-
vy kvalifikaci 2, ktery bude umozZfiovat
zaméstnavatelim, profesnim organiza-
cim a vzdélavatelim lépe odhadnout
vyvoj obor( a profesi. Rozebira vyvojové
tendence v jednotlivych sektorech eko-
nomiky, analyzuje profesni strukturu,
vyhledava rizika a poskytuje informace
o soucasné a budouci dostupnosti absol-
ventd. Indikatory jako vyvoj poctu za-
méstnancl, medidnova mzda a jeji po-
rovnani s podobné narocnymi profese-
mi, mira nezaméstnanosti i vékova struk-
tura pomahaji stanovit atraktivitu profe-
se a odhalit riziko nezaméstnanosti.
V mnoha pfipadech totiz bude na trhu
prace tak malo absolventu, Ze to nebude
stacit ani k nahrazeni zaméstnancl, kte-
fi odejdou do duchodu. Naptiklad do ro-
ku 2015 se ve strojirenstvi muze z tohoto
ddvodu uvolnit az 7000 mist, oéekavané
prichody absolventl pokryji jen zhruba
tretinu. Nedostatek pracovnik(i v nékte-
rych profesich tak muze resit pouze pod-
pora dal$iho vzdélavani.

Vice o projektu na www.nuov.cz/koncept.
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Realizace verejnych programi a socialnich sluzeb
na regionalnich trzich prace optikou stability a flexibility
statnich a nestatnich organizaci’

Pavel Horak

V piedkladaném textu, ktery predstavuje zkracenou verzi knizné vydaného prispévku (Horak, 2011), se zabyvame pro-
blematikou rizeni a flexibility statnich a nestatnich organizaci fungujicich na lokalnich trzich prace, které prispivaji
k celkové flexibilité systému politiky pracovniho trhu a socialnich sluZeb. VyuZitim konceptu exploatace a explorace
J. G. Marche (1991), typt lokalniho Fizeni Duita a Galaze (2008) a hloubkovych rozhovort s éelnimi pfedstaviteli néko-
lika organizaci ze étyr okresu jednoho kraje vyplyva, Ze nestatni organizace se vyznaéuji vyssi pruZnosti oproti orga-
nizacim statnim. Identifikovana flexibilita aZ robustnost v Fizeni neziskovych organizaci je diisledkem moZnosti nezis-
kovych organizaci pruznéji reagovat na proménlivé situace na lokalnich trzich prace. Rigidita v Fizeni statnich orga-
nizaci je oproti tomu disledkem striktné vymezené legislativy a omezenych mozZnosti v oblasti posilovani personal-
nich zdrojti a ovlivnéni podminek administrovanych a realizovanych aktivnich programii.

Doma i ve svété se v posledni dobé stale
vice setkdvdme s pozadavkem predstavite-
10 vlad jednotlivych zemi chranit vice zra-
nitelné skupiny osob, které jsou ohrozeny
marginalizaci na trhu prace. U zaméstnané
pracovni sily je tato hrozba spojena
s pozadavkem zaméstnavatell zvySovat
flexibilitu svych zaméstnancu, ktefi by
méli byt schopni lépe se prizpUsobit rych-
le probihajicim spole¢enskym a ekonomic-
kym zménam a nedoslo tak k ¢astecné Ci
Uplné ztraté jejich zaméstnani. Tento tlak
je patrny i v ¢eském hospodarstvi, které
trvale pocituje negativni dopady svétové
hospodarské krize zapoc¢até na konci roku
2008 v USA (blize Horéakova, 2010; 2011a).
V pfipadé nezaméstnanych osob muzeme
v nedavné historii identifikovat dva vza-
jemné odlisné pfistupy, jak Celit tomuto
nezadoucimu spolecenskému fenoménu:
zatimco v 70. a 80. letech byl prosazovan
koncept kolektivni odpovédnosti a plné
zameéstnanosti, v ramci kterého byl narGst
dlouhodobé nezaméstnanosti feSen vy-
hradné statem, od druhé poloviny 90. let
doslo k posunu od kolektivni k individualni
odpovédnosti a k prosazovani ideje plné
zaméstnatelnosti. To mélo za nasledek, ze
za feSeni nezaméstnanosti jiZz neni zodpo-
védny stat, ale jednotlivi obéané, od kte-
rych je vyZzadovano, aby zvysovali svij
vlastni lidsky kapital (Allan, Cook, Mitchell
a Watts, 2007; Mitchell a Muysken, 2008).
Novodobé trhy prace se totiz ve zvysené
mife potykaji s rychlymi technologickymi
a strukturdlnimi zménami, které vyZzaduji
vy$si flexibilitu nejen pracovnich trha, ale
i samotné pracovni sily. Soucasny trend
presunu vladni odpovédnosti za optimalni
vyuzivani pracovni sily na jednotlivce se
konkrétné projevuje minimalné trojim zpu-
sobem: postupnym omezovanim vefej-
nych vydajd na politiku zaméstnanosti
a dal$i socialni opatfeni; snahou o identifi-
kaci prekazek omezujicich nabidku prace,
jako jsou vysoké nemzdové naklady na
pracovni silu nebo minimalni mzda;

a ddrazem na podporu participace neza-
méstnanych v programech pracovniho
vycviku a vzdélavani jako soucasti celozi-
votniho uceni (Horakova, 2011b).

V souladu s novodobym prosazovanim
principd new governance? ve vefejnych
politikdch vétSiny vyspélych zemi svéta
jsou programy a opatieni podporujici pra-
covni vycvik a vzdélavani (jakoz i dalSi
verejné a socialni programy) v poslednich
letech zajistovany nejen statnimi organiza-
cemi, které se zabyvaiji problematikou trhu
prace a zaméstnanosti (zejména urady
prace, krajské Urady, hospodarské komory
apod.), ale i organizacemi nestatnimi,
které se statnimi organizacemi vétsi Ci
mensi mérou spolupracuji®. Vedle flexibili-
ty zaméstnavatell a jejich zaméstnancu
a nezaméstnanych je tak ve skutecnosti
kladen duraz také na flexibilitu organizaci,
které realizuji politiku pracovniho trhu
(a dalsi dil¢i verejné politiky). PoZadavek
vy§8i organizaéni flexibility se tyka fizeni
vnitroorganizac¢nich procesu, jakoz i pro-
cesu, které souvisi se spolupraci téchto
organizaci s vnéjSimi aktéry (blize Schmid,
1998; Giguére a Froy, 2009; Mosley, 2009;
Horékova a Horak, 2010). Takto flexibilni
organizace v oblasti trhu prace jsou potom
schopny pruznéji reagovat na dynamické
zmény, ke kterym na soucéasnych trzich
prace dochazi. ZvySena ,regionalni a sub-
regionalni flexibilita”* potom s vétsi prav-
dépodobnosti povede k realizaci vice stra-
tegickych, lokalnim podminkam a zdrojam
pfizpisobenych a odpovédnych progra-
mu, coz ma prokazatelné pozitivni efekt na
vy$§i miru zaméstnanosti (Giguére, 2008;
Giguére a Froy, 2009).

V predkladaném textu se zabyvdme
pravé otazkou flexibility organizaci (orga-
nizaéni pruznosti), které se v prostredi ¢es-
kych regionalnich trh(i prace zabyvaji pro-
blematikou nezaméstnanosti. Jednim z du-
vodl, proc¢ se zabyvame timto tématem, je
jiz naznacend skutecnost, ze flexibilita
systému aktivacnich politik je centrem

zajmu mnoha soucéasnych evropskych
analytik( vefejnych politik (napf. Giguére,
2008; Giguére a Froy, 2009). Zaroven nava-
zujeme na nasi pilotni studii, ve které jsme
se zabyvali stabilitou a flexibilitou vybra-
nych statnich a nestatnich organizaci v jed-
né problémové a jedné neproblémové
lokalité CR (Horak, 2010). Z té vyplynulo, Ze
v obou zkoumanych regionech prevlada
rigidni typ Fizeni organizaci, protoZe vSech-
ny dotazované subjekty kladly vétsi ddraz
na stabilitu nez na flexibilitu.

Cilem tohoto pfispévku je identifikovat
miru stability a flexibility (a tim i zpUsob
fizeni [local governance®]) osmi rlznych
typU organizaci Pardubického kraje (stat-
nich i nestatnich), které se v roce 2010 podi-
lely na administraci a/nebo realizaci progra-
muU a opatieni aktivni politiky zaméstnanos-
ti (u statnich organizaci) a socialnich sluzeb
v oblasti trhu prace (u nestatnich organiza-
ci). K zodpovézeni tohoto cile vyuzivdme
hloubkovych expertnich rozhovorl s ¢elni-
mi predstaviteli dotdzanych organizaci, pfi-
¢emz pfi vlastni analyze dat vychazime
z predpokladu, Ze flexibilni organizace
budou schopny Iépe se pfizpusobit vnéjsim
zménam a tim i lIépe feSit konkrétni problé-
my na trhu préace nez organizace neflexibil-
ni. Ke zkoumani organizacni stability a fle-
xibility jsme vyutzili vlastniho postupu kom-
binujiciho rizné teoretické koncepty (blize
¢ast metoda), zejména pak konceptu exploa-
tace a explorace Jamese G. Marche (jako
projevu organizaéni stability a flexibility)
a dale pak konceptu odlisnych typl lokalni-
ho Fizeni podle miry exploatace a explora-
ce, tak jak je navrhli Duit a Galaz (2008)
(umoznuji rozlisit, zdali se zkoumana orga-
nizace vyznacuje robustnim, rigidnim, flexi-
bilnim nebo kfehkym fizenim, tedy nakolik
je flexibilni a nakolik stabilni). Nami vyuzi-
vany zpusob nahliZeni na fizeni jako gover-
nance i zvolené nastroje nam umoznily
identifikovat vyhradné divody a povahu
flexibility organizaci zkoumané spise z vnéj-
§i, mimoorganizacni perspektivy®. To mélo
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za nasledek, Ze se pouze v omezené mife
vénujeme konkrétnim praktikdm manage-
mentu zkoumanych organizaci. Jsme si pfi-
tom védomi, Ze pravé management rozho-
duje o vysledné podobé organizacniho
usporadani a pfevazujici organizaéni kultu-
fe, které jsou kliCovymi ,vnitfnimi* zdroji
organizacni stability a pruznosti (blize
o tomto tématu pojednavame jinde Horak,
2008a; Hordk a Kulhavy, 2008). Z tohoto
divodu se v zavéru navrzena doporuceni
nezaméruji na modifikace managementu ¢i
organiza¢niho usporadani, ale na identifika-
ci dalSich problémovych oblasti, které jsou
neméné klicové.

K zodpovézeni vyse uvedeného cile
strukturujeme nasledujici text do dvou
Casti: teoretické a empirické. V prvni ¢asti,
nazvané ,Teoretické pfistupy ke zkoumani
organizaéni stability a flexibility”, sezna-
mujeme Ctenafe s Uvahami a vyzkumy
o organizaéni flexibilité a stabilité, se kte-
rymi je mozné se setkat u autor( zabyvaji-
cich se tematikou organizaéni zmény, vzta-
hu organizace a prostiedi a klasickymi teo-
riemi organizace. Kli¢ovou ¢asti je posled-
ni zmifnovana podkapitola o teoriich orga-
nizace, ve které se vénujeme vyhradné
konceptiim vybranych neinstitucionalnich
autor(, ktefi se explicitné zabyvali otadzkou
organizaéni stability a flexibility (March,
Duit a Galaz, Ostrom), které dale vétsi nebo
mensi mérou vyuZivame v empirické ¢asti
prace. V druhé, empirické ¢asti textu, ktery
jsme nazvali , Stabilita a flexibilita statnich
a nestatnich organizaci pfi realizaci aktivac-
nich programa a sluzeb na regionalnich tr-
zich prace”, se pokousime na zakladé kon-
ceptualizace, operacionalizace a utfidéni
sledovanych prvki stability a flexibility
a na zakladé provedenych expertnich roz-
hovor( zodpovédét vyse uvedenou otazku.
V zavéru se pokousime u riiznych typt dota-
zanych organizaci identifikovat, v jaké mife
jsou stabilni a v jaké mife jsou flexibilni pfi
realizaci ,aktivacnich” programd’ v oblasti
trhu prace, tedy jaky typ lokalniho fizeni
v tom kterém typu organizace prevazuje.

Upozoriujeme, Ze dale v textu predkla-
dana zjisténi predstavuji skuteéné pouze
vysledek velice podrobné a rozsahlé ana-
lyzy rozhovori. Zajemce o dil¢i analyticka
zjisténi (obsahujici zajimavé kliCové vyro-
ky anonymizovanych zastupcl organizaci
a naSe postoje k nim) odkazujeme na nasi
kapitolu v knize (Horak, 2011).

Teoretické pristupy ke zkoumani
organizacni flexibility

V dostupné literature zabyvaijici se studi-
em organizaci je téma flexibilnich organi-
zaci implicitné spojovano se dvéma vza-
jemné provazanymi oblastmi: organizaéni
zménou a vztahem organizace a prostredi
(Hall, 1999). V obou pripadech je organi-
zacni flexibilita vnimana jako protiklad
organizacni stability. Z tohoto dGvodu dalsi
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text strukturujeme do ¢&asti zabyvajici se
poznatky autord obou téchto tematickych
smérd. Uvedené dvé podkapitoly dale
dopliiujeme o poznatky teoretikli organiza-
ce, ktefi ve svych koncepcich fungovani
organizace s organizaéni stabilitou anebo
flexibilitou explicitné pracuji. Specificky
dlraz klademe na prikopniky institucional-
ni perspektivy, jejichZz koncepty vyuzivame
v empirické ¢asti tohoto prispévku.

Stabilita a flexibilita organizaci
v teoriich organizaéni zmény

Organizacéni zména je spojovana s Cas-
te¢nou nebo Uplnou proménou organizace.
Ta muzZe byt vyvolana jednak snahou
o lep$i dosahovani organizaénich cill [tzv.
»~goal-based change”], jeZ je vedena tou-
hou po zisku a/nebo i pozadavkem Iépe
zabezpecit své zaméstnance (Hall, 1999),
jednak samotnym zvySenim Sance organi-
zace na jeji preZiti v prostiedi, ve kterém se
vyskytuje [tzv. ,environmental change”]
(Hage, 1980). Z uvedeného vyplyva, Ze po-
tencial pro zménu smérem k vy$si organi-
zaéni flexibilité nebo k vys$si stabilité (pfi
minimalni zméné) je moziné spatfovat
uvnitf organizace i mimo ni. Odbornici
zabyvajici se organizacni zménou tak zmi-
Auji vice ¢i méné systematicky vnitni
a vnéjsi faktory, které organizaéni zménu
podporuji nebo ji naopak brani.

Vnéjsi faktory, které podnécuji k vétsi fle-
xibilité, vlastné predstavuji vnéjsi podmin-
ky, které vyZaduji od organizaci zavadéni
inovativnich postupu a pfistupd, ¢imz tlaci
na zvyseni jeji celkové flexibility. Konkrétné
jde o tlaky prostfedi (typu soutéZeni, inova-
ci, vefejné poptavky a vladni politiky), které
vyZaduji nové strategie, metody prace
a vystupy, které zpUsobuji, Ze jsou mnohé
organizace v neustalém pohybu (Child
a Kieser, 1981). Vedle vnéjsich stimult ale
existuji i omezeni, kterad nezvysuiji flexibilitu
organizace, ale zvy$uji naopak jeji stabilitu.
Klasik teorie organizaéni zmény Herbert
Kaufman v této souvislosti hovofi o tzv.
»Systémovych prekazkach”, které zabranuji
zméné a které jsou soucasti vSeobecného
systému, jehoZ je organizace soucasti. Jde
o faktory typu (1) poklesu nakladd nebo
investic, (2) oficialnich omezeni v podobé
akumulace zadkonU a nafizeni omezujicich
chovani zaméstnancli organizaci a (3) neo-
ficidlnich a neplanovanych omezeni v po-
dobé neformalnich zvykd a interorganizac-
nich dohod a kontrakt(.

Vnitfni faktory oproti tomu predstavuji
podminky uvnitf organizace, které jsou
bud’ vyvolané touhou pracovnikl po zisku
a motivaci vzdélavat se, coz zvySuje orga-
nizaéni flexibilitu, anebo jsou vysledkem
snahy reprodukovat ustalené (a ¢asto str-
nulé) zplsoby jednani pracovniky, ktefi haji
své individudlni nebo skupinové zajmy
(coz vede k posilovani stability a tim
i nepruznosti organizaci jako celku). Kon-

krétné mezi vnitfni faktory, které zvysuji
organizaéni flexibilitu a jdou tedy ruku
v ruce s vnéj§im pozadavkem na inovativni
postupy zaméstnancl a organizace jako
celku, patfi zejména snaha manazer( a dal-
sich zaméstnancl organizace zvySovat jeji
vynosy a docilit tak vétSi spokojenosti
zaméstnanc (Child a Kieser, 1981). Anebo
i samotna snaha zaméstnancu neustéle se
vzdélavat, i kdyZ dochazi k pfirozenému
zapominani [tzv. learning and unlearning]
(Hedberg, 1981). V souladu s optikou Kauf-
mana (1971) patfi mezi faktory, které nao-
pak zabranuji dosahovani vys$si organizac-
ni flexibility zejména (1) kolektivni vyhody,
které vyplyvaji z ustalenosti a znalosti jiz
navyklych a dlouhou dobu Uspésné uZiva-
nych zplsob( chovani zaméstnancu v orga-
nizaci. JelikoZ je obtizné standardni ope-
raéni procedury jednoduse zménit, moc-
néjsi skupiny zameéstnancl v organizaci
této skute€nosti ¢asto vyuzivaji tim, Ze blo-
kuji jakékoli zmény, pokud jsou v rozporu
s jejich zajmy (Hall, 1999). Dal$imi omezu-
jicimi vnitfnimi faktory podle Kaufmana
jsou (2) zamérny odpor vic¢i zménam, ktery
je vysledkem altruismu nebo egoismu urci-
tych skupin anebo jednotlivcl v organizaci,
a dale pak (3) (nezamyslena) neschopnost
provést jakoukoli zménu. Ta je disledkem
toho, Ze organizace ¢asto podporuje men-
talni slepotu svych zaméstnancu [, mental
blinders”], pokud vybira a dale systematic-
ky Skoli pouze ty zaméstnance, ktefi budou
pracovat tak, jak doposud organizace pra-
covala, a ne jinak. Zména je totiz nepoho-
dInd a ohroZzujici (Hall, 1999). Zaméstnanci
jsou v téchto pripadech uzaméeni do svého
navyklého zplsobu jednani, které nevédo-
mé brani a neustale opakuji (Staw, 1982),
pfiéemzZ v pfipadé homogenniho personalu
pak dochézi ke skupinovému odporu vici
jakékoli zméné, k nete¢nosti (podle Hannan
a Freeman, 1984 se silny potencial k rezis-
tenci vyskytuje u vétSich, starSich a vice
komplexnich organizaci). Problémem pak
je, Ze tato neteCnost muize byt projevem
byrokrati€énosti a jakéhokoli odporu ke
zménam i tehdy, kdyZz ma organizace
dostate¢né zdroje k provedeni poZadova-
nych zmén (Haveman, 1993). Pravé (financ¢-
ni a personalni) zdroje totiz predstavuji
(Castecné vnitini a ¢astecné vnéjsi) faktory,
které v pripadé nedostatec¢nosti zabranuji
jakékoli zméné a neumoznuji flexibilni
organizaéni chovani. Zejména pak struktu-
ra personalu (tzv. organiza¢ni demografie)
ovliviiuje, k jakym zménam dojde, protoze
zaméstnanci jsou ovlivnéni jak politikami
organizace (typu odstupného, povyseni
apod.), tak i faktory prostiedi (jako je mira
rastu pramyslu, ve kterém je organizace
angazovana), coZ zpétné ovliviiuje dosaZe-
ni Uspéchu organizace a rozdilnou moc
mezi rGznymi vékové odlisnymi kohortami
zaméstnancu (Pfeffer, 1983).

Z vySe uvedeného je patrné, Ze klicovy-
mi faktory umoznujicimi nebo zabranujici-



mi provedeni jakychkoli zmén v organizaci,
a tedy zvySujici nebo snizujici organizaéni
flexibilitu, jsou: ve vnéjsim prostredi orga-
nizace (1) prosazovani principu soutéze
a touhy po zisku, zavadéni inovaci v oblas-
ti hodnot, (2) svazanost oficialnimi zékony,
které vymezuji miru moznych zmén, véetné
institucionalizovanych politik a oficialnich
zplUsobl jejich realizace, (3) uplatiiovani
neformalnich zvyk(l a interorganiza¢nich
dohod a kontraktd, (3) dostatecnost financ-
nich zdroji a vyse nakladd umoznujicich
chod organizace. Uvnitf organizace jsou
témito faktory (4) zajmy a aktivity mocnych
koalic, (5) dostatetné mnozstvi, kvalita
a motivace personalnich zdroji ochotnych
déle se vzdélavat a kvalitné pracovat (srv.
Hall, 1999).

Pfi sledovani stability a flexibility a zva-
Zovani, zdali je dobré, aby byla organizace
spiSe stabilni ¢i spie flexibilni, je uzite¢né
si uvédomit, Ze vétSina organizaci je stabil-
ni, protoze organizace jsou ve své podstaté
konzervativni. Hall (1999) k tomu dodava,
Ze to plati dokonce i pro organizace, které
se snazi o radikalni ovliviiovani spole¢nos-
ti, nebot je pro né typické, Ze pres svij radi-
kalismus demonstruji principy konzervatis-
mu, vlastni stability jako zaruky preziti.

Stabilita a flexibilita organizaci
v teoriich tykaijicich se vztahu
organizace a prostiedi

Zatimco teorie zmény se snazi identifiko-
vat vnitini a vnéjsi faktory podporujici
u organizaci jejich stabilitu nebo flexibilitu,
teorie tykajici se vztahu organizace a pro-
stfedi se tyto vlivy pokouSeji pregnantnéji
podoby riznych podminek [conditions]
a nasledné je operacionalizovat pro prak-
tické pouziti (konkrétné se mluvi zejména
o technologickych, pravnich, ekonomic-
kych, demografickych, ekologickych a kul-
turnich podminkéch). Velky duraz je kladen
rovnéZz na vymezeni povahy samotného
prostfedi a jeho mozného vlivu na organi-
zacni chovani® (Hall, 1999).

V této literatufe se také objevuji dalsi kli-
¢ova témata: jsou jimi zavislost organizace
na jejim prostredi a dale pak oblast mezi-
organizacnich vztahu. Prvni téma souvisi
s tim, Zze kazda organizace je urcitou
mérou zavisld na svém prostfedi, a snazi
se proto vyvinout strategie, jak tyto tlaky
fesit (Snow a Hrebiniak, 1980). Cim vice
jsou totiz organizace na svém prostiedi
zavislé (formalizované, svazané), tim vice
jsou zranitelné (Jacobs, 1974). Meziorgani-
zacni vztahy oproti tomu zacaly byt popu-
larni od poloviny Sedesatych a zacatku
sedmdesatych let minulého stoleti v sou-
vislosti se zkoumanim vesnickych komunit
utvarejicich sité organizaci a pfi hodnoce-
ni jejich vlivu na zplsob a kvalitu poskyto-
vanych sluzeb (blize Hall, 1999). Kli¢ovy
pfinos byl identifikovdn v souvislosti se

Stati, studie, Uvahy a analyzy

zlepSenim zdravotni a socialni péce na
komunitni drovni (Provan a Milward,
1995), ktery je odvisly od poctu spolupra-
cujicich subjektl a typu vztahd, ke kterému
mezi nimi dochazi (tj. zdali dochazi k dya-
dickému vztahu mezi dvéma organizace-
mi, anebo zdali je péstovana spoluprace
mezi vice subjekty, které utvareji uskupeni
dyadickych vztah( vici jedné Ustiedni
organizaci [interorganizational set] anebo
vzajemné propletenou sit vztahd, které
jsou ve vzajemné symetrickém vztahu
[interorganizational network] (blize o téch-
to zékladnich formach interorganizaénich
vztah{® pojednava Hall, 1999).

Stabilita a flexibilita organizaci
v klasickych teoriich organizace
- vyuziti perspektivy neoinstitu-
cionalnich autord

Autofi zabyvajici se teoriemi organizaci
se pokousi identifikovat riizné modely nebo
perspektivy nahlizeni na existenci a fungo-
vani organizaci. Mezi vyznamné predstavi-
tele patfi experti, ktefi rozliSuji jednotlivé
teoretické perspektivy podle toho, zdali je
organizaéni jednani omezovano a kontrolo-
vano vnéjsimi silami (tzv. popula¢né ekolo-
gicky model; model zavislosti na zdrojich),
zdali je toto jednani zdmérné a racionalni ve
snaze o dosaZeni organizacnich cill (tzv.
racionalné kontingenéni model; model
transakénich naklad() anebo zdali je jedna-
ni organizace vysledkem ideji pfitomnych
v organizaci nebo samotnych hodnot orga-
nizaénich aktérG (tzv. institucionalni pfi-
stup) (Donaldson, 1995; Pfeffer, 1997; Hall,
1999; srv. napt. pristup dle Silverman, 1971;
Morgan, 1996; Keller, 1996).

Problematikou organizaéni flexibility
a stability se implicitné zabyvaji pfedstavi-
telé ekologické perspektivy, ktefi se zameé-
fuji na organizaéni zménu, a explicitné pak
teoretikové institucionalismu a neoinstitu-
cioanalismu. Dale v textu se zabyvame
vyhradné institucionalné ladénymi autory,
protoze zastanci ekologického ptistupu, a¢
jsou teoretiky organizaéni zmény, se zaby-
vaji vyhradné tématem stability organizaci™
a neposkytuji nam tak dostatek relevant-
nich a empiricky testovatelnych informaci.

Institucionalni pfistup je reakci na expan-
zi intelektualni revoluce, ke které doslo od
poloviny 60. let v souvislosti se zavedenim
oteviené teorie systémud [open systems
theory]. Tato teorie pretransformovala
dosavadni pfistupy ke zkoumani organizaci
tim, Ze zacala klast mimoradny dlraz na
$irsi organizac¢ni kontext, socialni a kulturni
sily, tj. instituciondlni prostredi, které ome-
zuje, utvari, pronikd a pretvafi organizace
(Scott, 1998). Organizace tak prestaly byt
vnimany jako pouhé systémy produkce, ale
jako socidlni a kulturni systémy (Scott,
2001).

Mezi prikopniky institucionalismu, ktefi
se explicitné zabyvaji otazkou flexibility

a stability organizaci, patfi v soucasnosti"
americky politolog a sociolog March (1991),
americka politickd ekonomka Elinor Ostrom
(2005) a Marchovi pokracovatelé, Svédsi
autofi zabyvajici se politikou Zivotniho pro-
stfedi a konceptem vladnuti Duit a Galaz
(2008).

James March se ve svém prispévku
+~Explorace a exploatace v organiza¢nim
uceni” (1991) zabyva dvéma modelovymi
moznostmi organiza¢niho uceni, kterymi se
zabyvali v minulosti jeho predchddci pfi
studiu procesl pfizplsobovani se [adaptive
processes] (Schumpeter, Holland, Kuran):
vyuZivanim zabéhlych jistot a stavajicich
znalosti personalu uvnitf organizace na
strané jedné, a moZnostmi rozvoje novych
moznosti v procesu organizaéniho uéeni na
strané druhé. March (1991: 71) tvrdi, ze kul-
tivované vyuzivani dosavadnich znalosti
personalu organizace (exploatace), které je
rychleji nez snahy o nalezeni novych moz-
nosti (explorace), je sice z kratkodobého
hlediska efektivnéjsi, z dlouhodobého po-
hledu ale pusobi sebedestruktivné. Navrhu-
je proto, aby vyuZivani stavajicich znalosti
a zkoumani novych moznosti bylo v rovno-
vaze, aby organizace dobre prosperovala
a prezila. Ddvodem tohoto tvrzeni je sku-
te€nost, Ze systémy adaptace, které se vice
angazuji ve zkoumani novych moznosti nez
stavajicich znalosti, maji problémy s velky-
mi naklady na experimentovani a malymi
zisky a naopak Ze systémy uprednostiujici
vyuZivani stavajicich znalosti pred zkouma-
nim novych mozZnosti se dostavaji do
nerovnovazné pasti [suboptimal stable
equilibria]. At jiz organizace vybere prvni
nebo druhy model organizaéniho uceni,
pokazdé se potyka s nedostatkem zdroji:
explicitnim feSenim volby mezi témito
modely jsou racionalni rozhodovani o alter-
nativnich investicich a strategiich soutéze-
ni, implicitni feSeni je mozné nalézt v cha-
rakteristikdch organizacnich forem a zvykd
(napf. v rdmci organizacnich procedur redu-
kujicich absentérstvi, v hledani spravnych
pravidel a praktik, nastavovani a ménéni
cilt, v systémech odménovani apod.).

Marchiv koncept exploatace a explorace
(ktery zjednodusujicim - a funkénim - zpG-
sobem v empirické Casti této prace ztotoz-
fujeme s pojmy stabilita a flexibilita, proto-
Ze proces exploatace vede ke stabilizaci
organizace a proces explorace je projevem
organizacni flexibility) dale rozpracovali
a aplikovali na oblast verejné politiky jiZ
zminény Duit a Galaz (2008). Za pomoci
Marchova konceptu a konceptu lokalniho
fizeni [local governance] se tito autofi snazi
zachytit odliSnou schopnost organizaci
vefejné politiky reagovat na pozadavky
vnéjsiho prostiedi. Na zadkladé vysoké ¢i
nizké miry flexibility (explorace) a stability
(exploatace) rozlisuji ¢tyfi typy Fizeni, které
vypovidaji o odliSnych schopnostech orga-
nizaci (a potazmo systémech verejné politi-
ky) pfizplsobit se odliSnym zplGsobem
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reakce organizaci (Ci systému politiky) vnéj-
§im zménam. Konkrétné jde o nasledujici
typy fizeni: rigidni typ (s vysokou stabilitou
a nizkou flexibilitou), robustni typ (vysoka
stabilita i flexibilita), kfehky typ (nizka stabi-
lita i flexibilita) a flexibilni typ (nizka stabili-
ta a vysoka flexibilita). Za nejstabilnéjsi typ
fizeni je povazovan robustni systém fizeni,
ktery je schopen maximalné vyuzit svych
kapacit a zaroven reagovat a prizpusobovat
se vnéjSim zménam, a naopak za nejnesta-
bilnéjsi typ fizeni je povazovan krehky
systém, ktery nedostate¢né vyuZiva svych
zdrojli a zaroven neni schopny reagovat na
jakékoli vnéjsi zmény.

Organizacemi jako socio-ekologickymi
systémy, které se vyznacuji pravé robust-
nosti nebo krehkosti, a tedy odliSnou
schopnosti prezit, se zabyva Elinor Ostrom
(2005). Konceptem socio-ekologického sys-
tému ma na mysli systém, tedy i organiza-
ci’?, kterd se vyznacuje vysokou nestabili-
tou, nemoznosti soustavné kontroly, nizkou
organizacni strukturovanosti a je pod neu-
stalym tlakem vnitfnich a vnéjsich zmén,
kterym musi Celit, aby se nezhroutila.
Témto zméndm dobfe odolavaji tzv. poly-
centrické instituce, které se vyznacuji tim,
Ze obvykle fidi vice organizaci (Ostrom, Tie-
bout a Waren, 1961; Ostrom, 1999) a jsou
robustni, coZz znamen4, Ze jsou méné flexi-
bilni, ale vice stabilni (Shepsle, 1989; Carl-
son a Doyle, 2002; Andries, Janssen a Ost-
rom, 2004). Podle Shepsleho (1989) jde
obecné o dlouhotrvajici instituce, u kterych
byla (vnitfni) operacni pravidla vymyslena
a ménéna v Case, s ohledem na (vnéjsi)
legislativni pravidla [constitutional-choice
rules], ktera by se méla v ¢ase ménit poma-
leji a pouze obcas. Robustni organizace
tedy konkrétné predstavuji takové samoor-
ganizujici se systémy fizeni, které - v histo-
rické snaze pfizplisobit se vnéjSimu pro-
stfedi a ucit se — zrobustnély, coZ podle Ost-
rom znamena, Ze zacaly byt schopny odola-
vat socialnim, ekonomickym a ekologickym
zménam, ke kterym v c¢ase dochazi.

~Robustnost” potom predstavuje schop-
nost prizplsobit se zménam udrzenim urci-
tého Zadouciho systému charakteristik
i navzdory zméndm v chovani jeho ¢asti,
anebo navzdory zménam v jeho prostfedi”
(Carlson a Doyle, 2002; Andries, Janssen
a Ostrom, 2004). S ohledem na skute¢nost,
Ze se Ostrom snazi robustnost aplikovat
zejména na (vydéle¢nou) oblast zemédél-
ské a rybarské politiky, vyuzitelnost ji navr-
zenych ,principt” robustnich instituci®,
které vymezuje (Ostrom, 2005), je pro nami
zkoumanou oblast (nevydéle¢né) politiky
pracovniho trhu omezena, a proto ji vempi-
rické ¢asti dale nevyuzZivame.

Naproti tomu vy$e uvedeny koncept sta-
bility (exploatace) a flexibility (explorace)
Marche (1991) a jeho rozpracovani do jed-
notlivych typ( organizaci dle Duit a Galaz
(2008) (rigidni, robustni, kfehky a flexibilni
typ fizeni) vyuZivdme dale v empirické
Casti textu.

Stabilita a flexibilita statnich

a nestatnich organizaci pfi reali-
zaci aktivaénich programi a slu-
Zeb na regionalnich trzich prace

Cil vyzkumu a uzita metoda

Obsahem této ¢asti textu je analyza stat-
nich a nestatnich organizaci fungujicich
v oblasti trhu prace z hlediska jejich stabili-
ty a flexibility pfi realizaci konkrétnich pro-
gram, opatfeni a sluzeb pro nezaméstna-
né a zaméstnavatele. Vyznam tohoto zkou-
mani jsme naznadili jiz v Gvodu tohoto
textu - v pripadé flexibility je jim pozada-
vek pruzného chovani sou¢asnych organi-
zaci, tj. schopnost reagovat na proménli-
vou povahu novodobych trhi prace. Nasi
vychozi Gvahou je v tomto pfipadé predpo-
klad, Ze flexibilni organizace budou schop-
ny lépe se pfizpusobit vnéjs§im zménam,
a tim i Iépe feSit konkrétni problémy na
trhu prace nez organizace neflexibilni®.
U téch naopak dominuje vétsi omezeni jimi

Schéma ¢€. 1: Typy ,local governance” podle miry stability (exploatace) a flexibility

(explorace)

flexibilita (explorace)

Vysoka

Nizka

Robustni

Rigidni

vnéjSich zmén, nedokaze je ale vyuzit, pfi-
zpUsobeni se zménam je postupné, casto
nahodné a bez institucionalnich zdGvodnéni
o prikladem Francie, Némecko a V. Britanie

S| e Nejstabilnéjsi typ, maximalné vyuZiva|e maximalné stabilni (vysoka troven koordi-
3 svych kapacit a véasné reaguje a prizpl-| nace a kooperace), ale minimalné flexibil-
E ; sobuje se vnéjs§im zménam ni (mala vnimavost viéi vnéjsim zménam)
E o pfikladem novodobé vojenské organizace | o pfikladem skandinavské zemé, Japonsko,
oS s rozséhlou moci Singapur
% Flexibilni Kiehky
= e vysoka schopnost vyuzit procesli uceni, | e nejméné stabilni typ, nedostatecné vyuzi-
E © zpétnovazebnich smycek, monitorovacich| va svych zdrojd, neni schopny reagovat
E E schémat, zdroji a kapitdlu k identifikaci| na vnéjsi zmény
(]

e Spatné fungovani instituci, neexistujici
vlastnicka prava, korupce a nizka uroven
socialniho kapitalu neumoznuji efektivni
kolektivni akci

Zdroj: Duit a Galaz (2008), upraveno
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provadénych aktivit pravidly upravujicimi
chovani implementator a samotny proces
realizace jednotlivych programi, opatfeni
a sluzeb, coZ se projevuje i v pribéhu
samotnych intervenci, které pfili§ nereflek-
tuji aktudlni potfeby nezameéstnanych a za-
méstnavatelll na trhu prace. Vedle flexibili-
ty jsme u nami zkoumanych organizaci zjis-
tovali také jejich stabilitu.

Konkrétné jsme se snaZili zodpovédét
vyzkumnou otazku, kterd zni: ,Jakym zpd-
sobem jsou podle vypovédi vlivnych exper-
ti ze statnich a nestatnich organizaci vybra-
ného kraje realizovany aktivni programy,
opatfeni a socidlni sluzby v oblasti trhu
prace s ohledem na schopnost dotazanych
organizaci spolupracovat a vyuZivat do-
stupné zdroje, pravidla a procedury (orga-
nizacni stabilita) anebo k analyze a inova-
cim v oblasti politiky pracovniho trhu, které
reflektuji ménici se prostredi (organizacni
flexibilita)?”. K zodpovézeni vyse uvedené-
ho cile jsme vyuzZili polostandardizované
hloubkové rozhovory™ s osmi experty ze
statnich a nestatnich organizaci ze Ctyr
okrest Pardubického kraje, ktefi se v dobé
naseho dotazovani (2010) podileli na admi-
nistraci a/nebo realizaci aktivnich programd
a opatfeni v oblasti pracovniho trhu pro
razné skupiny klientt (konkrétné slo o pred-
stavitele CtyF neziskovych organizaci (jedné
statni a tfi nestatnich), tfi Uradud prace a jed-
noho krajského Ufadu a jedné statni pfi-
spévkové organizace). Vybér tohoto kraje,
ktery jsme dosud neanalyzovali, byl zvolen
s ohledem na to, Ze v poloviné z dotaza-
nych regionu jsme ziskali metodou sného-
vé koule rozhovory s experty ze statniho
i nestatniho sektoru.

Vlastni sledovani flexibility a stability
nami zkoumanych organizaci bylo vysled-
kem procesu konceptualizace, operacionali-
zace a utfidéni sledovanych prvka stability
a flexibility: konkrétné jsme si nejprve
(1) vymezili oblasti zkoumani v organizaci po-
uzitim typizace Marche a Olsena (1984; 2006),
ktefi v ramci organizace odliSuji dimenzi
pravidel, struktury a procesu. (2) Soucasné
jsme operacionalizovali Marchlv koncept
exploatace (stability) a explorace (flexibili-
ty) a umistili jej do jednotlivych zkouma-
nych oblasti navrzenych Marchem a Olse-
nem (jejich vysledkem je schéma €. 2). (3) Vy-
sledné indikatory stability a flexibility umis-
téné v diléich oblastech jsme seskupili do
podoby deviti indikator( (schéma ¢. 3), kte-
ré jsme sledovali v pribéhu nami provadé-
né analyzy™.

Pfi hodnoceni ziskanych expertnich roz-
hovor( jsme konkrétné postupovali tak, ze
jsme nejprve zjistovali, jakym zplsobem
dotazani respondenti vnimaji pojem ,akti-
vace” a ,aktivacni programy” a jakym zpa-
sobem spolupracuji na jejich realizaci
s ostatnimi subjekty v regionu™ (srv. sché-
ma €. 2). Nasledné jsme hodnotili u jedno-
tlivych indikatort stability a flexibility, na-
kolik jsou jednotlivé organizace stabilni



a pruzné jak v oblasti pravidel, tak i v oblas-
ti vlastni administrace a realizace aktivnich
programd, opatieni a sluzeb®™. S ohledem
na soucasny trend hovofit o téchto aktivi-
tach jako o aktivitach, které by mély vést
k aktivizaci nezaméstnanych, jsme v pribé-
hu rozhovord s experty zkoumanych orga-
nizaci tato opatfeni nazyvali ,aktivaénimi”
programy.

Zjisténi miry organizacni stability a flexi-
bility ndm umoZni v zavéru textu vyuzit
typologii lokalniho fizeni Duita a Galaze
(2008) a stanovit tak, zdali se u pfislu§ného
typu zkoumané organizace projevuje ro-
bustni, rigidni, flexibilni nebo kiehky typ
fizeni. Toto zjiSténi vypovida o silnych a sla-
bych strankach daného typu kombinace fle-
xibility a stability a v navaznosti na to
umoziuje uréit adekvatni doporucéeni ke
zlep$eni fungovani organizace k efektivnéj-
§imu feSeni problému na pracovnim trhu.

Nutno podotknout, Ze ackoliv jsme se
snazili ziskat co nejkomplexnéjsi sit aktérQ
administrujicich a realizujicich aktivni pro-
gramy a sluzby ve zkoumaném kraji, zvo-
lena metodologicka perspektiva neumoz-
fuje Cinit jakékoli generalizace. Jinymi
slovy to znamena, Ze zjisténé poznatky je
nutné vnimat jako diléi a pfipadové, a je
proto dobré je brat jako reflexi skutec¢nych
zpusobl feseni problematiky zaméstna-
nosti ve zkoumanych regionech. Je ale
mozné predpokladat, Ze podobna zjisténi
je mozné identifikovat u shodnych typa
organizaci i v jinych regionech CR.

Znovu upozoriujeme, Ze dale v textu
predkladana zjisténi predstavuji skuteéné
pouze vysledek velice podrobné a rozsah-
|é analyzy rozhovor.

Vysledna zjisténi a doporuceni

Ve vybraném (Pardubickém) kraji jsme
pomoci polostandardizovanych expertnich
rozhovor( se zastupci statnich a nestatnich
organizaci zjistovali miru flexibility a stabi-
lity jednotlivych organizaci, nebot pravé
organizacni flexibilita je v soucasnosti
povazovana za idealni I1ék pfi boji s problé-
my vyskytujicimi se na novodobych pro-
ménlivych trzich prace. Organizaéni stabili-
tu i flexibilitu jsme sledovali zamérenim se
na institucionalni podminky a proces reali-
zace aktivnich programi, opatieni a sluzeb
na regionalnich trzich prace, kde tyto orga-
nizace funguji. Zjisténd mira flexibility
a stability jednotlivych typu organizaci je
v rdamci ndmi zkoumanych dimenzi souhrn-
né uvedena ve schématu ¢. 4.

Ze schématu jsou patrna nase klicova
zjisténi pozorovatelnd ve dvou oblastech:
v oblasti partikularni (pfedstavované jed-
notlivymi hodnocenymi dimenzemi v jed-
notlivych Fadcich tabulky), a v oblasti
obecné (zndzornéné vyslednou stabilitou
a flexibilitou v poslednim Fadku tabulky).

Z dil¢ich zjisténi, kterd ndm poslouzila
jako podklad pro vysledné zhodnoceni fle-
xibility a stability zkoumanych organizaci,
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Schéma ¢. 2: Zkoumané oblasti a diléi oblasti zkoumani pfi zjistovani zptsobu admini-
strace a realizace aktivnich programi, opatfeni a sluZeb v oblasti trhu prace

Zkoumané oblasti Dil¢i oblasti zkoumani

1. Aktivace, typy akti-
vacnich program

by spoluprace

typ partnerstvi/dialogu

vnimani pojmu ,aktivace”
typy realizovanych programu a opatfeni

o
°
a opatfeni a zplso- | e cile programu a zpUsoby aktivace
o
o

zhodnoceni spolupréce a pfipadné navrhy na jeji zlep$eni

2. Legislativni a jiné e dodrzovani legislativy a dalSich norem a predpist upravujicich aktivacni

normativni zajisténi
aktivaénich progra-
mu a opatieni

(EXR):

pravidel (EXR):

programy a chovani implementujicich aktérG uvnitf organizace (EXT):
hodnoceni a spoluutvéreni pravidel upravujicich aktivaéni programy

hledani inovaci a experimentovani v ramci existujicich a navrhovanych

3. Povaha implemen-
tujicich organizaci
z hlediska jejich sta-
bility a flexibility

feni (EXT):

(EXT):

(EXR):

vyuzivani financi, personalu a dosavadnich znalosti technologickych
postupl k planovani, realizaci a dolad'ovani aktivnich programu a opat-

zpfesnovani cilt a zkvalitiovani obsahu a podminek realizace aktivnich
programd a opatieni (EXT):

posilovani personalnich kapacit (EXT):

posilovani spoluprace a komunikace mezi stavajicimi aktéry a klienty

vyuzivani financi a personalu k analyzam a zhodnoceni realizovanych
aktivnich programu a opatfeni a novych technologii pfi jejich inovaci

shromazdovani a analyza informaci o aktivni politice a pribéhu a vysled-
cich aktivnich programd a opatfeni v regionu (CR, zahraniéi) (EXR):
testovani, hodnoceni, ladéni a nasledné zavadéni inovaci do aktivni poli-
tiky, programi a opatieni (EXR):

Zdroj: autor

vyplyvéa nasledujici. Za prvé, jak statni, tak
i nestatni organizace jsou vyznamné ovliv-
novany pfi realizaci svych aktivit legislativ-
nimi pravidly. AvSak zatimco vSechny
dotdzané statni organizace jsou témito
vnéjsimi pravidly zcela svazany (divodem
je jejich Cetnost, ¢astd nejednoznacnost,
vzajemna propletenost a striktnost), u ne-
statnich neziskovych organizaci dominuji
vnitfni pravidla organizace, kterd umoznu-

ji témto organizacim pruznéji reagovat na
situaci cilové skupiny klientd na trhu prace
pfi realizaci konkrétnich sluzeb (témito
pravidly jsou napf. eticky kodex, vnitfni
organizaéni fad apod.). Pfesto je zjevné, Ze
vliv vnéjsich pravidel typu zadkona o social-
nich sluzbach ¢i standard(l kvality neni
u neziskovych organizaci nezanedbatelny
a vétsi ¢i mensi mérou ovliviiuje podobu
vnitroorganizaénich pravidel.

Schéma ¢. 3: Sledované dimenze organizacni stability a flexibility a jejich operacionalizace

1. svézaéni legislativnimi
pravidly (S)

= dodrZovani legislativy a dalSich norem a predpist upravujicich akti-
vacni programy a chovani implementujicich aktér(i uvnitf organizace

2. moznost modifikovat
pravidla (F)

= hodnoceni a spoluutvéreni pravidel upravujicich aktivaéni programy

3. zkvalitfiovani podminek
pro realizaci sluzeb (S)

= zpfesnovani cilll a zkvalitiovani obsahu a podminek realizace
aktivnich program a opatieni

4. posilovani persondlnich
kapacit (S)

= zvy$ovani kvalifikace a dovednosti personalu podporou vzdélavani
a raznymi formami skoleni

5. vyuzivani zdrojd
k vylep$ovani sluzeb (S)
a opatreni

= vyuzivani financi, personalu a dosavadnich znalosti technologickych
postupl k planovani, realizaci a dolad'ovani aktivnich programu

6. duraz na spolupraci
a komunikaci (S)

= posilovani spolupréace a komunikace mezi stavajicimi aktéry a klienty

7. shromazd'ovani informaci | = shromazd'ovani a analyza informaci o aktivni politice a priibéhu

o sluzbach a jejich
prostredi (F)

a vysledcich aktivnich programd a opatfeni v regionu (CR, zahraniti)

8. evaluace sluzeb (F)

= vyuzivani financi a personalu k analyzam a zhodnoceni realizovanych
aktivnich programu a opatfeni a novych technologii pfi jejich inovaci

9. inovace sluzeb (F)

= testovani, hodnoceni, ladéni a zavadéni inovaci do aktivni politiky,
programu a opatieni

Poznamka: S = stabilita, F = flexibilita
Zdroj: autor
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Schéma ¢. 4: Stabilita a flexibilita dotazanych statnich a nestatnich organizaci

Dimenze stability a flexibility/typ organizace KU SNO NNO 1 NNO2 | NNO3 | UP1 upP 2 upP3
svazani legislativnimi pravidly (S) e+ e+ ++ ++ + et I+ i
moznost modifikovat pravidla (F) 0 0 ++ i+ i 0
zkvalithovani podminek pro realizaci sluzeb (S) + +H+ ++ 4+ 4+ + +
posilovani personalnich kapacit (S) ++ ++ + ++ + + +
vyuzivani zdroja k vylepSovani sluzeb (S) ++ ++ ++ ++ ++ ++ 4+
ddraz na spolupraci a komunikaci (S) ++ ++ + + ++ i+ T+
shromazd'ovani informaci o sluzbach a jejich prostiedi (F) 0 0 0 ++ ++ + 4 T+
evaluace sluzeb (F) + + ++ 4+ + ++ ++ +
inovace sluzeb (F) + + + + i+ ¥ ¥ +
vysledna stabilita a vysledna flexibilita* (S, F) S 0,66 S08 S$0,53 S 0,67 S$0,53 S 0,60 S047 | S0,60
F0,17 F0,17 F 0,50 F 0,75 F 0,67 F 0,33 F 0,50 F 0,33
$0,58, F 0,63 S 0,63, F0,40

Poznamky: KU = krajsky urad; SNO = statni neziskova organizace, NNO = nestatni neziskovad organizace; UP= drad préce; +++ velmi silné inklinuje, ++ inklinuje,
+ slabé inklinuje, 0 neinklinuje; S = stabilita, F = flexibilita, * maximalni stabilita a maximalni flexibilita je rovna jedné (vysledna stabilita a flexibilita vznik-
la jako podil souctu jednotlivych poloZek stability (flexibility) z celkového pocétu maximalné dosaZitelnych bodd, tj. v pfipadé stability maximalné 15 bodu
ze véech 5 poloZek, v pripadé flexibility maximalné 12 bod ze vsech 4 poloZek)

Zdroj: autor

Za druhé, z dalSich sledovanych prvki
stability a flexibility rovnéz vyplyva, Ze ne-
statni organizace jsou diky existenci nad-
narodnich, narodnich a regiondlnich pro-
jektd, do kterych se zapojuji, aby prezily,
pomérné stabilnimi utvary. Projekty totiz
umoZiuji neziskovym organizacim zkvalit-
nit a inovovat poskytované sluzby. Vzhle-
dem k tomu, Ze statni organizace jsou pre-

vazné administratory téchto projektd,
jejich moznost ovlivnit kvalitu podminek
pro realizaci program( a opatfeni jsou
omezené (vyjimkou je statni neziskova
organizace, kterd je na tom podobné jako
organizace nestatni).

Za treti, kvalita sluzeb, a tim i zvySena
flexibilita, je u obou typu organizaci, stat-
nich i nestatnich, rovnéz zajistovana jed-

nak tlakem vedeni na maximalni vyuZiti
dostupnych finan¢nich, personalnich
a technologickych zdroji a dale pak nut-
nosti hodnotit vysledky téchto sluzeb.
V pfipadé evaluace sluzeb se nékteré orga-
nejen vyslednych efektd, ale i jejich obsa-
hu a kvality. V této oblasti ale existuji mezi
jednotlivymi organizacemi diference, které

Schéma ¢. 5: Doporuéeni pro zvyseni flexibility zkoumanych statnich a nestatnich organizaci

KU SNO NNO 1 NNO 2 NNO 3 UP 1 uP2 ur3
Zjednodusit prilis Zjednodusit prilis Zjednodusit prilis Zjednodusit prilis + Zjednodusit prilis Zjednodusit prilis Zjednodusit prilis
svazujici legislativu svazujici legislativu svazujici legislativu | svazujici legislativu svazujici legislativu | svazuijici legislativu | svazujici legislativu
Umoznit modifikaci Umoznit modifikaci + + +t Umoznit modifikaci Umoznit modifikaci | Umoznit modifikaci
pravidel pravidel pravidel pravidel pravidel
UmoZnit zkvalitfiovani ++ + +H +Ht Umoznit zkvalitiovani | Umoznit zkvalithovani | Umoznit zkvalitiovani
podminek podminek podminek podminek
realizace sluzeb realizace sluzeb realizace sluzeb realizace sluzeb
++ ++ Posilovat personalni ++ Posilovat personaini | Posilovat personaini | Posilovat personaini | Posilovat personaini
kapacity kapacity kapacity kapacity kapacity
++ ++ + ++ + ++ Posilit vyuzivani ++
riznych zdrojl
k vylepSovani sluzeb
+ +H Rozsifit a zkvalitnit Rozsifit a zkvalitnit | Rozsifit a zkvalitnit + +H +H
spolupraci spolupréci spolupraci
s vnéjsimi aktéry s vnéjsimi aktéry s vnéjsimi aktéry
Posilit shromazdovani | Posilit shromazdovani | Posilit shromazdovani ++ ++ Posilit shromazdovani ++ ++
informaci o sluzbach | informaci o sluzbach | informaci o sluzbach informaci o sluzbach
a jejich prostreni a jejich prosteni a jejich prostreni a jejich prostreni
Zavést a posilit Zavést a posilit + e Zavést a posilit + + Zavést a posilit
evaluaci designu, evaluaci designu, evaluaci designu, evaluaci designu,
implementace implementace implementace implementace
a efektl sluzeb a efektl sluzeb a efektl sluzeb a efektl sluzeb
Podporovat Podporovat +H +H +H Podporovat Podporovat Podporovat

inovace sluzeb

inovace sluzeb

inovace sluzeb

inovace sluzeb

inovace sluzeb

Poznédmky: * KU = krajsky ufad; SNO = statni neziskové organizace, NNO = nestétni neziskova organizace; UP= ufad préce; +++ velmi silné inklinuje, ++ inklinuje,
+ slabé inklinuje, 0 neinklinuje

Zdroj: autor
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jsou ziejmé dané odliSnou motivaci mana-
gementu: nékteré organizace jsou totiz
v této oblasti vyloZené slabé (typicky kraj-
sky Urad anebo statni neziskova organiza-
ce), jiné se snaZi o komplexni zhodnoceni
nabizenych aktivit v oblasti trhu prace.

Dale, statni i nestatni organizace casto
trpi bud neadekvatnimi personalnimi zdro-
ji, nebo omezenymi moznostmi jejich pro-
Skolovani a dal$iho vzdélavani. A to i pres-
to, Ze napriklad vefejna sprava zaméstna-
nosti, pod kterou spadaji Urady prace, ma
sva Skolici stiediska (ta ale ¢asto poskytuji
neaktudlni, zastaralé kursy malého ¢asové-
ho rozsahu). Spoluprace s vnéjsimi aktéry
je u nestatnich neziskovych organizaci rov-
néZ pomérné omezena — statni organizace
oproti tomu vyuzivaji rozsahlejsich siti, byt
maiji ¢asto formalni charakter.

V posledni fadé jsme zjistili, Ze vyraznéj-
§i diference mezi zkoumanymi organizace-
mi jsou patrné v oblasti shromazdovani
informaci: dominantnimi aktéry jsou v této
véci Casto Urady prace, na které se vétSina
ostatnich subjektli na trhu spoléha a sama
vykonava minimum aktivit nebo aktivity
zadné (typickym predstavitelem, ktery
rezignoval na ziskavani informaci o posky-
tovanych sluzbach a situaci na pfislusném
trhu prace, je krajsky urad a statni nezisko-
va organizace).

Shrneme-li slabd mista zkoumanych
organizaci, ktera se tykaji jejich nestability
nebo omezené flexibility pfi realizaci akti-
vit v oblasti trhu prace, konkrétni doporu-
¢eni je mozné formulovat na zakladé
nasledujiciho souhrnného schématu, které
kopiruje devét nami zkoumanych dimenzi.

Vysledné hodnoty flexibility a stability
zndzornéné vespod schématu ¢. 4 jsme
dale preklopili do schématu Duita a Galaze
(2008), kteri odlisuji rizné typy fizeni
podle vysoké ¢i nizké miry flexibility. Diky
povaze primarnich dat je nutné si uvédo-
mit, Ze hodnoty vyuzité k pfidéleni pfislus-
ného typu fizeni maji pouze schematickou
povahu. Z predloZenych obecnych vysled-
ka vyplyvaji tfi klicové fakty: prvni se tyka
vysledné miry stability, druhy vysledné
miry flexibility a posledni celkového typu
fizeni. Ze zkoumani stability dotazovanych
organizaci je patrné, Ze statni i nestatni
organizace se vyznacuji vy$si mirou stabi-
lity, i pfesto, Ze se dvé ze tfi dotdzanych
neziskovych organizaci vyznacovaly hra-
niéni hodnotou mezi nizkou a vysokou sta-
bilitou. V pfipadé flexibility organiza¢niho
chovani mlizeme na jedné strané zjedno-
duSené odlisit nestatni organizace, které
se vyznacuji vyssi flexibilitou, od statnich
organizaci, které vykazuji nizsi miru flexi-
bility.

Z kombinace prvku flexibility a stability
vyplyva, Ze se nestatni organizace pfi rea-
lizaci socialnich sluzeb na trhu prace podle
typologie Duita a Galaze vyznaduji flexibil-
nim aZ robustnim typem fizeni (s pfiklo-
nem k robustnosti). Tato skute¢nost je

Stati, studie, Uvahy a analyzy

Schéma €. 6: Vysledné typy fizeni zkoumanych organizaci podle miry identifikované

stability a flexibility

flexibilita (explorace)

Vysoka (0,6-1,0) Nizka (do 0,5)
T| €3 Robustni typ Fizeni Rigidni typ Fizeni
&8 I ¢ NNO 2 (0,67, 0,75) ¢ SNO (0,80, 0,17)
B ¢ NNO 3 (0,53, 0,67) o KU (0,66, 0,17)
e e UP 1a3(0,60, 0,33)
° e NNO 1(0,53, 0,5)
2 &
HEG) Flexibilni typ Fizeni Krehky typ Fizeni
£ % § e UP2(0,47,0,5)

Zdroj: autor

zjevnym duasledkem moznosti neziskovych
organizaci pruzné reagovat na proménli-
vou situaci na trhu préace, kterou vyuZivaji
primérnym zpudsobem. Dlivodem jsou
jednak omezené finanéni zdroje, které by
posilily kvalitu personalu, uZivanych tech-
nologii a rozsifily ¢asové kapacity zameést-
nancd; a jednak kombinace nepruznych,
striktné vymezenych legislativnich pravi-
del a relativné pruznych vnitfnich pravidel
a standardd organizace, které umoznuji
dobrym zplsobem regulovat své aktivity.
Zatimco nestatni neziskové organizace
se vyznacuji vyssi stabilitou a flexibilitou,
a lze tedy u nich identifikovat pfiklon
k robustnimu typu fizeni, statni organizace
vykazuji (az na jednu vyjimku) vysokou
stabilitu a pomérné velice nizkou flexibili-
tu (srv. schéma €. 6). Podle typologie Duita
a Galaze pak jde o organizace, které se
vyznacuji rigidnim typem fizeni, nebot
striktni legislativa ruku v ruce s omezeny-
mi moznostmi ovliviiovat podminky admi-
nistrace a realizace projektd v oblasti pra-
covniho trhu spolu s omezenymi moznost-
mi v posilovani personélnich zdroju nezis-
kové organizace velice svazuji. Redeni,
které by zvysilo flexibilitu statnich organi-
zaci a vykazovalo realisticky robustni zpa-
sob fizeni, je nutné hledat ve vy$e uvede-
ném a jiz zmiflovaném schématu ¢. 5.

1 Tato studie vznikla s podporou Ministerstva $kol-
stvi, mladeze a télovychovy - vyzkumny zémér
+Reprodukce a integrace spoleénosti” (MSM002
1622408). Jde o zkracenou verzi textu, ktery byl
publikovan knizné (Horak 2011).

2 BliZe napf. Rhodes (1996), Kickert et al (1997), Rou-
ban (1999); Pierre a Peters (2000), Salomon (2002),
Kooiman (2003), Peters (2003).

3 Kromé stéatnich a nestéatnich organizaci, které se
explicitné angazuji v oblasti trhu prace, by mélo jit
i o spolupréaci s organizacemi, které se tradi¢né
trhem prace nezabyvaji, avSak jsou na ném exis-
tenéné zavislé (jde zejména o oblast Skolstvi, hos-
podafstvi, ekologie nebo dopravy).

4 Giguéra a Froy (2009: 28-30) navrhuji nékolik
kroku, které by mély vést k vyssi flexibilité organi-
zaénich aktivit na trzich prace (a potazmo i dalSich
oblasti vefejnych politik): jde o poZadavek (1) re-
flexe lokalnich odli$nosti centralnimi aktéry a pri-
orit navrzenych centralnimi aktéry subjekty na
regiondlni a lokalni Grovni, doprovazené vzajem-
nym vyjedndvanim o prioritdch a cilech politik
a programu obéma skupinami aktérd; (2) rozvijeni
personalnich zdroji na regionalni a lokalni urovni
v roz§ifovani znalosti, analytickych dovednosti
a zkusenosti s podminkami na lokalnich trzich

prace a se spolupracujicimi aktéry; (3) vytvofeni

databaze kvalitnich dat o lokalnich trzich prace ve

spolupréci s univerzitami a vyzkumnymi centry;

(4) zkvalitnéni lokalniho Fizeni (local governance)

zvy$enim efektivni spoluprace s aktéry z nestatni-

ho sektoru na zékladé dohodnuté rovnovahy

o strategickych cilech rozvoje lidskych zdroju

a jejich napliiovani; (5) zlepSeni administrativnich

procest na zakladé informaci o stavajicich proce-

sech Fizeni, koordinace a spolupréce jednotlivych
urovni administrativy.

.Local governance” zde vnimame jako zpusoby

administrace a realizace aktivnich programd,

opatfeni a sluzeb organizaci nebo organizacemi,
které spolu vétsi ¢i mensi mérou spolupracuji

a mohou tak utvaret dyadické vztahy &i sité (srv.

Goss, 2000:11).

6 Divodem této bylo védomi toho, Ze vnitroorgani-
zaéni zmény zejména statnich organizaci, které
pro nas byly v nasi analyze vychozim bodem, jsou
omezené, takrka nulové.

7 Vzhledem k soudobému trendu povazovat veskeré
aktivni programy a opatfeni politiky trhu prace,
které jsou poskytované statnimi institucemi ucha-
zeGim o zaméstnani, za aktivizacni, v prabéhu roz-
hovorll s experty a dale v textu nazyvame tyto
programy ,aktivaénimi” programy.

8 Hall (1999: 227-8) v této souvislosti rozlisSuje néko-
lik ,dimenzi” prostfedi, které predstavuji analytic-
ké oblasti, jejichZ vliv na organiza¢ni chovani je
mozné zkoumat (jde o kapacitu prostfedi, homo-
genitu vs. heterogenitu, stabilitu vs. nestabilitu,
koncentraci vs. disperzi, konsenzus vs. disenzus
nebo turbulentnost prostredi).

Castou formou interorganiza¢niho seskupeni je

akéni seskupeni [action set], které predstavuje

skupinu organizaci utvorenou na zakladé docasné
dohody o spole¢ném zaméru, pficemz toto sesku-
peni ¢asto muUZe mit své vlastni formalizované
dohody, vnitfni délbu prace, normy chovani véet-
né zplisobl naboru novych ¢lend (Aldrich a Whet-
ten, 1981). Interorganizacni sité jsou oproti tomu
komplexnéjsi, sestavaji ze vSech organizaci spoje-
nych urcitym typem vztahu a vytvofenych na
zakladé spoleénych pout mezi organizacemi (Ald-
rich, 1979), které utvareji socialni systém a sleduji
dosahovani spolecnych cilG (Van de Ven a Ferry,
1980). Specifickou formou vztahG mezi organiza-
cemi pouze ze ziskového nebo pouze z neziskové-
ho sektoru je tzv. spoleény podnik [joint venture],
ktery predstavuje spojeni organizaci utvarejicich
partnerstvi, umoznujici spolecné financovani a spo-
letné poskytovani statki nebo sluzeb. Diivodem
vzniku takové spoluprace je spojeni vyhod obou
organizaci (napf. jedna zabezpecuje finanéni
zabezpeceni, druha know-how z regionu, ve kte-
rém funguje). Jejich hlavni funkci je, Ze jsou
schopné redukovat neurgitosti prostiedi a riziko
upadku. Prikladem spoleéného podniku nezisko-
vych organizaci jsou dohody utvofené mezi orga-
nizacemi, které jim umoznuji dosahnout soutézi-
cich vyhod nad ostatnimi organizacemi ob¢anské-

ho sektoru (Pfeffer a Nowak, 1976).

10 Ani jeden ze dvou pfistupl ekologickych autor(

zabyvajicich se organizacemi se nezabyva organi-

ol
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zacni flexibilitou: divodem muze byt fakt, Ze své
Uvahy tito autofi aplikovali ¢asto pouze na (speci-
fické) prostfedi ziskového sektoru; dale, v dobé
vzniku téchto teorii (70. léta minulého stoleti)
nemélo organizaéni prostfedi tak turbulentni
podobu, jako je tomu dnes, na pocatku dvacatého
prvniho stoleti; zaroven se tito predstavitelé zaby-
vali tematikou organizaéniho pfeZiti, u kterého je
dilezité, aby organizace byly stabilni. Konkrétné
je prvni perspektiva zastoupena jiz zminénym
populaéné ekologickym pristupem [natural-selec-
tion modell, ktery zkouméa povahu a distribuci
zdrojli v prostiedi organizaci a snaZi se vysvétlit,
jaké typy organizaci jsou schopny lépe se prizpl-
sobit svému prostfedi a jaké zdroje z néj organiza-
ce vyuzivaji. Druhy z ekologickych modeld je nazy-
van modelem zavislosti na zdrojich [resoucre-
dependence model] nebo politicko-ekologickym
modelem organizace nebo pfistupem zévislost-
sména. Zabyva se rozhodovanim a vztahy moci,
vlivu a strategii managementu organizaci, jak
ovliviiovat vnéjsi prostiedi ve svij prospéch (blize
o obou téchto modelech Aldrich a Pfeffer, 1976).

11 Rovnovahou mezi vyuZivanim stavajicich znalosti
[exploitation] a prozkoumavanim novych moznosti
[exploration] se pochopitelné zabyvalo mnoho pred-
chlidctl v textu zminénych autor(: $lo o predstavite-
le teorie racionalni volby (Radner a Rotschild),
omezené racionality (Cyert a March, Simon), orga-
nizacniho uceni (Winter, Levinthal, March) a ekolo-
gickych model( (Ashby, Hannan, Freeman) (blize
March 1991: 72).

12 Organizace jakoZto socio-ekonomicky systém

podle Ostrom (2005) konkrétné vznika propojenim
dvou odliSnych, na sobé zavislych prostiedi: vnéj-
§iho, ekologického prostfedi a vnitfniho prostredi
predstavujiciho socialni systém, nebo spojenim
nékolika mensich socialnich systéma (tento slozi-
ty socio-ekologicky systém je navic vymezovan
vaci technickému systému, ktery je jednoduchy,
lehce sledovatelny a lehce pochopitelny). Ty jsou
sloZzené z nékolika subsystému tvofenych vzajem-
né zavislymi a navzajem interagujicimi aktéry
(pfedstavujicimi zdroje), jejich uZivateli (zamést-
nanci organizace) a tzv. poskytovateli verfejné
infrastruktury (vedouci zaméstnanci). Klicovym
prvkem socio-ekologického systému predstavova-
ného organizacemi jsou zdroje vyuZivané raznymi
uzivateli, ktefi zamérné investuji svuj potencial do
psychologické &i instituciondlni infrastruktury, aby
zvladali razné vykyvy vnéjsiho i vnitiniho prostie-
di. Zaroven mohou uZivatelé zdroju splfiovat roli
poskytovatell vefejné infrastruktury, ktefi maji na
starosti napliiovani spoleénych cili a poskytovani
vefejné infrastruktury predstavované hmotnymi
nebo dudevnimi statky (zatimco hmotné statky
jsou vyuzivany véemi GcCastniky organizace, statky
dusevni reprezentuji pravidla).
Mezi vySe naznaenymi aktéry existuje nespocet
vztahd, které mohou byt v dusledku vlivu vnéjsich
nebo vnitfnich zmén naruseny, coZ muzZe vést
k celkovému kolapsu organizace (vnéjsi nebezpeci
predstavuji socioekonomické nebo biofyzikalni
zmény typu rastu populace, ekonomickych ¢&i poli-
tickych zmén, zmén klimatu apod.; vnitfni ohroze-
ni mohou souviset s reorganizaci vyvolanou eko-
logickym nebo socialnim subsystémem). ,Fungo-
vani organizace je komplexnim procesem, souhr-
nem koordinace riznorodych ¢innosti, pravidel,
technického zazemi a jednotlivcl &i skupin, plso-
bicich v rdmci organizace ale i vné organizace.
Tento sloZity soubor vztahG ma na organizaci rliz-
norody vliv, existuje cela fada vykyvu, které
mohou organizaci jak pozitivné, tak i negativné
ovlivnit.” (Kijonkova, 2011: 43; blize Ostrom,
2005).

13 Mezi principy robustnich instituci, které zahrnuji
jasné vymezené hranice systému zdroj(, patfi: (1) jas-
né definované hranice systému zdrojl a jejich uzi-
vateld; (2) rovnovaha mezi pfinosy a naklady orga-
nizace zajisténa jasné nastavenymi pravidly urcuji-
cimi rozsah a vysi alokace zdrojt; (3) zaruka partici-
pace zaméstnancu na rozhodovani; (4) monitorova-
ni vnéjsiho prostredi a chovani zaméstnancli orga-
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nizaci; (5) sankce za poruseni pravidel; (6) zaruka
snadného feseni konfliktu rychlym pristupem
k relevantnim organdm; (7) zaruka minimalniho
prava zaméstnancl na ziskavani a drzeni zdroj(;
a (8) organizace vy$e uvedenych principli v ramci
vzajemné propojenych aktivit (Ostrom, 2005, upra-
vil autor).

14 Presné znéni tohoto predpokladu je nasleduijici: (1) pruz-
né organizace s pfevahou pruzného fizeni (explora-
ce) se budou projevovat schopnosti pfizpusobit se
vnéjsim zménam na trhu prace a v legislativé, a to
tak, Ze: (a) budou mit moznost uzpUsobit existujici
pravidla ovliviiujici chod organizace a administraci
a/nebo realizaci aktivacnich programi a opatfeni
pfipadnym zménam; (b) bude vyuzivat dostatec-
nych financi, kvalifikovaného a vzdélaného perso-
nalu a moderni technologie a profesionalnich tech-
nologickych postupt k analyze procesu a vy-stupu
aktivacnich programu a opatfeni; (c) shromazdova-
né informace o procesu a vystupech aktivacnich
program0 vyuzije k dolad'ovani stavajicich progra-
m( a opatieni a k vytvafeni novych programi
a opatfeni. (2) Nepruiné organizace s prevahou
nepruzného fizeni (exploatace) se budou projevo-
vat omezenou schopnosti pfizplsobit se vnéjsim
zménam na trhu prace a v legislativé, a to tak, Ze:
(a) nebudou mit moZnost uzpUsobit existujici pravi-
dla ovliviiujici chod organizace a administraci
a/nebo realizaci aktivacnich programi a opatieni
pfipadnym zménam; (b) budou klast dliraz na posi-
lovani dostate¢ného objemu financi, kvalifikovany
a vzdélany personél a posilovani technologie
a technologickych postupl zaméstnancu organiza-
ce; (c) budou zkvalitiiovat stavajici cile, obsah
a podminky administrace a realizace aktivacnich
program0 a opatieni zdokonalovanim personalni-
ho za-bezpedéeni programd, spoluprace a komuni-
kace mezi implementujicimi aktéry.

15 Analyzované informace pochdzeji ze ¢tyr desitek
hloubkovych rozhovoru s experty z 25 lokalit v 11 rd-
znych regionech CR, které byly ziskany v priubéhu
bfezna a dubna 2010.

16 Podrobné schematizovany proces operacionaliza-
ce, jakoz i vysledky diléich analyz, uvadime jinde
(Horak, 2010).

17 | pfestoZe predstavuje povaha spoluprace jeden
z déale sledovanych prvka stability, s ohledem na
obsahové propojeni aktivit a zplsobu jejich reali-
zace jsme vysledna zjisténi o spolupraci umistili
na zacatek nasi analyzy.

18 RozliSovani na programy, opatieni a sluzby je zde
ucelové: v prvnim pfipadé je slovni spojeni ,pro-
gramy a opatfeni” spojovano s aktivitami krajské-
ho Ufadu a ufadu prace, v pripadé sluzeb jde
o aktivity nabizené neziskovymi organizacemi.
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Globalni trendy zaméstnanosti v roce 2012

Podle zpravy ILO o vyvoji v oblasti zaméstnanosti ,Global Employ-
ment Trends 2012: Preventing a deeper jobs crisis” stoji svét pred
vyzvou vytvorit v pristi dekadé 600 miliont pracovnich mist.

Kromé néhrady za mista ztracena béhem nékolik let trvajicich krizo-
vych podminek na globalnim trhu prace je tfeba poditat s tim, Ze v pfis-
tich deseti letech bude nutné, aby trh prace kazdorocné absorboval
zhruba 40milionovy nartst pracovnich sil. Navic by méla byt vytvore-
na plnohodnotna pracovni mista pro zhruba 900 miliont pracovnik,
ktefi se svymi rodinami Ziji z dennich pfijmU nizsich nez 2 US dolary.

Ze zpravy dale vyplyva, Zze oZiveni z roku 2009 bylo kratkodobé
a nezameéstnanych je stale je$té o 27 milion( vice nez na zaGatku krize,
coz se odrézi i v podilu zaméstnanych na celkovém poctu obyvatel
v produktivnim véku, ktery se oproti roku 2007, kdy €inil 61,2 %, snizil
na 60,2 %.

Soucasné je pocet pracovnich sil 0 29 miliond lidi nizsi, nez bylo oce-
kadvano na zakladé situace pred krizi. Pokud by se i tito lidé zapoditali
jako nezaméstnani, zvySil by se pocet nezaméstnanych ze sou¢asnych
197 miliond na 225 miliond a mira nezaméstnanosti by z 6 % poskoci-
la na 6,9 %.

Autofi zpravy predkladaji 3 varianty mozného vyvoje. Jako zakladni
prognozu uvadéji narust o dalsi 3 miliony nezaméstnanych v roce 2012

a dalsi narust na 206 miliont do roku 2016. Pokud svétovy hospodar-
sky rust klesne pod 2 %, pak se pocet nezaméstnanych zvysi jiz v roce
s rychlym vyreSenim eurové dluhové krize, by v roce 2012 pocet neza-
méstnanych klesl o 1 milion.

Skupinou nejhife zasazenou poklesem poctu pracovnich mist nada-
le zustavaji mladi lidé a v nejblizsi dobé se jejich vyhlidky na trhu prace
prili$ nezlepsi. V roce 2011 bylo 74,8 miliond nezaméstnanych lidi ve
véku 15-24 let, coz predstavuje oproti roku 2007 nartst o vic nez 4 mili-
ony. V celosvétovém méfitku je u mladych lidi trikrat pravdépodobnéj-
§i, Ze budou nezaméstnani, nez u dospélych. Jejich mira nezaméstna-
nosti ve vysi 12,7 % je o 1 procento vyssi nez v predkrizovém obdobi.

Z poslednich dat vyplyva, Ze ve svété dale narlistd nerovnost
a vylouceni, kterym celi miliony pracovnikd a jejich rodin. Podle auto-
ri zpravy jsou potrebna cilena opatreni a podpora vytvareni pracov-
nich mist v redlné ekonomice, pricemz dodatecna opatreni z vefejnych
zdroju ziejmé k udrZitelnému ozdraveni nebudou staéit. Politici musi
prispét k tomu, aby se snizily strach a nejistota, které brzdi privatni
investice, aby soukromy sektor mohl zacit vytvaret pracovni mista.

Autofi také varuji, Ze v dobé poklesu poptavky je dilezita dalsi sti-
mulace, ale nesmi pfitom ohrozit udrZitelnost verejnych financi. Fiskal-
ni konsolidace by méla byt realizovana socialné odpovédnym zpuso-
bem, jehoz principem by mél byt riist zaméstnanosti.
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Z Evropské unie

Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity 2012

Lenka Bockova

Probihajici demografické zmény nepopiratelné ovliviiuji Zivot spoleénosti v celé Evropé. Treti demograficka zprava'
Evropské komise uvadi nariist poétu osob starsich 65 let mezi lety 1990 a 2010 o 3,7 %. Podle odhadii by v roce 2060
méli byt na celkové evropské populaci zastoupeny 30 % s nejvyssim narustem u osob ve véku nad 80 let. Aktivni star-
nuti se proto stava jednim z hlavnich politickych témat EU. S tim souvisi prijeti cili strategie Evropa 2020, kterych
nebude mozné dosahnout bez podpory aktivniho starnuti a rozvoje mezigeneracni solidarity.

Vyhlaseni Evropského roku
aktivniho starnuti a mezigene-
raéni solidarity 2012

V roce 2002 OSN prijala Madridsky
mezinarodni akéni plan pro problematiku
starnuti?, ve kterém je zddraznéna myslen-
ka zajisténi pInohodnotného zapojeni star-
Sich lidi do ekonomického, socialniho, kul-
turniho a politického Zivota. Tato predsta-
va byla podporena také Evropskou komisi,
kterd napfiklad ve Sdéleni komise z roku
2006° identifikovala pét klicovych politic-
kych smér(, jak na demografické zmény
reagovat: (1) podporu demografické repro-
dukce; (2) posileni zaméstnanosti; (3) snahu
Evropy; (4) pfijimani a integrace imigrantu
a (5) udrzitelné verejné finance.

Navrh vyhlasit rok 2012 Evropskym
rokem aktivniho starnuti a mezigenerac-
ni solidarity (dale jen Evropsky rok 2012)
vzesel ze Slovenského predsednictvi v ro-
ce 2008. Dne 1. ¢ervna 2009 Evropska
komise vyzvala vSechny dulezité aktéry,
aby ji sdélili svlj nazor* a obdrzela 132 od-
povédi, témér polovinu z neziskového sek-
toru. Vyhlasen byl Evropskym parlamen-
tem a Radou dne 14. zafi 2011.° Jeho cilem
je posilit kulturu aktivniho starnuti zaloze-
nou na spole¢nosti pro vsechny véko-
vé skupiny, k diléim cildm Evropského ro-
ku 2012 pak patfi:

a) zvySovani povédomi o pfilezitostech,
které s sebou starnuti obyvatelstva pfi-
nasi;

b) podnécovani diskusi, identifikace a $i-
feni prikladi dobré praxe a podpora
spoluprace na v§ech urovnich;

c¢) vytvareni inovativnich feSeni, dlouho-
dobych strategii, konkrétnich cilt a sle-
dovani jejich plnéni;

d) boj proti diskriminaci na zékladé véku,
prekonavani stereotypl souvisejicich
s vékem a odstranovani bariér, zejména
v oblasti zaméstnanosti.

K dosazeni vyse téchto cili mohou pfi-
spét:

1) konference, akce a iniciativy s aktivnim
zapojenim vsech pfisluénych subjektt
s cilem podnitit diskusi, zvySovat poveé-
domi vefejnosti a podnécovat zavaz-
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ky pFispivajici k udrzitelnym a trvalym
Gcéinktm;

informacni, propagaéni a vzdélavaci
kampané vyuZivajici multimédia;
vymeéna zkuSenosti a osvédéenych po-
stupll, a to mimo jiné prostfednictvim
oteviené metody koordinace a siti zU-
¢astnénych subjektl usilujicich o dosa-
Zeni cild evropského roku;

vyzkumy a Setfeni na evropské, celo-
statni nebo regionalni Urovni a Sifeni
jejich vysledkl s dirazem na hospodar-
sky a socialni dopad podpory aktivniho
starnuti a s nim spojenych politik. To
vée ma podnitit k diskusim, vyméné
zkuSenosti, hledani novych metod
a postupu, k podpofe aktivniho starnuti
a rozvoji mezigeneraéni solidarity.

Pfi zvaZovani podoby a rozsahu® Evrop-
ského roku 2012 Evropska komise zvaZova-
la nékolik variant, z nichz vybirala s ohle-
dem na jejich ucelenost, pfidanou hodno-
tu, Géinnost a hospodarnost. Zvolila vari-
antu koordinace Evropského roku pfimo
Evropskou komisi bez specifického rozpo-
¢étu.

Poslani Evropského rok 2012 vSak pre-
sahuje oblast ,pouhého” zvySovani pové-
domi verejnosti o danych tématech, proto
EU v obdobi 2011-2014 zaméfila a zaméfi
fadu program a politik na rozvoj aktivni-
ho starnuti a vytvofi ramec, v némz budou
nové iniciativy a nové vytvorena partner-
stvi na v8ech Urovnich podporovany. Ze
stavajicich programl k tomu lze vyuzit
napf. ESF, PROGRESS, Grundtvig. rdmco-
vy program pro vyzkum a rozvoj, progra-
my na podporu zdravi, rozvoj ICT, a dalsi.

2

3

4

Prioritni témata Evropského
roku 2012

Demografické starnuti obyvatelstva by
se mélo stat pfrilezitosti pro rozvoj celé
spole¢nosti. Toho Ize dosdhnout zaclené-
nim star$ich osob do spole¢nosti, udrze-
nim jejich aktivity podporou jejich fyzické,
duSevni a socialni pohody (well-being),
vytvarenim novych produktt a sluzeb pfi-
zpusobenych potiebam starSich osob, vy-
uZivanim novych technologii k zajisténi
jejich autonomie a mozZnosti Zit ve svém
pfirozeném prostiedi, ve zdravotnictvi €i

v oblasti sluZzeb odpovidajicich jejich po-

tirebam.

V souvislosti s Evropskym rokem 2012
je dlilezita rovnéz Strategie Evropa 20207,
jednou z jejiz priorit je Rast podporujici
zaclenéni — ekonomika s vysokou zamést-
nanosti, vyznacujici se hospodarskou,
socialni a tzemni soudrZnosti, coZ si vyza-
da:

e modernizovat a posilit politiku vzdélava-
ni a odborné pfipravy a systému social-
niho zabezpecéeni zvySenim Ucasti na tr-
hu prace a snizenim strukturdlni neza-
méstnanosti a zvy$enim socialni odpo-
védnosti podnikatelské sféry;

e zajistit dostupnost zafizeni péce o déti
a jiné zavislé osoby;

e uplatiovat zdsadu flexicurity a umoznit
lidem ziskat nové dovednosti, jeZ by jim
pomohly snaze se pfizplsobit novym
podminkam a pfipadnym posuntim pro-
fesni drahy;

e vynalozZit odpovidajici usili v boji proti
chudobé a socidlnimu vylouceni a pfi
sniZzovani nerovnosti na zakladé zdra-
votniho stavu;

e udrZovat zdravou a aktivni starnouci po-
pulaci, jakoZto zakladni predpoklad k do-
sazeni socialni soudrznosti a vys$si pro-
duktivity.

Hlavnim cilem Strategie Evropa 2020
v oblasti zaméstnanosti je dosazeni 75% za-
méstnanosti lidi ve véku 20 a7 64 let. Ceska
republika si dobrovolné stanovila tyto diléi
cile:

e zvysit zaméstnanost Zen ve véku 20 az
64 let na 65 % a starSich pracovnikd ve
véku 55 az 64 let na 55 %;

e sniZit nezaméstnanost mladych lidi ve
véku 15 az 24 let o 1/3 Urovné r. 2010
a osob s nizkou kvalifikaci o 1/4 Grovné
r. 2010.

Ke stéZejnim tematickym oblastem?® Ev-
ropského roku 2012 patfi dale pfiblizena
témata.

Starsi lidé na trhu prace

Snizujici se podil ekonomicky aktivni
populace se muize projevit jako brzda eko-
nomického ristu, proto je nutné ho zvysit.
Clenské staty EU by mély mit k dosazeni
uvedeného cile své vlastni strategie
vychazejici z narodnich podminek a po-



tfeb. Pokud lidé maji pracovat déle, ne-
zbytnou podminkou je jejich dobré fyzické
a duSevni zdravi, moznost flexibilnéjsich
pracovnich Uvazk( a celozivotniho uceni,
zdravé pracovni podminky a moZnost
naplanovat si odchod do dichodu. S ohle-
dem na nizkou porodnost je tfeba zamérit
se také na nalezeni rovnovahy mezi pra-
covnim a rodinnym Zivotem. K prodluZo-
vani pracovni kariéry mohou prispét
rekvalifika¢ni programy jako prevence
zastaravani dovednosti a nepfimo i pre-
vence predéasnych odchodli do dichodu.

Pfechod z prace do diichodu

Se zaméstnavanim starSich osob Uzce
souvisi také nastaveni systém( dichodo-
vého pojisténi, jeZ v ¢lenskych statech EU
vychazi kromé historickych kofen( rovnéz
ze spoleénych zasad, jejichZ prikladem je
Pakt stability a rdstu, otevienda metoda
koordinace v oblasti socialni ochrany
a zaClefovani nebo tfeba poZadavek na
zajisténi konzistentnosti jakékoliv ddcho-
dové reformy se strategii Evropa 2020.
Hlavnim zajmem je dosaZeni takového
systému, ktery bude poskytovat adekvatni
a udrzitelné ddchody, tj. nalezeni rovnova-
hy mezi Zivotni Grovni seniord a téch, ktefi
na jejich dichody pfispivaji.

Zdravi, zdravotni péce a celkova pohoda
¢lovéka

EU podporuje zdravé starnuti prostred-
nictvim strategického pfristupu EU na
obdobi let 2008 az 2013 a oteviené metody
koordinace v oblasti socialni ochrany
a zaclenovani. Zdravé starnuti je zaloZzeno
na dvojim pfistupu: (1) podpore zdravi je-
dince v pribéhu celého Zivota, zamérené na
prevenci zdravotnich problém a postizeni
od mladého véku (tj. podpora zdravého
zZivotniho stylu, snizovani zavislosti na taba-
ku, alkoholu a dalSich latkach) a na (2) poti-
rani nerovného pfistupu ke zdravotni péci,
ktery maze souviset se socialnimi, ekono-
mickymi i dal$imi faktory. Starnuti popula-
ce pfinese zvy$ené naroky na zdravotnické
sluzby a produkty, nebot vy$si pocet osob
starSich 80 let si vyZada zajisténi socialni
péce v domacim prostiedi nebo rezidenéni
formou. Vzhledem k oslabovani rodinnych
vztahu a nizs§i ochoté a moZnostem posky-
tovat péci ¢leny rodiny mlze bez prijeti
prislusnych reforem systém( socialniho
zabezpeceni a trhu prace a bez podpory
zdravého aktivniho starnuti dojit k nartstu
verejnych vydaju na zdravotni a dlouhodo-
bou péci.

Zivotni podminky a spotiebitelské vydaje

Starsi lidé ¢asto ¢eli vyzvdm spojenym
s udrZenim si autonomie, coZ se muze pro-
jevit v oblasti zvladani kazdodennich zale-
Zitosti a rozhodovani o sobé bez nebo jen
s minimalni podporou spole¢nosti, na coz
ma vliv také jejich finanéni a materialni
zabezpeceni. Jednim z cil( strategie Evro-

pa 2020 je proto sniZeni osob ohroZenych
chudobou a socidlnim vylouéenim mini-
malné o 20 miliond. Clenské staty by mély
vytvaret podminky umoznujici seniorim
zUstat aktivnimi ¢leny komunity. Politika
aktivniho starnuti by méla stimulovat eko-
nomicky rlst a podpofit rozvoj novych slu-
Zeb a zbozi uzZivatelsky pratelskych star§im
generacim, aby se prodlouZila doba, po
kterou budou moci setrvat ve svém pfiro-
zeném prostredi.

Participace na Zivoté spole¢nosti

Ze spolecenského pohledu muze aktivi-
zace senior( pfinést pfidanou ekonomic-
kou a socialni hodnotu. Aktivni zapojeni
stars§ich osob muUzZe byt podporovano
celou fadou opatreni, napfiklad praci na
¢asteény Uvazek po odchodu do dichodu,
zapojenim starSich osob do komunitnich
aktivit a dobrovolnické ¢innosti, pfizpliso-
benim danového systému, ktery zohledni
neformalni péci poskytovanou star§imi
lidmi (napf. hlidani déti). Z individuélniho
hlediska muZe udrzeni aktivniho zapojeni
starSich osob ve spole¢nosti posilit jejich
védomi vlastni ceny a pfispét k omezeni
rizik spojenych s izolaci, ztratou sebevédo-
mi nebo snizenim sebelcty.

Role mistnich samosprav a regiont

mentace Evropského roku 2012 Ize hledat
na mistni a regionalni Urovni, na niz jsou
poskytovany sluzby umoziujici starSim
osobam zUstat aktivnimi ¢leny komunity.
Jedna se napfiklad o nabidku vzdélavani
a Skoleni, ktera jim dovoli udrzet si Ci
znovu nalézt vhodné pracovni uplatnéni,
zajisténi vhodné dopravy a infrastruktury,
sluZeb zdravotni a dlouhodobé péce, pod-
porujici zdravé starnuti a nezavisly Zivot.
Zpusob, jakym se mistni a regionalni
samospravy adaptuji na demografické
zmény, bude jednou z kli€ovych determi-
nant urovné kvality Zivota starSich osob
a jejich celkové pohody uvnitf komunity®.

Zavér

VySe uvedené oblasti jsou v souladu
také s ceskymi prioritnimi tématy Evrop-
ského roku 2012 s tim, Ze i u nds je kladen
diraz na partnerstvi a spolupraci se véemi
relevantnimi aktéry, pfedevsim pak s mist-
nimi a krajskymi samospravami, nestatni-
mi organizacemi neziskové a ziskové pova-
hy, ale i Ustfednimi organy statni spravy,
nebot starnuti populace pfesahuje pusob-
nost jednoho resortu. Narodni priority byly
proto definovany na zakladé konsenzu,
ktery vzeSel z vytvorené Pracovni skupiny
Evropského roku 2012, jez vznikla za uce-
lem koordinace uvedeného roku a mezi
jejiz ¢leny patfi vy$e zminéni dlleziti aktéfi.
Konkrétnimi prioritami je (1) zaméstnavani
starSich osob, (2) celoZivotni uéeni, (3) do-
brovolnictvi starSich osob a seniord, (4) zdra-
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vi a zdravé starnuti, (5) mezigeneracni dia-
log, (6) kvalita Zivota seniort a (7) lidska
prava. Na zahajovaci konferenci k Evrop-
skému roku 2012, ktera se uskutecnila dne
1. bfezna 2012, do§lo mimo jiné i k pfedani
memoranda uvedené Pracovni skupiny
Ministerstvu prace a socialnich véci.
Memorandum obsahuje dale rozpracované
narodni priority a je zakladnim dokumen-
tem pro novy narodni program pfipravy na
starnuti na obdobi let 2013-2017, ktery
bude hlavnim vystupem Evropského roku
aktivniho starnuti a mezigeneraéni solidari-
ty (2012) v Ceské republice.
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Statistiky a analyzy

Kvalita Zivota osob pecujicich o osoby s pfiznanym prispévkem
na péci ve lll. a IV. stupni zavislosti

Radana Kroutilovd Novakova, Eva Jandzikova

Podpora péce v prirozeném socialnim prostredi, vychazejici z principu pevné vazby ¢lovéka s jeho domovem, tvoFi
zakladni predpoklad poskytovani kvalitnich socialnich sluZeb. Vedle terénni péce, zajistované profesionaly, zabezpe-
¢uji péci v prirozeném socialnim prostredi neformalni, laicti, pecovatelé. Tito jedinci na sebe prejimaji primarni odpo-
védnost za kaZdodenni péci o své blizké ¢i vzdalené pribuzné a pratele. Pfedkladany text se opira o vysledky dotaz-
nikového setfeni zaméreného na kvalitu Zivota osob pecujicich o osoby starsi 18 let, kterym byl pfiznan prispévek na
péci ve lll. a IV. stupni zavislosti, realizovaného ve spravnim obvodu obecniho tradu obce s rozsifenou plsobnosti ve

Veseli nad Moravou.

Zkoumani kvality Zivota pecujicich pred-
stavuje v naSich podminkdch pomérné
novy prvek, vezmeme-li v potaz, Ze se prvni
pokusy o méreni kvality Zivota datuji do
70. let minulého stoleti, pficemZ souc¢asna
orientace na clovéka, je patrna zvlasté
v poslednich dvaceti letech.

Se zvysujicim se zdjmem o kvalitu Zivota
se vedou polemiky o tom, které indikatory
by se pro tento ucel mély zkoumat. Rozpo-
ry vznikaji na zakladé kulturnich, teoretic-
kych a charakterovych odliSnosti, stejné
jako na zakladé empirickych zjisténi (Hro-
zenska a kol., 2008). Pro méreni kvality Zivo-
ta bylo vytvofeno mnoho instrumentt. Jed-
nim z nejpouzivanéjsich nastrojii pro mére-
ni kvality Zivota rodinnych pecujicich je
Measuring Family Carer Quality of Life
(QOLLTI-F), ktery sdruzuje sedm domén -
status pec€ovatele, vztahy, pohled na Zivot,
kvalitu péce, pacientlv stav, penize a pro-
stfedi (Buzgova, 2010). McMilliain a Mahon
predstavili v roce 1994 dotaznik pro méreni
kvality Zivota pecujicich Caregiver Quality
of Life Index (CQoL - Index), ktery hodnoti
kvalitu Zivota pecujicich ve étyfech zaklad-
nich oblastech - fyzické, psychické, socialni
a finanéni. Z tohoto indexu vychazel v roce
1995 mimo jiné Ferrel pfi sestavova-
ni dotazniku Quality of Life Tool (QoLTool)
(Vad'urova, 2008).

Dalsim z Casto uzivanych dotaznikl je
Weitzer(v sebeposuzovaci dotaznik Caregi-
ver Quality of Life — Index Cancer (CQoLC)
z roku 1997 a BrouwerGv Care-related Qua-
lity of Life Instrument (CarerQolL Instru-
ment) spojujici informacéni hodnotu dotaz-
nika zjistujicich zatéz pecujiciho s hodnoti-
ci slozkou (Vad'urova, 2008).

V minulosti realizované vyzkumy pouka-
zuji na fyzickou, psychickou, emoéni, soci-
alni a finanéni naro¢nost péce v domacim
prostredi. Dury a kol. (In Stuart-Hamilton,
1999) u pecujicich prokazatelné zjistil vyssi
miru vyskytu deprese a uzkostného syndro-
mu. Fry (In Stuart-Hamilton, 1999) dokonce
prokazatelné vyssi riziko sebevrazdy. Tos-
nerova (2001) zjistila, Ze potreba pravidelné
péce, pocet hodin stravenych se zavislou
osobou a stav osoby, o kterou je pe¢ovano
ma vyznamnou souvislost se zatézi.
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V ramci naseho pojednani se zaméruje-
me na kvalitu Zivota osob, které pecuji
o osoby starsi 18 let s pfiznanym pfispév-
kem na péci a se stanovenym stupném
zavislosti lll a IV. Pricemz péce téchto osob
neni soucasti vykonu jejich povolani.
Vychéazime-li z prfedpokladu, Ze prvni stu-
pen zavislosti je nejméné zavaziny a Ctvrty
nejvice, pak je logické domnivat se, Ze péce
o osoby ve IV. stupni zavislosti ma vétsi
dopad na zdravi pedéujicich, nez péce
o osoby ve lll. stupni zavislosti. Socialni
Setfeni v rodindch mnohdy ukazuje, ze
péce o osoby ve lll. stupni zavislosti (tézka
zavislost) muze byt stejné narocna ¢i do-
pni zavislosti (Uplna zavislost). Podminky
pro uznani lll. stupné zavislosti spliuji
Casto osoby, které jsou sice mobilni, ale
jsou napfiklad mentalné postizené ¢i maji
diagnostikovanu nékterou z pokroéilych
forem demence. Pro tyto osoby jsou cha-
rakteristické poruchy ndlad — mohou byt
agresivni, uzkostné, podeziravé, maji pro-
blémy s chovdnim — mohou trpét zavislost-
mi, nocnim neklidem, toulanim. VyZzaduji
proto celodenni dohled, ktery pro pecujici
predstavuje dlouhodobé setrvavani v emo-
ciondlné naroénych situacich. Domnivame
se tedy, Ze ke zhor$eni zdravotniho stavu
dochazi bez distinkce, zda osoba pecuje
0 osobu téZce nebo UplIné zavislou na péci
jiné fyzické osoby.

Definovani kli¢ovych konceptd

Kvalitu Zivota (well-being, welfare) fadi-
me mezi pojmy, jejichZ obsah intuitivné
velmi dobfe chapeme, avsak obtizné defi-
nujeme. Pojem well-being predstavuje
emocni stav, ve kterém je reflektovéna
spokojenost jedince s jeho Zivotem (Solco-
va, Kebza, 2004). ,Kvalita Zivota je to, jak
¢lovék vnima své postaveni v Zivoté v kon-
textu kultury, ve které Zije, a ve vztahu ke
svym cilim, o¢ekdvanim a Zivotnim stylu
a zajmam” (Dragomirecka a Bartorova,
2006, s. 145).

Kubatova (2010) uvadi, ze zatimco Zivot-
ni Uroven se vztahuje k ekonomické zaklad-
né zplsobu Zivota, problém kvality Zivota

souvisi s Zzivotni spokojenosti, pocity Stésti,
se smyslem Zivota. Néktefi autofi predpo-
kladaji, ze je kvalita Zivota z velké casti
ovliviiovana sebeddvérou a mirou sebeu-
platnéni ¢lovéka, mirou sebeobsluhy, Grov-
ni mobility a schopnosti ovliviiovat vyvoj
vlastniho Zivota. Mnohé pfistupy dokonce
stanovuji well-being jako standard pro kva-
litu Zivota v rlGznych kontextech (Kebza,
2005). Podle Kubatové (2010) je kvalita
Zivota jednotlivce ¢i skupiny nejéastéji cha-
pana jako kulturnost Zivotniho stylu, tedy
zplsobu traveni volného ¢asu, vybavenos-
ti kulturnimi pfedméty nebo stupném vzdé-
lani, pfipadné prestizi zaméstnani.

Obecné se da fici, ze kvalita vyjadfuje
pocit vznikajici z rozdilu pfani a miry jejich
splnéni ¢i nesplnéni v Zivoté (Maly, 2001).
Podle Mozného (2002) vSeobecny pocit
pohody s vékem stoupa. To by v8ak mohlo
byt dano rozporem mezi aspiracemi a redl-
nymi moznostmi mladSich osob a takeé tim,
Ze stars$i lidé jsou vétSinou materidlné lépe
zabezpeceni nez ti mladsi. Pokud bychom
se zajimali o vliv finanéniho zajisténi na
kvalitu Zivota, vyzkumy potvrzuji, Ze majet-
néjsi osoby jsou Stastnéjsi (Mozny, 2002).
Jako dalsi podstatny indikator subjektivni-
ho pocitu kvality Zivota byva oznafovana
vira a néaboZenska orientace. Koenigova
studie posuzujici Zivotni spokojenost v sou-
vislosti s ndboZenskou orientaci poukazuje
na fakt, Ze lidé, ktefi ¢etli ¢astéji Bibli, mod-
lili se a opakované se ucastnili bohosluzZeb,
dosahli v dotazniku Zivotni spokojenosti
vy$Sich hodnot. Vztah mezi Zivotni spokoje-
nosti a virou byl v tomto pfipadé uzsi nez
napfiklad vztah mezi Zivotni spokojenosti
a finanénim zajisténim (Kfivohlavy, 2001).
Ellison (in Kfivohlavy, 2001) zjistil, Ze osoby
vykazujici charakteristiky tzv. intristické
viry', hodnoti celkové kvalitu svého Zivota
vySe nez ti, ktefi tyto charakteristiky nevy-
kazuji. Byl také prokdzan nenahodny vztah
mezi kvalitou Zivota, smysluplnosti a hloub-
kou duchovniho Zivota (Kfivohlavy, 2006).

V ramci naseho pojednani vnimame
kvalitu jako syntetizujici model kvality
Zivota dle Cornaniéové (In Hrozenska
a kol., 2008) zahrnujici oblast télesného
zdravi a Urovné nezavislosti, oblast psy-



chické funkce, socialnich vztaht a prostie-
di. Syntetizujici model kvality Zivota vy-
chazi ze ¢&tyf zadkladnich oblasti neboli
domén, které se €leni na jednotlivé indika-
tory. Jednim z pozitiv predstavovaného
modelu je fakt, Ze se zaméruji na ty oblas-
ti, které jsou pro ¢lovéka podstatné, a upo-
zorfuji na provazanost jednotlivych prvka
v pribéhu celého Zivota (Cornani¢ova In
Hrozenska a kol., 2008).

Domény a jejich indikatory jsou nasledu-
jici. Oblast télesného zdravi a Grovné neza-
vislosti (1), jejimiZ indikatory jsou energie
a unava; bolest a nepohoda; spanek a od-
pocinek; mobilita; aktivity kaZzdodenniho
Zivota; zavislosti na lécich a zdravotnich
pomuckach; pracovni kapacita. Oblast psy-
chické funkce (2) s indikatory spokojenost
se svym télem a vzhledem; negativni emo-
ce; pozitivni emoce; sebehodnoceni, mysle-
ni, uéeni, pamét, pozornost; spiritualita,
osobni pfesvédceni. Oblast socialnich vzta-
ha (3), mezi jejiz indikatory patfi osobni
vztahy; socialni opora; sexudlni aktivity.
Oblast prostredi (4) s indikatory finanéni
zdroje; svoboda, fyzickd bezpecnost; zdra-
votni a socialni péce; prostfedi domova;
mozZnost ziskat informace a kompetence;
participace na volno¢asovych a rekreacnich
aktivitach; fyzikalni prostfedi (hluk, emise,
klima, provoz); doprava (Cornani¢ova In
Hrozenska a kol., 2008).

Pojeti neformalni péce
v podminkach Ceskeé republiky

Za neformalniho pecujiciho povazujeme
osobu, kterd na sebe prejima primarni
odpovédnost za kazdodenni pééi o neso-
béstaéného ¢lovéka. Tyto osoby poskytuji
znevyhodnénym osobam emocni, téles-
nou, socialni a duchovni podporu. Nejéas-
téji se pecujicimi stavaji rodinni pfislusnici
s osobou, o kterou pecuji. Ne kazdy se ale
s terminem pecujici ztotoZnuje. Bylo zjisté-
no, Ze ti, kdo poskytovali péci jiz delsi
dobu, se s timto oznafenim ¢asto silné
identifikovali, naproti tomu ti, kdo pe¢ovali
pomérné kratkou dobu, se tomuto oznace-
ni vylozené branili (Smithova, 2007).

O nesobéstatného ¢lovéka v domacim
prostiedi nemze pecovat kdokoliv. Mezi
nejdulezitéjsi dispozice, které musi pecujici
splfiovat, fadi Haskovcova (2010) predpo-
klad moci pecovat (1), tzn. mit fyzické, soci-
alni, psychické, bytové, ¢asové a finanéni
podminky, chtit pe€ovat (2), tedy mit dob-
rou vUli, snazit se hledat moznosti a feseni
v dané situaci za pfispéni ostatnich osob,
a umét pecovat (3), tj. védét, jak pomoci.

Podle Michalika (2010) je domaci pece
v Ceské republice charakterizovana nasle-
dujicimi znaky:

e nizkou Urovni podpory péce uréené pe-
Cujicim osobam, zejména ve smyslu
nedostate¢nych anebo pro nékteré oso-
by finanéné naroc¢nych sluzeb respitni
péce;

e nevyhovujicimi bytovymi podminkami
pro domaci péci;
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Tabulka €. 1. Koupéschopnost prispévku ve vztahu k dobé péée a dohledu

Stupen Péce a dohled Péce a dohled PFispévek Odména
zavislosti za den za mésic ve vysi za hodinu®

M. 15 h 54 min. 477 h 8 000 16,70 K¢

IV. 18 h 24 min. 552 h 12 000 21,70 K&

Zdroj: Michalik (2010). Upraveno a prepocéteno dle aktualni vyse prispévku v lll. a IV. stupni

zavislosti osoby na pomoci jiné osoby.

e obecnymi podminkami zaméstnanosti
v CR, kde je zcela bézné, ze je rodina
dvoupfijmova, je proto z financénich
dlvodU obtizné, aby se rodina jednoho
pfijmu vzdala;

e nizkou Urovni podpory osob zavislych
na péci.

V centru naSeho zajmu stoji kvalita Zivota
neformalnich pecujicich, ktefi pecuji
0 osoby starsi 18 let s pfiznanym prispév-
kem na péci a se stanovenym stupném za-
vislosti lll a IV. Prispévek je ukotven v zako-
né ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpist. 1. 1. 2012 vstou-
pil v platnost VIadni navrh 327 zdkona, kte-
rym se méni zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomo-
ci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjSich
predpist, zakon ¢. 108/2006., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisq,
zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni pod-
pore, ve znéni pozdéjsich predpisu, a dalsi
souvisejici zakony. Navrh mimo jiné upra-
vuje vymezeni stupné lll a IV a to nasleduji-
cim zpGsobem: osoba starsi 18 let véku se
povazuje za zavislou na pomoci jiné fyzické
osoby ve stupni lll (téZka zavislost), jestlize
z ddvodu dlouhodobé nepfiznivého zdra-
votniho stavu neni schopna zvladat sedm
nebo osm zékladnich Zivotnich potfeb, ve
stupni IV (Uplna zavislost), jestlize z divodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu neni schopna zvladat devét nebo
deset zakladnich Zivotnich potieb, a vyza-
duje kazdodenni pomoc, dohled nebo pédi
jiné fyzické osoby. Zakladnimi zivotnimi
potiebami se rozumi mobilita, orientace,
komunikace, stravovani, oblékani a obou-
vani, télesna hygiena, vykon fyziologickych
potieb, péce o zdravi, osobni aktivity a péce
o domacnost. Vyse prispévku ve lll. a IV. stup-
ni zavislosti zlistala zachovana?.

Dalo by se predpokladat, Zze ¢im vyssi je
stanoveny stupen zavislosti a tim padem
i pfispévek na péci, tim naro¢néjsi je péce
o ¢lovéka. Z dGivodu ¢asové naroc¢nosti pé-
¢e o osoby s lIl. a IV. stupném zavislosti mu-
si mnohdy pecujici osoba opustit zamést-
nani. Casova naro¢nost péce o osoby s jed-
notlivymi stupni zavislosti se dfive odhado-
vala. V podminkach Ceské republiky ji zacal
v roce 2007 systematicky zkoumat Michalik
(2010) viz tabulka ¢. 1.

Podle Ministerstva prace a socialnich
véci (2008) by méla byt péce neformalnich
pecujicich cenéna a uznavana spole¢nosti
a odpovédnd a kvalitni péée by neméla
vést ke sniZeni Zivotni Grovné a zvy$eni rizi-
ka chudoby. Pecéujicim osobam v Ceské
republice, které pecuji o svého ¢i rodinné-
ho pfislusnika nebo jinou osobu pobirajici
pfispévek na péci, mohou byt v roce 2012

ze zakona pfiznany tyto prvky socialni

ochrany:

e Prispévek na péci se nezapocditdva do
pfijmu pecujicich pro Gcely davkovych
a danovych systéma.

e Ve vétsiné pripadu je doba poskytovani
zapocitana pecujici osobé jako nahradni
doba pro ucely dichodového zabezpe-
¢eni. Za dobu nahradni pro Gcely dlcho-
dového pojisténi se povazuje doba
osobni celodenni fadné péce o osobu
zavislou na péci jiné fyzické osoby ve
stupni Il., lll. a IV. (pfipadné u ditéte do
10 let véku ve stupni I.). PéCe se zapoci-
tava osobam blizkym. Pokud se nejedna
o osobu blizkou, je podminkou zapodtu
této doby vedeni spole¢né domacnosti.

e Hlavni pecujici osoba je zdravotné pojis-
téna.

e Pecujici nejsou omezeni v pracovnim
uplatnéni.

e Pro pfiznani vySe prispévku na péci neni
potieba zjistovat pfijmovou situaci Zzada-
ti nebo pecujicich.

V roce 2011 byl pfispévek na péci vypla-
cen také v ¢astecném soubéhu s rodicov-
skym prispévkem, a to v pfipadé, Ze bylo
pec¢ovéno o dité do 7 let véku. Rodic¢ovsky
prispévek je od 31. prosince vyplacen pfi-
sluSnym organem statni socialni podpory
bez Zadosti v pfipadé, Ze dité zakladajici
narok na rodi¢ovsky pfispévek nema zaro-
ven narok na prispévek na pécéi. Ma-li toto
dité narok na prispévek na péci, rodice byli
do 31. ledna 2012 povinni pisemné provést
volbu pouze jedné davky. Po provedené
volbé krajskad pobocka Uradu prace odejmu-
la druhou davku.

Metodika vyzkumného Setfeni
Hlavnim cilem predkladaného Setreni

bylo zjistit kvalitu Zivota, zahrnujici oblast

télesného zdravi a Urovné nezavislosti,
oblast psychické funkce, socialnich vztaht

a prostredi, osob pecujicich o osoby s prizna-

nym prispévkem na péci ve lll. a IV. stupni

zavislosti ve spravnim obvodu obecniho

Uradu obce s rozsifenou plsobnosti ve Ve-

seli nad Moravou.

Diléimi cili bylo ovéfit u osob pecujicich

0 osoby s pfiznanym pfispévkem na péci

ve lll. a IV. stupni zavislosti:

e zavislost mezi subjektivhim vnimanim
zhorseni zdravotniho stavu pecujicich
a délkou péce,

e zavislost mezi subjektivhim vnimanim
zhor$eni zdravotniho stavu a vybranymi
stupni zavislosti.

Vzhledem ke stanovenym dil¢im cilim
byly vysloveny nasledujici hypotézy:
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Hypotéza 1

HO1: Mezi subjektivnim vnimanim zhor-
Seni zdravotniho stavu pecujicich a délkou
péce o osobu blizkou neexistuje zavislost.

HA1: Mezi subjektivnim vnimanim zhor-
Seni zdravotniho stavu pecujicich a délkou
péce o osobu blizkou existuje zavislost.
Hypotéza 2

H02: Mezi subjektivnim vnimanim zhor-
Seni zdravotniho stavu pecujicich a vybra-
nymi stupni zavislosti osoby blizké neexis-
tuje zavislost.

HA2: Mezi subjektivnim vnimanim zhor-
Seni zdravotniho stavu pecujicich a vybra-
nymi stupni zavislosti osoby blizké existu-
je zavislost.

Zakladni soubor tvofi vSechny prvky,
osoby nebo situace, patfici do skupiny,
kterou zkoumame (Chraska, 2007). Zaklad-
ni soubor je v tomto pfipadé tvofen vSemi
fyzickymi osobami, pecujicimi nejpozdéji
od 09/2009 (tedy v dobé zahajeni sbéru dat
minimalné jeden rok) o osobu s pfiznanym
pfispévkem na péci ve lll. &i IV. stup-
ni zavislosti ve spravnim obvodu lll. obec-
niho Uradu obce s rozsifenou plsobnosti
ve Veseli nad Moravou. Dale jsme proved-
li zdmérny vybér, kdy o vybéru naseho
vzorku nerozhodovala ndhoda, ale usudek
vyzkumnikd a zkoumanych osob. Oslove-
ni byli respondenti, ktefi s vyzkumniky
prichazeji v ramci jejich profese (socialni
pracovnik méstského dradu) do vzajem-
ného kontaktu a ktefi byli do vybéru zafa-
zeni na zakladé svého rozhodnuti. Tento
soubor ¢ital 120 osob.* Jsme si védomi
toho, Ze zev§eobecnéni jsou v tomto pfi-
padé velmi Gzka a tykaji se pouze zkou-
manych osob a lokality Veseli nad Mora-
vou.

Technikou sbéru dat byl jednorazovy
anonymni dotaznik. V dotazniku byly pou-
Zity uzaviené a polouzaviené otazky a také
Skaly nabizejici odstupriované hodnoceni
jevu. Dotazniky byly spolu s pfipravenymi
obalkami s predepsanou doruéovaci adre-
sou opatfené znamkami postupné rozda-
vany a shromaidovany v obdobi od
9/2010 do 3/2011 respondentiim pf¥i social-
nich Setfenich, pfi kontrolach vyuzivani
prispévku na péci a pfi osobnim kontaktu
pfimo na pfislu§ném méstském Uradé.

Otazky v dotazniku byly sestavovany
v souladu s diléimi cili vyzkumu, tzn. kopi-
rovaly syntetizujici model kvality Zivota,
ktery uvadi Cornani¢ovad (In Hrozenska
a kol., 2008), do nasledujicich oblasti:

1. Oblast télesného zdravi a Urovné neza-
vislosti

Oblast télesného zdravi ohraniéuji indi-
katory energie a Unava, bolest a nepoho-
da, spanek a odpocinek a aktivity kazdo-
denniho Zivota. Na zakladé téchto indika-
tord jsme do oblasti zafadili nasledujici
otazky:

Citite se zdrav/a? Zhorsil se Vam zdra-
votni stav za dobu, po kterou pecujete
o svého blizkého? Jak byste hodnotil/a Vas
spanek? Citite béhem dne casto unavu?
Jak ¢asto mdte mozZnost relaxovat? Stra-
vujete se v klidu, ¢asto a pravidelné?
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2. Oblast psychické funkce

Oblast psychickych funkci jsme chapaly
v souladu s Cornani¢ovou (2008) pomoci
indikator(i negativni a pozitivni emoce, sebe-
hodnoceni, spiritualita a osobni presvédce-
ni. Oblast byla tvorena témito otazkami:

Mate radost ze Zivota? Jste spoko-
jen/a sam/sama se sebou? Mate pocit, Ze
Vas Zivot ma smysl? Jak casto trpite déletr-
vajicimi stavy smutku &i depresemi? Mate
nékdy pocit, Ze kvuli pecovani o Vaseho
blizkého zanedbavate ostatni ¢leny rodiny?
Citite, Ze jste na vSechno sam/sama?

3. Oblast socialnich vztaht

Oblast socialnich vztaht vymezovaly
indikatory osobni vztah, socialni podpora
a sexualni aktivity, na zakladé kterych jsme
vytvofrili nasledujici otazky:

Jak jste spokojen/a s Vasim sexualnim
Zivotem? Citite podporu od blizkych osob,
napfr. rodinnych prislusniki( a pratel?

4. Oblast prostredi

Oblast prostiedi urcovaly indikatory
finanéni zdroje, zdravotni a socialni péce,
prostiedi domova, participace na volno¢a-
sovych a rekreacnich aktivitach.

Je pro Vas dilezita kariéra? Jak byste
ohodnotil/a dostupnost zdravotni péce
v misté vaseho bydlisté? Jak byste ohod-
notil/a dostupnost socidlnich sluZeb
v misté vaseho bydlisté? Jak casto si udé-
ldte ¢as sam/sama na sebe a své zdjmy?
Jak jste spokojen/a s Vasim bydlenim?
Jsou prijmy Vasi rodiny dostacujici k uspo-
kojeni Vasich potreb?

Vysledky Setieni

Oblast télesného zdravi a irovné nezavis-
losti

V oblasti télesného zdravi uvadi 44 % res-
pondent(, Ze se neciti zdravo, coz vzhle-
dem k tomu, Ze pe€uji o jinou nesobés-
tacnou osobu, neni pfiznivé zjisténi. Stej-
ny podil respondentd uvadi zhorseni
zdravotniho stavu od doby zahajeni péce
(tabulka €. 2).

Béhem dne citi unavu 37 % responden-
tl, souCasné bez pravidelné moznosti
odpocinku poskytuje pééi 72 % dotazova-
nych. S mnozstvim volného ¢&asu pro
odpocinek souvisi také potfebny klid na
stravu béhem dne, 32 % dotazovanych se
v klidu nestravuje nikdy nebo pouze
nékdy, viz tabulka €. 4.

Oblast psychické funkce

Podstatna ¢ast pecujicich v rizné dlou-
hych intervalech trpi déletrvajici stavy
smutku ¢i deprese a citi se psychicky nevy-
rovnani. MGze k tomu prispivat také fakt,
Ze 92 % dotazovanych se citi na v8echno
sami (tabulka €. 4). Pozitivni je zjisténi, ze
pres fyzickou i psychickou naroénost péce,
ma 70 % respondentt radost ze Zivota
a 77 % jej povazuje za smysluplny. Presto
bychom neméli prehlizet vyjadreni 11 % res-
pondentd, ktefi sdili opacny nazor, viz ta-
bulka ¢. 2.

Oblast socialnich vztaht pfiznivé ovliv-
Auje funkéni partnersky vztah a dobré
rodinné vztahy, dulezita je také opora poci-

tovana od pfatel a ochota pfatel se pfizpuso-
bit jejich omezenim. Tuto oporu citi 61 % res-
pondentd, naopak 16 % dotazovanych tuto
zku$enost nesdili. Urcitad ¢ast pecujicich ma
za partnera pravé nesobéstacénou osobu,
tento fakt se pravdépodobné odrazi ve sku-
te¢nosti, Ze se svym sexudlnim Zivotem jsou
pecujici spiSe nespokojeni nebo jej hodnoti
jako pramérny, viz tabulka ¢. 5.

V oblasti prostiedi byla pozornost véno-
vana predev§im dostupnosti zdravotni
a socialni péce, kvalité bydleni a finanéniho
zabezpeceni. S dostupnosti zdravotné-soci-
alni péce jsou dotazovani neformalni peco-
vatelé spokojeni. Pouze 4 % respondentl
ohodnotilo dostupnost zdravotni péce jako
$patnou, 8 % dotazovanych hodnotilo jako
$§patnou dostupnost sociadlnich sluzeb
(tabulka €. 3). V otazce bydleni je spokoje-
no 60 % respondentd (tabulka ¢. 5). Pozor-
nost bychom méli vénovat zjisténi v otazce
finanéniho zajisténi rodiny, které 27 % res-
pondentt hodnoti za nedostacujici (tabul-
ka ¢. 6). Stejné tak ¢as na sebe a na své
zajmy nema nebo ma pouze ob¢as 67 % do-
tazovanych pecujicich.

Ovérovani hypotéz

Stanovené hypotézy jsme ovérovali
pomoci testu nezdavislosti chi-kvadratu pro
kontingenéni tabulku. Vypocitané hodnoty
byly porovnavany s kritickymi hodnotami
chi-kvadratu na stanovené hladiné vyznam-
nosti a = 0,05 a pfislusnych stupnich vol-
nosti, po¢itanych podle vzorce f = (r-1).(s-1).

Ovérovani hypotézy 1

HO01: Mezi subjektivnim vnimanim zhor-
Seni zdravotniho stavu pecujicich a délkou
péce o osobu blizkou neexistuje zavislost.

HA1: Mezi subjektivnim vnimanim zhor-
Seni zdravotniho stavu pecujicich a délkou
péce o osobu blizkou existuje zavislost.

JelikoZ je vypocitana hodnota vétsi, nez
kritickd hodnota chi-kvadratu pfi vypodita-
nych stupnich volnosti a stanovené hladiné
vyznamnosti, zamitame nulovou hypotézu
a prijimame hypotézu alternativni. Mezi
subjektivnim vnimanim zhorseni zdravot-
niho stavu pecujicich podle délky péce
o osobu blizkou tedy existuje zavislost.

Ovérovani hypotézy 2

HO02: Mezi subjektivnim vnimanim zhor-
Seni zdravotniho stavu pecujicich a vybra-
nymi stupni zavislosti osoby blizké neexis-
tuje zavislost.

HA2: Mezi subjektivnim vnimanim zhor-
Seni zdravotniho stavu peéujicich a vybra-
nymi stupni zavislosti osoby blizké existu-
je zavislost.

JelikoZ je vypocitana hodnota mensi,
nez kritickd hodnota chi-kvadratu pfi vypo-
éitanych stupnich volnosti a stanovené
hladiné vyznamnosti, pfijimame nulovou
hypotézu. Mezi subjektivnim vnimanim
zhorseni zdravotniho stavu pecujicich
podle vybranych stupiu zavislosti osoby
blizké tedy neexistuje zavislost.



Zavér

Nasim cilem bylo zjistit, jaka je kvalita
Zivota osob pecujicich v domacim prostredi
o své blizké ve lll. a IV. stupni zavislosti na
pomoci jiné fyzické osoby v okoli Veseli nad
Moravou.

Nas predpoklad, Ze ke zhorSeni zdravot-
niho stavu dochazi bez distinkce, zda osoba
pecuje o osobu téZce nebo Uplné zavislou
na péci jiné fyzické osoby, se potvrdil.
Nebot nebyla prokazana zavislost mezi
subjektivnim vnimanim zhorseni zdravot-
niho stavu pecujicich podle vybranych
stupina zavislosti lll a IV.

Vyzkum naopak potvrdil zavislost mezi
subjektivnim vnimanim zhorseni zdravot-
niho stavu pecujicich a délkou péce o oso-
bu blizkou. Témér polovina respondentu
uvedla, Ze se neciti zdrava, coz je vzhledem
k faktu, Ze pecuji 0 osobu s pfiznanym stup-
ném zavislosti lll a IV na péci jiné fyzické
osoby, znepokojujici. Stejny podil respon-
dentl uvadi zhorseni zdravotniho stavu od
doby zahajeni péce. Podstatna ¢ast pecuji-
cich také v rtzné dlouhych intervalech trpi
déletrvajicimi stavy smutku ¢i deprese.
Prekvapivé je zjisténi, Zze bez pravidelné
moznosti odpoCinku poskytuje péci vétsi-
na dotazovanych. Stejné tak ¢as na sebe
a na své zajmy nema nebo ma pouze
obcas 67 % oslovenych laickych pecovate-
10. Tato skutecnost se odrazi také v pravi-
delnosti, respektive v nepravidelnosti, stra-
vovani. Alarmujici je zjiSténi v otazce
finan¢éniho zajisténi rodiny, které hodnoti
témér tretina laickych pecujicich jako
nedostacujici pro pokryti jejich potieb
(Jandzikova, 2010).

Praxe tedy ukazuje, Ze dosud nejsou
dusledné uplatiiovany vsechny prostiedky,
které by neformalni pecujici podporovaly
natolik, aby nebyly pééi o své blizké posko-
zovany ve smyslu zhorSeni zdravotniho
stavu, potazmo sniZeni jejich Zivotni Grov-
né a zvyseni rizika chudoby.

Filozofie péée v domacim prostredi je
zaloZena na sepjeti ¢lovéka s mistem, kde
Zije, pracuje, vzdélava se a vykonava své
kazdodenni aktivity. Je neoddiskutovatel-
nym faktem, Ze neformalni pecujici svou
sluzbou vyznamné predchazeji vytrzeni
znevyhodnénych jedincl z pfirozeného
socialniho prostiedi a tim zamezuji jejich
socialnimu vylouceni. Stejnému nebezpe-
¢i se vSak vystavuji sami. Vavrova (2010,
s. 190) upozoriiuje na fakt, Ze se Casto
.---V souvislosti se starnutim populace
objevuji snahy o budovani novych poby-
tovych zafizeni pro seniorskou populaci.
Namisto toho, aby byly podporovany jiné
formy sluzeb...”. Pokud by se v§ak dosta-
valo dostateéné podpory laickym pecuji-
cim, mizeme také jejich prostfednictvim
napliovat hlavni principy zakona o social-
nich sluzbach, a to poskytovani péce
v pfirozeném socialnim prostiedi, ¢imz
podporujeme zachovani pfirozené social-
ni vztahové sité a predchazime socialni-
mu vyluéovani osob zavislych na péci
druhych.

Statistiky a analyzy

Tabulka €. 2: RozloZeni odpovédi na skale A

Skala A
Vibec Spise | Spise Rozhodné | Nevim
ne ne ano ano
1. Citite se zdrav/zdrava? 3% 41% 40% 6% 9%
2. Zhorsil se Vam zdravotni stav za dobu, 10% 28% 36% 8% 18%
po kterou pecujete o svého blizkého?
3. Je pro Vas dulezita kariéra? 43% 30% 7% 0% 20%
4. Mate radost ze Zivota? 0% 11% 55% 15% 19%
5. Jste spokojen/a sam/sama se sebou? 2% 14% 59% 4% 21%
6. Mate pocit, ze Va$ zivot méa smysl|? 0% 3% 44% 33% 20%
Zdroj: Jandzikova, 2010.
Tabulka €. 3: RozloZeni odpovédi na skale B
Skala B
Velmi | Spatna | Ani épatna | Dobra | Velmi
Spatna ani dobra dobra
7. Jak byste ohodnotil/a dostupnost 0% 4% 30% 64% | 2%
zdravotni péce v misté Vaseho bydlisté?
8. Jak byste ohodnotil/a dostupnost 0% 8% 27% 56% 9%
socidlnich sluzeb v misté Vaseho bydlisté?
9. Jak byste ohodnotil/a Vas$ spanek? 7% 27% 32% 33% 1%
Zdroj: Jandzikova, 2010.
Tabulka €. 4: RozloZeni odpovédi na skale C
Skala C
Nikdy | Nékdy | Stfedné|Celkem Casto | Neustale
10. Citite béhem dne ¢asto tinavu? 1% 36% 26% 33% 4%
11. Jak ¢asto si udélate ¢as 9% 58% 31% 2% 0%
sam/sama na sebe a na své zajmy?
12. Jak ¢asto mate moznost relaxovat? 16% 56% 26% 2% 0%
13. Jak Casto trpite déletrvajicimi 16% 48% 20% 15% 0%
stavy smutku ¢i depresemi?
14. Mate nékdy pocit, Ze kvali pe¢ovani 20% 42% 23% 1% 4%
o Vaseho blizkého zanedbavate
ostatni ¢leny rodiny?
15. Citite, Ze jste na vSe sdm/sama? 8% 44% 14% 24% 9%
16. Stravujete se v klidu, ¢asto a pravidelné? | 5% 27% 34% 26% 8%
Zdroj: Jandzikova, 2010.
Tabulka €. 5: RozloZeni odpovédi na skale D
Skala D
Velmi | Nespokojen/a | Ani nespokojen/a,|Spokojen/a Velmi Nevim
spokojen/a ani spokojen/a spokojen/a
17. Jak jste spokojen/a | 2% 12% 45% 27% 0% 14%
s Vasim
sexudlnim Zivotem?
18. Jak jste spokojen/a | 1% 6% 33% 54% 6% 0%
s Vasim bydlenim?
Zdroj: Jandzikova, 2010.
Tabulka €. 6: RozloZeni odpovédi na skale E
Skala E
Viibec ne Spise ne Stredné VétSinou ano | Zcela
19. Citite podporu od blizkych 10% 6% 23% 54% 7%
osob, napf. od rodinnych
prislusnikd a pratel?
20. Jsou pfijmy Vasi rodiny 1% 26% 43% 29% 1%
dostacujici k uspokojeni
Vasich potieb?

Zdroj: Jandzikova, 2010.

V uvedeném kontextu se tak jevi samot-
né nastaveni prispévku na péci jako pro-
blematické. Je diskutabilni, do jaké miry je
tato plosnd davka se c¢tyfmi skokovymi
kategoriemi schopna flexibilné reflektovat
skute¢né potreby uZivatel(i a moznosti spo-

le¢nosti. Otazkou, kterd ndm pak vyvstava,
je, zda samotna legislativni Gprava neni
nastavena proti zdsadam zakona o social-
nich sluzbach a soucasnym trenddm
v oblasti socidlnich sluzeb. Jak uvadi Habu-
rajova llavska (2010, s. 53) ,je potfeba zo-
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Statistiky a analyzy

hlednit fakt, Ze kazdy klient socialnich slu-
Zeb je jedine¢nou neopakovatelnou osob-
nosti, kterd ma individualni potfeby a vyza-
duje rGzné sluzby a péci. Ve svété vznikl
novy pfistup ke klientovi, tzv. ,nova kultura
klienta”. Jeho zakladnimi principy je posile-
ni sluzeb uZivatele, vyuZivani participacnich
strategii, stanoveni jasnych prav a povin-
nosti pfi poskytovani sluzeb, demokratizace
vztah( poskytovatel - uZivatel. S pozadavky
na kvalitni socialni sluzby v§ak rostou také
pozadavky na profesionalizaci, specializaci,
celoZivotni vzdélavani a potfeba zvySovani
profesionalnich dovednosti. NapInéni téch-
to pozadavkd je jednou z cest, ke kterym by
socialni sluzby a nové trendy v této oblasti
mély smérovat v 3. tisicileti.”

1 Pojem intristicka neboli vnitini vira zaved| v 1. po-
loviné 20. stoleti profesor Gordon Allport. Intristic-
kou viru chape jako viru, kterd vychazi z hlouby
nitra ¢lovéka, jako jeho bytostné presvédceni, kte-
rému véfi a podle kterého Zije (Kfivohlavy, 2001).

2 Pro osoby starsi 18 let €ini za kalendafni mésic
8000 K¢ (tézka zavislost) a 12 000 K& (Uplna zavislost).

3 Jedna se o modelovy vypocet ocenéni prace pecu-
jici osoby o osobu zavislou na péci.

4 Navratnost dotaznik( ¢inila 80 %.
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Je vladni navrh novely zakona o socialné-pravni ochrané déti
pro Klokanky opravdu likvidacni?

Jana Machova

Clanek pfinasi jiny pohled na vladni névrh novely zakona o socialné-pravni ochrané déti. V médiich je prezentovan
pFedevsim nazor Fondu ohroZenych déti, nejvétsiho zfizovatele zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc v Ceské
republice, tzv. Klokanki. FOD se obava, Ze chystana novela bude pro jeho Klokanky likvidaéni, nebot je navrhovano
nejen sniZeni statniho prispévku, ktery ze znaéné éasti hradi chod Klokanku, ale jsou navrhovana také nova pravidla
pro zfizovani novych zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc. Clanek se zaméFuje na argumenty vznasené Fon-
dem ohrozZenych déti - s nékterymi souhlasi, s nékterymi ne.

V Poslanecké snémovné PCR je v souéas-
né dobé projednavan vladni navrh novely
zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochrané déti'. Zména zakona vénujiciho se
ohrozenym détem je citlivou Upravou, ktera
je vidy bouflivé diskutovana a nebude
tomu jinak ani nyni. V tisku se objevuji
zejména zpravy o nespravedlivém odejmu-
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ti odmény péstouna péstountim z fad pra-
rodi¢l, ktefi se rozhodli pecovat o sva
vnoucata. Navrh novely zékona pfitom
direktivné nepfrikazuje véem takovym pés-
toundm odménu péstouna sebrat, nebot
ponechavd moznost spravnimu organu
zvazit financni situaci péstount a v pfipa-
dech zvlast hodnych zfetele davku pfiznat,

ale toto neni téma, kterému se chci véno-
vat.

Zaujalo mne prohlaSeni Fondu ohroZe-
nych déti (dale jen FOD), Ze predlozeny
vladni navrh zdkona ma predevsim za ukol
.Zlikvidovat Klokanky“2. Vzhledem k tomu,
Ze s tvrzenim Fondu ohroZenych déti
nesouhlasim, nabizim jiny pohled na tuto



problematiku. FOD napada navrh novely
mj. v téchto bodech:

Omezeni kapacity jednotlivych zafizeni pro
déti vyzadujici okamzitou pomoc

FOD je nejvétsim zfizovatelem tzv. zatize-
ni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc
(ZDVOP) v Ceské republice, ktera nazval
Klokanky. V dobé jejich vzniku $lo bezpo-
chyby o velky a zasluzny krok pfinasejici po
roce 2000 vyznamnou zménu v péci o ohro-
Zené déti, které by jinak skoncily v tehdejsi
ustavni péci. V tehdejsi proto, Ze Ustavni
zafizeni Skolského typu (tj. diagnostické
ustavy, détské domovy, détské domovy se
Skolou a vychovné ustavy) prosly po roce
2002 reformou, kterd podminky poskytova-
ni péce ve Skolskych Ustavnich zafizenich
podstatné upravila a zménila. Zadkonem?® je
stanovena jak maximalni kapacita jednotli-
vych zafizeni, tak maximalni pocet déti
v tzv. vychovnych nebo rodinnych skupi-
nach podle typu jednotlivych zafizeni, tj.
4-8 déti v jedné skupiné. Klokanky poskytu-
ji rodinnou péci, kdy ,o tfi az ¢tyri deti
pecuji po vSech strankach obdobné jako
v rodiné zaméstnanci FOD — manZelsky par,
teta nebo stfidavé po tydnu dvé tety™.
Z praxe je ale zndmo, Ze napf. v nékterych
Lrodinnych Klokancich” provozovanych
pfimo v bytech nebo domech zaméstnanct
Klokénkl, se staraji zpravidla manzelské
pary az o 7 klokdnc¢ich déti (a nejedna se
vidy o velké sourozenecké skupiny) a k to-
mu jeSté maji v péstounské péci svérené
dalsi déti, nékdy i déti vlastni. V lednu 2012
se takto prezentoval napf. Klokdnek Smr-
Zovka na webu Novinky.cz®.

Klokanky se stfidavou péc¢i dvou tet maji
Casto vyssi kapacitu, neZ je navrhovanou
novelou zamysleno, tedy vice nez 24 déti,
a to i v pripadé, Ze zafizeni je umisténo ve
vice budovach®. Jako Ucelové vidim tvrzeni
FOD, ze pri doslovném vykladu zdkona by
se mohlo stat, Ze bychom (FOD) sméli mit
jen jeden Klokdnek s maximdlné 24 détmi
a ostatni Klokanky by musely skonéit, pro-
toZe jsou sice v rtznych budovach na ruz-
nych mistech republiky, ale vzdalenost
budov zakon neresi.””. Klokanky jsou cha-
pany jako samostatnd zafizeni - tedy
v mnozném Cisle, a jsou jako samostatna
zafizeni napf. posuzovany pro narok na
statni prispévek. Kazdy Klokanek se svou
adresou je posuzovan jako samostatné zafi-
zeni, nebot zakon o socialné-pravni ochra-
né déti v dosud platném znéni nic jiného
ani neumoziuje. Pokud zfizovatel oznami
zfizeni nového ZDVOP, je nové zatizeni zae-
vidovdno. Teprve navrh novely prinasi
pojem jiné pracovisté téhoZ zarizeni soci-
alné-pravni ochrany ™, takze teprve od U¢in-
nosti novely zadkona, pokud bude schvale-
na, mdze mit ZDVOP nékolik budov a vzda-
lenost neni rozhodujici.

Maximalni délka pobytu déti v zafizeni
Novelou je navrhovana maximalni délka
pobytu déti v ZDVOP na 3 mésice, vyjimec-
né na 6 az 12 mésicl podle zplsobu, jakym
bylo dité do ZDVOP umisténo, popf. na
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Tabulka ¢. 1: Vyse statniho pfispévku pro zfizovatele zafizeni pro déti vyZadujici oka-

mzitou pomoc (v K¢ mésicné)

statni prispévek
vék ditéte do 31.12. 2011 od 1. 1. 2012 navrh
do 6 let 17 280 18792 15 390
6-15 let 21168 23112 18 690
15-18 let nezaopatfené 24 300 26 460 21 390
15-18 let zaopatiené 28 080 30 564

dobu stanovenou v rozhodnuti soudu®.
PGvodnim zamérem pfi zavadéni institutu
ZDVOP do pravniho fadu CR v roce 1999
bylo umistovani déti v ZDVOP pouze ,na
dobu do rozhodnuti soudu o ndvrhu okres-
niho dradu na nafizeni predbéZného opat-
feni, jehoZ podani bylo nezbytnym opatre-
nim po intervenci pfislusného organu“®.
V divodové zpravé k plvodnimu navrhu je
doba trvani pobytu ditéte v ZDVOP upfres-
néna jako nezbytnd, zpravidla kratka — tedy
do zajisténi odpovidajici péce o dité ustavni
péci nebo péci jiné osoby nezZ rodice. Prije-
tim novely zdkona o rodiné, kdy soud ma
povinnost prfed nafizenim Ustavni vychovy
zkoumat, zda vychovu nelze zajistit nahrad-
ni rodinnou pééi nebo rodinnou péci
v ZDVOP", doslo ke stavu, kdy velké pro-
cento déti umisténych v ZDVOP je zde na
zékladé rozhodnuti soudu, a pobyty déti
v ZDVOP trvaji nékdy i fadu let. Pokud bych
uvazovala doslova, mlze zde dité setrvat
od narozeni do zletilosti, nebot délka poby-
tu v ZDVOP neni nijak omezena. Souéasny
vladni navrh se tedy pouze vraci k pdvod-
nim zamérdm, a jestlize hlavnim zamérem
navrhované Upravy je omezit institucional-
ni péi o déti a zamérit se predev§im na
praci s rodinou sméfujici k zachovani rodi-
ny nebo pokud neni mozny navrat do rodi-
ny plvodni, umistit déti predevsim do
nahradni rodinné péce, je toto ustanoveni
zcela v souladu se zamérem predkladatele
navrhu.

Snizeni statniho pfispévku pro zfizovatele
zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou
pomoc

FOD protestuje proti novelou chystané-
mu sniZeni statniho prispévku pro zfizovate-
le zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou
pomoc (dale jen statni prispévek), prestoze
péce poskytovana détem v ZDVOP je levnéj-
§i nez péce Ustavni. Jako argument pouZiva
¢astku nakladd, které stat vynaklada na déti
umisténé v Ustavni péci, nejcastéji naklady
na jedno dité umisténé v kojeneckém Usta-
vu (podle udaji VUPSV za rok 2010 jde
o ¢astku 35 106 K& mésicné)™. Statni prispé-
vek je zavisly na stafi ditéte a jeho ¢astky
jsou od 18 792 do 30 564 K¢ za kalendaini
meésic (viz tabulka €. 1). Ustavni zafizeni jsou
vyplacena podle jejich kapacity, naproti
tomu statni pfispévek je vyplacen na kazdé
jednotlivé dité, kterému ZDVOP (tedy i Klo-
kanky) poskytly pobyt a pécéi v souladu
se zdkonem o socialné-pravni ochrané déti.
Nikde uZ ale neni uvedeno, Ze zfizovatel
kojeneckych Ustavi a détskych domovi pro
déti do 3 let ma povinnost® hradit vSechny
naklady spojené s péci o svérené déti, tj.

i zdravotni péci (€asto velmi nakladnou, pro-
toze jsou zde umistovany i déti s vaznymi
zdravotnimi postizenimi), a Ze i tyto naklady
se promitaji do uvadénych ¢astek. Rozdil je
v tom, Ze zdravotni péce pro déti umisténé
ve ZDVOP je hrazena ze zdravotniho pojisté-
ni, které za déti také hradi stat, ale zdravotni
péfe hrazena statem pro déti ve ZDVOP
v nakladech na jednotlivé déti zobrazena
neni.

Bylo by tedy spravedlivéj$i porovnavat
Klokanky s détskymi domovy, tedy Skolsky-
mi zafizenimi, které pecuji o déti v rodin-
nych skupinach o velikosti 6-8 déti, protoze
vSechny dal$i druhy ustavnich zafizeni
poskytuji navic dalsi specializovanou odbor-
nou péci vyzadujici dalsi naklady. Mésiéni
naklady na déti umisténé v détskych domo-
vech jsou uvadény ve vysi 17 981 K¢&™.
V tabulce €. 1 uvadim vysi statniho prispév-
ku poskytovanou do 31. 12. 2011, nové &ast-
ky statniho pfispévku od 1. 1. 2012, kdy byly
zvy$eny ¢astky Zivotniho minima, ze kterych
se statni pfispévek vypocitdva, a nakonec
navrh predkladany vlddou. Dosud je statni
prispévek nasobkem ¢astky Zivotniho mini-
ma osoby, ktera je druha nebo dalSi v pora-
di podle zédkona o Zivotnim a existenénim
minimu, stanovené pro toto dité, vynaso-
bené koeficientem 10,80. VIadni navrh uda-
va pevné stanovené ¢astky podle véku dité-
te, kdy byl zruSen rozdil mezi nezaopatre-
nym ditétem a ditétem ve véku nad 15 let,
které neni nezaopatrené. Z uvedenych ¢éas-
tek v tabulce dle mého nazoru nevyplyva,
Ze snizeni statniho prispévku je pro Klokan-
ky, ale i jina ZDVOP likvida¢éni v porovnani
s naklady na déti umisténé v détskych
domovech.

V dosavadnim znéni zdkona neni upres-
néno, na jaké ucely je statni prispévek
uréen. Zakon pouze uklada povinnost zfizo-
vateli ZDVOP , vyuZit statni prispévek pouze
pro zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou
pomoc””®, ale jiz nefika, zda je zfizovatel
povinen pouZit statni pfispévek na stavajici
ZDVOP nebo ho mize pouzit i na zfizeni
nového zafizeni. Navrh novely zakona toto
upresnuje a dodava, Ze statni prispévek je
zfizovatel povinen vyuZit pouze pro ZDVOP,
L,V némZ je dité umisténo“®.

FOD dale uvadi, Ze ustavni zafizeni jsou
dotovana podle své kapacity (tedy i neob-
sazena l(zka), ale ZDVOP ma narok na stat-
ni pfispévek pouze za poskytnutou péci.
Vzhledem k povinnosti ZDVOP poskytovat
sluZzby a zajistit provoz nepfetrzité” jsem
také toho nazoru, Ze nastaveni vypoctu
statniho pfispévku neni zrovna $tastné. Zfi-
zovatel je pro posouzeni naroku na statni
prispévek povinen predkladat kazdy mésic
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velké mnozstvi podkladu krajskému Gradu,
ktery je musi vyhodnotit a statni prispévek
pfiznat podle skuteéného stavu prokazané-
ho za uplynuly kalendaini mésic. Tento pro-
ces predstavuje rozsdhlou administrativu,
kdy vyse statniho prispévku je mési¢né pre-
pocitdvana podle poctu umisténych déti (jen
FOD pecuje o bezmala 500 déti). Domni-
vam se, Ze Ucelnéjsi by byla vyplata statniho
pfispévku pevnou ¢astkou stanovenou na
jedno ltzko podle kapacity zfizenych ZDVOP
- prispévek by mohl byt vyplacen predem,
fizeni by nebylo sloZité, zdlouhavé a prispél
by i na povinny nepfretrzity provoz ZDVOP.
Tim by odpadla i dal§i obava FOD - zdrzeni
vyplaty statniho pfispévku po schvaleni
navrhované novely zdkona, kterd upravuje
Ih(tu pro vyplatu statniho prispévku ,nej-
pozdéji do 30 dnu od vykonatelnosti roz-
hodnuti o priznani statniho prispévku nebo
0zméné vyse statniho prispévku“®. Myslim,
Ze obava z oddaleni vyplaty statniho pfi-
spévku , o tfi i vice mésicii”, jak uvadi FOD
na svych strankéach, je zbyte¢na. Nevim, kdo
by mél zajem Ucelové zdrZovat vyplatu stat-
niho prispévku, na kterém je chod ZDVOP
zavisly. Lhita byla upravena proto, Ze v pfi-
padé, kdy je rozhodovdno o zméné vyse
statniho prispévku oproti predchazejicimu
meésici, se Ihlta pro vydani rozhodnuti fidila
spravnim fadem a lhita pro vyplatu statni-
ho pfispévku upravend v zakoné o socialné-
-pravni ochrané déti nebyla realna. | v sou-
¢asné dobé se pro urychleni fizeni o zméné
vy$e statniho pfispévku vyuZivaji vSechny
mozné prostfedky, aby mohlo byt rozhod-
nuti vydadno v co nejkrat§im terminu.
V névrhu je proto upravena i mistni pfislus-
nost krajskych Urad( pro vyplatu statniho
prispévku, kterd se jiz nebude fidit mistem
sidla zfizovatele, ale nové mistem samotné-
ho ZDVOP. Konkrétné pro FOD to znamena,
Ze o statnim prispévku na vSechny déti
umisténé do Klokankd jiz nebude rozhodo-
vat jen Magistrat hl. m. Prahy, ale agenda se
rozdéli mezi dal$i krajské arfady podle mista,
kde je umistény kazdy jednotlivy Klokanek,
¢imz se fizeni pred vydanim rozhodnuti
podstatné zkrati.

Piiklady dalsich finanénich zdroji pro
financovani chodu ZDVOP

Jednim z dal$ich zdroji financovani
pobytu a péce o déti umisténé v ZDVOP
jsou pridavky na déti - ZDVOP je zafizenim,
které détem poskytuje plné pfimé zaopatre-
ni, proto pridavky na déti nejsou zasilany
rodi¢m umisténych déti, ale do ZDVOP.
Pridavek na dité je pfijmem ditéte a ZDVOP
je musi pouzit pro jeho potrebu. Pfidavky
na dité ¢ini mésicné ¢astku 500 K& na dité
do 6 let, 610 K& pro déti ve véku 6-15 let
a 700 K¢ pro déti starsi 15 let.

Zakon o socialné-pravni ochrané déti
uklada rodi¢iim nebo jinym osobam povin-
nym vyzivou déti umisténych v ZDVOP
povinnost hradit pfispévek na thradu poby-
tu a péce poskytované v ZDVOP™. Navrh
novely zakona pocita se zvySenim koeficien-
tu pro vypocet prispévku z 0,8 na 1,6naso-
bek ¢astky Zivotniho minima osoby, ktera je
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posuzovana jako druha nebo dal$i v poradi,
stanovené pro umisténé dité. Proti tomuto
bodu nejsou namitky, ale je poctivé uvést,
Ze tyto pfijmy, i kdyZ zarucené zakonem,
nejsou jistym pfijmem pro ZDVOP, nebot
jejich vymahatelnost na socialné slabych
rodinach je ¢asto téZka a v zdkonem uvede-
nych pfipadech muze byt rodi¢im nebo
jinym osobam povinnym vyZivou k ditéti
hrazeni pfispévku prominuto nebo vyse
Uhrady snizena s ohledem na jejich pFijem.

FOD ve svych pfipominkach dale neuva-
di, Ze Klokanky, podobné jako jind ZDVOP
jinych zfizovatell, jsou ¢asto registrovany
jako poskytovatelé socialnich sluzeb podle
zakona o socialnich sluzbach®*'. S tim sou-
visi dals$i financovani, nebot poskytovatelé
socidlnich sluzeb maji moznost pozadat
o dotace na financovani béznych vydajl
souvisejicich s poskytovanim socialnich
sluzeb ze statniho rozpoctu prostiednictvim
kraje, ktery Zadost pfeposila na Minister-
stvo prace a socidlnich véci CR. Podobné
mohou zfizovatelé pozadat o dotaci samot-
né kraje nebo obce, v nichZ jsou zafizeni
umisténa. Dotace rovnéz nejsou zdrojem
p¥ijma, na ktery Ize spoléhat, nebot zfizova-
tel dopredu nevi, zda a v jaké vySi bude
dotace pfizndna. Jedinym zakonem garan-
tovanym pfijmem je tedy statni prispévek,
a proto rozumim tomu, Ze se Fondu ohro-
Zenych déti nelibi jeho zamysSlené sniZeni,
ale v porovnani s naklady na péci o déti
v détskych domovech na tom jeho Klokan-
ky nejsou o0 mnoho hiife.

Rizeni o povoleni zfizeni nového zafizeni
pro déti vyZadujici okamzitou pomoc

VIadni navrh nahrazuje dosavadni ohla-
Sovaci povinnost zfizovatelu o zfizeni nové-
ho ZDVOP fizenim o registraci nebo zméné
registrace (FOD je nazval ,povolovaci fize-
ni”), které je obdobné fizeni o registraci
poskytovateld socialnich sluzeb.

V soucasné dobé, jestlize osoba povére-
na vykonem socialné-pravni ochrany déti
ma ve svém poveéreni zahrnuto i zfizovani
ZDVOP, nebyla zadkonem nijak limitovéana
a zéleZelo pouze na ni, kolik a v jakych loka-
litich nové ZDVOP zfidi. Nové zfizené zafi-
zeni pak pouze oznamila krajskému uUradu,
ktery povéreni vydal.

Vzhledem k tomu, Ze se v posledni dobé
velmi rozrostl pocet ZDVOP a zfizovatelé
jejich vznik oznamovali az se zahajenim
jejich ¢innosti, nebylo mozné jejich mnoz-
stvi nijak regulovat nebo splnéni zakonnych
podminek prfedem kontrolovat. Je tedy
navrhovan systém zavedeny zakonem
o socialnich sluzbach, kdy po pocatecni
registraci stavajicich zafizeni krajskym ura-
dem mistné pfislusnym podle sidla zfizova-
tele ZDVOP bude o kazdém novém ZDVOP
vedeno fizeni 0 zméné registrace. V pfipadé,
Ze zfizovatel bude mit v umyslu zfizovat
nové zafizeni na Uzemi jiného kraje, nez je
zfizovatelovo sidlo, bude nezbytnym pod-
kladem pro vydani rozhodnuti o zméné
registrace také zavazné stanovisko krajské-
ho Gfadu, na jehoZ Uzemi ma byt nové zafi-
zeni zfizeno.

FOD s timto zptsobem nesouhlasi a tvrdi,
Ze novela v podstaté znemoznuje vznik
novych zatizeni. FOD ale neni jedinym zfizo-
vatelem ZDVOP. Stat garantuje zdkonem
o socialné-pravni ochrané déti, Zze bude
poskytovat prispévek ze statniho rozpoctu
na poskytovani pobytu a péée détem umis-
ténym v ZDVOP, ale prakticky neméa zadnou
moznost regulovat mnozZstvi finanénich pro-
stfedkll takto vynaloZenych a je odkazan na
vuli zfizovateld ZDVOP. Z tohoto ddvodu je
ucelné, aby prislusny krajsky urad, na jehoz
Uzemi ma byt nové ZDVOP zfizeno, mohl
vyjadrit své stanovisko, zda je potfebné, aby
vzniklo dal$i ZDVOP na jeho Uzemi, nebo je
jiz tato sluzba v rdmci regionu dostate¢né
zabezpecena jinymi zfizovateli.

Zavér

Jak jiz bylo feceno, FOD neni jedinym zfi-
zovatelem ZDVOP v Ceské republice, acko-
liv byl prvnim a je nejvétsim zfizovatelem
ZDVOP v CR. Jeho Klokanky se snazi
o zajisténi ,rodinné” péce o svérené déti,
ale Klokanek stale zlstava instituci, kde
o déti pecuji jeji zaméstnanci stejné jako
v ostatnich ZDVOP nebo napf. détskych
domovech. Ano, déti zde Ziji v bytovych
jednotkach podobné jako napr. déti ve vel-
kych panelacich, ale na panelédku neni napis
pres celé zabradli s ndzvem organizace (viz
Klokanek Brno), paneldk je v podstaté ano-
nymni adresa. Nejsem presvédéenéd o tom,
Ze navrhovana novela zékona je pro Klo-
kanky a véechna ostatni ZDVOP likvidacni,
jen nastavuje jista pravidla, kterym bude
nutné se pfizplsobit. KdyZz porovnam sou-
Casnou vysi statniho prispévku s uvadény-
mi naklady na péci o déti v détskych domo-
vech, je s podivem, Ze statni prispévek
pokryje pouze dvé tretiny skuteénych nakla-
da Klokank(.

FOD na svém webu prezentuje sviij navrh
novely zakona o socidlné-pravni ochrané
déti, kde mj. zavadi opét novy institut péce
o ohroZené déti nazvany ,zafizeni rodinné
péce”. Pro tato nova zafizeni navrhuje prak-
ticky stejnou pravni Upravu, jakad dosud plati
pro ZDVOP, jen s tim rozdilem, Ze jesté zvy-
Suje Castku statniho prispévku na svérené
déti a umozZiiuje pobyt i ,zletilym nezaopat-
fenym détem”*. Jako zafizeni rodinné péce
FOD oznacuje praveé svoje Klokanky. Z toho
vyplyva, Ze pro vSechna ostatni ZDVOP by
byla zavedena nova pravidla a Klokankl se
zmény tykat nebudou, FOD bude mit nadale
pouze oznamovaci povinnost pfi zfizeni
nového Klokanka a statni pfispévek pro Klo-
kanky bude jesté vyssi, nez je v souasné
dobé, pricemz ostatnim ZDVOP by byl stej-
nou novelou zdkona snizen.

-

Sémovni tisk ¢. 564/0

Napft. www.fod.cz, www.idnes.cz atd.

Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni vychovy,
v platném znéni

4 www.fod.cz
http://www.novinky.cz/zena/deti/257518-rodice-
odkladaji-deti-do-ustavu-kvuli-spatne-financni-
situaci-stale-casteji.html

6 FOD ve svém Zpravodaji 2/2011 uvadi, Ze by se jed-
nalo o 8 ze 16 Klokankd se stfidavou tydenni péci
dvou tet.
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Pfipominky FOD k n&vrhu novely zdkona o sociél-

né pravni ochrané déti dostupné na www.fod.cz

Bod €. 116 snémovniho tisku 564/0

Bod. ¢. 5 snémovniho tisku 564/0

10 1 Snémovni tisk 206/0, VIadni navrh zakona o soci-
alné-pravni ochrané déti

11 Ustanoveni § 46 zakona o rodiné, v platném znéni

12 Dlivodova zprava k vladnimu navrhu novely zako-
na o socialné-pravni ochrané déti, kapitola 4.1

13 Podle ust. § 16 zdkona o vefejném zdravotnim
pojisténi

14 Duvodova zprava k vladnimu navrhu novely zako-
na o socialné-pravni ochrané déti, kapitola 4.1

15 Ustanoveni § 42g odst. 2 zdkona o socialné-pravni
ochrané déti, v platném znéni

16 Bod ¢. 101 snémovniho tisku 564/0

17 Ustanoveni § 42 odst. 6 zakona o socialné pravni
ochrané déti, v platném znéni

18 Bod €. 104 snémovniho tisku 564/0

19 Ustanoveni § 42b zdkona o socialné-pravni ochra-
né déti, v platném znéni

20 Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach,

v platném znéni

© o

21 Registr poskytovatelt sociélnich sluzeb

22 Za nezaopatiené dité se podle ust. § 11 zakona
o statni socialni podpore, v platném znéni, povazu-
je i osoba po dosazeni zletilosti, jestlize se sou-
stavné pripravuje na budouci povolani, nejdéle
vsak do véku 26 let.

Seznam pouzitych zdroju:

Zékon ¢. 94/1963 Sb., o rodiné, v platném znéni

Zakon ¢. 117/1995Sb., o statni socialni podpofe, v plat-
ném znéni

Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi,
v platném znéni

Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,
v platném znéni

Zékon €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve $kolskych zafizenich a o pre-
ventivné vychovné pécéi ve Skolskych zafizenich,
v platném znéni

Zékon €. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim mini-
mu, v platném znéni

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v plat-
ném znéni
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Internetové zdroje:
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do;jsessionid=5B
80CF247F982DDF2EFOCOFD45D24B1E.node1?SUBSE
SSION_ID=1330525014314_1, stazeno dne 25. 2. 2012
http://www.novinky.cz/zena/deti/257518-rodice-odkla-
daji-deti-do-ustavu-kvuli-spatne-financni-situaci-
stale-casteji.html, staZzeno dne 27. 2. 2012
http://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.sqw?0=6&CT=564&C
T1=0, stazeno dne 15. 1. 2012
http://www.psp.cz/sqw/historie.sqw?0=3&t=260 Sné-
movni tisk 206/0, VIadni navrh zdkona o socialné-
pravni ochrané déti, stazeno dne 13. 12. 2010
http://zpravy.idnes.cz/drabkova-novela-zlikviduje-nase-
klokanky-boji-se-fond-ohrozenych-deti-1eq-
/domaci.aspx?c=A120112_130627_domaci_jj, stazeno
dne 30. 1. 2012
www.fod.cz: Pfipominky Fondu ohroZenych déti
k navrhu novely zédkona o socialné-pravni ochrané
déti (snémovni tisk ¢. 564/0), stazeno dne 19. 1. 2012
www.fod.cz: Zpravodaj 2/2011, stazeno dne 27. 2. 2012

Autorka plsobi na Magistratu hlavniho
mésta Prahy.

Mezinarodni jednani o dopadech odlisnych zivotnich drah muzid a zen

Véra Kucharova

Ve dnech 3.-4. listopadu 2011 se v Berliné konalo setkani tzv. Peer Review na téma , Effects of the life courses on
women’s pensions”. Je soucasti dlouhodobého projektu sub-programu Evropské komise ,Peer Review in Social Pro-
tection and Social Inclusion” realizovaného v ramci programu PROGRESS. Tento sub-program sestava z kaZdorocni
série setkavani zastupct vybranych zemi EU, ktefi si vyménuji zkusenosti k vybranym tématim socialni ochrany. Ten-
tokrat se jednalo o problematiku rozdili ve vysi diichodii muzd a Zen (,gender pension gap”) a jejich souvislosti s gen-
derové odlisnymi Zivotnimi drahami. Hlavni napini tohoto mezinarodniho setkani bylo zhodnoceni mozZnosti aplikace
nastroju uplatriovanych v hostitelské zemi v zajmu sniZovani diskriminacénich dopadu zavislosti diichodu na gendero-
vé odlisnych Zivotnich drahach. Tohoto setkani se kromé hostitelského Némecka zuéastnili zastupci Rakouska, CR,
Francie, Mad'arska, Itilie, Litvy, Lucemburska, Portugalska, Spanélska, Svédska a Nizozemska.

Cilem berlinského jednani bylo a) zhod-
notit podstatu ,gender pension gap”
v Némecku ve srovnani s dal§imi zemémi
a b) porovnat odliSnosti profesnich drah
muzd a Zen mezi zuCastnénymi zemémi,
a to se zamérfenim na hledani stéZzejnich
pfi¢in genderovych odliSnosti v penzich.
Zamérem setkani bylo vzajemné se inspi-
rovat a hledat obecnéji platna reseni a pfi-
stupy pfi zmirnovani dopadd genderovych
diferenci v profesnich biografiich a rodin-
nych rolich na nerovnosti v penzijnim
véku. Némecka iniciativa v dané oblasti je
sou¢asné motivovana aktualné platnymi
dokumenty EU v oblasti penzi a rovnych
prileZitosti, ale nevyhnutelné téZ v oblasti
zameéstnanosti a socialni ochrany obecnég,
pfip. dalsich politik, jako je rodinna politi-
ka. Zdlraznén byl kontext dany zaméry
strategie ,Evropa 2020“ v evropském
a narodnim méfritku.

Zakladni diskusni material pro jednani
(autora S. Leitnera z Univerzity aplikova-
nych véd v Koling) poukazal na slozity
vztah mezi tfemi sou¢astmi koordinované-
ho vyvoje narodnich dichodovych systé-
mu (politik) a diferencovanymi disledky
jejich uplatiiovani v Zivoté rliznych socio-
demografickych skupin, konkrétné Zen
a muzl. Témito tfemi soucastmi jsou zajis-

téni socialni pfimérenosti, finanéni udrzi-
telnosti a modernizace programl podle
ménicich se socidlnich a ekonomickych
podminek. Tyto podminky vedou k pred-
nostnimu zajmu o financni stabilitu, coz
implikuje pozadavek posileni zaméstnanec-
kych a soukromych penzijnich systému
jako dopliku a jisté nahrady oslabenych
systému statnich penzi. Toto pfehodnoce-
ni roli jednotlivych pilitd ddchodovych
systému vsSak potencialné i redlné posiluje
nerovnosti v penzijnich narocich muzud
a Zen (zejména v kontextu nerovnosti mezi
socio-profesnimi skupinami). S. Leitner
v§ak soucCasné upozorfiuje na moznost
demotivaéniho plsobeni pouZiti redistri-
buénich mechanismu (pfedevsim tzv. care
credits) a navrhuje upfit pozornost na
zmény v oblastech, které jsou zdroji nerov-
nosti v dichodech. Jmenuje tfi hlavni -
rozSiteni systému denni péce o déti, rozsi-
feni forem profesniho uplatnéni Zen (napf.
nerozliSovani muzskych a Zenskych profe-
si) a zavedeni jednotné minimalni mzdy.
Z predloZzenych némeckych material je
evidentni to, co je spole¢né v té ¢i oné mire
v§em evropskym zemim - pokud ma pen-
zijni systém eliminovat genderové rozdily,
nevysta¢i se svymi vnitfnimi moznostmi,
nema-li byt neadekvéatné finanéné narocny,

coz ve spoleénosti charakterizované popu-
lanim starnutim a ekonomickou recesi
nabyva na naléhavosti. Hledani nastroju
eliminace ,gender pension gap” v dal$ich
systémech, jimiz jedinci prochazeji béhem
své Zivotni drdhy, je nevyhnutelné, ale
vyzaduje v konecnych disledcich zasahy
do oblasti ovlivnénych do znaéné miry kul-
turou a tradicemi i strukturalnimi podmin-
kami kazdé zemé. Némecko vzhledem
k nedavnému sjednoceni dvou ¢asti s od-
liSnou ekonomickou a politickou historii
poslednich desetileti navic vykazuje vy-
znamné odli$nosti v Zivotnich drahach Zen
i penzijnich narocich z nich vyplyvajicich
mezi obéma ¢astmi Némecka. Vnitrostatni
diferenciaci vykazuji i nékteré dal$i zemé,
napf. Itdlie s odliSnou zaméstnanosti Zen
na severu a jihu zemé.

Mezinarodni srovnani provedené S. Leit-
nerem a vyplyvajici z narodnich zprav
(http://www.peer-review-social-inclusion.
eu/peer-reviews/2011/effects-of-life-cour-
ses-on-women2019s-pensions) a z diskuse
vedené na Peer Review, ukazuje na spole¢-
né i odlisné rysy jak v Zivotnich drahach
muzl a Zen, tak v penzijnich systémech,
a také v pristupech k reSeni genderovych
nerovnosti obecné a v oblasti dichodu
zvlaste.
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Poznatky z praxe

Ve svych podkladovych dokumentech
predstavily jednotlivé zemé své dlichodo-
vé systémy, relevantni verejné politiky
dotykajici se rovnopravného postaveni
muzu a Zen a napf. politiky zaméstnanosti,
ochrany pred chudobou atd. a také odlis-
nosti v rodinnych a profesnich drahach
muzl a Zen v narodnim spoleéensko-kul-
turnim kontextu. Pfi komparaci predlozZe-
nych material( i pfimych vystoupeni na
Peer Review lze ziskané poznatky struéné
shrnout a vyhodnotit takto:

e Narodni koncepce se lisi z hlediska cha-
pani zakladnich roli diichodovych systé-
mu i z hlediska pfistupd k problematice
rovnopravného postaveni muzd a Zen
obecné i v penzijnich systémech. VSech-
ny zemé vSak maji v zakladnim pilifi
dichodovych systému zabudovany néja-
ké formy kompenzaci téch obdobi v Zivo-
té, kdy jsou lidé ekonomicky neaktivni,
a hlavni pozornost je pfitom vénovana
obdobim péce o déti.

e Zivotni drahy muzl a Zen maiji v zucast-
nénych zemich mnohé spole¢né, ale také
neméné vyznamné odlisné rysy. Spolec-
nymi jsou zejména preruSovana kariéra
Zen, jejich niz&i ekonomicka aktivita a pfi-
jmy, nerovhomérné rozdéleni roli muz
a zen v soukromé sfére, coz se prenasi do
sféry verejné. OdliSnosti spocivaji napf.
v rlizné mire vyuzivani zkracenych tvaz-
ka, v podilech jednopfijmovych a dvou-
pfijmovych Uplnych rodin v populaci,
v délce preruseni profesni kariéry Zenami
v souvislosti s péc¢i o déti (délka rodi¢ov-
ské dovolené i doba celodenni péce
0 déti pfedskolniho véku).

e Zivotni drahy Zen a muzu jsou ve vysoké
mife podminény obecnymi strukturalni-
mi a institucionalnimi podminkami, coz
je jedna ze zasadnich pfi¢in narodnich
odliSnosti. Mezi stéZejnimi diferencujici-
mi prvky je dostupnost sluzeb denni péce
o déti a péce o nesobéstatné osoby
a také nastroje podpory zaméstnanosti,
zejména zZen. Obecné fe¢eno jsou nerov-
nosti v Zivotnich drahach muzi a Zen
podminény tim, nakolik jsou realizovana

opatreni ke sladéni rodinného a pracov-

niho Zivota.

e Skala pristupl k reseni otazek gendero-
vych nerovnosti v dlichodovych systé-
mech je velmi Siroka. Na jedné strané je
napf. ve Svédsku prosazovana nezavis-
lost Zen a jejich vysoka ekonomicka akti-
vita a dlsledné individualizované penze,
individudlni rozdilnosti Zivotnich drah
zohledriuje napf. flexibilni dichodovy
vék (pfipady extrémné nizkych ddchodi
fesi garantované penze v ramci narodni-
ho zékladniho systému starobnich penzi).
Na strané druhé zemé jako Némecko ne-
chtéji ,vnucovat” pracovni zapojeni Zen
a zaméfuji se na vyrovnavani gendero-
vych rozdilQ, vzniklych z genderové odlis-
nych Zivotnich drah, v rdmci penzijnich
systémd, ale efektivita je dost omezena.
Prikladem zemé, kterd vytvari mnoho-
stranné predpoklady pro sblizeni Zivot-
nich drah muzd a Zen, je Francie, ale pies-
to je tam rozdil v penzich muz{ a Zen po-
mérné vyrazny (47 % v individuélnich pen-
zich, v CR je to 18 %).

e Prekazkou vétsi celkové efektivity vyrov-
navacich opatfeni v ramci penzijnich
systém je mj. to, Ze tato opatreni ¢asto
diferencuji naroky na ,ulevy” (benefity,
kredity, nahradni doby atd.) podle riz-
nych kritérii, jako je vék déti, hospodar-
sky sektor, mira zdravotniho postiZeni
pecované osoby aj. Vznikaji tak vedlejsi
nezamyslené efekty.

Na zadkladé dvoudenniho jednani Peer
Review k tématu dopadu Zivotnich drah na
dichody Zen a muzl byly pfijaty zavéry,
z nichz Ize jmenovat:

e Genderové nerovnosti v oblasti penzi
neni mozné fesit pouze v ramci penzij-
nich systému, protoze maji své zdroje
v odli$nych Zivotnich drahach muzu a Zzen
a v nerovnostech v jejich profesnich bio-
grafiich, oborovém zaméreni a prede-
v§im v nerovnostech v odménovani.

e RUzné formy redistribu¢nich mechanismu
narazeji na problémy zajiSténi univerzal-
nosti jejich plsobeni, eliminace vedlejsich
efektG ¢i dostate¢nosti miry odstranéni

Informacni servis ¢tend@rom

diskriminacnich prvkd, to vSe aniz by vzni-
kaly jiné formy diskriminace, nejedno-
znacnost v definovani narokl a opravnéni
a aniz by byla ohroZena finanéni inosnost
pro dichodovy systém a statni rozpocet.

e Existuje diskrepance mezi pozadavky
prosazovanymi predevsim pfiznivci redi-
stribuéniho plsobeni penzijnich systému
(kladoucimi dudraz na prvni pilif - ,statni
dlchody”) a pozadavky zastancl prede-
vS§im finanéni udrzitelnost téchto systé-
mu (pozadujicimi rozvinuti dalSich pilifa
a zesileni osobni odpovédnosti za zabez-
peceni ve stafi).

e Vzhledem k tomu, Ze moZnosti eliminace
genderovych rozdilG v penzich do znacéné
miry zaviseji na sblizeni Zivotnich drah
muzl a Zen, jsou zde velice dulezité vlivy
strukturdlnich a institucionalnich podmi-
nek, vytvarené verejnymi politikami - jme-
novité rodinnou, vzdélavaci, politikou za-
méstnanosti a politikou rovnych pfilezi-
tosti. Konkrétné je tfeba zminit vliv kom-
plexu opatfeni na sladovani rodiny a za-
méstnani.

e Neméné vyznamny je vliv historicko-kul-
turnich specifik jednotlivych zemi, ktera
determinuji moznosti zmén v gendero-
vych vztazich, a tim v chovani (zivotnich
drahach) jednotlived, i v pfistupu relevant-
nich subjektl pfi feseni genderovych roz-
dilG ve verejné a soukromé sfére a zava-
déni opatfeni uvnitf penzijnich systému.

e Proménlivost Zivotnich drah i jejich dife-
renciace jsou tak vysoké, Ze je obtizné to
zohlednit v prdhledné a jednoznacéné defi-
novanych principech diichodovych néaro-
kd. Problémem je napf. vysoky podil osa-
mélych matek ¢i nesezdanych souziti
(nelze G¢inné rozvijet , vyrovnavaci” opat-
feni zalozend na manzelském souZiti).

e VétsSina opatreni na vyrovnani gendero-
vych rozdilt v ramci penzijnich systémii
v sobé nese nebezpeéi demotivaéniho
pusobeni na ekonomickou aktivitu (Zen).

Autorka pisobi ve VUPSV, v. v. i., a otaz-
kdm rodiny a genderovym rozdilim se
vénuje dlouhodobé.

Analyza imigrace a integrace cizincd v Usteckém kraji

Kuchar; Pavel - Balek, Petr. Integrace cizincti. Pfipad Usteckého kraje
Usti nad Labem, FSE UJEP, 2011. 110 s. ISBN 978-80-7414-435-6

Nevelkd kniha se zabyva zajimavou
a v soucasné dobé i velmi potfebnou tema-
tikou. Problematika imigrace cizinct a jejich
integrace, respektive adaptace, do ¢eského
prostredi je soucasti integracnich, multikul-
turalnich procesli soudobého svéta.

Prvni kapitola prace je vénovana vyvojo-
vym trendiim poctu cizincd v CR a ve sledo-
vaném kraji. Poskytuje tak prehledny obraz
0 vyznamnosti zkoumaného problému.
| kdyZ statistiky zaznamendvaji mirny pokles

28 FORUM socialni politiky 2/2012

poétu zaméstnanych cizincl v poslednich
dvou letech, je jejich role v ekonomické
oblasti nezanedbatelna. Studie potvrzuje, ze
vétsina cizincl pfijizdi do CR za praci, pfi-
¢emz z vétsi ¢asti pracuji v pozici zamést-
nancli, mensi ¢ast pak podnika. Podrobné;jsi
analyza ukazuje rozdily ve vzdélanostni
strukture cizincl z jednotlivych zemi, kde
zejména vynikd rozdil mezi imigranty
z Ruska (s nejvétsim podilem stfedoskolské-
ho a vysokoskolského vzdélani) a Vietnamu

nim). Zajimava je rovnéz informace o poctu
déti cizincli navstévujicich zakladni a stiedni
skoly. Priznacny je trend rdstu pocétu déti
cizincl na strednich skolach.

Dalsi kapitola se zabyva integraCni politi-
kou CR. Vedle prezentace obecnych zasad
integracéni politiky si v§ima jeji realizace
v konkrétnich podminkach ve formé komu-
nitnich pland. Jejich cilem je prispét k roz-
voji vzdélani imigrantl, prevence jejich



socialniho vylouéeni a pomoc pfi hledani
zaméstnani. Problematika integrace cizincu
se tak vyznamné dotyka i otazek socialni
prace mést a obci.

Za pfinos povazuji, Ze studie je zaloZena
na empirickém Setfeni situace cizinct. Jde
predevsim o cizince z tzv. tretich zemi, vaci
nimZ jsou uplatiovana néktera omezeni
a jejichz pfitomnost v ¢eském prostoru neni
ze strany mistnich obc¢anll jednoznacné
pozitivné hodnocena. Souc¢asné se pficha-
zejici cizinci svym zpusobem Zivota casto lisi
od majoritni spolec¢nosti, v disledku ¢ehoz
vznikaji rGzné problémy a nedorozuméni.
Projekt empirického Setfeni sledoval nékolik
cilGi: predné zjistit postaveni cizincl z pohle-
du vztahu k majoritni spole¢nosti, podminek
Zivota a probihajici procesy integrace. Vy-
znamny ukol Setfeni byl ve zjiSténi postave-
ni cizincl na trhu prace a poznani mecha-
nism0 pfi hledani zaméstnani. Soucasti
zkoumani bylo i zjitovani aktualnich potieb
a identifikace rizikovych socialnich situaci,
v nichZ se cizinci mohou ocitnout. Metodika
vyzkumu a postup jeho provedeni jsou
popsany v kapitole paté. Metoda zkoumani,
vztahujici se na cizince evidované v ramci
Usteckého kraje, byla zaloZena na studiu
statistickych zdroju a dale pak na sociolo-
gickych rozhovorech s pracovniky pfislus-
nych ¢eskych instituci a hloubkovych rozho-
vorech se samotnymi imigranty. Konkrétné
$lo hlavné o Ukrajince, Mongoly, Vietnamce
a Rusy. Rozsah zkoumaného souboru je
dostatecny, takze vypovédi respondentl Ize
s urcitou opatrnosti zobecrovat a patrné by
se potvrdila jejich platnost i v $ir§im celore-
publikovém pohledu.
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Zajimavé vysledky o vzajemném vztahu
prislusnikG majoritni spolecnosti a cizincu
obsahuje dalsi kapitola. Konstatuje se, Ze na
strané majoritni spole¢nosti existuji jisté
odmitavé stereotypy vuci cizinciim, coz se
projevuje v jejich charakteristice Ceské spo-
le€nosti. Vidi ji jako spolenost uzavienou,
v disledku toho neexistuji vétSinou silnéjsi
interpersonalni vazby mezi cizinci a domo-
rodci. To se ve svych disledcich jevi jako
vazna prekazka jejich integrace. Je ovSem
vyznamné, Ze tato situace, i kdyZ v sobé ma
urcité napéti, jen vyjimecéné vede ke konflik-
tdm. Jednou z pfic¢in nedostate¢né interper-
sonalni komunikace je ovéem mala znalost
¢eského jazyka. Pfitom znalost ¢estiny logic-
ky koresponduje s délkou pobytu cizince
v CR ataké s jistou mirou podobnosti jazyk.
Neprekvapi proto, Ze nejvyssi podil dobrych
znalosti ¢estiny maji Ukrajinci a Rusové,
nejmensi pak Vietnamci a Mongolové.

Zéakladnim konceptudlnim pojmem empi-
rické studie je integrace cizincd. V této sou-
vislosti je kladena otazka, zda chépani inte-
grace neni v pripadé zkoumanych cizincl
pfili§ zatizeno naSim ¢eskym etnocentric-
kym pohledem vyZzadujicim co nejuplné;jsi
pfizplGsobeni se ¢eské kulture. Patrné s ohle-
dem na to, Ze vétsina cizincd neplanuje trva-
ly pobyt v CR, pfichazi za vydélkem a poté
odchazi, nelze oéekavat jejich Uplnou inte-
graci. V zasadé jde o prizplisobeni se mist-
nim podminkam na urcity ¢as, bez zdsad-
néjSich zmén v oblasti vlastni specifické kul-
tury. Téchto souvislosti si knizka v§ima
v zavérecném shrnuti, kde mimo jiné kon-
statuje, Ze multikulturalismus precenuje
moznosti oboustranného vstficného pfijeti

Casto dosti rozdilnych zplsobu Zivota. Je
patrné vhodnéjsi pracovat s konceptualnim
pojmem adaptace. Integrace se miize vzta-
hovat na pfislusné narodnostni skupiny,
které pod talkem socialniho prostiedi majo-
ritni populace zifejmé posiluji svoji vnitfni
skupinovou kohezi.

Kapitola 6 a nasledujici obsahuji vysledky
empirického Setfeni. Interpretace ziskanych
poznatkl ukazuje fadu vyznamnych souvis-
losti faktického souziti cizinci s majoritni
spolecnosti. Napf. se potvrzuje, Zze zahranic-
ni pracovnici nejsou v§ude dobfe pfijimani,
coz potvrzuje jisty jiz zminény ¢esky etno-
centrismus.

Vyklad vysledkl empirického Setfeni
podle stanovenych strukturalnich dimenzi je
prehledny. Uvedené poznatky jsou inspira-
tivni pro socialni politiku a praci s imigranty.
Zaveéry, ke kterym autofi dospéli na zakladé
provedeného empirického Setfeni, jsou
vyznamné nejen pro politiku mistnich orga-
na Usteckého kraje, ale jsou inspirativni pro
posouzeni stavu integracni politiky statu
vUci cizincdm vSeobecné. Opravnéné se
v zavérech zdlraznuje, Ze vzhledem k demo-
grafickému vyvoji ¢eské populace se v pris-
tich letech neobejdeme bez Zadouci imigra-
ce. Plati zfrejmé i konstatovani, Ze tato imi-
grace bude nadale prevaZovat ze zemi kul-
turné vzdalengjsich. V konkrétni politice
lokalnich i centralnich organa je proto zfej-
mé tfeba podporovat opatreni, ktera pomo-
hou postupné prekonavat ruzné bariéry
a predsudky souZiti majoritni spolecnosti
s cizinci.

Frantigek Zich, VSFS

Z konference k zahajeni Evropského roku aktivniho starnuti
a mezigeneracni solidarity 2012 v CR

Dne 1. biezna 2012 se v Cerninském
palaci v Praze uskuteénila dvodni
konference, jiz byl v Ceské republice
oficialné zahajen Evropsky rok aktiv-
niho starnuti a mezigeneracéni solida-
rity 2012 vyhlaseny Evropskou unii.

Po uvodnich projevech ministra Jaromira
Drébka, ndméstka MSMT Jana Kocourka
a naméstka MPSV Jana Dobe$e se slova
ujal vedouci Zastoupeni EK v CR Jan
Michal, ktery zdGraznil tematickou provaza-
nost jednotlivych Evropskych rokl a pfipo-
mnél, Ze rok 2013 bude Evropskym rokem
aktivniho obc&anstvi. Dale se vénoval demo-
grafickym ukazatelim EU a zddraznil, Ze
zatimco v soucasné dobé je pramérny vék
obyvatel v EU 46 let a podil osob 65+ dosa-
huje 16 %, jiz v roce 2030 bude pridmérny
vék v EU 47 let a podil osob 65+ se témér
zdvojnasobi na 30 %. Vychazel také z vysled-
kd prizkumu verejného minéni v ramci EU,
ze kterého je mimo jiné zfejmé, Ze skutec-

nost starnuti populace si v zemich EU uvé-
domuje 71 % respondent(, za mozny pro-
blém jich ho vSak oznacuje pouze 40 %. Pri-
zkum také ukazal, Ze problém mezigenerac-
ni diskriminace je vyraznéjsi v postkomunis-
tickych zemich, kde je také vnimani osob ve
véku b5+ negativnéjsi nez ve statech EU-15.
Dvé tietiny respondentd se také domnivaiji,
Ze by lidé méli mit po dosazeni diichodové-
ho véku mozZnost nadale pracovat, a jedna
tfetina z nich dokonce zvaZuje, Ze po dosa-
Zeni dichodového véku bude dale pracovat.
V souvislosti s vysokou mirou nezaméstna-
nosti mladych lidi v EU, ktera v priméru
dosahuje 20 %, se Jan Michal zminil o kon-
kurenci mladych a starych pracovniki, které
je dle jeho nazoru téz treba vénovat pozor-
nost. Na zavér pak pfipomenul tzv. ,stfibr-
nou ekonomiku”, tedy rozsifovani sluzeb
pro seniory, ve které vidi do budoucna velky
potencial. }

Dalibor Holy z Ceského statistického
Gradu ve svém vystoupeni predstavil ,seni-
ory v datech”. Zminil se o rozdilném media-
novém véku obyvatel rliznych zemi EU,

ktery v nékterych zemich, napf. Rakousku,
Recku, Finsku a ltalii, ¢ini 42 a vice let,
zatimco v jinych (Irsko, Island a Makedonie)
36 let. Jako nejrychleji starnouci populace
EU oznacil Recko, Némecko a Lichtenstejn-
sko. Dale se pak zaméfil na populaci star-
Sich osob v CR, zejména na jeji vzdélanostni
a pracovni charakteristiky. Upozornil na
velmi nizky podil (pouze 5 %) osob ve véku
55+ zapojenych v CR do vzdélavaciho pro-
cesu. Déle uvedl, Ze 17 % obyvatel CR pobi-
rd starobni ddchod a podil pracujicich
dichodci dosahuje 3 % celkové zaméstna-
nosti v CR, pfiéemz vSak existuji znacné roz-
dily mezi muZi a Zenami, protoZe zejména
v pozdéjsSim véku zaméstnani muzi pobiraji-
ci dichod tvofi az dvojnasobné pocetnéjsi
skupinu nez Zeny ve stejném postaveni.

V odpoledni ¢asti pak byly predstaveny
jednotlivé tematické oblasti Evropského
roku 2012 a zaroven s nimi byly také pred-
staveny organizace, které se v konkrétnich
oblastech angazuiji.

Tematickou oblast Zaméstnavani starSich
osob odborné uvedl prof. lgor Tomes, ktery
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pfipomnél, Ze starnuti je kontinudlni proces
a Ze starneme ve vSech fazich zivota, coz
souvisi se zménou soucasného Zivotniho
cyklu, kdy se neprodluZuje pouze etapa
stari, ale i pfedchozi etapy lidského Zivota.
Upozornil na aktudlni nebezpeéi konkurence
dvou skupin osob star§iho véku na trhu
prace, kdy si konkuruji skupiny osob v pred-
dichodovém a v dichodovém véku, které
mohou vzhledem k pfijmu z dichodového
systému nabizet svou praci za niz§i mzdu,
¢imz maiji konkurenéni vyhodu oproti oso-
bam, které se dichodovému véku tésné
blizi. Zminuje potfebu znovu prehodnotit
celkovy pohled na diichodovy systém, aby
dlchod byl skutecné chapan jako nahrada
(a nikoli pouze jako doplnék) mzdy. Déle se
vénoval otdzce age managementu a potre-
bé odstranéni pozitivni diskriminace. Pro
podporu zaméstnavani starSich osob pova-
Zuje za nutné zflexibilnéni zakoniku prace,
ktery musi reagovat na ménici se Zivotni styl
a zvyklosti sou¢asnych lidi.

Dals$i tematicka oblast CeloZivotni vzdéla-
vani a uéeni byla uvedena pfedsedou Asoci-
ace univerzit tretiho véku CR Petrem Vavri-
nem. Ten predeslal, Ze celoZivotni vzdélani
se dotyka hlavné terciarniho vzdélavani. Jiz
davno také nesta¢i mezigeneraéni predava-
ni zkusenosti, tzv. z otce na syna, soucasna
rychlost pokroku vyZaduje proces celozivot-
niho uceni se. Doporucil rozliSovat mezi
standardnimi univerzitnimi programy a pro-
gramy zamérenymi na celoZivotni vzdélava-
ni, které vidi jako ,byznys”. Pozitivni dopad
celozivotniho vzdélavani na snizeni neza-
méstnanosti ukazal na pfikladu Finska, kde
diky nému klesla nezaméstnanost z 19 %
v roce 1992 na souéasnou 8% uroven. Za
pozitivni oznacil skutecnost, Ze 21 ze 26 uni-
verzit registrovanych v CR nabizi programy
celozivotniho vzdélavani, a to formou vice
nez 700 kursl pro osoby ve véku 55+. Vyuzi-
va ho cca 38 000 seniord, pfiblizné 1,5 %
vSech osob starSich 55.

Dobrovolnictvi starSich osob a seniort
jako tematickou oblast Evropského roku 2012

Od navrhi po praxi:

Modernizace odborného vzdélavani a vycvi-
ku v Evropé se posunula do faze implemen-
tace jednotlivych nastrojii v élenskych sta-
tech, coZ vyvolalo vétsi zajem o expertni
znalosti Cedefop. V prabéhu poslednich tii
let tato instituce identifikovala trendy
a mozZné odpovédi na budouci vyzvy
v oblasti odborného vzdélavani a vycviku.
Velky vyznam maiji celoevropské predpoveé-
di nabidky a poptavky v oblasti kvalifikaci.
Byly vypracovany kvalifikacni ramce a do-
porucen systém krediti pro oblast odbor-
ného vzdélavani a vycviku, vychazejici
z toho, Ze podstatné jsou vysledky vzdéla-
vani, vyjadrené tim, co by mél dotyény
znat, byt schopen délat a éemu rozumét, ne
tim, kde a jak dlouho byl skolen.

Priority Cedefop na obdobi 2012-2014
vychazeji z vysledk( predchozi ¢innosti,
vice se v§ak zaméruji na podporu moderni-
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uved| predseda ob¢anského sdruzeni Hestia
Jifi ToSner. Ten se vénoval dobrovolnictvi
jako fenoménu soucasné doby a poslani
obecné prospésnych spoleénosti zamére-
nych na dobrovolniky charakterizoval hes-
IerrJ ~pomahame tém, ktefi chtéji pomahat”.

Ctvrtou tematickou oblast Mezigeneraéni
dialog odborné uvedla socioloZka Lucie
Vidovi¢ova. Predstavila obecné zasady dia-
logu, které adaptovala s ohledem na speci-
fické charakteristiky dialogu mezigeneracéni-
ho. Spole¢nost a jeji generace obrazné zna-
zornila jako letokruhy stromu, které na sobé,
stejné jako rGzné generace v rdmci jedné
spole€nosti, zavisi. Jednotlivé predstavova-
né zasady mezigeneraéniho dialogu pak
vhodné doplfiovala praktickymi sociologic-
kymi zkuSenostmi z CR. Poukdzala na zne-
pokojujici averzi mladé generace vuci sta-
rym, kterou demonstrovala na vzniku ruz-
nych skupin na socialnich sitich deklaruji-
cich az témér nenavist viéi seniordm. Kon-
struktivnimu mezigeneraénimu dialogu dle
jejiho nazoru rozhodné nepfispiva medialni
vnimani starSich osob a €asto az bulvarni
zplsob jejich medialni prezentace.

Tematikou oblast Zdravého starnuti pred-
stavila doktorka Hana Janatova ze Statniho
zdravotniho Ustavu, kterd své vystoupeni
odlehéila frazi ,lepsi je se opotiebovat, nez
zrezivét”, jiz chtéla zduraznit fyzicky pohyb
jako jeden ze zakladnich predpoklad( zdra-
vi. Zdlraznila vsak, Ze fyzické zdravi je
pouze jednou z komponent zdravého star-
nuti, protoze dusevni zdravi je neméné dile-
Zité. Za nutnou podminku dusevniho zdravi
oznacila také odpovidajici bydleni a socialni
kontakty, nebot osamélost povaZuje za
jednu z hlavnich pfi¢in poruseni dusevniho
zdravi, vedouciho aZz k fyzickym zranénim.
O stati by se podle ni nemélo hovofit jen ve
spojitosti s nemocemi, jak se v nasi spolec-
nosti vétsinou déje. Zhruba 90 % seniorl je
totiz relativné zdravych a nevyZaduji trvalou
péci. Jako zaveére¢né motto pak uvedla, ze
i v pozdéjSim véku by mél mit ¢lovék ze
Zivota radost.

zace systému odborného vzdélavani a vy-
cviku, pracovni kariéru a jeji zmény a analy-
zu potiebnych znalosti a kompetenci. Cilem
instituce je svou ¢innosti podpofit evrop-
skou spolupraci v oblasti odborného vzdé-
lavani a vycviku prostfednictvim expertnich
znalosti, vyzkumu, analyz politik a networ-
kingu a pfispét k Sifeni informaci s vyuzitim
webovych stranek, publikaci, studijnich
pobytu, konferenci a seminara.

Modernizace systémi odborného vzdéla-
vani a vycviku

Cilem Fady aktivit Cedefop je zatraktivnit
odborné vzdélavani a vycvik pro potencial-
ni studenty, pfi¢emz se vychazi i ze skutec¢-
nosti, Ze fada ziskavanych vysSich (terciar-
nich) kvalifikaci je ve své podstaté odborné-
ho charakteru se silnou vazbou na trh prace
a se znaénym zapojenim podnikl ve vSech

Posledni tematicky okruh Kvalita Zivota
seniord uvedl architekt David Tichy
z obéanského sdruzeni Centrum kvality
bydleni, podle néhoz se kvalita Zivota (neje-
nom seniorll) odviji od zplsobu bydleni.
Bydleni seniorli bylo v minulosti institucio-
nalizovano a zajistovdno v domovech
dlGchodct, pficemzZz toto pojeti v nasich
predstavach do znaéné miry stale pretrva-
va. V soucasnosti by mél byt vyssi dlraz
kladen na individudlni bydleni s poskytova-
nim tzv. home care — pecovatelské sluzby
a decentralizaci zabezpeceni sluzeb spoje-
nym s bydlenim seniort. Na kvalitu Zivota
ma vliv také fyzicky stav, umoznujici pohyb,
a dostatek energie, kterd zavisi na kvalitni
stravé a psychickém stavu, ktery velmi zavi-
si na zaclenéni jedince do spole¢nosti. Osa-
mélost proto oznadil za jeden z nejvétSich
problému ovliviiujicich kvalitu Zivota senio-
rd a zminil tzv. syndrom rizové kosile. Jako
feSeni osamélosti ve stari predstavil kon-
cept tzv. senior cohausing — sdilené bydleni
seniord, jehoZ hlavni pfednost vidi v tom,
Ze si spoustu ¢innosti seniofi zajisti navza-
jem v ramci sdileného bydleni, ¢imz se fak-
ticky oddaluje vékovéa hranice, kdy senior
potiebuje pomoc zvenéi - od statu, dobro-
volnikd.

Odborny program byl ukonéen panelo-
vou diskusi s odborniky, jiZ se zuéastnili
Igor Tomes, Jifi ToSner, Lucie Vidovi¢ova,
Hana Janatova, David Tichy a Jan Dobes,
ktery jako zastupce MPSV slavnostné pode-
psal memorandum Evropského roku 2012.
Predstavené a prezentované informace
a zkuSenosti pak na zavér konference shr-
nula koordinatorka Evropského roku 2012
na MPSV Lenka Bockova a vyjadrila nadéji,
Ze v jeho pribéhu bude uskutec¢néno vice
redlnych aktivit k dosazeni jeho cilt. Tecku
za konferenci pak obstarala kapela Please
The Trees spolu se shorem seniorl Elpida,
ktera odehrala koncert na ukonéeni konfe-
rence.

Martin Holub, VUPSV, v. v. i.

hlavni Gkoly a oblasti ¢innosti Cedefop

fazich vzdélavani. V roce 2012 budou zve-
fejnény vysledky studie zamérené na to, co
¢ini zakladni odborné vzdélavani a vycvik
zajimavym a jak podnécovat mladé lidi, aby
se stalo jejich volbou. ProtoZe vyznamnou
soucasti celoZivotniho programu vzdélava-
ni jsou rovnéz studijni pobyty, umoziujici
vyménu informaci a ziskavani zku$enosti,
Cedefop podporuje a koordinuje jejich rea-
lizaci a vyhodnocuje jejich pfinos.

Po obdobi prace na navrhu spoleénych
principl a néastrojii evropské politiky
v oblasti odborného vzdélavani a vycviku
nyni Cedefop podporuje jejich implementa-
c¢i na narodni a sektorové urovni. Hodnoce-
ni vzdélavani v této oblasti ma byt zaloZzeno
na dosaZzenych vysledcich, coz umoziuje
transfer vzdélavani mezi institucemi, pre-
sun mezi jednotlivymi prvky systému vzdé-
lavani a vycviku (napf. mezi vSeobecnym



a odbornym vzdélavanim) i pres hranice.
Porovnani kvalifikace ziskané v rznych
zemich usnadiuje Evropsky kvalifikaéni
rdmec, cely systém by mél byt na narodni
urovni dopracovan v roce 2012. Ze studii
a analyz provedenych Cedefop v letech
2009-2011 vyplyva, Ze narodni kvalifikaéni
rdmce jsou vyuZzivany také jako nastroje pfi
reformé& a modernizaci narodnich vzdélava-
cich a vycvikovych systému, k dosazeni
jejich vétsi flexibility, odstrafiovani bariér
v pfistupu k nim a jejich dal$imu rozvoji.

Kvalitu vzdélavani v ¢lenskych zemich EU
ma zajistit systém akreditaci pro poskytova-
tele odborného vzdélavani a vycviku, jenZ se
ma stéat klicovym nastrojem systematického
posilovani divéry v odborné vzdélavani
a vycvik a zvySovani kvality poskytovaného
vzdélani. Od roku 2005, kdy byl zaveden,
vyrazné vzrostlo vyuZivani Europasu, ktery
pfispiva k mobilité pracovnich sil a umozriu-
je ve standardnim formatu dolozit kvalifika-
ci a dovednosti v 26 jazycich. Pfipravuje se
rovnéz navrh tzv. European skills passport,
s jehoZ pomoci bude mozné dolozit znalosti
a kompetence jejich majitele, ziskané mimo
formalni vzdélavaci soustavu.

Pracovni kariéra a jeji zmény

Zda se pravdépodobné, Ze lidé budou
béhem svého pracovniho Zivota Castéji
ménit praci. Potfeba aktualizace stavajicich
znalosti a dovednosti a nabyti novych
povede k tomu, Ze se lidé budou castéji
pfesouvat mezi vzdélavanim a praci, zvlas-
té kdyZ se i systémy vzdélavani a vycviku
staly flexibilnéjsimi. S cilem profilovat
vzdélavani dospélych vyda Cedefop tfi stu-
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die. Prvni se zaméfi na to, jak vzdélavani
dospélych muze pomoci zaméstnavatelim
podpofit inovace a posilit konkurence-
schopnost. V druhé budou uvedeny klicové
informace pro tvirce politiky navrhujici
a zavadeéjici programy reintegrujici dospélé
nezaméstnané na trh prace. Treti se bude
tykat vyuzivani hodnoceni pfi ziskdvani pra-
covnikl a ovliviiovani jejich pracovni kariéry
v evropskych podnicich, tj. toho, jak jsou
kompetence a vystupy identifikovany, posu-
zovany a hodnoceny. Vzhledem k starnuti
pracovni sily se nékteré vystupy Einnosti
Cedefop zamérily také na vzdélavani star-
gich pracovnik(i, v roce 2012 se aktualné
zaméri na posileni Uéinnosti politiky aktiv-
niho starnuti.

Prioritou vyzkumu v letech 2009-2011
byly ekonomické a socialni pfinosy odbor-
ného vzdélavani a vycviku. Vyzkum byl
zaméren na to, jak toto vzdélavani zlepsu-
je mozZnost pracovniho uplatnéni jednot-
livel, pfinasi vyssi mzdy, vys$si pracovni
uspokojeni a ma dokonce pozitivni vliv na
zdravi a obcanskou angaZzovanost. Dale
byl zkouman jeho pfinos pro zaméstnava-
tele ve formé zvysené produktivity, vy$siho
inovaéniho potencialu a zapojeni zamést-
nancl. Pozornost se zamérila také na pfi-
nos odborného vzdélavani a vycviku pro
ekonomiku a spole¢nost véetné rychlejsiho
rdstu a silngjsi socialni koheze.

Analyza znalosti a kompetenci

Cedefop se zaméruje na analyzu znalosti
a kompetenci v S$irS§im neZ evropském
méritku. Pro bezproblémové fungovani
hospodafrstvi je dilezZitda schopnost predpo-
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vidat jejich budouci potfebu v riznych
oblastech ekonomiky. V roce 2012 proto
Cedefop zverejni novou predpovéd nabid-
ky a poptavky, kterd plné zohledni efekty
finanéni krize a nasledné ekonomické rece-
se. Pfedpovéd nerovnovah mezi nabidkou
a poptavkou pro Evropu poskytujici Udaje
za jednotlivé zemé, sektory, zaméstnani
a kvalifikace bude dostupna online spolu
s analyzou soucéasnych trendd a jejich
disledkd. Tato nova predpovéd bude s dal-
§imi aspekty analyzy Cedefop soucéasti pre-
hledu znalosti, ktery EK zvefejni v fijnu. PFi
té prilezitosti Cedefop predstavi také prvni
evropskou zpravu o znalostech.

V roce 2012 bude v deviti evropskych
zemich pilotné uplatnéna metodologie
sbéru mezinarodnich dat o vznikajicich
potifebach znalosti v podnicich vypracova-
na Cedefop. Lépe sladit nabidku a poptav-
ku v této oblasti ma pomoci nové standar-
dizovana terminologie tykajici se znalosti,
kompetenci, zaméstnani a kvalifikaci.

éifgni informaci
Sifeni informaci o odborném vzdélavani
a vycviku je jednim ze zakladnich ukoll
Cedefop. Zajem o tyto informace se zvy$u-
je, coZ je patrné napf. z toho, Ze v roce 2011
bylo z webovych stranek stazeno o 25 % pu-
blikaci vice neZ v roce 2010, tiskovych zprav
dokonce o 75 % vice. Cedefop také infor-
macné podporuje dalSi evropské instituce
a vytvari prostor pro odborné diskuse
a budovani siti v oblasti odborného vzdéla-
vani a vycviku, zejména prostiednictvim
poradani konferenci a seminaru.
Zdroj: Cedefop

Bristol, The University Press 2012. - xv,
270 s. - ISBN 978-1-84742-727-4.
Population ageing in Central and Eastern
Europe. Societal and policy implications. /
Hoff, Andreas [EDI]

Farnham, Ashgate 2011. - xxx, 260 s. -
ISBN 978-0-7546-7828-1.

Migrace obyvatelstva jako faktor ekono-
mického rozvoje (zvlasteé v oblasti Evropské
Unie a Ceské republiky). / Vavrejnova, Marie
Praha, Narodohospodarsky Ustav Josefa
Hlavky 2011. - 79 s. - ISBN 978-80-86729-66-4.
Hledani pf¥ikladi dobré praxe. Programy fi-
nancované z Evropského socialniho fondu
v Ceské republice zaméfené na zlepseni
pristupu znevyhodnénych skupin na trh
prace. / Simikova, lvana

Praha, Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci,
V.v.i. 2011. - 73 s. - ISBN 978-80-7416-096-7.
Aging populations, globalization and the
labour market. Comparing late working life
and retirement in modern societes. / Bloss-
feld, Hans-Peter [EDI] - Buchholz, Sandra
[EDI] - Kurz, Karin

Cheltenham, Edward Elgar 2011. - xix, 338 s.
- ISBN 978-1-84980-372-4.

Stepfamilies. / Allan, Graham - Crow, Gra-
ham - Hawker, Sheila

Basingstoke, Palgrave Macmillan 2011. - xi,
197 s. - ISBN 978-1-4039-0492-8.
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Rozhovor: Organizace, kterd E-Qalin vnima pozitivné

Anketa: Jak Urady prace zvladaji reformu

PhDr. D. Majeréakova: Vztah etiky a manazmentu v socialnych sluzbach
Magr. L. Vidovicova, Ph.D.: Pady seniorl v prirozeném prostredi

0. Pacesova: Nevidime, neslySime, ale citime - problematika hluchoslepoty
J. Berankova: Syndrom fragilniho X chromozomu

Bc. M. Hauke: Moc a pomoc v socialnich sluzbach - eticka dilemata

Mgr. P. Wiener: Projekt ,Pratelska mista”

Mgr. M. Horékova: Tranzitni program pro neslysici
Pravni poradna: Co je zadvazné poruseni pracovni kazné

Pravni poradna: Sménny provoz

JUDr. ana Humecékova: Socialni sluzby ve Svycarsku
Mgr. L. Cerna: Zmény zékona o dobrovolnictvi
Mgr. P. Bares: Recenze knihy Individudlni planovani

Z doméciho tisku

Schvalené a pfipravované zmény v nemo-
cenském a dichodovém pojisténi od roku
2012./ PRIB, Jan

In: PSK - Personalni a socialné pravni karto-
téka. - Ro¢. 15, €. 1 (2012), s. 11-14.

Zakon o zaméstnanosti a zmény u uchaze-
&0 o zaméstnani. / SVERCINOVA, Eva

In: PSK - Personalni a socialné pravni karto-
téka. - Ro¢. 15, €. 2 (2012), s. 9-11.

Nova prekazka pro zafazeni a vedeni v evi-
denci uchaze¢l o zaméstnani. Novy divod
ukonéeni evidence. Vefejna sluzba. Pod-
minky podpory v nezaméstnanosti.

Pocet obyvatel vzrostl, zménila se jejich
struktura. /| MORAVKOVA, Stépanka - RA-
DOLFOVA, Marie

In: Statistika a my. - Ro¢€. 2, €. 1(2012), s. 6-9.
Prezentace prvnich souhrnnych vysledki ze
séitani lidu 2011.

Socialni reforma 2012.

In: MUZES. - & 1 (2012), 5. 22-23.

reforma v oblasti osob s postizenim.
Kompetence lékarské posudkové sluzby od
1. ledna 2012 - éast 1. / LANGER, Radim

In: Narodni pojisténi. - Ro¢. 43, ¢. 1 (2012),
s. 23-25.

Determinanty efektivniho systému finan-
covani a poskytovani dlouhodobé péce. /
PRUSA, Ladislav

In: Rezidenéni péce. - Ro€. 7, ¢. 4 (2011),
s. 8-9.:o0br.

Pojeti dlouhodobé péce v evropskych doku-
mentech. Soudasna situace v CR a nutnost
pfijeti potfebnych opatreni.

Handicapovani lidé odvadéji stejné kvalitni
praci. / JUNGOVA, Ivana

In: Vefejna sprava. - Ro¢. 22, ¢. 25 (2011),
s. 14-16.

Projekty: zaméstnavani osob s postizenim.
Legislativni podminky. Aktivity Nadaéniho
fondu pro podporu zaméstnavani osob
s postizenim.
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Pruzné rozvrZeni pracovni doby po novele
zakoniku prace od 1. 1. 2012. / CHLADKOVA,
Alena - BUKOVJAN, Petr

In: Prace a mzda. - Ro¢. 60, ¢. 1(2012), s. 38-40.
Davky pro osoby se zdravotnim postiZzenim
v roce 2012.

In: Narodni pojisténi. - Ro¢. 43, ¢. 1 (2012),
s. 26-27.

Odebirani déti z chudych rodin - stanovisko
Nejvyssiho soudu ve svétle pozadavku
Evropského soudu pro lidska prava. /
DOHNALOVA, Radka

In: Pravo a rodina. - Ro¢. 42, ¢. 11 (2011),
s. 17-22. Pokraé.: -lit.

Ze zahraniéniho tisku

Reconfiguring welfare states in the post-
industrial age: What role for trade unions?
[Rekonfigurace socialnich statl v post-
industridlnim véku: Jaka je role odboro-
vych svazu?] / SCHELKLE, Waltraud

In: European Journal of Industrial Relati-
ons. - Roé. 17, ¢. 4 (2011), s. 301-314.: -lit.
Toto specialni ¢islo identifikuje sily, které
oslabuji nebo posiluji roli odbort pfi zmé-
nach konfigurace socialnich stata.
Escaping welfare? Social assistance dyna-
mics in Sweden. [Uték od socialniho statu?
Dynamika socialni pomoci ve Svédsku.] /
BACKMAN, Olof - BERGMARK, Ake

In: Journal of European Social Policy. -
Roé¢. 21, &. 5 (2011), s. 486-500.:0br.,tab.,-lit.
Analyza vzorct a dynamiky pobiréni davek
ze systému socialni pomoci ve Svédsku
v letech 2002-2004.

Social partners and the welfare state:
Recalibration, privatization or collectiviza-
tion of social risks? [Socialni partnefi a so-
cialni stat: Prekalibrovani, privatizace nebo
kolektivizace socialnich rizik?] / JOHN-
STON, Alison - KORNELAKIS, Andreas -
RODRIGUEZ DIACRI, Costanza

In: European Journal of Industrial Relati-
ons. - Roé. 17, €. 4 (2011), s. 349-364.: -lit.
Rdzné nazory na rozsah omezeni socialni-

ho statu. Podle jednoho socialni staty
nepro$ly uplnym omezenim vydajd, ale
prekalibraci, podle jiného dochazi k posu-
nu smérem k privatizaci rizik a vétsi zavis-
losti na trhu, v ¢lanku je uveden alternativ-
ni argument: kolektivizace socialnich rizik.
The welfare state and the crisis: the case
of Greece. [Socidlni stat v krizi: pripad
Recka.] / MATSAGANIS, Manos

In: Journal of European Social Policy. - Ro¢.
21, €.5(2011), s. 501-512.:tab., -lit.
Ambivalentni vztah mezi vaznou ekonomic-
kou krizi a systémem socialni ochrany
v Recku. Planované vydaje na veiejné dicho-
dy (2007-2060). Zavadéni uspornych opatfeni.
Testing old theories in new surroundings:
The timing of first social security laws in
Africa. [Testovani starych teorii v novych
podminkach: Nacasovani prvnich zdkond
socidlniho zabezpeceni v Africe.] / KAN-
GAS, Olli E.

In: International Social Security Review. -
Ro¢. 65, €. 1(2012), s. 73-97.:0br. tab.,-lit.
Clanek zkouma zavadéni &tyf hlavnich pro-
graml socialniho zabezpeceni (Urazové,
nemocenské a dlichodové pojisténi, rodin-
né pridavky) ve 43 africkych zemich.

The role of trade unions in European pensi-
on reforms: From ,0ld” to ,new” politics?
[Uloha odborovych svazii v evropskych di-
chodovych reforméch: Od ,staré” k ,nové”
politice?] / EBBINGHAUS, Bernhard In: Euro-
pean Journal of Industrial Relations. - Ro¢.
17, €. 4 (2011), s. 315-331.:tab., -lit.

Role odbort v dichodovych reformach.
The Employment of Migrant Workers in
Long-Term Care: Dynamics of Choice and
Control. [Zaméstnanost migrujicich pra-
covnikd v dlouhodobé péci: Dynamika
vybéru a kontroly.] / SHUTES, Isabel

In: Journal of Social Policy. - Ro¢. 41, ¢. 1
(2012), s. 43-59.: -lit.

Zameéstnavani migrujicich pracovnik
v dlouhodobé péci. Zpasoby, kterymi imi-
gracéni kontroly utvareji provadéni vybéru
a kontroly migrujicich pecovateld. Vysled-
ky hloubkovych rozhovor(i s migrujicimi
pecovateli a starsimi lidmi a jejich rodina-
mi ve Velké Britanii.

K ndvratu lidi po poranéni ¢i poskozeni
mozku do Zivota ma prispét databaze
kontaktd na odborniky a poskytovatele
péce na Gzemi hl. m. Prahy na webovych
strankach nové spusténa Dilnami tvofi-
vosti. Struktura databaze pokryva celou
oblast ucelené rehabilitace. Vice infor-
maci o projektu, databazi v¢. struéného
navodu, jak se v ni orientovat a jak ji pou-
Zivat, naleznete na www.manual.navra-
ty.info. Dilny tvofivosti jiz od roku 2003
pomahaji lidem se zdravotnim postize-
nim pracovat a zit kvalitni Zivot. Organiza-
ce poskytuje Siroké spektrum socialnich
sluZzeb lidem s mentalnim, télesnym i kom-
binovanym postizenim. Od roku 2005 roz-
vijeji specializovany program Navraty,
ktery se vénuje lidem po poskozeni a po-
ranéni mozku.




Priloha

Z vysledki vyzkumu v roce 2011

Védecko-vyzkumna éinnost VUPSV, v. v. i., v roce 2011 navazovala na éinnost instituce v predchozich obdobich. Byla
realizovana v ramci projektu souhrnného charakteru a zamérila se na Feseni aktualnich otazek vyvoje a transformace
socialniho systému s prihlédnutim k prioritam Ministerstva prace a socialnich véci. S tematickym zamérenim vyzkumu
v uplynulém roce a ziskanymi poznatky seznamuje nasledujici text.

Vyzkum aktudlnich otazek vyvoje systému socialni ochrany

obyvatelstva

Vyzkum byl zaméfen zejména na tyto problémové okruhy:

o ekonomickéa zatéz strednich pfijmovych skupin obyvatelstva,

e zhodnoceni role nakladd na bydleni a davek spojenych s bydlenim ve
vztahu k pfijemctim davek hmotné nouze,

e spotieba a spotfebitelé ve vy$§im véku.

Ceska socialni politika prochazi fadou promén iniciovanych zejména
potiebou Uspor a snizeni ekonomickych tlakli na vefejné rozpocty. Byt se
posledni vyvoj da charakterizovat snizovanim pfimé, rlistem nepfimé
darfové zatéze a poklesem urovné déavek sociéalni ochrany, dochazi pfitom
k jisté flexibilizaci diky zméndm v socidlnich transferech, charakteru
a podminkach socialni ochrany (zejména rodin) a k postupnému zjedno-
du$ovani systému dani a socialnich davek.

Dokoncovéni deregulace v oblasti bydleni, rostouci ceny a néklady na
bydleni zvy$uji pocty socialné potfebnych, na coz do konce roku 2011 pfi-
mérené reagovalo schéma davek na bydleni (pfispévek a doplatek na
bydleni). Socialni reforma v8ak zpfisnila pravidla jejich poskytovani,
proto je otazkou, nakolik se oblast bydleni muze stat socialné problema-
tickou. Z rozboru vyvoje socialnich transferd v letech 2008-2011 se zd4,
Ze restrikce v socialnich davkach i pres jisté kompenzace dafovymi sle-
vami ¢i odpoéty ve velké mife dopadaji zejména na mladé rodiny s maly-
mi détmi. Stéle vice také dopadaji na osoby, které ztrati (ztratily) zamést-
nani a dlouhodobé se jim nedafi najit nové, a obecné také na skupiny,
které se v disledku kombinace rdznych znevyhodnujicich faktorG (maly
pfijem rodiny spojeny s nezaméstnanosti jednoho ¢i vice ¢lend, ztrata
naroku na vyplatu socialniho pfiplatku a pretrvavajici stav hmotné nouze)
pohybuji spiSe v nizsich a niz8ich stfednich pfijmovych skupinach.

Analyza ekonomické zatéZe stfednich pfijmovych skupin obyvatelstva,
vychazejici z individualnich dat CSU sbiranych pomoci metodiky rodin-
nych G¢td, u domacnosti celkem ukazala v obdobi 2008-2010 rist realnych
¢istych penéznich pFijm0 o 1-2 %. Socialni pfijmy rostly vice (0 5,3 %) nez
trzni ptijmy (1,3 %), predevsim vlivem dlichodovych davek. Rostly i vyda-
je domacnosti, nejrychleji v oblasti vydaju na bydleni, a to o néco vice
u stfednich pfijmovych skupin. Soubézné se domacnosti snazily usetfit na
jinych polozkach, zvlasté na potravinach, coz je opét Iépe viditelné u stied-
nich pfijmovych skupin.

Socialni pfijmy se redlné v daném obdobi mirné snizily, narostly vak
v patém az sedmém piijmovém decilu v disledku vyvoje dlichodl. Doslo
ale k vyraznému redlnému snizeni davek na dité (o 50 %), cozZ jesté vice
pocitily domacnosti ve tietim a ¢tvrtém decilu, tzn. stfedni a vy$si pri-
jmové skupiny pocitily snizeni vice neZ nizsi pfijmové skupiny. Podobné
doslo ke snizeni redlné vyse i ostatnich davek SSP (tedy predevsim pfi-
spévku na bydleni) u nizSich stfednich pfijmovych skupin. Pfijmy domac-
nosti diichodct se v tomto obdobi realné zvysily o 6,8 % v disledku rdstu
objemu dichodovych davek o 8,2 %. Zvy$eni objemu davek u dichod
bylo vyraznéjsi v decilech jedna az étyfi (8 az 13 %) neZ v decilech pét az
osm (3 az 6 %), coz se odrazilo i v ristu celkovych pfijmu dichodc.

Zmeény ve vyvoji pfijml a vydaji u stfednich pfijmovych skupin Ize
proto hodnotit jako relativné mirné. Prijmy rostly, ¢astecné v disledku sni-
Zujiciho se odvodového zatizeni trznich pfijmd, ¢aste¢né v dlsledku rastu
podilu ddchodd v pfijmech domacnosti. U domacnosti zaméstnancd,
s détmi (jeZ jsou koncentrovany v nizkych a v nizich stfednich pfijmovych
skupinach), se v8ak nepfiznivé projevilo snizeni davek na dité a dalSich
davek SSP. Podobné modelova analyza, jeZ zahrnula i rok 2011, naznacila,
Ze hodnocené zmény danové a socialni politiky mély vesmés maly dopad
na domacnosti stfedni tfidy a Ze tento byl smiseny. Pokud neni domécnost
vystavena néjakému riziku, jeji pfijmova situace se vesmés mirné zlepSo-
vala nebo vlivem rostoucich naklad na bydleni pouze mirné zhorsila.
Dlouhodoba ztrata pfijmu z ekonomické aktivity ale presouva domacnost

Monografie Zhodnoceni role nakladii na bydleni a davek spojenych
s bydlenim ve vztahu k pfijemciim davek hmotné nouze shrnuje vysled-
ky vyzkumu vychazejiciho z databéze, ve které jsou shromaidéna indivi-

dudlni data za kazdého €lena spole¢né posuzovaného okruhu osob pobi-
rajicich doplatek na bydleni ve sledovanych obdobich - vidy prosinec
a ¢erven ve sledovaném roce - za dobu prosinec 2008 az ¢erven 2011.
Pocet prijemcl doplatku na bydleni na Grovni domacnosti i jejich ¢lend
po véechna sledovana obdobi kontinualné rostl. Za dva a pul roku doslo
k 46% narlstu domacnosti a 51% narlistu osob propadajicich se do chu-
doby v oblasti bydleni.

Z hlediska struktury doméacnosti podle pfitomnosti nezaopatfenych
déti prevladaji domacnosti zaopatienych osob, které v ¢ervnu 2011 tvofri-
ly 59 % z nich a byly z vice nez 85 % jednoc¢lenné, pfevéiné s jednou
dospélou osobou. Béhem sledovaného obdobi doslo k nejvétsimu nard-
stu absolutniho poétu i podilu jednoclennych doméacnosti tvofenych zao-
patfenou osobou, rostl vSak i absolutni pocet osamélych rodicl, jejichz
podil na celku domécnosti €inil v prvnim i poslednim sledovaném obdo-
bi 24 %. Z hlediska ekonomické aktivity a postaveni na trhu préace osob,
které byly ve sledovaném obdobi pfijemci doplatku na bydleni, pfevlada-
ji osoby evidované na uradu prace, jejichZ podil na celku nezaopatfenych
osob kontinudlné rostl do prosince 2010, kdy dosahl 84 %. Podil vydélec-
né ¢innych osob pak ¢inil 9 % v prosinci 2008 a 8 % v ¢ervnu 2011.

Vyznamnym faktorem diferencujicim soubor pfijemct doplatku na byd-
leni je forma bydleni, pfic¢emZ nejéastéjsi je ndjemni bydleni. Zvysil se vSak
i poet a podil na celku u osob Zijicich v tzv. ,jiné” formé bydleni, a to
z 11 027 (30 %) v prosinci 2008 na 22 698 (40 %) v ¢ervnu 2011. V na-
jemnim bydleni Zije nejvétsi podil domacnosti s nezaopatifenymi détmi
(47 % v prosinci 2008 a 53 % v ¢ervnu 2011). Z hlediska nakladu se jako nej-
draz$i v prosinci 2008 jevilo bydleni v jiné formé a nejlevnéjsi ve formé
najemni, v ¢ervnu 2011 se nejnakladnéjsim stava bydleni vlastnické. Roz-
dily v primérné vysi najmu na osobu v$ak nejsou dramaticky rozdilné - co
se tyCe jiné formy, i kdyZ ji ve vysi nakladd v cervnu 2011 ,predbéhla”
vlastnicka forma bydleni, da se o ni fici, Ze je bydlenim nejdrazsim, a¢
nejméné kvalitnim.
néklady na bydleni prostfednictvim doplatku na bydleni. U 89 % doméc-
nosti v prosinci 2008 a u 93 % domacnosti v ¢ervnu 2011 byly reélné nékla-
dy takika pokryty odlivodnénymi naklady, které slouzi jako zasadni kon-
strukt pro vypocet doplatku na bydleni. Zfejmé diky nastaveni odlivodné-
nych nakladi pro jinou formu a ostatni dvé formy bydleni je domacnostem
v jiné formé bydleni v nejvétsi mife garantovano Zivotni minimum, které
domacnosti zlistava po zaplaceni realnych naklad(i na bydleni, zatimco
domacnosti v ostatnich dvou formach musi na bydleni doplacet na ukor
svého Zivotniho minima. Doplatek na bydleni pak také hraje nejvétsi roli
v poméru k redlnym nakladim domacnosti pravé v jiné formé bydleni, kdy
jeho vyse dosahuje v prosinci 2008 52 % a v ¢ervnu 2011 61 % vyse realnych
nakladd, coZ se u ostatnich dvou forem déje v marginalnich pripadech.

Monografie Spotieba a spotiebitelé ve vyssim véku vychazi z vyzku-
mu, béhem néhoZ byla provedena reserSe literatury jako podklad pro
zpracovani dotaznikového Setieni. Nasledovaly dva hloubkové rozhovory
s kli¢ovymi experty, prvni se zastupcem marketingové spole¢nosti, ktera
provedla studii mapujici generaci spotiebitelu starsich 50 let, jenz se sou-
stfedil na zakladni na né zamérfené marketingové strategie a rizika spo-
tfebniho chovani seniorské populace. Druhy rozhovor se zastupkyni
neziskové organizace vénujici se poradenstvi v oblasti ochrany spotfebi-
teld byl zaméfen jak na specificka rizika spotfebitelského chovani senio-
ru, tak na praktické pristupy k jejich minimalizaci. Slo predevsim o jejich
zkuSenosti v oblasti spotfebniho zbozi, ¢astecné v ekonomické oblasti
a jejich hlavni rizika (bydleni, ndkupu zdravotnickych sluZeb aj. se tykaly
okrajové). Poznatky byly vyuzity pfi finalizaci dotazniku pro vybérové Set-
feni, uskutecnéné formou osobnich standardizovanych rozhovor( tazate-
10 s respondenty s vyuZitim papirovych dotaznikd (PAPI) v domécnostech
respondentd. Respondenty byli obyvatelé CR ve véku 40 a vice let.

Na zakladé dat CSU byla vypoctena sociodemograficka struktura popu-
lace CR ve véku 40 let a vice dle zadanych kvotnich parametrd, z niz byla
uréena velikost vybé&rového souboru, tj. 1441 respondentt, reprezentativ-
niho pro populaci CR starsi 40 let (s mirnym nadhodnocenim skupiny
s nejvy$sim dosazenym vysokoskolskym vzdélanim). Obsah dotazniku
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byl konzultovan téZ se zastupci MPSV, ktefi projevili zajem o komplexni
vysledky, zejména o problematiku finanénich rizik seniorského spotrebni-
ho chovani, vliv osamélosti a role miry informovanosti star§iho spotfebi-
tele. Vysledky poslouZi pro pfipravu nového planu pfipravy na starnuti,
Ize je vyuZit i v rdmci aktivit Evropského roku aktivniho starnuti a solida-
rity mezi generacemi 2012. V sou¢asné dobé jsou vysledky terénniho Set-
feni analyzovany.

Vyzkum vybranych aspekti reforem socialniho systému

Vyzkum byl zaméren zejména na tyto problémové okruhy:

e zaméstnaneckd schémata penzijniho pojisténi ve vybranych statech
EU, Svycarsku a USA,

e zavedeni dvojstupfiového Fizeni pfi rozhodovani o davkach dlichodo-
vého pojisténi v CR,

e charakteristiky fondového pilite diichodového systému ovliviujici vysi
spravcovskych poplatkd optikou problematiky ceské diichodové refor-
my,

e feseni ztraty pfijmu z ddvodu docasné pracovni neschopnosti, tého-
tenstvi a matefstvi ve statech EU,

e moznosti feseni socialnich disledk( zdravotniho postiZzeni - synergic-
ké efekty a bild mista soucasné pravni Upravy,

® monitoring zmén v zahrani¢nich dichodovych systémech.
Monografie Zaméstnanecka schémata penzijniho pojiSténi ve vybra-

nych statech EU, Svycarsku a USA popisuje a zkouma vyvoj diichodo-

vych systémii v péti vybranych zemich EU (Dansko, Némecko, Irsko,

Svédsko a Velka Britanie), Svycarsku a USA s dlrazem na deskripci dru-

hého pilite v podobé zaméstnaneckych penzijnich schémat. Sledovany

byly napf. tyto faktory: icast a odvadéné prispévky do systému, typ pen-
zijniho schématu ¢éi zdanéni penzi z téchto schémat. Vystupem je souhrn
hlavnich trendi ve vyvoji penzijnich systému. Ve vsech zemich se proje-
vuje snaha reagovat na starnuti populace a zajistit finanéni udrzitelnost
statnich dichodovych systémd, v nichz klesa nahradovy pomér. Déje se
tak predevsim posilovanim druhého a tretiho pilife dodateéného pen-
zijniho zajisténi, a to bud’ v podobé zaméstnaneckych penzi (2. pilif), ne-
bo individualnich penzijnich dspor (3. pilif). Lze se proto domnivat, Ze

u v8ech zkoumanych zemi (kromé Svédska) bude v budoucnu riist vaha

penzi z téchto pilifd. Zadny z téchto systému ale nelze oznacit za ,univer-

zalné vyuZitelny”. Za hlavni trendy ve vyvoji penzijnich systém Ize ozna-

Cit a) snizovani nahradového poméru z prvniho pilife, b) posilovani vahy

druhého a tretiho pilife dodate€nych penzijnich dspor, ¢) pfechod od dav-

kové definovanych k prispévkové definovanym penzijnim zaméstnanec-
kym schémattm, d) zpfisfiovani a zprahlednovani dohledu nad penzij-
nimi fondy, e) rst vékové hranice pro ziskani naroku na vyplatu penze

a f) podporu motivace Ucasti v systému zaméstnaneckych penzi (statni

prispévek ¢i krajni feSeni v podobé povinnosti se systému ucéastnit).

Monografie Zavedeni dvojstupfiového fizeni pfi rozhodovani o dav-
kach dichodového pojisténi v CR vychazi z analyzy predpoklad(, za nichz
by bylo moZné fizeni o ddvce diichodového pojisténi zménit tak, aby bylo
v souladu se spravnim fadem. V souéasnosti CSSZ rozhoduje o davkach
dichodového pojisténi v prvnim a jediném stupni, proti rozhodnuti se
pfipousti fadny opravny prostiedek ve formé uplatnéni namitky. K fizeni
o namitkach je vSak pfislusny stejny organ, ktery rozhodnuti vydal, tedy
CSSZ. | presto, ze zakonna Uprava predpoklada oddélené vedeni namit-
kového fizeni a vylouceni Ucasti pracovnik(, ktefi se podileli na vydani
napadeného rozhodnuti, nejde o plnohodnotné dvojstupfiové Fizeni
s uplatnénim obecnych norem spravniho fadu umoznujicich pojisténci
naleZité uplatnit prava Gcastnika fizeni. Silna centralizace fizeni o davkach
je spjata s nizkou mirou participace obfana na procesu predchazejicim
konecnému stanoveni davky, coz zhorSuje moZnost uplatnéni prav zada-
tele o diichod v ramci spravniho fizeni. Proti rozhodnuti CSSZ o namitce
se obc¢an muzZe obratit Zalobou na pfislusny krajsky soud. Pokud v$ak
pojisténec institut namitkového fizeni nevyuzije ve stanovené lhGté, ztra-
ti moznost se obratit na soud. Uz samo zavedeni namitkového Fizeni
potvrzuje, Ze je tfeba dat klientovi vétsi prostor, aby mél véasny, rychly
a ucéinny vliv na samotny proces fizeni.

JiZ v roce 2009 byly identifikovéany a popsany mozné varianty organi-
zacniho usporadani CSSZ, aby fizeni o diichodové davce odpovidalo
zasadam spravniho radu a bylo dvojstupfiové. Kromé souladu se sprav-
nim fadem je od fizeni o dichodovych davkach pozadovana také klient-
sk privétivost, tj. obéan by mél byt o priibéhu fizeni informovan, mél by
mit moznost vyjadrovat se k podkladiim tohoto fizeni a vSechny Ukony
uéinéné v tomto fizeni by mu mély byt vysvétleny.

Souladu fizeni o davkach diichodového pojisténi se spravnim fadem
a pribliZeni Fizeni k ob¢anovi by se doséhlo, kdyby prvni stupen rozhodo-
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vani byl realizovan na tuzemnich jednotkach CSSZ (0SSZ) za pfimé uéas-
ti klienta. Ten by mél v pfipadé nesouhlasu s rozhodnutim moZznost odvo-
lani k CSSZ, jez by byla nadfizenym spravnim orgdnem OSSZ. Z toho
vychazi i ndvrh organizacniho usporadani dvojstupfiového Fizeni o dav-
kach diichodového pojisténi vyzadujici postupné feseni v pfedem stano-
venych fazich, jehoZ sou¢asti je i poradi jednotlivych krokd, a to zvlast pro
Ustfedi CSSZ a zvlast pro uzemni jednotky v chronologickém sledu. Pro
kazdou féazi byla stanovena finanéni, technickd a persondlni naro¢nost
jednotlivych etap.

Cennym vystupem projektu je detailni pravni analyza zmény postave-
ni klienta jako Gcastnika dvojstupriového fizeni a analyza souladu roz-
hodnuti o davce dliichodového pojisténi se spravnim fadem, a to véetné
detailniho srovnani nejvyznamnéjsich druhl spravnich fizeni a jejich
odchylek od spravniho fadu a divod, které k takovym odchylkam vedly.
Analyzovéany byly rovnéZ pravni Upravy ve véci vicestupfiového fizeni
a zpUsoby organizacniho usporadani fizeni o davkach dlchodového
pojisténi ve vybranych ¢lenskych statech EU.

Vzhledem k diverzifikaci financovani dlichodového systému a zavede-
ni mozZnosti vyvazat ¢ast prostiedkd pojisténce do fondového schématu
byla vénovéna pozornost rovnéZ charakteristikam fondového pilife
dichodového systému ovliviiujicim vysi spravcovskych poplatkd. Cilem
bylo identifikovat FeSeni, kterad se ve svété pfi koncipovani fondovych
schémat neosvédcila, aby se Ceskéa republika mohla vyvarovat opakova-
ni stejnych chyb a vyuZit osvédéena reseni.

Hladina naklad(i fondového schématu souvisi predevsim s vyspélosti
(maturitou) schématu. U stéatu, kde naklady postupné neklesly, je pfi¢inou
predevsim nevhodna organizace procesu ¢i mala koncentrace v odvétvi.
Celkové zatizeni schématu poplatky odrazi vedle nakladi spolecnosti
i ziskovou marzi spraved dichodovych Uspor. V prvnich nékolika letech
po zfizeni systému fondovych Uspor sice poplatky za spravu relativné
malého objemu aktiv nemohou pokryt celkové naklady a ziskova marze
poplatky nezvyS$uje, pfi dosaZeni urcité zralosti ma ale odvétvi organizo-
vané na principu individualnich Gétd tendenci k vy$§im marzim. To sou-
visi s tim, Ze neexistuji substituty, a se znacnou bariérou na strané vstu-
pu do odvétvi danou enormnimi vstupnimi naklady. Na vyspélém trhu,
napf. v Chile, je rovnovaha vychylena ve prospéch dodavateld a soutéz
mezi spravci neni v dlouhodobém horizontu silna.

Zda se rovnéz, ze informace o vysi poplatkd prakticky neovliviiuje cho-
vani spotfebitell, nebot pfi obvyklé konstrukci poplatkd z vice slozek je
cenova informace netransparentni. Klienti v§ak ani na jasnou informaci
o cené vyznamné nereaguiji, trh proto netlaci ceny dol(, ale motivuje sou-
tézitele k marketingovym aktivitam, jez u zakaznikd maji velkou odezvu,
a/nebo k vytvareni vysoké ziskové marze. Pri feSeni problému vysokych
marzi a marketingovych nakladd reformy fondového pilife jednotlivé
zemé bud' pfistoupily k cenové regulaci, nebo se snazily vytvofit na trhu
transparentni cenovou informaci pro klienty.

Cenova soutéz vyzaduje uplné odkryti celkové ceny sluzby, aby byla
jednoduse srovnatelna. Spoleénosti se pak mohou lisit pouze jednim dru-
hem poplatku - napfiklad z objemu aktiv - a jeho vySe je pravidelné pu-
blikovana nezavislym organem. Pfitom je tfeba uvolnit rezim prestupu
mezi spole¢nostmi, aby se posilila jejich soutéZ. Touto cestou se nedav-
no vydalo Mexiko, které pravidelné publikuje vy$e poplatk( soutéZicich
spoleénosti. Zda mexicka strategie tlak na sniZovani nakladd vytvofi,
zatim jes$té nelze posoudit.

Cenové regulace jednotlivych druhl poplatkd vyuZila fada stata (Pol-
sko, Slovensko, Madarsko, Estonsko), coz pfispélo k relativné rychlé
redukci naklad( na provoz. Nepfiméfena regulace vSak muze vést az
k utlumu ziskavani novych klientd, jako napf. na Slovensku. Pfi startu
odvétvi mlzZe nepfiméfena cenova regulace vyznamné omezovat ziska-
vani klientd, finanéné narotna marketingova kamparn pak muze vést
k omezeni soutéziteld jen na financéné velice silné spolecnosti.

Pro dichodovou reformu Ize navrhnout podporu co nejrychlejsi aku-
mulace kapitalu ve 2. pilifi, podporu pfiméfené koncentrace a zamezeni
fragmentace odvétvi, co nejefektivnéjsi nastaveni procesu s vyuzitim exi-
stujici infrastruktury finanéniho trhu, Gc¢innou a zéaroven pfimérenou
regulaci ziskové marze, ktera by zejména v pocatecnich letech neméla byt
v konfliktu s cilem ziskani novych klientd.

Monografie vychézejici z vyzkumu orientovaného na reseni ztraty pfi-
jmu z divodu doéasné pracovni neschopnosti, téhotenstvi a matefstvi
ve statech EU seznamuje s hlavnimi trendy, jimiz jsou sméfovani nemo-
censkych systémda k univerzalité a snaha o zefektivnéni a eliminaci zneu-
Zivani systému. Univerzalita se projevuje v rozsifovani okruhu pojisté-
vybéru pfispévkd. Pfi sjednoceném vybéru dani a pfispévkl na socialni
zabezpeceni byva sjednocen rovnéZz osobni rozsah pro tyto Ucely a je



patrny i trend ke sjednoceni (i sblizovani) vyméfovaciho zakladu (pokud
jde o vydélecné Einnosti) pro Ucely dafiové a odvodi na socialni zabez-
peceni. U OSVC se povinny systém nemocenského pojisténi ¢asto nahra-
zuje nebo dopliuje systémem dobrovolnym. V CR se jako nejvhodnéjsi
jevi co nejdUslednéjsi sjednocovani vécného i osobniho rozsahu pro
Ucely vybéru dani a pfispévki na socialni zabezpeceni. Vyjimky umozniu-
ji chovat se ucelové a vyhledavat vyhodnéjsi rezim.

K omezeni zneuzZivani nemocenského systému evropské vlady zpfisnu-
ji nastaveni podminek pro narok na davku, zpfisnuji kontroly avice zapo-
juji zaméstnavatele do zabezpeteni zaméstnancl pfi do¢asné pracovni
neschopnosti, zejména v poslednich deseti letech. CR s nahradou mzdy
placenou zaméstnavatelem v délce 14 kalendarnich dnl nevybocuje
z okruhu novych ¢&lenskych zemi EU ani po do¢asném prodlouZeni této
doby na 21 kalendéafnich dn( s ¢asovym omezenim do 31. 12. 2013. Zapo-
jeni zaméstnavateld do zabezpecéeni pracovnika v dobé do¢asné pracovni
neschopnosti s sebou pfinasi néktera rizika, pramenici z kolize zajmu
zapojenych soukromych subjektt a zabezpecovaci funkce schématu. Jde
predev§im o vymahatelnost vyplaty davky a diskriminaci ¢asto nemoc-
nych osob. Z hlediska vymahatelnosti davky je nejvétSim rizikem insol-
vence zaméstnavatele. V takovych pfipadech je narok na davku ve véech
sledovanych statech s vyjimkou Estonska a Madarska zajistén statem.
Vyplatu pFebira k tomuto a podobnym (Gcellim stadtem vytvofeny garanc-
ni fond nebo statni nositel pojisténi, jako je tomu v Ceské republice.

V piipadé poruseni Iécebného rezimu mize ve vétsiné zemi zaméstna-
vatel odejmout €i kratit davku, jinde o sankci na podnét zaméstnavatele
rozhoduje k tomu uréeny organ nositele nemocenského pojisténi nebo
organ se zastoupenim zaméstnancd. Dal$i moZnou sankci byvé pokuta.
V CR jsou moznosti zaméstnavatele kontrolovat dodrzovani lécebného
reZimu pracovnika, ktery je v doasné pracovni neschopnosti, velice iro-
ké, stejné jako paleta sankci, které ma v prfipadé poruseni povinnosti
k dispozici. MoZnost zaméstnavatele dat vypovéd zaméstnanci, ktery
porusi Iékafem stanoveny reZim, se podafilo identifikovat pouze v pfipa-
dé, Ze je to upraveno jako zvlastni klauzule v pracovni smlouvé. Obecna
Uprava vypovédi ze strany zaméstnavatele to vSak leckde umoziuje.

Pokud jde o riziko diskriminace osob s nadprimérnou nemocnosti, mél
by stat usilovat o udrZeni stejnych standard(i zabezpeceni, jaké poskytu-
je statni nemocenské pojisténi. Zavazky statu jsou zakotveny i v mezina-
rodnich smlouvach. Umoziuji privatizaci nemocenského pojisténi jen za
predpokladu zachovani zakladnich principli dobré spravy a socialni kohe-
ze. Proto by se u nds méla monitorovat mira diskriminace a Groven vyma-
hatelnosti prav zaméstnanct.

Vyzkum byl zaméfen také na moznosti feseni socialnich dusledku zdra-
votniho postizeni s cilem identifikovat synergické efekty a bila mista sou-
¢asné pravni Gpravy. V EU trpi témér kazdy desaty clovék ze zhruba pll
miliardy zde Zijicich osob néjakou formou zdravotniho postlzenl z osob
starsich 75 let omezule néjaka forma zdravotniho postiZeni vice neZ tfetinu.
Obdobna situace je i v CR, kde podle vybérového Setfeni ¢sU v roce 2007
Zilo 1015 548 osob se zdravotnim postizenim. Umluva OSN o pravech osob
se zdravotnim postiZzenim, ratifikovana EU i CR, by méla vétsiné takto posti-
Zenych zajistit plné zapojeni do spolecenského a hospodafského Zivota
a odstranit véechny formy diskriminace. CR piijala v minulych letech fadu
pravnich dokumentu tykajicich se lidskych prav, mezi néz patfi i prava soci-
alni, vztahujici se jednak na véechny ob¢any bez rozdilu a jednak na urcité
skupiny osob, kterym je vénovana zvySena péce, k nimz patfi i osoby se
zdravotnim postizenim. Ochrana prav osob se zdravotnim postizenim se
promita do fady pravnich predpisl napfi¢ odvétvimi, k nejvyznamnéjsim
pravnim odvétvim patii pravo socialniho zabezpecéeni (zejména dichodové
pojisténi, sociélni sluzby a déavky), pracovni pravo (ochrana v pracovné-
pravnich vztazich, zvySena péce v pristupu k zaméstnani a jeho udrzeni),
finanéni pravo (danova zvyhodnéni), spravni pravo (napf. oblast vzdélava-
ni, oblast dopravy a sluzeb, slev na nékterych poplatcich atd.). Cili vyzku-
mu poslouZi co nejuplnéjsi analyza platnych pravnich predpist ve vztahu
k osobam se zdravotnim postizenim z vySe uvedenych odvétvi. Zjisténé
poznatky mohou pfispét k ziskani validnich Gdaju pro tvorbu programi
a opatieni zaméfenych na snizeni nepfiznivych dopadu zdravotniho posti-
Zeni osob do vSech oblasti jejich Zivota.

Monitoring zmén v zahraniénich diichodovych systémech ukazal, Ze se
nadale potykaji se zavainymi problémy vyvolanymi zejména nepfiznivym
demografickym vyvojem, starnutim populace, zvySovanim véku doZiti
a nizkou porodnosti. Ve vét$iné vyspélych zemi proto dochdzi k Gpravam
nebo dokonce zasadnim reformam dichodovych systém(. Sledovani
aktualnich trendd a charakteru pfijimanych opatfeni ma proto znacny
vyznam. Pozornost byla vénovéana zejména opatienim zékladniho pilife.
Cilem bylo podat predevsim zakladni informace, které byly v pfipadé
potfeby dopliiovany o vysvétlujici informace, kontext, pozadi nebo okol-
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nosti jednotlivych opatfeni apod. Informace byly ziskdvany zpracovava-
nim dokument( mezinarodnich a zahraniénich instituci a organizaci,
reSerSemi vyznamnych internetovych zdroju s dichodovou problemati-
kou, monitorovanim webovych stranek instituci jednotlivych zemi, do
jejichz kompetence a sféry zajmu tato problematika spadd, zpracovava-
nim zahranicni literatury a dal$ich relevantnich prament. Jako prvotni
orientaéni zdroj informaci slouzil v nékterych pfipadech také denni tisk
a dalsi sdélovaci prostredky. V roce 2011 byly kromé obvyklych informa-
ci vypracovany i mezindrodni prehledy o soubéhu starobnich dlchodd
s pfijmy z vydélecné ¢innosti a o zdanéni dichodu.

Vyzkum problematiky Oplnych nakladd prace

Vlyzkum byl zaméfen zejména na tyto problémové okruhy:

@ Uplné naklady prace ve verejné sprave,

e zhodnoceni systému odmeénovani zameéstnancd, jejichz prostiedky na
platy jsou zcela nebo prevainé hrazeny z verejnych zdroju, komparace
éeského platového systému se systémy odménovani obdobnych okru-
hii zaméstnancli a zaméstnavateld ve vybranych ¢lenskych statech EU,

e dlouhodobé sledovani a hodnoceni procesu utvéareni ceny préce,

e monitoring néakladd prace v CR a ve statech Evropské unie.
Monografie Uplné naklady prace ve verejné spravé vychazi z vyzkumu,

ktery se orientoval na civilni sektor vefejné spravy, nezabyval se tedy pla-

tovym systémem Ustavnich Cinitel(, soudcl a ozbrojenych slozek. CR se
svym 5,8% podilem vefejné spravy na zaméstnanosti fadi do dolni treti-
ny zemi EU s niz§im rozsahem spravniho aparatu. Tak jako ve vétSiné
zemi s nizsi neZz pramérnou vydélkovou hladinou EU jsou naklady prace

v Ceské vefejné spravé vyssi nez v prumyslu a v komercnich sluzbach.

Platovy systém pro zaméstnance vefejné spravy v CR je zaloZen na

kogentnim vymezeni Grovné a podminek odménovani za praci. Zamérem

je ochranovat zajmy dariovych poplatnikli na efektivnim vynakladani
verejnych financi, odména za praci vSak za téchto podminek neni triné
ani spolec¢ensky ukotvena.

Rlst platové a celkové vydélkové urovné ve vefejné spravé je
dén nesystémovym (nepravidelnym) zvySovanim platovych tarifd, posile-
nim objemu rozpoc¢tovych prostiedkd na platy celkem nebo v jednotlivych
Usecich vefejné spravy, popf. racionalizaénimi Upravami poétu zamést-
nancu. Platovy systém zaméstnancu vefejné spravy na centralnich orga-
nech a samospravé byl a je v ¢ase pod tlakem restrikénich opatfeni rlizné
intenzity. Cilem projektu bylo ovéfit, zda nedochazi k nekontrolovanému
posilovani mimoplatovych plnéni v polozkach socialni pozitky a zejména
ostatni socialni vydaje. Podle tdaji CSU v odvétvi verejné spravy, obrany
a povinného socialniho zabezpeceni v uplynulych deseti letech dynamic-
ky rostl podil vedlejsich nakladd prace’ na uplnych nakladech prace, zatim-
co v jinych odvétvich, zejména v podnikatelské sféfe, klesal ve prospéch
pfimych naklad(®. Vyzkum zhodnotil systém utvareni uplnych nakladl
prace ve vefejné spravé, pricemz byl uplatnén samostatny pristup
k Ustfednim organiim, zejména v civilnim sektoru, a k orgdn(im Gzemni
samospravy. Resitelé vénovali pozornost motiva¢nimu plsobeni jednotli-
vych instituti systému a dopadm kolektivniho vyjednavani.

Vyzkum se opiral o aktualni a detailni data CSU o uplnych nakladech
prace v letech 2000-2009, o data Eurostatu ze statistiky narodnich U¢td
a nakladl prace. Vyznamnym zdrojem byla i databaze ISPV a ISPP, které
provozuje MPSV. Podminky a vystupy kolektivniho vyjednavani resitelé
konzultovali se zastupci Odborového svazu statnich organl a organizaci.
Podrobné udaje o struktufe nakladG prace v zemich EU autofi Cerpali
z posledniho Setfeni, které probéhlo v Elenskych zemich v roce 2008.
Zhruba roéni zpoZdéni zpracovani a publikace statistiky Gplnych nakladi
prace v CR a statistiky Labour costs v EU neumoznilo zahrnout do analy-
zy rok 2010.

Monografie Zhodnoceni systému odménovani zaméstnancu, jejichZ
prostiedky na platy jsou zcela nebo pfevazné hrazeny z veiejnych zdro-
ju, komparace ceského platového systému se systémy odménovani
obdobnych okruhl zaméstnanci a zaméstnavatelli ve vybranych ¢len-
skych statech EU vychézi z vyzkumu zpracovaného VUPSV, v. v. i., spolu
s VSFS, o. p. s., v letech 2010-2011. Vyzkum se orientoval na civilni sek-
tor a nezabyval se platovym systémem ustavnich Cinitell, soudcl
a ozbrojenych sloZek.

V CR je platovy systém pro zaméstnance, jejichz naklady na odméro-
vani jsou hrazeny z vefejnych zdroju (, platovy systém ve verejné sfére”),
uplatiovan u zhruba 1/5 v8ech zaméstnancl. Je zaloZen na kogentnim
vymezeni urovné a podminek odménovani za préci. Z&mérem je ochra-
novat zajmy danovych poplatniki na efektivnim vynakladani verejnych
financi a soucasné omezovat u zaméstnancl instituci vefejné sféry
v zajmu kvalitniho poskytovani sluzeb kolisani Grovné jejich plati podle
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vykyvl trzni ekonomiky a trhu prace. Zakonné vymezeni Grovné a pod-
minek poskytovani platd vychazi z jednotnych principt, je podrobné
a prakticky plati pro vSechny pracovniky verejné sféry s vyjimkou vybra-
nych funkci, napf. Ustavnich ¢initeld, soudcl, statnich zastupcd, funkcio-
narl obci a v ozbrojenych silach.

Rust platové a celkové vydélkové trovné je dan a) obcasnym (nepravi-
delnym) zvy$ovanim platovych tarifd (posileni objemu rozpoétovych pro-
stredkll na odménovani obecné nebo v jednotlivych Usecich rozpoctové
sféry, popt. racionalizacnimi Usporami poctu zaméstnancty), b) ristem pla-
tové (vydélkové) Urovné jednotlivych zaméstnanct, ktery se v systému
realizuje kariérnim postupem na zakladé zvySovani sloZitosti a obtiznosti
podminek vykonavanych pracovnich €innosti (postup platovymi tfidami,
soustava priplatk(i) a dobou zapoditatelné praxe (,stazovy automat” pla-
tovych stupnt). Systém umoziiuje ocenovani dlouhodobé vykonnosti
zaméstnancl (osobni pfiplatek) a pInéni mimofadnych a zvlast vyznam-
nych ukoll prostiednictvim odmén. Motivaéni plisobeni systému je vyraz-
né zaméfeno na zvySovani kvalifikatné-vzdélanostni struktury zaméstnan-
¢l organd a instituci vefejné sféry; v tomto sméru existuji v systému limi-
ty osobniho rozvoje platové Urovné podle jednotlivych drovni vzdélani.
Béhem doby se projevila omezeni a slabiny jednotného pojeti, zejména
plvodni jednotnosti urovné platovych tarifi (jednotné platové stupnice).
Tlaky profesnich skupin zaméstnanct (pedagogicti pracovnici, zdravotnic-
ti pracovnici, zaméstnanci uzemnich samospravnych celkd) vedly k roz-
rtiznéni Urovni platovych tarifu a urcité diverzifikaci systému.

Z mezinarodniho srovnani vyplyva, Zze se ¢esky platovy systém blizi
kontinentdlnimu modelu, uplatiovanému v okolnich statech. V posled-
nich 10 letech neprosel vyraznéjsimi koncepénimi a systémovymi Upra-
vami. Novy zakonik prace (zadkon ¢. 262/2006 Sb.) v podstaté mechanic-
ky prevzal ustanoveni zédkona €. 143/1992 Sb., o platu. Nafizeni vlady

¢. 381/2010 Sb. posililo manazerske principy v odmenovam bez zdsahu do
zékladm’ch principl utvareni platl. Zvysila se pravomoc Fidicich pracov-
nikG pfi zafazeni zaméstnancl do tarifnich tfid pfi trvalém prominuti
pozadavkli na dosazenou kvalifikaci. MozZnost stanovit zakladni plat
v ramci tarifniho rozpéti a v nejvyssich platovych tfidach pfiznat osobni
plat bez limitovani jeho vySe omezily i v zahrani¢i uplatfiovany stazovy
systém. Atomizovanou platovou politiku limituje pouze rozpoctovany
objem prostfedki na platy.

Ceska republika nepfistoupila k aplikaci zakona ¢. 218/2002 Sb., slu-
Zebni zakon. Zaméstnani ve verejném sektoru, zejména ve statni sprave,
se stale fidi pracovnépravnimi vztahy. Nevznikla systemizace pracovnich
mist zejména ve vefejné spravé. Neustavila se stabilizovana, kvalifikova-
na a nezavisla skupina zaméstnancu ve sluzebnim pomeéru se specificky-
mi povinnostmi, ktera zajistuje sluzby vefejného sektoru bez ohledu na
hospodarsky, socialni a politicky vyvoj.

Dlouhodobé sledovani a hodnoceni procesu utvareni ceny prace dale
pokracovalo, v r. 2011 se zaméfilo na a) zhodnoceni vyvoje nakladd prace
a efektivnosti prace po roce 2000 a v obdobi hospodarské konjunktury,
b) vyvoj nakladi prace a jednotkovych nakladi prace na poéatku hospo-
darské krize v CR, zemich EU a USA.

Vyvojem nékladi prace a efektivnosti vyuZiti prace po roce 2000
a v obdobi ekonomické konjunktury v porovnani CR s ostatnimi zemé-
mi EU a USA se zabyvala monografie Labour Costs, Unit Labour Costs
and the Labour’s Share in Costs in the Czech Republic in 2000 to 2008°.
Autofi zhodnotili tuzemské a zahraniéni informacni zdroje a metodické
rozdily v datech. Vyhodnotili vyvoj objemu a struktury nakladd prace vé.
zdanéni prace, jednotkovych nakladl prace a podilu prace na jednotko-
vych nakladech. Po zhodnoceni vyuZiti prace a utvareni jeji ceny upozor-
nili na rizika pohybu ceny a naklad( prace. Zkoumali oddélené vyvoj do
roku 2003 a po vstupu Ceské republiky do EU. Charakterizovali vliv dopa-
du cenové a mzdové konvergence na rlist nakladii prace v CR a rizika
zeslabovani konkurenéni vyhody levné prace v CR. K diskusi predloZili
propodet podilu prace na nakladech a jeho aplikaci. CR spoleéné se SR
vykazuji zhruba 2/3 podil prace na jednotkovych nakladech ve srovnani
s ostatnimi zemémi EU s tendenci dal$iho poklesu. Konkurenceschopnost
¢eskych podniki ohroZuje stale rostouci podil spotfeby surovin a energie,
cena prace neni v této souvislosti rozhodujicim problémem.

Objemu a cené prace v prvnim obdobi hospodarskeé krize, tj. ve druhé
poloviné roku 2008 a v roce 2009, se vénovala monografie Vyvoj naklad(
prace a jednotkovych nakladi prace v CR a EU na poéatku hospodarské
krize*, kterd charakterizovala a analyzovala zmény v porovnani s pred-
chozi konjunkturou. Zhodnotila zéakladni problémy pohybu nakladd
a efektivnosti prace za novych makroekonomickych proporci. Srovnéni
statistickych tdaji CSU, Eurostatu a OECD potvrdilo rigiditu trhu prace.
Rust ceny prace pokracoval v dlsledku minimalné roéni platnosti kolek-
tivnich smluv, zaméstnavatelé na atlum poptavky na trhu reagovali
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razantnim snizenim nepovinnych vedlejsich nakladu prace, jejichz vaha je
vSak v ¢eskych Uplnych nékladech minimalni. V disledku jesté stabilniho
objemu prace a poklesu produktivity rostly jednotkové naklady prace.
V paritnim vyjadreni vSak byl jejich rist eliminovan poklesem kursu
narodni mény o 6 %. Vyrovnani proporci mezi objemem, cenou prace
a produktivitou v ramci EU a CR lze na zakladé zkuSenosti z USA oceka-
vat aZz v roce 2010, coz bude mozné ovéfit vzhledem ke zhruba dvouleté-
mu zpozdéni publikovani podstatnych udaji az v roce 2012.

Pokraovalo Setfeni Eurostatu o dosazenych vydélcich vybranych
zaméstnani vladniho sektoru Compensation of government employees
2008-2009-2010 v ramci Evropského srovnavaciho programu a Setfeni
hrubych a ¢istych vydélkd GFfedniki Ustfednich organ( Standard Remune-
ration Questinnaire (SRQ) v letech 2010-2011. Ustav také spolupracoval
s MV a CSU na formulaci ¢eského stanoviska k novele sluzebniho a pra-
covniho radu EU (Staff Regulations of Officials of the European Union).

Pribézny monitoring naklad(i prace je provadén uz od roku 2005 a sle-
duje pohyb nakladd prace a vyuziti prace v CR a v zemich EU, od ro-
ku 2007 i v USA, pfitemZ uvadi data za 5 pfedchozich let za vyuZiti dat
CSU, Statniho zavéreéného Uctu CR, Eurostatu, OECD a U.S. Departa-
ment of commerce. Udaje za predchozi rok jsou aktualizovany na zékladé
zpresnuumch propottl HDP a PPS. Sledovany jsou a) droved a pohyb
nakladi prace z dat CSU a Eurostatu, b) pohyb jednotkovych nakladd
prace v narodni cenové hladiné a v ramci EU podle standardu kupni sily
(PPS) z (idaju Eurostatu a U.S. Departament of commerce, ¢) vyvoj zda-
néni prace na strané zaméstnavatele a zaméstnance na zakladé kombina-
ce udajti CSU, Eurostatu a OECD.

Precizace ¢i doplnéni nékterych Gdaju se opirad o specifické metody
renomovanych instituci v zahraniéi a VUPSV. Zpracovani $etfeni o nakla-
dech préce CSU a Eurostatu mé roéni, resp. dvouleté zpozdéni, totéz plati
pro predbéiné vystupy z narodnich G¢ta slouZici pro propocty jednotko-
vych naklad prace a faktor( jejich pohybu, definitivni data jsou vsak
k dispozici aZ nasledujici rok. Bulletin No. 5, Monitoring naklad( préace
v CR, ve statech Evropské unie a v USA v letech 2004-2009 vydal VUPSV,
V. V. i., jako pfilohu k jiz zminéné monografii Vyvoj naklad( prace a jed-
notkovych nékladG prace v CR a EU na pocatku hospodarské krize®.
Z mezinarodniho srovnani vyplyva, Ze Ceské jednotkové néklady prace
(dale jen ,JNP") doséahly proporce standardni v zemich EU-27, niZsi byly
v postkomunistickych zemich (mimo Estonska a Slovinska). Mzdovy pol-
star je vzhledem k produktivité prace vyCerpany. Nizka relativni cenova
hladina v CR (70 % priméru EU-27 v roce 2008 a 68 % v roce 2009) se
odrazi v nizkych JNP po prepoctu na standardy parity kupni sily (PPS). Se
60% relaci JNP vGéi prameéru EU se fadi spolu s Estonskem na $pici post-
komunistickych zemi a je srovnatelna s Maltou, vﬁéj vyspélym zemim se
pohybuji od 90 % ve Spanélsku do 122 % v Belgii. Ceské podniky i nad4-
le mohou vyuZivat mzdovou konkurenci a CR je z hlediska evropské ceny
prace zajimava pro investory. Pro riist JNP v CR byla rozhodujici aprecia-
ce K¢. Dynamiku nahrad zaméstnancdm eliminoval v narodni cenové hla-
diné prirGstek produktivity prace, vzhledem ke zméné relace USD k EUR
se vSak rychle zhorSovaly éeské JNP ve srovnani s dolarovymi trhy.
Pokles paritnich JNP v krizovém roce 2009 ovlivnilo zmékceni K¢, coZ
nastalo i v ostatnich zemich EU s vlastni ménou. Ceské podniky si zacho-
valy konkurenéni vyhodu levné prace.

Vyzkum aktualnich otazek rodinné politiky s ohledem na
specifika roznych fazi rodinného cyklu

Vyzkum byl zaméfen zejména na tyto problémové okruhy:

@ aktivni starnuti, rodina a mezigeneraéni solidarita,

e zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc - umistovani déti, pod-
minky péce o déti, financovani provozu,

@ analyza systému pécée o ohroZené déti.

V oblasti Aktivniho starnuti, rodiny a mezigeneraéni solidarity byly na
zékladé dat dvou vin panelového Setifeni GGS a dalSich datovych zdroj
provedeny analyzy k tématim demografického chovani, demografického
starnuti, genderovych nerovnosti a rodinné politiky. Z demografického
hlediska byly analyzovany podminky narozeni druhého ditéte a vztah
mezi narozenim druhého ditéte a ostatnimi oblastmi Zivota v ¢eské spo-
le€nosti. Byly zkoumany individudIni souvislosti rodiovstvi spojené
s intenzitou narozeni druhého ditéte a vliv charakteristik orientacni rodi-
ny, partnerského chovani a vzdélani na demografické chovani ¢eskych
Zen béhem spolecenské transformace a v predchazejicich obdobich.
Pozornost byla vénovéna také osamostatfiovani mladych lidi a jejich
bytové situaci a dal$im Zivotnim podminkam, i v mezindrodnim srovnani.

Dale byli porovnani nesezdani partnefi s manzelskymi pary dle hodnoto-
vé orientace a rozsahu kazdodenni ¢innosti - délby prace v domacnosti mezi



partnery s cilem zjistit, zda v kohabitacich doslo k néjakému posunu reélné-
ho rozdéleni péce o doméacnost v porovnani s tradiénim manzelstvim.

Harmonizace rodiny a zaméstnani byla pojata ze dvou hledisek, jednak
byl zkouman vztah mezi strukturalnimi a individuainimi determinantami
volenych strategii harmonizace a jejich efektivity, jednak byla hledana
specifika téchto strategii podle formy rodinného soufZiti. V tomto kontex-
tu byl sledovan mj. vliv rodinné politiky, konkrétné formy péce o déti
predskolniho véku v CR a ve vybranych evropskych zemich s odli$nou
koncepci rodinné politiky.

Monografie zabyvajici se seniorskou generaci se zaméfily hlavné na
mezigeneraéni vztahy a podporu, riizné formy bydleni seniort, na pristupy
a praktiky v poskytovani péce a zajistovani poteb seniord. Byly provedeny
analyzy socialné ekonomickych souvislosti starnuti vyplyvajici z nizsi pro-
duktivity prace a dynamiky vydélkd ve vyssim véku. Vyzkum se zaméfil na
postaveni osob starSich 50 let na trhu préce a jejich pfijmy z pracovni ¢in-
nosti, a to samostatné u zaméstnancl a sebezaméstnanych. V 90. letech
zaCalo postupné vytladovani star§ich zaméstnanci manudlnich profesi
z trhu préace kvdli jejich nizsi vykonnosti a zruseni vékového automatu z pod-
nikovych mzdovych systému. Vyssi vydélky zaméstnancl starsich Sedesati
let jsou dany nérGstem podilu nemanuélnich a kvalifikovanych &innosti
v dané vékové kategorii. Na sektoru OSVC se seniofi podileji zhruba 1/3,
takZze vzhledem k poétu sebezaméstnanych ve stfednim véku lze oéekavat
rlst vyznamu samostatné vydélecné ¢innosti starSich osob. Jejich odchod
z ekonomické aktivity véak bude pfinaset rizika v zajisténi ve stafi, nebot
nizké platby do dichodového systému vyusti v nejniz$i Urovné starobnich
dichodu, pfiemz zhruba polovina z nich si nevytvafi finanéni rezervy.

Pfi zkoumani spotfebnich vydani domacnosti dlichodci se vyzkum
zameéfil na vyvoj vydani domacnosti diichodcl a zaméstnanc(, vyvoj spo-
trebnich vydani dle zadanych vékovych kohort a vztahy mezi rozloZzenim
pfijmu do vydajovych poloZek k uspokojeni potieb pro Zivot ¢lovéka zbyt-
nych a nezbytnych.

Modelovani dopadl starnuti populace do fiskalni politiky, systému
socialniho a zdravotniho zabezpeceni a Zivotniho standardu ekonomicky
neaktivnich vychazelo z analyz trendd spotfebnich zvyklosti a socialnich
a zdravotnich potieb starsi ¢asti populace a demografickych ¢i ekono-
a zménu struktury ekonomiky vzhledem k rlistu vahy méné produktivnich
sluzeb pro seniory, v nichz vSak zase vzniknou pracovni mista pro starsi
zaméstnance. Zmény ve spotiebé budou ziejmé klast zvySené naroky na
prerozdélovani zdroji verejnych rozpodtu.

Informace o finanéni gramotnosti a preferencich Zivotniho stylu ve
vy§§im véku prineslo Setfeni umoZiujici analyzu Grovné finanéni gramot-
nosti (schopnosti, informovanosti a hodnotovych preferenci) ve vztahu
k pfipravé na starnuti a preferovanému Zivotniho stylu ve vy$$im véku.
Cilem bylo zjistit, do jaké miry lidé v CR planuji odchod do dlichodu a jak
jsou na néj pfipraveni. Podle jejich postoje k pfipravé na dlchod a k roli
jedince a statu v zabezpeceni ve stafi byla vytvorena jejich typologie.
Nasledné byly zkoumany moznosti statnich instituci ovlivnit pfipravu
star$ich osob na dlchod pfijetim opatieni smétujicich ke zvyseni financ-
ni gramotnosti populace a znalosti jako pfedpokladu planovani dichodu.

Na zékladé provedenych analyz pak byly v ramci jednotlivych publiko-
vanych stati formulovany zavéry pro vefejné politiky, pfedevs§im rodin-
nou, ale také napt. trhu prace, vzdélavaci ¢i politiku rovnych pfilezitosti.

Zakladnim cilem projektu Zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou
pomoc - umistovani déti, podminky péce o déti, financovani provozu
bylo ziskat Udaje o stavajici praxi fungovani zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc (dale ZDVOP), jez mély slouZit jako podklady pro legis-
lativni zmény tykajici se jejich fungovani a financovani. Ochrana a pomoc
takovému ditéti spociva v uspokojovani jeho zékladnich Zivotnich potieb
véetné ubytovani a v zajisténi lékarské péce zdravotnickym zafizenim,
psychologické a jiné nutné péce.

Projekt se opiral o kvalitativni i kvantitativni vyzkumné metody (kulaty
stil se zastupci ZDVOP, expertni rozhovory, kvantitativni shér dat o fun-
govani ZDVOP a détech do téchto zafizeni umistovanych). Vyzkumu se
zUcastnilo celkem 49 ZDVOP (z toho 15 Klokankl FOD se stfidavou péci,
23 ZDVOP pfi ustavnich zafizenich a 11 ZDVOP dal$iho typu - samostatné
organizace, neziskové organizace apod.). Byly zmapovany také vSechny
stavajici rodinné Klokdnky FOD (18). Obsahové se vyzkum zaméfil na
ddvody svéreni ditéte do péce ZDVOP, charakteristiku déti v pééi ZDVOP
(vék, rodinna situace, zdravotni stav), délku pobytu déti a diivody ukon-
c¢eni jejich pobytu, rozsah a zplisob poskytovani péce a odborné pomoci
ze strany ZDVOP (ditéti i rodiné - poradenstvi, psychologickd pomoc,
socialni prace, zajisténi zdravotni péce), spolupraci ZDVOP s organy soci-
alné-pravni ochrany déti a dalSimi zainteresovanymi subjekty, ekonomic-
ké otazky provozu ZDVOP.

Priloha

Ve fungovani jednotlivych zafizeni byly diky nejasné stavajici pravni
Upravé zaznamenany velké rozdily. Dosud neni jednoznacné vymezeno,
jaké je poslani ZDVOP, jak dlouho a jakd ma byt poskytnuta péce, jaké
sluzby maji byt vlastné zajisfovany. Proto je tfeba uréitou standardizaci
a jasné legislativni vymezeni ZDVOP povaZovat za velmi opodstatnéné.
Mély by vSak probihat v souladu s praxi a respektovat zajmy déti a nemu-
selo by nutné dochazet k ruseni riznych forem ZDVOP dle jejich kliente-
ly a zaméreni.

Probéhla také analyza systému péce o ohrozené déti. V ¢ervenci 2009
prijala vlada Néarodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péce
o ohrozené déti na roky 2009-2011 definujici klicové aktivity nutné ke zvy-
Seni kvality prace s ohrozenymi détmi a rodinami. Hlavnim cilem trans-
formace je zvyseni kvality prace a dostupnosti sluzeb pro ohrozené déti
a rodiny, sjednoceni postupu pracovnik(, snizeni poctu déti dlouhodobé
umisténych v Ustavni pééi a zvyseni jejich Zivotnich §anci, podpora rozvo-
je jejich osobnosti, nadani, rozumovych i fyzickych schopnosti a zachova-
ni Zivotni Urovné nutné pro jejich télesny, dusevni, duchovni, mravni
a socialni vyvoj. Vzhledem k nedostatku komplexnich informaci o stavu
systému prace s ohroZenymi détmi byla nutna jeho analyza. VUPSV,
V. V. i, byl proto v roce 2010 MPSV povéfen realizovat pilotni projekt ana-
lyzy ve vybranych krajich Ceské republiky. Rozsahly terénni vyzkum usku-
teénény v Olomouckém, Zlinském a Karlovarském kraji byl zaméren na
(1) pobytova zafizeni pro déti a mladez, (2) oddéleni socialné-pravni ochrany
déti na uradech obci s rozsifenou plsobnosti (dale jen ,0SPOD*) a (3) na
dal$i subjekty podilejici se poskytovanymi sluzbami na praci s ohrozeny-
mi détmi a rodinami. Na né v roce 2011 navazaly regionalni analyzy uve-
denych krajli s cilem prejit od komplexni analyzy hlavnich stranek systé-
mu k detailnim regionalnim analyzam, plné vytézit data a poskytnout
zaméfil také na vzajemné vazby dil€ich slozek systému s cilem doplnit
portfolio empirickych dat o dotaznikové Setfeni mezi poskytovateli social-
nich sluzeb ve vSech tfech krajich, protoZe spoluprace s externimi subjek-
ty je v systému nepostradatelnd vzhledem k nedostatku persondlnich
kapacit pro terénni praci na OSPOD a potfebé specializovanych forem
pomoci. Formy externi pomoci jsou v8ak do znaéné miry determinovany
jejich teritoridlnim rozmisténim. Nedostatky v dostupnosti a kapacitach
jsou pocitovany v pfipadé potieby mediace, socialné aktivizaénich sluzeb,
zajisténi cenové dostupného bydleni ¢i ubytovani na prechodnou dobu
a poradenstvi (pfedevsim pravniho a finanéniho). Dalsi prekazkou vzajem-
né spoluprace aktérd jsou casto odlisné pristupy ke klientim ze strany
socialnich pracovniki OSPOD a neziskovych organizaci poskytujicich soci-
alni a dalsi sluzby, odlisné pojeti sluzby, kompetenéni spory apod.

Omezené moznosti véasného zapojeni externich sluieb se projevuji
prodlevami pfi feSeni pfipadl ¢i volbou alternativnich zplsob feseni ze
strany OSPOD. Omezena dostupnost nékterych sluzeb klade na klienty
vys$i ¢asové a finanéni naroky a ve svém disledku ¢asto sniZuje jejich
ochotu sluzby vyuzivat. Neochota klientl ke spolupraci je ¢astym problé-
mem, na ktery socialni pracovnici v souvislosti se zapojovanim externich
subjektl pii feSeni pripadd narazeji.

Vedle krajskych analyz byly v ramci projektu upraveny rovnézZ nastroje
pro shér dat a analyzu systému péce o ohrozené déti. Pro analyzu usku-
te¢nénou v roce 2010 byla zvolena komplexni metodika sbéru dat, pre-
vzata od organizace LUMOS. Vzhledem k tomu, Ze klade relativné velké
casové, kapacitni a finanéni naroky, byla navrzena feseni, jak upravenou
metodiku vyuZit (1) pro detailni analyzu systému i (2) pro ucely pribézné
evaluace a vyhodnocovani krok(i provedenych v ramci transformace
systému péée o ohrozené déti v nasledujicich etapach. Navrzené nastro-
je tak mohou slouzit jak pro detailni regionalni analyzy, tak ve své navr-
hované redukované podobé jako nastroj MPSV k pribéznému monitorin-
gu celého systému péce o ohrozené déti.

Vyzkum otazek politiky zaméstnanosti a socialniho dialogu

Vyzkum byl zaméren zejména na tyto problémové okruhy:

e analyza flexibilnich forem prace a systéml socialniho dialogu ve
vybranych zemich EU,

@ zajisténi komplexniho feSeni systému podpory zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim, navrh metodologie, analytickych podkladd,
pfiprava systémovych zmén a vzdélavacich materialt v navaznosti na
dalsi projekty vzdélavani zaméstnanct, 3

e odhadovani vzdélanostnich potfeb v regionech v CR,

@ oziveni trhu préace v pokrizovém obdobi,

e optimalizace prace poradcl pro zprostfedkovani zaméstnani na tfadu
prace v CR,

e Social Experimentation for Active Ageing.
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Analyza flexibilnich forem prace ve vybranych zemich EU méla zhod-
notit moznost implementace vhodnych opatfeni v nasich podminkach,
pricemz vybér zemi pro Uéely analyzy vychazel z konceptu ,kvality Zivo-
ta”, umoznujiciho kvantitativné zjistit GUroven kvality pracovnich mist
v jednotlivych ¢lenskych zemich EU podle typologie jednotlivych ,mode-
10 kvality zaméstnani”. Jednotlivé skupiny byly pro Ucely analyzy repre-
zentovany Némeckem, Nizozemskem, Spanélskem, Slovinskem a Slo-
venskem, u nichZ byly proveden rozbor obecné situace a vyvoje trhu
prace, uplatriovani flexibilnich forem prace na trhu prace z hlediska jejich
vlivu na celkovou situaci na trhu prace, zaméstnanost, pfip. nezaméstna-
nost, produktivitu prace a zvySovani konkurenceschopnosti podniki. Dale
byl proveden rozbor legislativni Upravy flexibilnich forem prace a jejich
zhodnoceni s vyuZitim SWOT analyzy.

Rozdily mezi jednotlivymi evropskymi zemémi z hlediska rozvoje flexi-
bilnich forem zaméstnavani a pracovni doby jsou vedle pracovnépravni
legislativy ve vyznamné mife ovlivnény faktory jiné povahy (tradi¢nim
délenim genderovych roli, postavenim Zen na trhu préce, prevliadajicim
hodnotovym klimatem a historickym pfistupem, tj. tradicemi v oblasti
politiky zaméstnanosti a socialni politiky). Pro analyzu Gcinnosti flexibil-
nich forem zaméstnani a pracovni doby na trh prace a zaméstnanost a pfi
Gvahach o pfipadném transferu relevantnich opatfeni do nasich podmi-
nek je nutné porozumét i Sir§imu spole¢enskému a kulturnimu kontextu
jejich uplatiiovani. Z téchto divodu byla zvolena metoda sekundarni ana-
lyzy informacnich zdroji v kombinaci s vyzkumnym designem tzv. mno-
hoéetnych pfipadovych studii uplatfiovani a regulace flexibilnich forem
zaméstnani ve vybranych zemich.

Vysledky provedené sekundarni analyzy informacnich zdroju a literatury
(jak na obecné urovni, tak na trovni jednotlivych vybranych zemi) byly vyu-
Zity k vypracovéni podrobné osnovy néarodnich studii. Vyhledani a oslove-
ni s nabidkou na spolupréci byli experti ve vybranych zemich, ktefi se
v soucasné dobé vénuji zpracovani narodnich studii. Ty tedy budou zpra-
covany odborniky na trh prace, ktefi v dané zemi Ziji, proto by ve studiich
mély byt zohlednény i zdanlivé nesouvisejici, ale v kone¢ném dusledku
treba velmi vyznamné souvislosti legislativni Upravy a praktické realizace
flexibilnich forem zameéstnani a organizace pracovni doby. Budou zpraco-
vany podle jednotné struktury a zavéry narodnich studii budou s experty
dale diskutovany. Priibézné pfitom probihaji analytické prace na zmapova-
ni problematiky flexibilnich forem prace v podminkéach nasi republiky.

Zhodnoceni vyuZivéani flexibilnich forem préce ve vybranych zemich
a jejich mozné implementace v podminkach Ceské republiky bude prove-
deno pomoci SWOT analyzy. Po dokonéeni narodnich studii, zanalyzova-
ni a zhodnoceni jejich vysledkid z hlediska moZné implementace vybra-
nych opatfeni v podminkach CR bude uplatnéna metoda brainstormingu,
k diskusi budou pfizvani zastupci zaméstnavatell, zaméstnancl a statu
a budou vymezena doporuceni a hlavni bariéry v pfipadé zavedeni vybra-
nych navrhi v podminkach CR.

Prvofadym dkolem projektu Analyza systému socialniho dialogu ve
vybranych zemich EU je zpracovani analytickych studii o néarodnich
systémech sociéalniho dialogu a kolektivniho vyjednavani ve vybranych
evropskych zemich (Slovensko, Rakousko, Polsko, Francie, Velka Britanie,
Irsko). Na zakladé téchto narodnich monografii, obsahové strukturova-
nych podle pfedem uréené jednotné osnovy a zachycujicich vyvoj
v poslednich deseti aZ patnéacti letech, bude provedena zobecriujici kom-
parace jednotlivych systémovych indikatord, zahrnujicich: a) legislativni
ramec socialniho dialogu a KV - individualni pracovni pravo a jeho vztah
k systému KV, koaliéni pravo, kolektivni pracovni pravo, vymahatelnost
zévazk(i z KV véetné pravni Gpravy v oblasti individualnich a zejména
kolektivnich spor(; b) systém socialniho partnerstvi - struktura socialniho
partnerstvi na narodni, sektorové a regionalni Grovni, kapacita socialnich
partner(i a jeji vyvoj, nékteré dalsi aspekty narodniho systému socialniho
partnerstvi; c) systém reprezentace zaméstnavatelskych zajmu - organi-
zace zaméstnavateld na narodni, sektorové a regionalni Grovni (vznik
organizaci, zakladni strukturdlni a velikostni parametry ¢lenské zakladny,
cile a prioritni zaméreni ¢innosti véetné pfipadné Ucasti na regulaci pro-
cesu KV a ucasti na sjednavani KS, G¢ast na legislativnim procesu a tri-
partitnich jednanich, €lenstvi v evropskych a mezinarodnich organiza-
cich, pfipadné dalsi specifické aspekty organizace zaméstnavatell a jeji-
ho pUsobeni); d) systém reprezentace zaméstnaneckych zajmu: odbory -
vznik organizaci, zakladni strukturalni a velikostni parametry ¢lenské
zékladny, Gcast na legislativnim procesu a tripartitnich jednanich, ¢lenstvi
v evropskych a mezinarodnich organizacich; e) reprezentace zaméstna-
neckych zajmd na pracovisti; f) tripartitni socialni dialog a vliv tripartitni-
ho vyjednavéni v socialni a hospodarské oblasti (narodni, regionalni
a odvétvové tripartitni instituce, zplGsob jejich vzniku a organizaéni
vystavba, pravni respektive statutarni regulace tripartitnich struktur, ¢le-
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nové a otazka jejich reprezentativity, prioritni tematické zaméreni tripar-
titnich instituci, vysledky jejich dosavadni €innosti a vystupy z jednani
veetné charakteru a ¢etnosti pfipadnych dohod); g) bipartitni vyjednéava-
ni a jeho kapacita, centralizace, resp. decentralizace kolektivniho vyjed-
navani - zvlasté se zietelem k charakteru vyjednavani na narodni Grovni,
jeho predpokladim a vystuptm, dale kolektivni vyjednavani na trovni
odvétvové, podnikové, pfipadné i regionalni, obsah kolektivnich smluv,
zavaznost a vynutitelnost plnéni zavazki sjednanych v kolektivnich
smlouvach, principy a procedury rozSifovani zavaznosti kolektivnich
smluv; h) podpora KV ze strany statu - rozsah a zplisoby podpory posky-
tované rozvoji sociadlniho partnerstvi, inovacim a kapacité KV; i) prekazky
branici rozvoji KV, diskuse o problematice KV - legislativni a jiné systé-
mové bariéry.

Studie bude doplnéna o analyzu nadnarodniho vyjednavani a sjedna-
vani nadnarodnich kolektivnich smluv. Jde o pomérné méné znamou pro-
blematiku v ¢eském prostredi, jez vSak zejména z pohledu perspektivy
socialniho dialogu v Evropé ma s ohledem na rostouci plisobeni nadna-
rodnich spoleénosti relativné vyznamny potencial.

V roce 2011 byly zahajeny prace na rozsahlém projektu Zajisténi kom-
plexniho feseni systému podpory zaméstnavani osob se zdravotnim
postiZzenim, navrh metodologie, analytickych podkladi, pfiprava systé-
movych zmén a vzdélavacich materiali v navaznosti na dalsi projekty
vzdélavani zaméstnanci. Cilem je zpracovat metodologii shéru dat pro
Ucely sledovani statistiky OZP s navazujicim pilotnim ovéfenim a nastave-
nim podminek pro opakovani shéru dat, provést reprezentativni vybérové
Setfeni s cilem zjistit socialné ekonomickou situaci a hodnoty OZP v pro-
duktivnim véku (18-65), provést studii vefejnych vydajd na profilovych
skupinach OZP a analyzu jejich potieb, analyzu institucionalnich faktord
ovliviujicich ekonomické chovani a motivaci OZP. Déle uskute¢nit analyzu
zaméstnanosti OZP a vyuzivani nastrojl a opatfeni politiky zaméstnanos-
ti z pohledu zaméstnavatele a analyzu vyuziti nastroju a opatieni politiky
zameéstnanosti a vyuZivani zdroji ESF vzhledem k jejich inovativnosti
a k jejich potencialu pro dalsi rozsiteni jako nastroju politiky zaméstna-
nosti. Na zakladé ziskanych poznatk(i bude vypracovan navrh Upravy sta-
vajiciho systému podpory zaméstnavani OZP - zpracovani silnych a sla-
bych stranek navrzenych alternativ, vytvofena metodika prace s cilovou
skupinou pro UP a CSSZ, zpracovéany vzdélavaci moduly pro poradce
a zprostiedkovatele UP, jez budou nasledné pilotné ovéreny. K vystuptim
projektu bude patfit také databaze dobré praxe, obsahujici zahraniéni zku-
senosti v oblasti narodnich politik zaméstnanosti OZP. y

Cilem projektu Odhadovani vzdélanostnich potfeb v regionech v CR je
vyvinout metodiku a sestaveni poéitacového modelu pro odhadovani
vzdélanostnich potieb, zajistit potfebna vstupni statisticka data pro potre-
by modelu a jeho aplikace v konkrétnim regionu. Pfi feSeni projektu pro-
biha spoluprace s University of Warwick v Coventry ve Velké Britanii, kde
se feSeni podobné problematiky dlouhodobé vénuiji. Pro praktické ovére-
ni modelu v konkrétnich podminkach byl zvolen Ustecky kraj.

V roce 2011 byly préace soustfedény na sestaveni pocitaového mode-
lu, programovani a ovéfovani jeho sloZek, prezentaci praci na vyvoji
modelu na intranetu VUPSV, ziskavani vstupnich dat pro vybrany region,
ovérovani pomeéru v cilovém regionu s cilem upfesnit vstupni data, tyka-
jici se ocekavaného vyvoje zaméstnanosti a vyvoje pocétu absolventl
stiednich skol v kraji, a vyvoj metod pro predikci nékterych ukazateld pra-
covniho trhu na drovni kraje.

Vedle téchto ¢innosti bylo dale nutno fesit zejména sestavovani ¢aso-
vych fad proménnych Vybérového Setreni pracovnich sil za situace, kdy
v datech za rok 2011 doslo k neotekdvanym zménam ve strukture (ome-
zeni dotazu na obor vzdélani a volba jiné klasifikace zaméstnani CZ-ISCO).
Napojeni na dosud uzivanou klasifikaci KZAM-R a doplnéni proménné
Obor vzdéléani v datech VSPS pro rok 2011 neni dosud vyfeSeno.

V nésledujicim obdobi pak bude provedena prognéza vzdélanostnich
potieb v Usteckém kraji, zejména odhad $anci absolventl stfednich $kol
v kraji na ziskani zaméstnani a odhad $anci potencialnich investor( na zis-
kani vhodné vzdélanych pracovniki. Zpracovana prognéza poskytne deciz-
ni sféfe dlilezité podklady pro tvorbu opatfeni na odstranéni nerovnovahy
na regionalnim trhu prace. Vystupy a vyuziti prognostickych funkci mode-
lu budou nabidnuty i zastupcim ostatnich kraju ¢i vyssich Gzemnich celkd.

Cilem projektu Bariéry integraéniho procesu reflexi cizincl z tfetich
zemi je vytvorit kvalifikovanou metodiku specifického vyzkumu verejného
minéni na téma integrace a jeji bariéry, ktera by prostfednictvim vybranych
kvalitativnich ukazateld umoZriovala dlouhodobé monitorovani nazor
a postoju cizincl z tietich zemi a tim i posuzovani a hodnoceni stupné inte-
grace cizincll z tietich zemi do Ceské spole¢nosti. M& umoznit pravidelny
nebo ndhodny monitoring bez ohledu na prislusnost k narodnostni komu-
nité a je zaloZzena na motivacnich a postojovych ukazatelich, které nelze zis-



kat ze statistickych (administrativnich) dat. NavrZena metodika bude otes-
tovana dotaznikovym Setfenim na vybérovém vzorku 250-300 responden-
th z Ukrajiny, Vietnamu a Ruska. Do budoucna tak bude mozné vytvorit
specifickou bazi kvalitativnich ukazatelG monitorujicich pribéh integrace
cizincl ze tretich zemi do Ceské spolecnosti, kterou bude mozné vyuzit pfi
pfipravé adekvatnich opatfeni na centralni i lokalni drovni.

Cilem projektu Oziveni trhu prace v pokrizovém obdobi bylo a) provést
analyzu vyvoje volnych pracovnich mist v letech 2008-2011, a to na
zékladé Udaji OKprace z Integrovaného portalu MPSV a b) v souvislosti
se zru$enim povinnosti zaméstnavatelu hlasit volné pracovni misto ura-
ddm prace doplnit (kompenzovat) sou¢asnou databazi hlasenych volnych
pracovnich mist tak, aby k 1. lednu 2012 byl funkéni systém sbéru dat vol-
nych pracovnich mist i z jinych zdroju. Byly proto analyzovany zakladni
trendy v oblasti poptavkové stranky trhu prace od roku 2008 a posouze-
ny stavajici portaly volnych pracovnich mist nejvétsich soukromych pro-
vozovatell. Vystupem byl material, obsahujici a) textovou ¢ast o vyvoji
volnych pracovnich mist od roku 2008 z integrovaného portalu MPSV,
b) posouzeni soucasnych provozovatelt elektronickych databazi volnych
pracovnich mist na ¢eském trhu prace, ¢) porovnani soucasné databaze
volnych pracovnich mist provozované MPSV s databazi vybrané spolec-
nosti (spolecnost LMC, s. r. 0.) a d) doporuéeni pro monitoring poptavko-
vé stranky trhu préace po roce 2011. Soucasné byly vypracovany meto-
dické pokyny pro provoz databéze volnych pracovnich mist. Nabizené
pracovni pozice spoleénosti LMC jsou tfidény podle regiont CR, dosaze-
ného vzdélani, kategorii zaméstnani KZAM/CZ-ISCO (ve tfech Urovnich
tfidéni), typu pracovni smlouvy (pracovni smlouva, Zivnostensky list),
pracovniho Uvazku (plny, zkrdceny pracovni Uvazek), délky pracovniho
Uvazku (doba uréita, neurditd), specifickych kategorii (pracovni mista pro
Zeny na mateiské dovolené, OZP, dichodce atd.). Pfinosem studie je
zejména vytipovani prednosti a nedostatk( internetového portalu sou-
kromého provozovatele v porovnani s dosud pouZivanou centralni evi-
denci volnych pracovnich mist MPSV, pfinosem jsou také metodické
pokyny pro provoz nového systému sbéru dat o volnych pracovnich mis-
tech a doporuéeni pro centralni monitoring poptavkové stranky trhu
prace v nadchazejicim obdobi.

V rédmci projektu Optimalizace prace poradcli pro zprostfedkovani
zameéstnani na Gfadu prace v CR byla provedena analyza poradenského
procesu, ktera ukazala rizné formy modifikace realnych cilt prace poradcu
pro zprostfedkovani, ukazujici na spontanni vyvoj systému sluzeb zamést-
nanosti zachyceny na pocéatku roku 2011. Projevuji se dvé zakladni trans-
formacni tendence poradenského systému, tj. posileni efektivity vykonu
poradenstvi (creaming effect) a posileni G¢innosti v oblasti socialni pomo-
ci potfebnym ¢i dlouhodobé nezaméstnanym pfi sou¢asné snaze zabranit
zneuzivani poradenského systému témi, ktefi nechtéji pracovat. Motivaci
transformace reélnych cil( systému je ziejmé snaha o udrZeni funkénosti
systému sluzeb zaméstnanosti za rostouciho poétu uchazec¢d a akutniho
nedostatku zdroju. Profesni logika by naopak méla vést ke zvyseni Ucin-
nosti opatfeni z hlediska nalezeni a tvorby volnych pracovnich mist a z hle-
diska aktivizace uchazece pro lepsi zaméstnatelnost na regionalnich trzich
prace. Tento aspekt transformace cil(i se v$ak prili§ neprojevil.

V poradenstvi pro zprostfedkovani se naplno projevuji faktory omezu-
jici préci poradcu, zejména subjektivné silné pocitovany nedostatek ¢asu
na poradenskou praci s uchazeci i na podporu téch uchazecu, u nichz ztra-
ta zaméstnani vyvolala krizovou finanéni, rodinnou a Zivotni situaci. Jako
velmi podstatna prekazka je poradci vnimana také situace na trhu prace,
nedostatek volnych pracovnich mist. Pocituji potfebu opatfeni k podpofe
tvorby novych pracovnich mist a aktivizaci nezaméstnanych uchazecu
v obdobi nedostatku pracovnich pfilezitosti.

Pfi poradenstvi pracovnici vyrazné standardizuji a zjednodusuji aplika-
ci aktivacnich nastroji a upozoriuji na nedostate¢nou rozpracovanost
formalnich nastrojl k feseni problémd a na nutnost redukovat poraden-
skou aktivitu jen na mensi okruh uchazec¢l o zaméstnani, ktefi chtéji pra-
covat, ale k uplatnéni na trhu prace si nemohou pomoci sami. Pro ty, ktefi
si mohou pomoci sami, nemaji dostate¢né kvalitni a individualni nastro-
je podpory, a pro ty, ktefi pracovat nechtéji, jsou nastroje APZ zase mélo
robustni a U¢inné. Z hlediska organiza¢ni logiky udrzeni funkénosti systé-
mu postupuji poradci velmi ,racionalné”. )

Soucasny poradensky proces neni i pfes pozitivni iniciativu poradct UP
usporadan na zakladé profesnich zasad poradenstvi na trhu prace, coz se
projevuje i v malo rozvijeném kontaktu se zaméstnavateli a v jen slabé
snaze zpresnovat a vyjasiovat kvalifikacni a kompetencéni potieby pra-
covnich mist. Pfevazujici administrativné organiza¢ni raz poradenského
procesu je nejvétsi prekazkou vétsi diferenciace pracovnich postupd.
Fungovani systému sluZeb zaméstnanosti v poslednich letech je tak
témér vyluéné vysledkem neformalnich iniciativ operaénich poraden-
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skych pracovnikd a jejich pfimych nadfizenych. Funkénost poradenského
procesu je vykoupena jeho vétsi standardizaci, nizsi efektivitou a faktic-
kou redukci poradenskych a zprostfedkovacich aktivit na omezeny okruh
cilovych skupin.

Na mezindrodnim vyzkumném projektu Social Experimentation for
Active Ageing zaméfeném na cilovou skupinu nezaméstnanych starSich
padeséti let participovaly tyto instituce: QeC-ERAN (BE), Edinburgh
Chamber of Commerce (UK), Vyzkumny Gstav prace a socidlnich véci,
v. v. i. (CZ), Economic Institute of Maribor (SI) and PISCESwm Partners-
hips in Social and Community Enterprise in Social care (UK). Cilem ¢eské
¢asti projektu bylo realizovat a evaluovat pilotni akce podporujici zahaje-
ni a udrZeni samostatného podnikéni osob starsich 50 let. Projekt byl rea-
lizovan v regionu Ceské Budéjovice ve spolupraci s Jihoceskou hospo-
dafskou komorou a Uradem prace v Ceskych Budéjovicich, byl rozdélen
na motivacéni, vzdélavaci a poradenskou ¢ast a zuéastnilo se ho 23 osob
z cilové skupiny. K evaluaci bylo vyuzito tzv. akéniho vyzkumu, pfi¢emz
bylo hodnoceno a) nakolik program dosahl oéekavanych efektl, b) nako-
lik jednotlivé ¢asti programu a dal$i okolnosti mohly ovlivnit vysledky
programu, ¢) nakolik byla podpora samostatného podnikani vhodnou for-
mou podpory pro osoby z cilové skupiny, d) nakolik byl pouZity postup
hodnoceni vhodnou formou hodnoceni pro podobné programy.

Vysledky projektu mohou byt hodnoceny z vice hledisek. Ve srovnani
s predchozim projektem, ktery byl zaméren na osoby ze v§ech vékovych
skupin, byl tento program méné Uspésny. Ve srovnani experimentalni
(6 z 23 ucastnikd) a kontrolni skupiny (2 z 51 uéastnikd) Ize pozorovat
vyssi efekt na zahajeni podnikani, zatimco efekt na nalezeni zaméstnani
byl stejny v obou skupinach. Za jednu z pfi¢in nizsiho poétu osob, které
nakonec zahdjily podnikani, lze povazovat preferenci zaméstnani pred
podnikanim ucastniky projektu. Podle ¢lent LARG a ucastnikid mél pro-
jekt vliv na redukci osamélosti, zvySeni optimismu a zlep$eni Zivotni per-
spektivy Gcastnikl

Vyzkum problematiky socidlnich sluzeb, socialni prace
a prevence socialniho vylouceni

Vlyzkum byl zaméfen zejména na tyto problémové okruhy:

e role socialniho pracovnika, oSetfujiciho a posudkového |ékafe v ramci

fizeni o pfiznani pfispévku na péci, 3
e analyza vykonu profese socialni prace v systémech socialni ochrany CR

podle formalniho ukotveni a podle realnych potfeb v jednotlivych

systémech socialni ochrany,

e ucelena rehabilitace osob se zdravotnim postizenim,

® moznosti vytvoreni modelu efektivniho financovani a poskytovani
dlouhodobé péce.

V rdmci projektu Role socialniho pracovnika, osetrujiciho a posudko-
vého lékafe v ramci Fizeni o pFiznani prispévku na péci byl prostfednic-
tvim analyzy dat shromazdénych v ramci kvalitativnich pfipadovych stu-
dii vykonu agendy pfispévku na péci ve tfech typové odliSnych spravnich
s roz$ifenou pusobnosti) analyzovan proces fizeni o pfiznani této social-
ni davky. Pozornost byla soustfedéna zejména na to, jak jsou role jedno-
tlivych aktérd v procesu fizeni o prispévek na péci konstruovany, vykona-
vany a jak probiha spoluprace mezi témito aktéry. Cilem bylo také zjistit,
v ¢em stavaijici pojeti role socialniho pracovnika v tomto procesu podpo-
ruje zvladani Zivotni situace pfijemce pfispévku na péci a v ¢em tomu
naopak brani. Spoluprace zejména mezi socialnimi pracovniky a posud-
kovymi lékafi je obtizna kvili nedostateénému pochopeni a uznani jejich
odliSnych perspektiv (socialni vs. medicinsky pohled). Pomoc béiné
poskytovana socialnimi pracovniky Zadatelim a pfijemcim pfispévku na
pédi je znacné limitovana jednostrannym pristupem k pomoci klientdm,
potencial socialni prace tak z(istava ¢asto nevyuzit. Tato omezeni a barié-
ry se nasledné odrazeji v pomérné nizké efektivité prispévku na péci pfi
feSeni nepfiznivé Zivotni situace jeho pfijemce, ¢ehoz Ize dosahnout jak
optimalnim vyuzivanim pfispévku na péci, tak zvySovanim kompetenci
prijemce této davky k samostatnému feseni vlastni situace.

Cilem projektu_Analyza vykonu profese socialni prace v systémech
socialni ochrany CR podle formalniho ukotveni a podle realnych potieb
v jednotlivych systémech socialni ochrany bylo zmapovat vykon socialni
prace a podminky jejiho vykonu v oblastech, v nichZ se mize uplatnit,
a analyzovat relevantni legislativu. Soucéasti projektu bylo i vyhodnoceni
zahraniénich zkuSenosti a stanoveni optimalniho koncepéniho pristupu
statu a relevantnich instituci k sociélni praci s cilem zajistit kvalitni vykon
socialni prace vSude, kde se uplatiuje.

Po vyhodnoceni existujicich a pro oblast analyzy relevantnich infor-
maci a teoretickych a metodologickych vychodisek analyzy byl zkouman
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pfistup k socialni praci a jejimu vykonu ve étyfech evropskych zemich
a v USA a zmapovano legislativni ukotveni socialni prace v Ceské repub-
lice v riznych systémech socialni ochrany. Na to navazovala kvalitativni
a kvantitativni empiricka Setreni. Vzhledem k jejich rGznorodosti bylo ve
vybranych systémech sociélni ochrany provedeno sedm oddélenych ana-
podobnosti ¢i rozdily v jejim vykonu v riznych systémech ochrany. Roz-
¢lenéni relevantnich oblasti vykonu socialni prace ¢aste¢né vychazelo
z plsobnosti riznych resortd, respektive resortni prislusnosti relevant-
nich organizaci ¢i organl statni spravy a samospravy. Jako relevantni
byly pro Ucely empirickych Setfeni identifikovany tyto resorty ¢i agendy
a) Ministerstvo spravedInosti - vézenska zafizeni a Probacni a mediacni
sluzba, b) Ministerstvo vnitra - Sprava uprchlickych zafizeni, ¢) Minister-
stvo zdravotnictvi - Sir§i okruh zdravotnickych zafizeni, napf. 1é¢ebny
dlouhodobé nemocnych, d) Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy
- §ir§i okruh Skolskych zafizeni, zafizeni Ustavni a ochranné vychovy,
rlizna poradenska zafizeni atd., e) Ministerstvo prace a socialnich véci -
Urady prace a socialni sluzby podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, f) vybrané agendy obecnich ufadi obci s povéfenym obecnim
Ufadem a obci s rozsifenou plisobnosti, jeZ jsou vykonavany jako vykon
statni spravy v prenesené pusobnosti - ¢innost oddéleni socialné-pravni
ochrany déti, kuratorG pro mladez a socialnich kuratort, administrace
prispévku na péci, davek socialni péée a davek v hmotné nouzi.

V zavérecné fazi projektu byly shrnuty zjisténé trendy, jez by mély byt
zohlednény pfi (legislativni) Gpravé vykonu ¢innosti socialni prace, a navr-
Zena hlavni doporuceni. Vyzkum poukazal pfedev§im na potfebnost mezi-
resortni diskuse s cilem najit vécnou a politickou shodu v pojeti cilG soci-
alni prace a na zajisténi vykonu socialni prace podle obecné platné legis-
lativni Upravy. Zakonna Uprava vze$la z odborné diskuse a opirajici se
o dostatecnou znalost situace v této oblasti by méla a) stanovit zakladni
predpoklady pro realizaci statem garantovanych cild a ¢innosti socialni
prace, b) upravovat nejenom cile a ¢innosti socialni préce, ale také se néle-
Zité vénovat roli socialniho pracovnika pfi jejich vykonu a ¢) byt obecnym
pravnim predpisem, ktery bude pfipadné doplnén zvlastnimi ustanoveni-
mi v jednotlivych zvlastnich pravnich norméach (opét ve vztahu jak k soci-
alni préaci jako oboru, tak k roli socialniho pracovnika).

Dalsi oblasti vyzkumu byla ucelena rehabilitace osob se zdravotnim
postizenim. Rehabilitaci |é€ebnou lIze chapat jako soubor véasnych dia-
gnostickych a terapeutickych opatfeni za Gc¢elem zlep$eni ¢i stabilizace
zdravotniho stavu. Cilem pracovni rehabilitace je obnovit dosavadni pra-
covni uplatnéni jedince nebo pomaoci ziskat jiné vhodné pracovni uplat-
néni. Socialni rehabilitace usiluje o dosazeni maximalné mozné sobé-
staénosti za U¢elem nejvyssiho mozného stupné socialni integrace a peda-
gogicka rehabilitace je souhrnem specifickych pedagogickych &innosti
zaméfenych na obnovu vzdélanostnich dovednosti osob se zdravotnim
postizenim za Ucelem vhodné integrace do spole¢nosti. V ucelené rehabi-
votnim postizenim do spole¢nosti i zamezeni jejich sociélni exkluze.

PrestoZe Evropska unie vyzvala Clenské zemé, aby se ucelena rehabili-
tace (comprehensive rehabilitation) stala souéasti politiky statu, je v CR
feSena pouze okrajové, ze sloZek ucelené rehabilitace je jako celek prav-
né upravena v zakoné o zaméstnanosti pouze pracovni rehabilitace.
U ostatnich typt komplexni pravni Gprava chybi, jednotlivé prvky jsou
feseny v jednotlivych pravnich predpisech, aniz by tvorily celek. Cilem
projektu proto bylo provést analyzu pravni Upravy a fungovani rehabili-
tace osob se zdravotnim postizenim ve vybranych zemich EU, jejiz
vysledky by mohly napomoci pfi pfipravé pravni Gpravy ucelené rehabi-
rehabilitaci upravit v zakoné o rehabilitaci pouze ramcové s tim, Ze detail-
ni pravni Uprava jednotlivych souéasti rehabilitace by byla ponechéana
pFislusnym pravnim odvétvim; b) je tfeba provést revizi stavajicich prav-
nich predpist tak, aby byly jednotlivé typy rehabilitace vzajemné prova-
zany; c¢) vytvofit jednotnou pravni definici osoby se zdravotnim postize-
nim, a to pro v8echny pravni pfedpisy zabyvajici se touto problematikou;
d) v ramcovém zékoné stanovit, kterd instituce je pfislusna pro jednotlivé
druhy rehabilitace; e) stanovit povinnost poskytovatelim rehabilitace (ze-
jména lékafim) nabidnout klientovi rehabilitaci a dale sledovat vhodnost
a ucelnost poskytovani dal$iho typu rehabilitace; f) stanovit povinnost vza-
jemné spoluprace pro jednotlivé poskytovatele rehabilitace a organy statni
spravy tak, aby doslo k pIné informovanosti o jiz provedenych opatienich
a vysledcich, kterych bylo u klienta dosazeno; g) v rdmcovém zakoné sta-
novit zékladni prava a povinnosti osob se zdravotnim postiZenim ve vztahu
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k ucelené rehabilitaci, pficemz by bylo vhodné zdUraznit jejich aktivni roli
v tomto procesu; h) v pfipadé poruseni soucinnosti ¢i odmitnuti rehabilita-
ce stanovit pro pfijemce rehabilitace v zakoné sankce (napf. kraceni ¢i ode-
jmuti nékterych socialnich davek).

V souvislosti s pfipravou navrhu zakona, v jehoZ ramci by byla upra-
vena problematika poskytovani dlouhodobé socialné zdravotni péce, byla
vyzkumné pozornost vénovana moznostem vytvoieni modelu efektivni-
ho financovani a poskytovani dlouhodobé péce. Cilem bylo provést kvan-
tifikaci ocekdvanych ekonomickych dopad(i navrhovaného feseni véetné
odhadu vyvoje poctu osob, ktery do r. 2025 bude vyZadovat sluzby dlou-
hodobé socialné zdravotni péce. Stézejnim limitem efektivniho fungova-
ni systému dlouhodobé péce je reforma zdravotnickych sluzeb, pfi niz by
mélo byt dosazeno personalnich Uspor a Uspor ve vysi neinvesti¢nich
vydajl predevsim v Ié¢ebnéach pro dlouhodobé nemocné a v odbornych
lécebnych Ustavech. Je tfeba také zménit strukturu klientd v pobytovych
zafizenich socialnich sluZeb ve prospéch téch, ktefi maji pfiznan prispé-
vek na péci. Ekonomicky pohled pfi rozhodovani managementu jednotli-
vych zafizeni o dlouhodobych principech a strategiich financovani posky-
tovanych socialnich sluzeb by mél nabyt na dirazu. K efektivité systému
poskytovani a financovani sluzeb dlouhodobé péce by mélo pfispét a) vy-
placeni pfispévku na péci v nepenéznim vyjadreni, resp. podminéni jeho
vyplaty poskytovanim sluzeb od registrovanych poskytovatell téchto slu-
Zeb (a pfipadna zména nazvu této davky na ,pfispévek na zajisténi soci-
alni sluzby”); b) zruseni ,cenové regulace” vyse Ghrad za pobyt a stravu
v pobytovych zafizenich a za Ukony v terénnich a ambulantnich formach;
¢) propojeni systému planovani, registrace a financovani sociélnich slu-
Zeb; d) stanoveni povinnosti POU zpracovavat stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb, pficemzZ v jeho ramci by méla byt vénovana pozornost
vzéjemnym vazbam sociélnich sluzeb na souvisejici oblasti, zejména na
oblast zdravotni pécée, bytové politiky a dopravni obsluznosti jednotlivych
regiond; e) posileni zavaznosti finanéni rozvahy poskytovatelt sluzeb
Vv procesu registrace.

Pfi kvantifikaci nakladd navrhovanych systémovych zmén v oblasti
financovani dlouhodobé socialné zdravotni péce je potiebné zohlednit, Ze
do naklad(i na poskytovani sluzeb dlouhodobé péce je tieba zapoditat
finanéni prostfedky, které v souc¢asné dobé zdravotni pojistovny v rozpo-
ru s platnym pravnim stavem nevyplaceji pobytovym zafizenim social-
nich sluZeb, Ze hrazeni skute¢né poskytované oSetfovatelské a rehabili-
tacni péce posili jistoty jednotlivych poskytovatelli a zbavi je zavislosti na
dotacich. Sjednocenim systému financovani odbornych Iécebnych Ustavi
by mélo dojit a) k vyznamnym tsporam zdrojli ze systému verejného zdra-
votniho pojisténi - soucasné naklady ve vysi 38 400 K¢ na lGzko mésicné
by mély poklesnout na 5915 K¢, celkova Uspora by ¢inila 8439 mil. K¢
rocné, b) ke zvyseni podilu klienta na kryti nakladd za pobyt a stravu
v téchto zafizenich z dneSnich 1280 K& mési¢né na cca 9000 K& mésicné,
c) k rGstu vydajli na vyplatu této davky i do odbornych Iécebnych uUstavi
o cca 1348 mil. K¢.

Uvedené propocty potvrzuji jiz dfive dokazané podfinancovani o$etfo-
vatelské a rehabilitaéni péée v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb
a zcela jednoznaéné ukazuji moznost vytvoreni efektivniho systému dlou-
hodobé socidlné zdravotni péce. NavrZeny systém financovani pfitom
umozni dalsi potfebny rozvoj tohoto segmentu, nebot poskytovatelé
téchto sluzeb jiz nebudou zavisli na pfiznani dotaci ze statniho rozpodtu.
Kritickym mistem tohoto feseni je ovéem ochota zdravotnickych zafizeni
i samotnych pojistoven zménit strukturu personalniho zajisténi provozu
v |é¢ebnach pro dlouhodobé nemocné a v odbornych lééebnych Usta-
vech, cozZ je cestou k nezbytnym zménam ve strukture financovani pro-
vozu zafizeni dlouhodobé socialné zdravotni péée. Takovou zménu je
treba vzhledem k predpokladanym demografickym trendim hodnotit
jako krok umoznujici nastartovani rozvojovych strategickych plant v jed-
notlivych regionech, nebot podle projekce dojde do r. 2025 k vice nez
zdvojnasobeni poctu klientd, ktefi tyto sluzby budou potfebovat.

1 Socialni pozitky, socialni vydaje a naklady, personalni naklady, dané a dotace na
zaméstnavani

2 Mazdy a platy, ndhrady, odmény za pracovni pohotovost

3 Viz Vlach J., Kozelsky T. Labour Costs, Unit Labour Costs and the Labour’s Share in Costs
in the Czech Republic in 2000 to 2008. Praha: RILSA, 2011. ISBN 978-80-7416-079-0

4 Viz Vlach J., Kozelsky T. Vyvoj nakladt préce a jednotkovych nakladd prace v CR a EU
na pocatku hospodarské krize. Praha: VUPSV, 2011. ISBN 978-80-7416-091-2

5 Vlach J., Kozelsky T. Vyvoj nakladd prace a jednotkovych nakladii préce v CR a EU na poéat-
ku hospodarské krize. Praha: VUF’SV, V. V. i., 2011, s. 71-109. ISBN 978-80-7416-091-2.



Promoting and developing entrepreneurship in the over-50s:
evaluation study of a social experiment in the form of action
research - p. 2

This paper presents an evaluation study of the Czech part of
the international project called "Social Experimentation for
Active Ageing" (VS/2010/0045) focusing on the over-50s. The
goal of the Czech part of the project was to carry out small-
scale action research focusing on support for entrepreneurship
among unemployed people aged 50 and over. The project was
executed in collaboration between RILSA, the South Bohemian
Chamber of Commerce and the Labour Office in Ceské
Budejovice. The programme comprised activities to motivate the
participants to start a business, a training course and individual
consultancy, and workshops to support entrepreneurs.
Compared to the control group, a positive effect for starting
a business was achieved, while the effect on employment was
the same as in the control group. According to the project
participants implementers there was an increase in the
participants' human capital (e.g. acquired knowledge) and
social capital (e.g. contacts made) during the project.
Keywords: enterprise support, social experiment, action
research, target group of unemployed persons over 50

The implementation of public programmes and social
services in regional labour markets viewed through the
prism of the stability and flexibility of state and non-state
organisations - p. 9

In this paper, which is an abridged version of a paper
published in book form (Horéak 2011), we address the issue of
the governance and flexibility of state and non-state
organisations that operate in local labour markets and
contribute to the overall flexibility of the labour market and
social services policy systems. Using J. G. March's (1991)
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concept of exploitation and exploration, Duit and Galaz's
(2008) types of local governance and in-depth interviews with
leading representatives of several organisations from four
districts in one region, the research showed that non-state
organisations display much greater flexibility than state
organisations. The identified flexibility, robustness even, in
the governance of non-profit organisations is a consequence
of their ability to react more flexibly to the changing situations
in local labour markets. By contrast, the rigidity in the
governance of state organisations is a consequence of the
strictly defined legislation and limited options for increasing
personnel capacity and influencing the conditions of the
active programmes they are administering and implementing.
Keywords: organisational stability and flexibility, governance,
labour market policy, social services

The quality of life of those caring for persons awarded a care
allowance in the 3rd and 4th degrees of dependence - p. 20
The support for care in a natural social environment derived
from the principle of a person's firm ties to his home is a
fundamental condition of the provision of high-quality social
services. Besides field work done by professionals, informal,
non-professional carers also provide care in a natural social
environment. These individuals take on the primary
responsibility for the day-to-day care for their friends and
relatives. The paper is based on the results of a questionnaire
survey targeting the quality of life of carers looking after persons
over 18 years of age who have been awarded a care allowance
in the 3rd and 4th degrees of dependence. The survey was
conducted in the administrative district of a municipal authority
with extended powers in Veseli nad Moravou.

Keywords: natural social environment, quality of life, care
allowance, informal care, social services








