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Editorial

Vazeni ¢tenari,

madte prfed sebou jiZ druhé ¢islo druhého roéniku naseho éaso-
pisu, v némZ jsme se pokusili o vétsi obsahovou a Zanrovou
pestrost a rozsifili ho o prilohu, v niZ pfibliZujeme vysledky
vyzkumd realizovanych VUPSV, v. v. i., v roce 2007.

Do rubriky Stati a studie, v niZ jsou zverejiovany prispevky
prochazejici recenznim fizenim, jsme tentokrat zaradili dva tema-
ticky odlisné zamérené pfispévky.

Cilem autort( prispévku ,Analyza cild vefejnych programi
v soucasné verejné a socialni politice z vnitroorganizacni per-
spektivy” je predloZit ucelené poznatky o tématu zkoumani cilti
verejnych programi ve verejné a socialni politice, které jsou
v praxi realizovany statnimi i nestatnimi subjekty na lokalni
urovni, kde dochazi k jejich klicovym zménam. Jejich snahou
bylo predevsim identifikovat typy cili vefejnych programi
a organizaci, které je realizuji, a typy zmén téchto ciltd, o jejichZ
vysvétleni se v zaveéru pfispeévku pokusili.

Tematikou dichodu se zabyva autorka prispévku ,Nékteré
aspekty vnitrogeneracni redistribuce v zakladnim dichodovém
systému”. ProtoZe je tato problematika v sou¢asné dobé vysoce
aktudlni, zabyvame se ji cilené a dlouhodobé z ruznych uhli
pohledu. Clanek navazuje na pfispévek Jany Zizkové uverejnény
v minulém roce a na modelovych pfikladech blize pfribliZzuje
nekteré aspekty vnitrogeneraéni redistribuce v zakladnim dicho-
dovém systému. Tyto aspekty jsou uvedeny samostatné tak, aby
bylo mozZné ilustrovat uplatriovani principt ekvivalence a solida-
rity v tomto systému. Zmény v jejich uplatriovani smérem k posi-
leni zasluhovosti v zakladnim dichodovém systému by méla pri-
nést pfipravovana diuchodova reforma

Vétsi prostor neZ obvykle jsme v tomto éisle vyhradili nere-
cenzovanym prispévkim. Do rubriky Z Evropské unie jsme zara-
dili prispévek, ktery se zabyva tématem flexicurity a tlohou pro-
gramu EQUAL pri prosazovani tohoto pristupu k trhu préce
v kontextu Evropské unie, do rubriky Projekty podporované EU
pak informace o projektu, ktery ovéroval mozZnosti vyuzivani pri-
leZitostné podporované préace s vyuZitim vyplaty pracovniki for-
mou poukdzek, a o projektu obéanského poradenského strediska
zaméreném na diskriminaci v zaméstnani, jeji formy a zpusoby
pomoci obétem. Rubriku Statistiky a analyzy tvofi ¢lanky zamé-
fené na vysledky aplikace dataminingu na data z oblasti bezpec-
nosti prace a na analyzu vysledku setreni o zaméstnavani cizin-
¢ v CR a jejich integraci. V rubrice Poznatky z praxe se podrob-
néji vénujeme prioritdam obecni politiky v oblasti socialnich slu-
Zeb a vyznamu dobrovolnictvi, jeho? rozvoj v CR slavi desaté
vyroci. Do rubriky Zajimavosti ze zahrani¢niho tisku jsme tento-
krat zaradili vytah z ¢lanku na téma vlivu klimatickych zmén na
zameéstnanost ve svété. V Informacnim servisu ¢tenafum najde-
te jako obvykle recenze nékolika zajimavych publikaci a fadu
informaci o konani nejriznéjsich akci. Jako tradicné ¢erpame
z databéze CICSO.

Helena Lisa
Séfredaktorka
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Stati a studie

Analyza cilo vefejnych programi v soucasné verejné
a socialni politice z vnitroorganizacni perspektivy

Pavel Horak, Véaclav Kulhavy

Od konce 80. let minulého stoleti je mozZné identifikovat v evropskych i mimoevropskych zemich velké mnoZstvi vladnich
reforem, které se snaZi o zavedeni novych zptisobli organizace a Fizeni ve verejné a socialni politice v duchu ideji tzv. ,,new
governance”. Cilem autord je predloZit ucelené poznatky o tématu zkoumani cili verejnych programii ve verejné a soci-
alni politice, které jsou v praxi realizovany statnimi i nestatnimi subjekty na lokalni trovni. Jde totiZ o oblasti, kde docha-
zi k jejich klicovym zménam. Pokusili se identifikovat typy cilli u vefejnych programu a organizaci, které je realizuji, a typy

zmén téchto cilt a nasledné je vysvétlit.

Snahou vyse zminénych reforem je -
v reakci na aktudlni trendy devoluce, globali-
zace a hyperpluralismu (Kettl, 2002) - prosa-
zovat pfevahu sitovych vztahd, regulace,
hybridizace vefejnych a soukromych zdroja
(Peters a Pierre, 1998) a postupné zavadét
nové metody reSeni verejnych a socialnich
problém( prostiednictvim nastroji tzv.
Lvefejného jednani”, jako jsou pujcky
a jejich zaruky, regulace, kontrakty, koope-
raéni dohody, refundaéni schémata, dafové
ulevy, vouchery aj. (Salamon, 2002). Tato
opatieni zaloZzena na principech spolutcasti
a soutéZeni nestatnich subjektli na trhu bez-
prostfedné navazuji na dosavadni ideje
»~nNového verejného managementu”'. Tyto
ideje jsou zaloZeny na sledovani a fizeni jak
tvorby cilt realizovanych politik, programa
a diléich nastroja, tak i jejich dosahovani hie-
rarchicky podfizenymi organizacemi a aktéry
na lokalni urovni, kterym je predana plna
odpovédnost za jejich uskute¢novaniz.

Pravé zkoumani cil( vefejnych a social-
nich politik, a obzvlasté diléich verejnych
program{, je v souvislosti se studiemi zaby-
vajicimi se hodnocenim jejich vyslednych
udinkd jednim z nejstarsich zajmud autort
zabyvaijicich se analyzou politiky a organiza-
ci. Vysledky téchto studii, které jsou od
zacatku 70. let az do soucasnosti predmeé-
tem zajmu ekonom{, socialnich védct zaby-
vajicich se procesem implementace politiky
a autoru zabyvajicich se vefejnym manage-
mentem, vSak nejsou ve svych zavérech
jednoznacné. Vyvolavaji proto diskusi
o podpore konkrétnich na nadnarodni Grov-
ni deklarovanych oficialnich cila politik, pro-
gramu a konkrétnich opatfeni v prabéhu
jejich naplfiovani na lokalni Grovni.

V této stati bude nasim cilem predloZit
na zakladé reSerSe relevantni literatury uce-
lené poznatky o tématu zkoumani cill
vefejnych programi ve verejné a socialni
politice, které jsou v praxi realizovany stat-
n|'3mi i nestatnimi subjekty na lokalni Grov-
ni . Jde totiz o oblasti, kde dochazi k jejich
klicovym zménam. Pokusime se predevsim
identifikovat typy cilG u vefejnych progra-
m0 a organizaci, které je realizuji, jakoZz
i typy zmén téchto cill, které se nasledné
pokusime vysvétlit.

Diky obsahlosti zvoleného tématu se
v tomto pfispévku zaméfujeme zejména na
vazbu mezi cili vefejnych programd a cili
organizaci, které tyto programy realizuji.
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Vyuzivdme k tomu konceptu organizaénich
cild a politickych siti. Véts§im ddrazem na
vnitroorganizaéni aktivity ustupujeme od
pohledu na celkovy proces implementace
vefejnych programd, ktery probiha v kom-
plexnim institucionalnim prostfedi daného
regionu a politiky jako celku (a je tedy ovliv-
nén Ustavou, pravnim Fadem, tradicemi
a konkrétnimi institucemi, které spole¢né
formuji ,pravidla hry” aj.). Takto uceleny
pohled predkladame jinde (Horak, 2008).

V nésledujicim textu nejprve informuje-
me o dosavadnich vyzkumech analytika
verejné politiky a védcl z oblasti vefejného
managementu, které se dlouhodobé zaby-
vaji cili vefejnych a socialnich programd.
Dale se pomoci konceptu organizacnich cill
a konceptu politickych siti (resp. politické
ekonomie) zaméfime na identifikaci kon-
krétnich typ( cild a nevyhnutelnosti procesu
jejich zmény. V zavéru predkladame tfi kli-
Cové oblasti, které by nemély byt pfi studiu
cild vefejnych program( opomenuty. Jde
o vychozi dimenze pro vySe uvedeny, kom-
plexnéjsi pohled na zkoumani cil(i vefejnych
program(l v procesu implementace politiky
jako celku. Poznatky obsaZzené v této stati by
mély umoznit analyticky uchopit a zkoumat
zvolené komplexni téma vyhradné z pohle-
du vnitroorganizaénich procest.

1. Dosavadni pfistupy

ke zkoumani cilb veFejné
a socialni politiky a dilcich
vefejnych programd

Zkoumani cill vefejné a socialni politiky

Problematika zkoumani cilG vefejné
a socialni politiky a jejich vyslednych efek-
ta, které je realné nikdy nenaplnuiji, je zkou-
mana dvéma zpusoby. Jde o to, je-li spat-
fovana ,vina” v zaméstnancich statnich
a nestatnich organizaci realizujicich politiku
na lokalni Urovni anebo je-li vidéna ve spe-
cifickych implementaénich podminkach, ve
kterych jsou politiky realizovany. V prvnim
pfipadé se hovofi o rozporu mezi tvorbou
politiky na nadnarodni ¢i statni drovni a jeji
praktickou realizaci na lokalni Urovni‘.
V druhém pfipadé je spatfovan rozpor mezi
statem stanovenymi a obtizné dosaZitelny-
mi cili politiky ,nahofe” a jejich neuspés-
nym naplnénim ,dole”®. Uvedené dva pfi-

stupy ve skute¢nosti predstavuji na jedné
strané racionalni (pozitivisticky ontologic-
ky) pfistup k analyze politiky a jejim dil¢im
programidm, resp. k procesu jeji tvorby [tzv.
policy-making process]. Ta koné&i uzakoné-
nim oficialnich cill politiky a dil¢ich progra-
mua v legislativnim procesu, po kterém
nasleduje tvorba narodnich programd,
vefejnych projektd a zakadzek. Na druhé
strané jde o institucionalni (interpretativni)
pfistup, ve kterém je kladen diraz na pro-
ces nasledného utvareni narodnich vefej-
nych programi aktéry v pribéhu imple-
mentace politiky [tzv. policy formation pro-
cess] (srv. Yanow, 1987; 1990; Winkler,
2002; Hill a Hupe, 2002).

Jak jsme jiz naznadili v Gvodu, z dosa-
vadnich empirickych studii vyplyva, Ze pro
zkoumani cild vefejné a socialni politiky je
mimoradné uZitetné pristupovat druhym,
interpretativnim zplGsobem. Bylo totiz
nescetnékrat prokazano, Zze na lokalni trov-
ni nutné dochazi k modifikaci® plivodnich
c¢ild zkoumanych politik a nasledné
i k modifikaci funkci v jejich rdmci realizo-
vanych program( a opatfeni (v prostfedi
CR viz Horék, 2005; Horak a Horakova, 2005;
Sirovatka, Horak a Horéakova, 2007; Horak,
2007). U jednotlivych statnich organizaci na
lokalni drovni, které poskytuji obéanim
vysledné sluzby, se potom mUzeme setkat
s raznymi cili realizovanych politik, které
v podstatné nikdy nejsou v souladu s cili
vytvorenymi na statni drovni, i kdyz by to
bylo podle prvotnich tvirct téchto politik
zadouci (Meyers, Riccucci a Lurie, 2001).

Zkoumani cilii vefejnych programu

Pfi zkoumani cilt verejnych programu je
mozné odliSit dva proudy vzajemné prova-
zanych studii. Prvnim je bohaté literatura
riznych analytik(i politiky prevazné z rad
politologd, ktefi se od pocéatku 70. let az do
soucasnosti zabyvaji konceptualnim ucho-
penim realizace (implementace) vefejnych
a socialnich politik. Druhym jsou cetné
implementaéni vyzkumy socialnich reforem
v oblasti politiky zaméstnanosti a pracovni-
ho trhu, které byly provedeny v poslednim
desetileti ve Spojenych statech prevainé
autory specializujicimi se na oblast verejné-
ho managementu.

Prvni typ studii pfedstavuje postupny
vyvoj rlznych zpusobu analytického nahli-
Zeni na to, jak je mozné zkoumat (a tedy



i metodologicky uchopit) proces realizace
politik, pfi kterém dochazi ke zméné oficial-
né stanovenych cili jednotlivych progra-
mu. Cile programi a jejich zména jsou zde
- s vyjimkou prvnich studii ze 70. let (zejmé-
na Pressman a Wildavsky, 1973; Hood,
1976) - vedlejSim produktem zkoumani
implementacniho deficitu a procesu imple-
mentace politik jako celku’.

Druhy, bezprostfedné navazujici typ stu-
dii, se zaméruje na problematiku zmény cil(i
vefejnych program( explicitné. V téchto
vyzkumech je vyuzito syntézy dil¢ich teore-
tickych konceptt a metodologickych pohle-
di obsaZzenych v predchozich vyzkumech.
Mnoho z nich se zabyvalo konkrétné problé-
my neshody cile nové zavadénych progra-
m0 zaméstnanosti a pracovniho vycviku,
které byly zavadény od z¢atku 90. Igt v rdmci
novodobych socialnich reforem (prede-
v§im Brodkin, 1997; Meyers, Riccucci
a Lurie, 2001; Riccucci, 2005). Tito autofi mj.
upozoriuji na priliSny rozsah oficialnich cilt
a na jejich nesoulad s kazdodennimi pra-
covnimi prioritami fadovych pracovniki
lokalnich implementujicich organizaci®
(€imZ lze wvysvétlit i celkové nelspéchy
v tehdej§im Usili o zavadéni novych, neby-
rokratickych socialnich reforem ve Spoje-
nych statech). Centrem téchto vyzkumu se
stala analyza procesu zavadéni dil¢ich pro-
gramu v konkrétnich organizacich.

Druhy z vy$e uvedenych typl pfipado-
vych studii vyuZiva ve svych analyzach raz-
nou mérou konceptu managementu, street-
level byrokracie a organiza¢ni kultury.
V§ima si predevsim organizacnich procest,
které probihaji mezi aktéry uvnitf a vné
lokalnich organizaci (tj. mezi managemen-
tem predstavujicim stat a fadovymi pracov-
niky, anebo mezi fadovymi pracovniky
a jejich klienty - napf. Williams, 1980; Brod-
kin, 1990, 1997; Ellwoode a Bane, 1994;
Jewelll a Glaser, 2000; Meyers, Glaser
a MacDonald, 1988; Hagen a Lurie, 1993,
1994; Meyers, Riccucci a Lurie, 2001; Riccu-
cci, 2005). Tyto studie jsou mj. zaloZeny na
pifedpokladu, Ze svoboda v rozhodovani
(diskrece) implementujicich organizaci
spolu s odliSnymi a obcas konfliktnimi
zajmy jednotlivcll a organizaci zpUsobuje,
Ze tvarci politiky ,nahofe” jsou na téchto
organizacich zavisli. Obsah politiky totiz
byva na Urovni vlady diky existenci rliznych
zajmG odlisné uvazujicich skupin aktért
a diky permanentnimu konfliktu mezi nimi
definovan jednou providy a jasné velmi
ztidka (Meyers, Glaser, Dillon a MacDonald,
1995; Horak a Horakova, 2005). Nezézivné
problémy s vymezovanim cilG politiky se
tak pfi pfijeti tohoto pohledu permanentni
existence konfliktu a vyjednavani mezi jed-
notlivymi aktéry realizujicimi politiku zvy$u-
ji (Ingram, 1990; Ferman, 1990).

Vysledné efekty programu verejné
a socialni politiky je proto mozné vnimat
jako dlsledek aktivit fadovych pracovnikd,
ktefi ackoli jsou bézné vnimani jako podfi-
zeni zameéstnanci na nejnizsi drovni organi-
zacni hierarchie, ve skute¢nosti formuji
sluzby poskytované vladou (Lipsky, 1980;

Vinzant a Crothers, 1998; Maynard-Moody
a Musheno, 2003). Jednotlivé sluzby posky-
tované fadovymi pracovniky v ramci jedno-
tlivych vefejnych programi je tedy mozné
povazovat za uzdkonénou socialni politiku,
protoze se dé&ji na konci fetézce zasitova-
nych vztaht mezi volenymi uredniky, byro-
kraty, manazZery, pracovniky a klienty (Mey-
ers, Glaser, Dillon a MacDonald, 1995).

2, Cile sledovatelné ve
verejné a socialni politice
a jejich zména

Cile konkrétni verejné politiky jsou Uzce
propojeny jak s cili jednotlivych verejnych
programi, které jsou jejich soucasti, tak
i s cili organizaci na lokalni urovni, které je
realizuji. Jde o organizace typu finanénich,
skolskych, socialnich a jinych ufadu, které
se téchto cilG snaZi dosahnout poskytova-
nim sluzeb klientlim z fad Siroké verejnosti.

Cile verfejnych programt jsou s cili orga-
nizaci na lokalni Urovni bezprostfedné , pro-
pojeny”, at jiz jde o organizace statni &i
nestatni. A to i prestoze jsou cile statnich
programi mnohdy utvareny bez pfimé par-
ticipace aktér( lokalnich organizaci (napf.
statnimi komisemi ¢i vybory sloZzenymi
vyhradné ze statnich administrator( a poli-
tik(). V takovém pripadé lokalni organizace
LPrijimaji za své” na statni Grovni vytvore-
né cile programi, které realizuji, a , oficialni
cile program(” se tak stavaji ,oficialnimi
cili organizace”. | prestoZe existuji nazory,
Ze jak cile komplexnich organizaci, tak i cile
jednotlivych program( dané politiky Ize
povaZovat za ,totozné” (Mohr, 1973;
Hasenfeld, 1983), ve skute€nosti statni
organizace poskytuji Sirokou Skalu sluzeb
v rdmci rliznych programi s rliznymi cili,
a ,oficialni cile organizace” pak predstavu-
ji ,sumu oficidlnich cild rdznych progra-
ma”.

Vzéajemna provazanost mezi cili statniho
programu a cili statnich organizaci na lokal-
ni Grovni souvisi také s tim, Ze i kdyZ jsou
(oficialni) cile statnich program( prvotné
utvareny na nadnarodni ¢i statni drovni, je
s nimi v jednotlivych regionalnich a lokal-
nich organizacich vidy déle ,pracovano”
a jsou tedy ,proménovany” a dale ,méné-
ny” (viz schéma €. 1 na s. 6). V této souvis-
losti mGzZzeme také vyuzit a transformovat
Colebatchem (2005: 30-1) navrZzené rozli$o-
vani na vertikalni a horizontalni pohled na
Jpolitiku” a analyticky tak odlisit ,vertikal-
ni” a ,horizontalni” pohled na zménu cild
statnich program(, ke kterym v realité
dochézi soubézné (viz schéma €. 2 na s. 6).
Prvni z uvedenych pohledl predstavuje
zménu na nadnérodni ¢i statni drovni ofici-
alné stanoveného cile ,programu” v cil
redlné uskute¢iiovany na lokalni urovni.
Jde o perspektivu nahlizeni na proces
zmény cild ,programu” jako na proces
zacinajici racionalni tvorbou programu legi-
timni autoritou ,nahore” a kondici jeho
instrumentalni realizaci ,dole” (zménu cile
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je zde mozné vnimat jako nedodrzeni pre-
dem stanoveného ,pravidla“). Druhy,
Lhorizontalni” typ zmény cild, se tyka pre-
dev§im zmény redlnych cil ,organizaci”
na lokalni arovni v jiny reélny cil. Jde o vni-
mani procesu zmény cili ,organizace”
umisténé ,dole” jako reakce na lokalni pod-
minky, ve kterych jednd s ucastniky politiky
z rliznych organizaci a seskupeni, ktefi se
mnohdy vyskytuji mimo dosah vertikalni
linie hierarchické moci (zména cile je
vysledkem ,strukturovaného jednani”
mnoha aktér(). Uvedené prostorové a chro-
nologické rozliSovani zmeény cili mizeme
vnimat jako zménu ,prvého” vs. ,druhého
fadu”. Pro komplexni vysvétleni téchto
zmén je vhodné v§imat si obou téchto typ
zmeén a zaroven vychazet z poéatecni, verti-
kalni zmény cil( program.

Pfi¢inu samotnych procest ,pfemény”
a ,zmény” cill programu je poté moziné
spatfovat ve dvou vzajemné komplemen-
tarnich faktech. Prvni souvisi s véeobecné
znamou skuteénosti, ze (oficialni) cile (at jiz
politiky, programu ¢&i organizace) jsou velmi
Siroké, neuréité, rozmanité, nestabilni
a Casto konfliktni (Hannah a Freeman, 1977;
Lipsky, 1980; Hasenfeld, 1983; 1992). Ofici-
alni cile se tedy potrebuji ,pfeménit”
z obecné do konkrétni, dosazitelné podoby,
kterda muaze byt dale uvnitf organizace
,ménéna”. V uvedené souvislosti budeme
dale v textu hovofit o procesu ,pfremény”
cild narodnich vefejnych programi, kterym
rozumime posun od obecnych, ,oficial-
nich” cild programu k jejich konkrétnim,
Loperativnim” cilim, které jsou vyuzivany
jednotlivymi ¢leny lokalnich organizaci.

Druhy dlivod bezprostiedné souvisi
s tim, Ze organizace se snazi prosazovat
zameéry, které slouZi zajmim jednotlivci
a skupin uvnitf organizace na Ukor ostat-
nich aktérG vyskytujicich se mimo ni
(Hasenfeld, 1983). Tyto zdméry navic maji
zjevnou, manifestni ¢&i skrytou, latentni
podobu. V této souvislosti je mozné v lokal-
nich organizacich identifikovat proces
L~Zzmeény” cili programu jakozto pfechod od
naplanovanych, ,forméalné” (prevainé
manazZery organizaci) stanovenych opera-
tivnich cilG programu v ,neformalni”, real-
né dosahované cile (utvafené na zakladé
kazdodennich interakci fadovych pracovni-
kd s pracovnimi podminkami, nadfizenymi,
kolegy a klienty).

Nutno podotknout, Zze druhy z uvede-
nych procesu, tj. proces ,zmény” cild
narodnich vefejnych program( na lokalni
Urovni, je mimoradné vyznamny pro zkou-
mani jejich skute¢né podoby (resp. vyzna-
mu, ktery je jednotlivym nastrojim pfipiso-
van). Pfi zkoumani této zmény muizeme dat
pomyslIné rovnitko mezi ,cili organizace”
a ,cili programu” a povaZovat je za totozné,
a to i navzdory obtizim, ktery plynou z vyu-
Zivani konceptu organizacnich cild. Ten
byva kritizovan, protoze je obtizné defino-
vatelny (Gross, 1969) a diky své abstrakt-
nosti a neurcitosti neoperacionalizovatelny
(Mohr, 1973). Organizaéni cile se totiz sta-
vaji jednoduchou a otfepanou pravdou,
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o které nikdo nepolemizuje (Hasenfeld,
1983).

Zminovany proces ~premény”
a ,zmény” cilG navic nabyva v horizontalni
roviné jednotlivych regionalnich a lokalnich
organizaci podoby ,posunuti” (Blau, 1955),
»PprizpGsobeni” (Bernard, Kurtagh a John-
son, 1969 In: Hasenfeld, 1983) ¢i ,nahraze-
ni” (Michels, 1911; Merton, 1961) plvod-
nich cilli (viz dale), coZ vymezeni organizac-
nich cil(l ztézuje.

2.1 Cile vefejnych programi jako
kolektivni ,zamér”: oficidlni vs.

operativni cile

,Zamér” predstavuje (oproti relativné
statickému ,vysledku”, kterého chtégji politi-
kové a ¢lenové organizace dosahnout)
dynamickou dimenzi konceptu cile, ktery
byvéa dle naSeho nazoru nespravné ztotoz-
novan s pdvodnim oznacenim cile“?rgani—
zace C¢i programu jako ,poslani“  nebo
Lfunkce”. Je synonymem pro pfivlastek
Lorganizaéni” (resp. ,programovy” ¢i
Lpoliticky”), tj. jednak pro to, ¢eho se cil
tyka (organizace, programu ¢&i politiky),
a jednak, a to predevsim, pro to, komu ze
¢lend organizace podilejicich se na tvorbé
a/nebo realizaci daného programu cil pFi-
slusi, s védomim toho, komu je cil uréen,
a tim i komu ma slouZit.

Béhem uvah o tom, kdo cile utvéfi
a/nebo realizuje anebo komu maji cile slou-
Zit, se tak mdzeme setkat na jedné strané
s rozliSovanim na cile individualni, skupino-
vé, organizacni €i cile politiky (srv. Thom-
pson a McEwan, 1958; Perrow, 1961; Goss,
1970; Mohr, 1973; Mayntz, 1979; Curtis,
1994; Crown a Rosse, 1995; Zander, 1996;
Kreimer, 1997). Na druhé strané muzeme
konkrétné (a ponékud zjednodusené) rozli-
Sovat na ,politikou pfimo ovlivnéné akté-
ry”, ktefi se pfimo podileji na tvorbé vefrej-
nych program0 na nadnarodni ¢i statni
urovni (jde prevainé o politiky), a na ,poli-
tikou nepfimo ovlivnéné anebo zcela neo-
vlivnéné aktéry” na lokalni urovni (jde mj.
0 manazery, administratory a liniové pra-
covniky (srv. Thompson a McEwan, 1957;
Perrow, 1961).

Je nutné podotknout, Ze individualni cile
byvaji ve studiich zabyvajicich se lokalnimi
vefejnymi programy ¢asto potlatovany ve
prospéch cild kolektivnich, tj. cild skupino-
vych ¢i organizaénich. Sami se priklanime
k této konsenzualni perspektivé opomijejici
individualni cile, kterd predpoklada, Ze
vysledné jednani manazerd, administratoru
a fadovych pracovniku lokalni organizace je
navzajem podobné. Vychazi totiz ze zkuSe-
nosti se stejnymi ¢i podobnymi pracovnimi
podminkami, ve kterych tito aktéfi pracuji
(viz napf. Lipsky, 1980; Martin, 1992; Hasen-
feld, 1983; Wuthnow a Witten, 1988; Meek,
1988; Ott, 1989; Musil, 2004 aj.).

Jde vS§ak o podobnost mezi jednotlivymi
Ltypy” pracovnikd na lokalni Grovni a mezi
«Cleny” jednotlivych politickych stran na
nadnarodni ¢i statni Urovni. Bylo totiz pro-
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kdzano, Ze mezi politickymi stranami, jakoz

i mezi manaZery, administratory a rfadovy-

mi pracovniky existuji trvalé konflikty pre-

vazné v disledku vzajemné odlisnych hod-

not, zajmu a ocekavani (pro oblast politiky

napf. Cyert a March, 1963; Allison, 1969;

Bardach, 1977; Sabatier, 1986; Baier, March,

Saetren, 1986; pro oblast organizaci napf.

Street, Vinter a Perrow, 1968; Howe, 1986;

Goffman, 1991; Hall, 1996; Scott, 2001;

Musil, 2004; pro obé oblasti napf. Williams,

1980; Meyers, Glaser, Dillon a MacDonald,

1996; Riccucci, 2005). Konkrétné to jsou na

statni Urovni rGzné sité politickych aktérd

vyjednévaji%ich v tzv. ,volné svazanych
systémech”  (blize napt. Hill, 1997; Hill

a Hupe, 2002). Na lokalni urovni jsou to

dominujici koalice uvnitf organizaci i mimo

né, které prosazuji své zajmy na ukor ostat-

nich (Cyert a March, 1963; Hasenfeld, 1983).
Z hlediska toho, ktefi aktéri se podileji na

tvorbé cild vefejnych programi ,nahofe”

a ktefi se podileji na skute¢nych aktivitach

souvisejicich s jejich dosahovanim ,dole”,

je mozné vyuzit tradiéniho rozliSovani na
casto velice abstraktni ,oficialni” cile

a konkrétQi, skuteéné realizované ,opera-

tivni“ cile .

Toto tradiéni odliseni je velmi dulezité.
Znalost oficialnich a operativnich cili totiz
umoZiuje (srv. Perrow, 1961; Silverman,
1971; Hasenfeldova, 1983; Hall, 1999; Mey-
ers, Riccucci, Lurie, 2001):

1. Vzajemné srovnani operativnich cill
organizace s vychozimi oficialnimi cili
politiky. Vznikly nesoulad mezi nimi
umoznuje zhodnotit potencialni efektivi-
tu ,organizace”, resp. pfislusné ,politi-
ky” ¢i ,legislativy”. Vysledné efekty poli-
tiky poté nabyvaji podoby, ktera nebyla
plvodné tvirci politiky na nadnarodni ¢i
statni Urovni zamyslena (dochazi k jiz
zmifované situaci oznacované jako
implementacni ,selhani”, implementac-
ni ,mezera”, resp. implementaéni ,defi-
cit”).

2. Uvédomit si, Ze dosahované cile jsou
projevem volby hodnot a normativnich
zavazk( jejich ,tvdrcd” viéi Fesenym
verejnym a socialnim problémdm &i
otdzkdm. Se znalosti operativnich cild,
hodnot a zavazku je totiz mozné ,pocho-
pit organizaci a chovani jejiho persona-
lu” (Perrow, 1961) a nasledné i predvidat
zplsoby feseni vzniklych problém
v pribéhu samotné realizace verejnych
programi. Na zakladé téchto znalosti je
pak mozné pochopit mechanismy poten-
cidlniho vzniku implementaéniho selha-
ni (coz je predmétem zajmu socialnich
védcl zabyvajicich se implementaci
politiky, analytik(i politiky a/nebo socio-
logl organizace) a vyvijet takova (pre-
vazné manazerskd) opatieni, kterd se
snaZi tato selhani odstranit (coZ je sna-
hou predstaviteli verejného manage-
mentu).

3. OspravedInit vyznam a existenci samot-
nych organizaci, které realizuji politiku
a snazi se naplnit své cile. Tyto organiza-
ce mohou slouzit jednak politikim

k odvolavani se na ukoly, kterych nebylo
dosaZzeno, a jednak Siroké vefejnosti,
kterd podporuje naplnéni hodnot obsa-
zenych v téchto cilech. Upozornéni na
selhani v naplnéni téchto oficialnich cill
pak muzZe posilit legitimitu existence
organizace a pripadné i zmobilizovat
voli¢stvo, kterych se organizaéni neus-
péchy (a zaroven i nenaplnéné politické
zavazky) dotykaiji.

2.2 Organizacni cile a cile
vefejnych programi jako
zadouci ,vysledek”:

tranzitivni vs. reflexivni cile

.Vysledek” mlzeme vnimat jako static-
kou dimenzi konceptu cile. Byvd vymezo-
van jako ,Zadouci stav ¢i podminka cilové
skupiny osob ¢i dalsich komponent prostre-
di realizovaného programu, ktera se zda byt
Zadouci pro jeho dosazeni” (Deniston,
Rosenstock a Getting, 1968 In: Mohr, 1973:
474).

Touto ,podminkou” muZe byt na jedné
strané ovlivnéni prostredi, ve kterém se
organizace vyskytuje, a na strané druhé
samotné preziti programu, pfip. organizace
jako celku. V prvnim pfipadé se tradi¢né
hovofi o tzv. ,,vnéj%im”, LVvystupnim®, resp.
Jtranzitivnim” cili a v pfipadé druhém
o cili ,,vnitFni@”, L,podplrném”, pfipadné
Lreflexivnim” ™ (Perrow, 1961; Gross, 1969;
Mohr, 1973).

PrestoZze rozliSovani na ,tranzitivni”
a ,reflexivni” cile nefesi ¢etnost a vzajem-
nou konfliktnost existujicich organiza¢nich
cill, resp. cili vefejnych programd, jejich
pfinos spocivd v mozZnosti specifikovat
hmatatelné (pfevazné tranzitivni) cile. Zaro-
ven pfipousti (v pfipadé reflexivniho cile)
i vliv individualnich cilG ¢lend organizace
na organizaéni systém, ktery stimuluje
praci zaméstnancu. O tranzitivnich a refle-
xivnich cilech je mozné uvazZovat také jako
o komplementarnich cilech, nebot na kazdy
je moiné nahliZet jako na ,omezeni”
i ,podcil” (podminku) dosaZeni druhého.

Ne kazda organizace vSak musi nutné
mit tranzitivni i reflexivni cil. Statni organi-
zace nabizeji zpravidla vidy vice programd,
pfiéemz reflexivni cil daného programu
nemusi byt logickou souéasti celkového cile
organizace, tj. ,reflexivni cil” organizace
nemusi byt totozny s ,reflexivnim cilem”
programu. Sila reflexivniho cile jednotlivé-
ho programu dokonce muzZe slouZit
k odklonu &i oslabeni sily reflexivniho cile
organizace jako celku (Mohr, 1973: 476).

»Tranzitivni cile jednotlivych programd”
naproti tomu utvareji ,tranzitivni cile orga-
nizace”. Jejich sila je ale ve statnich organi-
zacich mala a dohoda o dosazeni celého
souboru heterogennich cild pak mizZe byt
omezena. MUze se tykat pouze vedeni orga-
nizace, pficemz organizace poté mnohdy
selhavaji v obecném zavazku dosahnout
vytycenych vysledkd (Mohr, 1973: 477).

Vnimame-li reflexivni cile organizace
jako cile souvisejici s jejim prezitim, potom



pfi kladeni vétsiho dirazu na jejich dosaZe-
ni (na ukor cild tranzitivnich) dochazi k vse-
obecné zndmému fenoménu ,nahrazeni
cild” [goal displacement] (Michels, 1911;
Merton, 1961; viz déle v textu).

Z uvedené konceptualizace ,, organizacni-
ho cile” jakoZto ,zaméru” dosahnout néja-
kého ,vysledku” vyplyva, Ze u vefejnych
programid muzeme identifikovat oba dva
vy$e uvedené, vzajemné komplementarni,
ale odli$né typy cild. Za cil vefejného pro-
gramu, ktery je uzite¢ny pro vysvétleni jeho
pfipadné zmény, potom mulzZeme povaZo-
vat kolektivni zdmér élend organizace (podi-
lejicich se na jeho realizaci) dosahnout urci-
tého konkrétniho stavu programu (reflexiv-
ni cil) anebo ucinkd na jeho prostredi (tran-
zitivni cil).

P¥i zjistovani ,zaméru” a ,vysledk(”
vefejnych programi je nutné tohoto kon-
ceptu vyuZivat s rozvahou. V prvnim pfipa-
dé vyZaduje nejasnost zaméru odlisit jed-
notlivé aktéry, ktefi mohou ovlivnit cil pro-
gramu, od téch, ktefi jej ovlivnit nemohou.
Hlavni snahou by mélo byt oddélit jednotli-
vé ,typy” aktért podle jejich role, kterou
v organizaci (anebo mimo ni) pfi zavadéni
vefejného programu zastavaji. V druhém
pfipadé bylo empiricky potvrzeno, Ze kon-
cepty organizacnich cilG nevedly k srozumi-
telnému a jednoznaénému vymezeni orga-
nizaéniho cile (a potaimo cile verejnych
programu). Proto se zda byt jako idealni
identifikovat ¢asto navenek ,skryté” (for-
malni i neformalni) operativni cile verejné-
ho programu. Déle, rozliSovani na oficialni
a operativni cile i pfes své vyhody nefesi
mnohé konceptualni a empirické problémy,
které souvisi s multidimenzionalitou, obtiz-
nou specifikovatelnosti, nestabilitou a neur-
¢itosti organizaénich cild (Hannan a Free-
man, 1977b), jakoz i cilG program verejné
a obzvlasté pak socialni politiky.

2.3 Zména cild verfejnych
programi a nastin

moznych vysvétleni

Vzhledem k tomu, Ze oficialni cile stat-
nich program jsou utvareny na nadnarod-
ni ¢i statni drovni a jsou typické tim, Ze jsou
Siroké, neurcité, rozmanité a ¢asto konflikt-
ni, a navic maji velky vliv na zpusoby
poskytovani sluzeb verejnosti na lokalni
urovni, dochazi nutné v prabéhu jejich
~Pprejimani” organizacemi na lokalni drovni
k jejich ,zméné"” a ,preméné” do konkrét-
néjsi, redlné, dosazitelné, operativni podo-
by (viz schéma ¢&. 1). Vychozi oficiadlni
a vysledné redlné (operativni) cile statnich
programG (jakoz i dil¢i cile tranzitivni
a reflexivni) jsou proto logicky odli$né.
Nejde pfitom pouze o odlisnost mezi ope-
rativnimi cili v jedné lokalité, ale o odlis-
nosti mezi rGznymi lokalitami. Ke zméné
cil navic dochazi v prostoru i ¢ase.

V pfipadé ,nestatnich” programi jde
o proces ,tvorby” a ,zmény” oficialnich
a realnych (operativnich) organizacnich cill
na lokalni Urovni. Potom hovofime pouze

o ,horizontéalnich” zménach ,organizac-
nich cild” (a nikoli cilG politiky ¢i jejich pro-
gramd). Centrem zajmu sociologli organi-
zace jsou potom tfi mozZné typy téchto
zmén: ,efektivni posunuti” pavodniho,
neefektivniho cile [goal succession], ,pfi-
zplsobeni cile” novym spolecenskych pod-
minkam [goal adaptation] anebo ,nahraze-
ni” tranzitivniho cile reflexivnim za Guéelem
preziti [goal displacement] (blize Hasenfeld,
1983; Hall, 1999).

Davodem ,horizontalnich” zmén ,orga-
nizacnich cilG” nebyva pouze velké mnoz-
stvi aktér( s odliSnymi hodnotami a zajmy
uvnitf i mimo organizace, ale zmény v pro-
stfedi, ve kterém se organizace nachazi a ve
kterych aktéfi prosazuji své potreby. Pri¢iny
Lhorizontalni” zmény cild je mozné potom
spatfovat v reakci organizace na zmény
svych potieb, potieb cilové skupiny, a/nebo
celkové zmény v SirSim politickém, ekono-
mickém a socialnim prostfedi. V§echny tyto
faktory bere v potaz pfistup tzv. politické
ekonomie.

U ,statnich” programu jde predevsim
o ,vertikalni” zmény. Procesy téchto zmén
byvaji ¢asto spojovany s tzv. ,modelem
konfliktu a vyjednavani”, resp. ,perspekti-
vou politické ekonomie” (napf. Cyert
a March, 1963; Zald, 1970; Hasenfeld, 198326
kterd souvisi s ,teorii politickych siti”
(napf. Scharpf, 1978; Hill, 1997; Hill a Hupe,
2002).

Tento pfistup predpoklada, Ze kliGovymi
determinantami cilG jsou sady promén-
nych, které se tykaji na jedné strané politiky
jakoZto institucionalniho rdmce daného
Ustavou, pravnim radem apod. [,polity”]
a na strané druhé ekonomiky. Politika je zde
tvorena sitémi skupin a jednotlivcl uvnitf
a mimo organizace, které vlastni zdroje
k sankcionovani rozhodnuti tykajicich se
rozmisténi lidi, penéz a zafizeni uvnitf orga-
nizace, vnéjSich zdroji a klientl (Zald,
1970). Dale se predpoklada, Ze procesy
vytvareni organizaénich cilt, resp. cill rea-
lizovanych programi, jsou komplexni
a méni se s ohledem na politickd a ekono-
micka nastaveni organizace a jejiho pro-
stfedi; zahrnuji velky pocet odliSnych sku-
pin a jednotlivc(, ktefi mezi sebou vzajem-
né vyjednavaji a pokousi se tak uspokojit
mnohé zajmy (Perrow, 1961 a 1986; Hasen-
feld, 1983; Scott, 2001). K formulaci vysled-
nych cill potom dochazi na zakladé reflexe
rozhodnuti o rozmisténi dalezitych zdrojl
v organizaci. Ohled je pfitom bran jednak
na ty aktéry, ktefi zdroje kontroluji (prevaz-
né manaZefi a liniovi pracovnici uvnitf
organizaci a s nimi sdruzeni aktéfi mimo
organizaci), jednak na jedince, ktefi maji
zdjem o sluzby, které jsou organizaci nabi-
zeny (pfijemci poskytovanych vefejnych
sluzeb).

Organizaéni cile, resp. cile programu
predstavuji v této perspektivé sadu zavazku
k rozmisténi a vyuZivani zdroji: zatimco
tranzitivni cile reflektuji zavazky zdroja
k urditym programum, reflexivni cile reflek-
tuji zavazky zdroju vuci uréitym osobnim
potfebam a zajmim ¢lend organizace. Uve-
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dené zavazky, které predstavuji organizaéni
cile a zahrnuji autoritu, penize, lidské zdro-
je, zkusenosti, klienty a zafizeni, jsou kon-
trolovany rlznymi vnéjSimi organizacemi,
asociacemi a jednotlivci, ktefi predstavuji
zajmové skupiny (jde napf. o hospodarské
komory, organizace statni spravy a samo-
spravy, profesionalni organizace zastitujici
zajmy manazer( ¢i profesionalnich fado-
vych pracovnik). V souvislosti s nasim pri-
klonem ke konsenzualnimu vysvétlovani
socialni reality se jednotlivi ¢lenové vsech
téchto skupin vyznacuji tim, Ze sdileji urci-
tou ideologii, ktera je témto zavazkim nad-
fazena: jde o spole¢né zajmy, normy a hod-
noty, které vyplyvaiji z jejich specifické pozi-
ce Ci statusu ve spolecnosti (Hasenfeld,
1983; Howe, 1986; Musil, 2004).

Cile statnich organizaci jakoZto cile verej-
nych program jsou tak na jedné strané for-
mulovany v procesu vzajemného vyjedna-
vani mezi zadjmovymi skupinami (koalice-
mi), jejichZ ¢lenové mohou souhlasit s jed-
notné navrzenou sadou organizaénich cild
a mohou tak shromazdovat své zdroje
k ovlivnéni organizaéniho rozhodovani
svym smérem (Cyert a March, 1963).

Ackoliv cile statnich programu reflektuji
sirokou paletu téchto (Casto viéi organizaci
vneéjsich) zajmovych skupin (obzvlasté se to
tyka reflexivnich cild, resp. zajmu preziti
organizace), skute¢na ,tvorba” (,formal-
nich” i ,neformalnich”) operativnich cild
probihd vyhradné uvnitf statni organizace
na lokalni Grovni mezi jednotlivymi ,typy”
zaméstnancl a jejich klienty. V prvé radé
jde o manazery, ktefi rozhoduji o vysledné
(,formalni”) podobé operativnich cill
poskytovanych programi a zplsobu jejich
dosazeni. Zaroven jde také o liniové pra-
covniky, ktefi se mohou ve své kazdodenni
praci s klienty diky vysoké mife autonomie
podilet na formulaci téchto cilt (napf. Mey-
ers, Glaser, Dillon, MacDonald, 1996;
Jewell, Glaser, 2000; Meyers, Riccucci,
Lurie, 2001; Riccucci, 2005). Vytvareji si pfi-
tom svym vlastnim zajmim, normam
a hodnotam odpovidajici a realizovatelné
~neformalni” operativni cile, které vychaze-
ji z jejich zkuSenosti se zajmy, normami
a hodnotami uzivatelt sluzeb (napf. Lipsky,
1980; Howe, 1986; Hasenfeld, 1983, 1992).
Casto tak dochazi k tzv. ,odpojeni”
[uncoupling] cili vefejnych program(i od
kazdodennich priorit fadovych pracovniki
(Lipsky, 1980; Meyer a Dillon, 1999; Hasen-
feld, 1983 a 1992). Cile statnich je potom
mozné vnimat jako ,formalni” operativni
cile organizace a priority fadovych pracov-
nik jako jejich individualni, ,neformalni”
operativni cile. Z dostupnych studii vyply-
va, Ze liniovi pracovnici maji oproti mana-
Zerim na tvorbu operativnich cild realizo-
vanych program skute¢né rozhoduijici vliv,
pficemz jejich jednani ma vyznamné
a Casto neoCekavané nasledky (napf. Lip-
sky, 1980, 1991; Vinzant a Crothers, 1998;
Maynard-Moody a Musheno, 2003; Riccu-
cci, 2005).

Podoba organizacnich cild a cild statnich
program je podle nami predkladané teorie
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vzdy vysledkem kolektivnich zajm( nejmoc-
néjsi, tzv. ,dominantni” koalice. Jeji moc
vychazi z celkového mnozstvi zdroju, které
organizace potrebuje a které mohou jeji ¢le-
nové kontrolovat a vyuzivat. Vysledné orga-
nizacni cile potom predstavuji dohody
o umisténi a distribuci zdroja, které jsou
kontrolovany ¢leny dominantni koalice, pfi-
¢emz jejich podoba je vysledkem vyjedna-
vani a kompromisti mezi nimi (Hasenfeld,
1983).

Politické a ekonomické procesy, které
doprovazeji procesy vyjednavani mezi
zajmovymi skupinami, nevyhnutelné pod-
nécuji vznik velkého mnoiZstvi ,organiza¢-
nich cild” a ,cild statnich vefejnych progra-
ma“, které mohou byt navzajem konfliktni.
Tyto nejasné a nejednotné cile jsou navic
asto i v rozporu s nejednoznaénymi
a mnohdy i protikladnymi nafizenimi
samotné politiky (napf. Brodkinova, 1990;
1997; Hasenfeld, 1992; Lipsky, 1980; Mey-
ers, Riccucci a Lurie, 2001). Vzhledem
k tomu, Ze tyto cile je velmi obtizné jedno-
znacné vymezit, jejich prevod z plvodni
abstrakini do nové konkrétni operativni
podoby zavisi na stabilité dominantni koali-
ce, ktera se podilela na tvorbé jejich oficial-
ni verze (Perrow, 1961; Hasenfeld, 1983).

Z predlozeného mechanismu regionalni
a lokalni ,tvorby” a ,zmény” oficialnich cill
verejnych programu v cile readlné vyplyva,
Ze operativni cile jsou odvozenim a destilaci
cild oficialnich (Hall, 1999). Jsou vyvinuty
a ménény predevsim interakcemi v organi-
zaci a jsou tedy vice nez vysledky neosob-
nich interakci. Pretrvavaji v Zivoté konkrét-

jejichz zékladé jsou jednani organizace
posuzovana a kolem nichZ jsou ¢inéna roz-
hodnuti. | kdyZ jsou (,formalni“) operativni
cile vefejnych program vyvijeny v konkrét-
nich interakcich, jsou stejné jako oficialni
cile abstrakcemi, protozZe se stavaji standar-
dy, na jejichZ zakladé jsou posuzovany pro-
vadéné aktivity a rozhodnuti (Hall, 1999).

Operativni cile vefejnych programi tedy
reflektuji cile oficidlni a predstavuji volbu
mezi soutézicimi hodnotami (Perrow, 1961).
Ve skute¢nosti ale mohou byt operativni
cile vefejnych programd na jedné strané
ospravedInény na zakladé jejich oficialniho
cile, ze kterého byly ,vytvoreny”, a zaroven
mohou rozvrétit jiny oficialni cil programu
realizovaného v organizaci. Na druhou stra-
nu ale nemusi byt operativni cile vefejnych
programu s oficialnim cilem vibec svazany,
protoZe jde o cile, které maji vétsi vazbu na
skupinové zajmy (Perrow, 1961). Jde o pfi-
pad, kdy vedle ,oficidlnich operativnich
cild” existuji i ,neoficialni operativni cile”,
tj. cile jednotlivych zajmovych skupin, resp.
dominantni koalice (pro uvedené dva typy
cill mizeme pouzivat oznaceni ,formalni”
a ,neformalni” operativni cile).

Operativni cile vefejnych programu
navic predstavuji ,prostiedky” k dosaZeni
jejich oficialniho cile. Avsak diky tomu, Ze
jsou oficiadlni cile vagni anebo vysoce
abstraktni, tyto ,prostfedky” se stavaji
samotnymi ,vysledky” (Hall, 1999).

Vysledné cile program je mozné vnimat
jako vzajemné nekomplementarni, konflikt-
ni a zadvazné navody pro formulovani
vyslednych program a sluzeb, které pred-

nich interakci a stavaji se standardy, na

stavuji kritéria odpovédnosti viéi klientiim

a zaroven i kritéria hodnoceni viéi nadfize-
nym, kterd jsou ovlivnéna predevsim ideo-
logii prevazujici zajmové skupiny uvnitf
organizace (blize Hasenfeld, 1983: 99-102).

Zaver: shrnuti a doporuéeni
pro zkoumani zmeény cild
verejnych programi ve
verejné a socialni politice

Z vySe uvedenych poznatkd vyplyva, Ze
zkoumame-li zmény cild program verejné
a socialni politiky, zabyvame se ve skute¢-
nosti kolektivnimi zdméry €lend organizaci
na statni, regionalni ¢i lokalni Grovni, ktefi
se podileji na jejich tvorbé ¢&i realizaci
a snazi se pfitom dosdhnout u programu
urcitého konkrétniho stavu anebo G¢inku na
jeho prostiedi. V pripadé tvorby cill verej-
nych programu jde bud o zajem prevainé
politikd o vytvofeni pomérné obecnych
a abstraktnich ,oficialnich” cilG politik
a jejich diléich programi, které by mély byt
voditky pro organizace na lokalni Grovni,
které tyto programy realizuji. S tvorbou cill
také souvisi vytvareni konkrétnich, real-
nych, dosazitelnych, tzv. ,operativnich”
cild, které jsou predmétem zajmu manaze-
rd a fadovych pracovnikd téchto organizaci,
které poskytuji konkrétni sluzby klientdm.
Kazdy z téchto cildi muZe navic sledovat
bud zminénou dimenzi dosazeni uréitého
stavu u verejného programu v ramci orga-
nizace (reflexivni cil), anebo ucinkd na jeho
prostredi (tranzitivni cil).

V pribéhu samotného ,pfejimani” ofici-

alnich cild vefejnych program lokalni

Schéma €. 1: Proces zmény a piemény oficialnich cili statnich Schéma €. 2: Vertikalni a horizontalni typ zmény cila vefejnych pro-

programu a jejich ovlivnéni raznymi typy aktéri
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organizaci muiZeme identifikovat procesy

jejich ,zmény" a ,pfemény” do ,formalni”

a ,neformalni”, operativni podoby, ktera

nemusi mit s vychozimi oficidlnimi cili nic

spole¢ného. Diky vagnosti a abstraktnosti
oficialnich cil( se utvafené operativni cile,
které predstavuji ,prostfedky” oficialnich
cila, stavaji samotnymi ,vysledky” verej-
nych programi. Navic se jejich vysledna
podoba lis§i mezi jednotlivymi organizacemi

v jedné i vice lokalitach a v Case.

Divody téchto ,zmén” a ,pfemén” ofici-
alnich cild verejnych programl Ize spatio-
vat ve dvou oblastech: prvni spoéiva v obec-
nosti oficialnich cilG vytvofenych na nadna-
rodni ¢i statni Urovni a druhd spodiva
v reakci organizace na zmény svych potieb,
potfeb cilové skupiny a/nebo celkovych
zmén v S$ir§Sim politickém, ekonomickém
a socialnim prostfedi. V predloZené stati
jsme poskytli vysvétleni z perspektivy poli-
tické ekonomie, resp. vlivu dominantni koa-
lice, kde jsou cile program(i vnimany jako
zévazky rlznych jednotlived a skupin pra-
covnikd uvniti organizace i mimo ni k roz-
misténi a vyuzZivani dostupnych zdrojd.
Vysledné (,formalni” i ,neformalni”) opera-
tivni cile programu verejné a socialni politi-
ky jsou potom formulovany béhem vyjed-
navani mezi témito zajmovymi skupinami
(manazery a fadovymi pracovniky) a klienty.

Soucasna verejna politika si je velmi
dobfe védoma problém( souvisejicich
s implementaci a specifikaci cilG verejnych
program0 a snazi se vytvorit lepsi metodo-
logické postupy pro formulaci téchto cild
(blize Horak, 2008). Presto je dilezité zabyvat
se zkoumanim jejich zmény. Z ndmi predlo-
Zenych vysledkl vyplyva, Ze je vhodné vsi-
mat si tfi kliGovych témat, kterad predstavu;ji
vychozi oblasti pro komplexnéjsi zkoumani
cili verejnych program(i v procesu jejich
implementace. Témito oblastmi jsou:

1. Cile politiky a souvisejicich verejnych
programd, které jsou pocatkem pomysl-
ného procesu jeji realizace (implementa-
ce). Je totiz logické, Zze ,implementace
nemUzZe byt UspéSna C¢i nelspésna,
pokud nebude existovat cil, vici které-
mu bychom vysledky implementace
porovnali“ (Pressman a Wildavsky,
1973: xxii). V této souvislosti je nutné si
vSimat nejen formulace cilt politiky, ale
i programovych hodnot a norem a celé
kultury vefejnych programi. V jejich
rdmci jsou programové hodnoty inter-
pretovany a reinterpretovany rlznymi
zadjmovymi skupinami a koalicemi
(Sabatier, 1986; Yanow, 1987; 1990;
Winkler, 2002). Sledovani organizacni
kultury prostfedi realizovanych progra-
mU potom umozni lépe porozumét prici-
nam téchto interpretaci a reinterpretaci.

2. Jednani a chovani aktérG organizaci
a skupin, které se podileji na realizaci
politiky, a obzvlasté fadovych pracovni-
ka, ktefi poskytuji vysledné sluzby (tj.
»Vystupy politiky”). Sledovani fadovych
pracovnikli je obzvlasté dulezité pfi
uplatnéni poznatk( z novodobych vyzku-
mu v oblasti vefejného managementu,

-
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. Institucionalni

které potvrdily jejich roli tvarca politiky
(Weatherly a Lipsky, 1977; Lipsky, 1980;
1991).

prostfedi organizace
a regionu, ve kterém je politika realizo-
vana. Jedna z prvnich provedenych
implementacnich studii z oblasti verejné
a socialni politiky totiz prokazala, Ze
dochazi k ovlivnéni obsahu implemento-
vanych program( a jejich kontextu
v reakci na zménu realizovanych progra-
m0 jeho prostiedim a soucasné na
zménu organizaci témito programy
(Pressman a Wildavsky, 1973: xvii). PFi
zkoumani institucionalniho prostredi
realizovanych vefejnych programu
muzZeme vyuzit konceptu new governan-
ce a jeho logiky zkoumani vlivu riznych
faktor na individualni ¢i organizacni
vstupy a vystupy, jak to navrhuje Heinri-
chova, Hillova a Lynn (2004) a jak jsme
jiz sami ucinili pfi zkoumani politiky pra-
covnipo trhu (Hordk, 2005; Horak,
2007) .

Novy verejny management zavadény od poloviny
60. let v USA a od poloviny 80. let v Evropé kladl
daraz na ekonomiénost, u¢innost a efektivnost
nakladd a organizaci, nastroji a programu social-
niho statu, jakoZ i na zvyseni kvality jim poskyto-
vanych sluzeb. Téchto cili mélo byt dosazeno
zavedenim nového zpUsobu fizeni, tzv. nové viady
[new governance], kterad predstavovala tendenci
uvolnit véudypfitomnou kontrolu, zflexibilnit fizeni
managementu, méfeni vykon(, kontraktovani
a privatizace (srv. Brodkin, 1997; 2001; Hasenfeld,
1983; Clark a Newman, 1997; Harris,1998; Hoos et
al, 2005).

Rizeni podle cild (tzv. ,management by objectives”
(MBO) je soucasti celého spektra pfistupl a forem
obecného Fizeni vykonu, resp. managementu
vykonu, které jsou v soucasnosti ovérovany
a postupné implementovany do mnoha oblasti
verejné a socialni politiky v fadé evropskych zemi.
Byva vymezovano jako zpusob fizeni, ktery postu-
puje podle kvantitativné vymezenych cili. Na
zékladé uvézlivé formulace téchto cili dochazi
k neustdlému zdokonalovani vykonu organizace.
Cely postup tedy predpoklada ex-ante provedenou
konkretizaci operacnich cili a ex-post provedené
méreni vysledkd (Winkler, Horak a Ziilavsky, 2003).
Nezabyvame se tedy studiem cilGi ve vefejné soci-
alni politice jako celku. V vahu bereme predevs§im
cile samotnych realizovanych vefejnych progra-
md, jakoZ i jejich pfitomnost v koncepénich doku-
mentech na nadnarodni a narodni drovni. Nasim
zajmem pfitom neni zkoumani jejich povahy ve
volebnich programech, koaliénich dohodach, pro-
gramovych prohlasenich vlad apod.

4 Tito autofi upozoriuji na komplikace, které vznikaji

v priibéhu zavadéni a realizace politiky a na nasled-
né pocity frustrace ufednikl a instituci podilejicich
se na tvorbé politiky na statni ¢i nadnarodni Grovni
(napt. Marshall, 1974; Pressman a Wildavsky, 1973;
Edwards a Sharkanasy, 1978; Hanf a Scharpf, 1978;
Baier, March a Saetren, 1986; Bressers a Honigh,
1986; Lester a Goggin, 1998).

Za pfi¢inu tohoto rozporu byvaji povazovany
nejednoznacné, obecné formulované cile politiky,
neadekvatni prostfedky k jejich dosazeni (neexi-
stence spravnych postupl prace fadovych pracov-
nika s klienty apod.) a nevhodné pracovni podmin-
ky fadovych pracovnikd lokalnich organizaci (napf.
nedostatek ¢asu a financi na personalni, mzdové
a materialni zabezpedéeni pracovist apd.), které jim
neumoznuji vyuzit a spravné realizovat vhodné
prostfedky jejich dosazeni (napf. Pressman a Wil-
davsky, 1973; Hood, 1976; Elmore, 1978; Sabatier
a Mazmanian, 1980; Lipsky, 1980; Sabatier, 1986;

©
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Vinzent a Crothers, 1998; Musil, 2004; Sirovéatka,
Horak a Horakova, 2007).

Tato ,zména” plvodnich cili politiky a vefejnych
programdu je ¢asto oznacovana racionalisticky jako
~implementaéni mezera”, ,neldspésna implemen-
tace” ¢&i ,implementacni deficit” (napf. Pressman
a Wildavsky, 1973; Baier, March a Saetren, 1986;
Goggin et al., 1990; Younis a Davidson, 1990;
Palumbo a Calista, 1990; Hill, 1997; Winkler, 2001;
Hill a Hupe, 2002).

Z tad praktickych studii jde predevsim o zakladate-
le tohoto sméru Pressmana a Wildavskyho (1973),
ktefi se zabyvali federalné povérenymi programy
ekonomického rozvoje v Oaklandu v Kalifornii
v oblasti zaméstnanosti (a konkrétné vlivem vztaht
mezi riznymi organizacemi a oddélenimi na lokal-
ni Grovni na Uspésnost implementace téchto pro-
grama). Dale sem patfi Bardach (1977) zkoumajici
strategie vladnich aktér( pfi tvorbé politiky, které
maji povahu her, a Sabatier a Mazmanian (1980),
ktefi vytvofrili obecné faktory ovliviujici implemen-
taci, které nasledné testuji na Siroké skale verej-
nych programu v dil¢ich oblastech vefejné politiky
(letectvi, Zivotni prostfedi apod.). Z fad teoretiki
jde predev§im o van Metera a van Horna 1975),
ktefi navrhli teoreticky model analyzy procesu
implementace politiky, ktery zahrnuje organizaéni
teorie, vliv pravnich rozhodnuti a mezivladnich
vztah(. V posledni fadé jde o taxativni vycet pred-
pokladd navrzenych Hogwoodem a Gunnem
(1984), které by mély byt zajistény tvirci politiky.
Tyto studie se konkrétné zabyvaly témito aspekty
verejné politiky a diléich vefejnych program:
zkoumanim vztahu mezi mirou komplexnosti cilt
politiky a mirou komplexnosti systému implemen-
tace politiky (Meyers, Riccucci a Lurie, 2001); moz-
nostmi vlivu a efektu managementu socialnich
ufadu na lokalni Grovni na chovani fadovych pra-
covnikl a jejich postoji k cilim nové zavadéné
politiky Riccucci, 2005); a konkrétnimi transakcemi
mezi uZivateli sluZeb a fadovymi pracovniky, resp.
vlivu ménicich se organizac¢nich podminek na pev-
nost vztahu mezi pracovnikem a klientem (Jewell,
Glaser, 2000) a na jejich transakce, které méni cile
vefejnych programG (Meyers, Glaser, Dillon
a MacDonald, 1996). Blize Horak (2007).

Radovymi pracovniky (tzv. street-level byrokraty)
mame na mysli v§echny pracovniky verejnych slu-
Zeb, ktefi pfi vykonu své prace jednaji pfimo
s obéany a maji pomérné rozsahlou rozhodovaci
volnost (patfi sem ,...u€itelé, policisté a dalsi
zadkon prosazujici zaméstnanci, socialni pracovnici,
soudci, pravnici a jini zaméstnanci soud, zdravot-
nici a dalsi statni zaméstnanci, ktefi maji pristup
k vladnim programim a poskytuji v jejich ramci
verejné sluzby” (Lipsky, 1980:3).

RozliSovani mezi ,poslanim” a ,cilem” organiza-
ce, skupin ¢i jednotlivel je dosud hojné uZivano
teoretiky organizacniho rozvoje. Tito autofi vedle
,Cilt” [goals] (jakoZto ideal(, kterych by mélo byt
dosazeno ¢i ke kterym by mélo byt sméfovano)
identifikuji viditelny, uchopitelny a vSezahrnujici
»~organizaéni zamér”, organiza¢ni ,filozofii” zrcad-
lici ndzory zaméstnancti a ,poslani” jakozto funkei,
ktera stanovuje obecny smér organizace. V8echny
tyto prvky utvareji ,organizacni vizi”, tj. to, ¢eho by
méla organizace za danych podminek dosahnout.
Néasledna tvorba strategie manaZery zahrnuje tvor-
bu v konkrétnich terminech identifikovatelnych
,ukolt” [objectives] a tzv. ,taktik”, tj. milnikd slou-
Zicich k zavedeni vytvorfenych ukoll (Curtis, 1994:
77-85).

Na konfliktni povahu organiza¢nich vztahu, které
Ize vnimat jako ,volné svazané systémy” [loosely
coupled systems], upozornil poprvé ve své studii
z oblasti vzdélavani na konci 70. let Weick. Tyto
vztahy se podle néj vyznaduji nedostatkem struktu-
ry a urcitosti, absenci teleologicky spojenych uda-
losti, rozptylem zdrojii a odpovédnosti a absenci
zadvaznych nafizeni. Resenim je tiché & manifestni
vyjednavani mezi jednotlivymi, relativné nezavisly-
mi aktéry (EImore, 1978: 265).

Oficialni cile jsou utvafeny aktéry na vyssi drovni
pomysiného hierarchického retézce realizace poli-
tiky, tj. statnimi politiky a/nebo vy$§imi manazery
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v regiondlnich organizacich. V pfipadé lokalni
organizace predstavuji ,obecné zaméry, které jsou
dany predem v zakladaci listiné organizace, vyro¢-
nich zpravach, vefejnych prohlasenich klicovych
ufedniki a dalsich pravomocnych prohlase-
nich”(Perrow, 1961: 856). Jejich vyznam spociva
jednak v tom, Ze Casto slouZi jako organizaéni
mechanismus k navozeni legitimace a podpory §ir-
§imi socialnimi skupinami; zéroven slouZi jako
zamér k preziti organizace, resp. k ospravedinéni
a zdlGvodnéni organizac¢nich aktivit, které mohou
byt nejasné a/nebo zpochybriované. Jejich vagni
a obecnad povaha proto umoZiuje interpretovat
vyuzivané zpUsoby feSeni udalosti organizaci jako
odpovidajici feSsenému problému. Oficialni cile tak
slouZi jako ,naraznik” mezi organizaci a prostie-
dim: mohou podkopéavat organizacni aktivity, je-li
prokdzano, Ze organizace neplni vefejné sliby
vyplyvaijici z téchto cild (Thompson, 1967; Hasen-
feld, 1983).

Operativni cile jsou utvafeny konkretizaci oficial-
nich cilti na tpIném dné pomysliného hierarchické-
ho fetézce realizace politiky, tj. sttednimi manazery
a fadovymi pracovniky regionalnich a lokalnich
organizaci. ,Oznacuji vysledky hledané aktualnimi
provoznimi politikami organizace a fikaji ndm, co
se aktualné pokousi organizace délat bez ohledu
na to, co fikaji oficialni cile o zdmérech organizace”
(Perrow, 1961: 856). Povaha a vyznam téchto cil(
jsou bezprostiedné provazany nejen se ,zaméry”
¢lenu organizace, ale i s konkrétnimi ,vysledky”,
kterych se snaZi organizace dosdhnout. Vypovidaji
totiz o rozsahu a kvalité vyuZiti dostupnych zdroja
v prostiedi organizace a tim i o tom, co zamést-
nanci organizace zamysleji provést. Pohled na ope-
rativni cile a procesy umoznuje na jedné strané
identifikovat preference a volby téch aktérd, ktefi
kontroluji organizaéni zdroje (manaZery), a na
druhé strané mohou predvidat i typ uzité technolo-
gie, ktery organizace vyuZzije k dosaZzeni svych cild
fadovymi pracovniky.

Tranzitivni (pfechodny) cil pfedstavuje ,zamysleny
vliv organizace na okolni prostfedi” (Mohr, 1973:
476), ktery je mozné odvodit z podoby verejnych
program( organizace. Kazdy program je totiz
nastaven tak, aby vytvarel produkt ¢i sluzbu a ovliv-
fioval jim Zadoucim zplsobem prostiedi, a vytvarel
tak v ném planované efekty (ibid). Koncept tranzi-
tivniho cile vypovida o tom, Ze organizace nejsou
naplanovany pouze k uspokojovani osobnich cild
jednotlivych ¢lend organizace, ale i k ovlivnéni pro-
stiedi provadénymi aktivitami v réamci programu
(Hasenfeld, 1983). Jedna z jeho vyhod spociva
v tom, Ze je uchopitelny a diky pfipadné konkrétni
podobé mzZe byt snadno identifikovatelny, protoze
vychézi z racionalni, manazerské logiky pficiny
a nasledku poskytovaného programu. Koncept
tranzitivniho cile zarovefi umoiZriuje, aby organiza-
ce mély vice cilll v rdznych programech, pficemz
relativni dlraz kladeny na kazdy z cil by mél byt
zjistovan rozsahem zdrojl slibenych kazdému pro-
gramu. Jeho nevyhodou je naopak to, Ze nezahrnu-
je jakykoli druh konsenzu o zamysleném vlivu kaz-
dého programu (Hasenfeld, 1983).

Reflexivni cil je zaloZzen na predpokladu, Ze ,kazda
organizace musi vytvofit ukoly [targets] a procedu-
ry pro rozmisténi zdroju v organizaci, aby podpofi-
la ¢leny organizace k provadéni potfebnych orga-
niza€nich aktivit” (s. 476). Zaméfuje se na nastave-
ni dohody o zpusobu provadéni prace mezi ¢leny
organizace tak, Zze kazdy zaméstnanec je motivo-
van prispét svou praci ke spole¢nému Usili pracov-
niho kolektivu, aby néasledné dosahl svych vlast-
nich osobnich cilG. Pracovnici tak mohou byt sti-
mulovani ke spoleénému usili platy a mzdami, pra-
covnimi podminkami, statusem, moci a privilegii.
Ptinos reflexivnich cili spociva predevsim v tom,
Ze obsahuji ukol udrzet pospolu organizacéni koali-
ci tim, Ze poskytnou élentim organizacnich skupin
podnét zlstat a prispét ke spole¢nému usili (srv.
Grosse, 1969: 287-8). Predstavuji tak preneseni
osobnich cilti ¢lent organizace do systému stimu-
16 a zavazk(, které zajistuji preziti organizace
(Hasenfeld, 1983).
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16 Teorie politickych siti je zaloZzena na predpokladu,
Ze politika je utvarena ve slozitém procesu interak-
ci mezi velkym poctem aktérd, ktefi jsou umisténi
v sitich vzajemné zavislych aktéru. Jejich zavislost
je zapficinéna tim, Ze k dosaZeni cild politiky jed-
notlivi aktéfi potiebuji zdroje ostatnich aktérd. Poli-
tické sité tak predstavuji vice méné stabilni vzory
socialnich vztahd mezi témito aktéry, které se utva-
feji kolem problém politiky a verejnych programa
(Klijn a Koppenjan, 2000, In: Hill a Hupe, 2002: 77).
PFi zkoumani tohoto prostfedi si potom vS§imame
zejména faktor( charakterizujicich cilovou skupinu
verejného programu (napf. délka nezaméstnanos-
ti, vék, dosazené vzdélani), trh prace (napf. pocet
a struktura zaméstnavatell, pocet nezaméstna-
nych na volné pracovni misto) ¢i organizaci zajis-
fujicich jejich realizaci (napf. velikost Ufadu prace,
pocet fadovych pracovnikd, typ organizacni kultu-
ry, zpUsob prace s klienty) srv. Horak, 2005).
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Nékteré aspekty

Stati a studie

vnitrogeneracni redistribuce
v zakladnim ddchodovém systému

Stépanka Pollnerova

Obecnym otazkam solidarity a ekvivalence v socialnich systémech byl na stran-
kach Fora socialni politiky vénovan ¢lanek Jany Zizkové (2007). Autorka se
v ném zamysli nad perspektivami téchto principt v situaci, kdy cesky socialni
systém musi projit zasadnimi zménami. Mimo jiné zminuje nadmérnou solida-
ritu v systému zakladniho dichodového pojisténi. Pravé reforma tohoto systé-
mu by méla byt zaloZena na ¢aste¢né nahradé principu solidarity principem
ekvivalence (zasluhovosti), tedy na tésnéjsi vazbé vyse davek na zaplacené
pojistné. Napliiovani principt ekvivalence a solidarity v diichodovych systé-
mech pritom uzce souvisi s mirou redistribuce, ktera se v téchto systémech pro-
sazuje. Statni dichodové systémy jsou ¢asto zaloZeny na pribéZném zpisobu
financovani, pri kterém jsou diichodové davky financovany z prispévki ekono-
micky aktivnich osob zaplacenych v témZe roce, a pfi némz se uplatnuje solida-
rita a redistribuce mezigeneracni*. Zaroven v téchto systémech obvykle docha-
zi k pFerozdélovani zdroju (at’ uZ zamérné éi nezamyslené) mezi riznymi skupi-
nami prislusniki téZe generace. Tento prispévek pribliZi nékteré aspekty vnitro-
generacni redistribuce v zakladnim dichodovém systému na modelovych pri-

kladech pro starobni dichody.

Mezi hlavni cile dichodového systému
patfi jak ochrana proti chudobé ve stafi, tak
zachovani uréité Zivotni arovné po ukonce-
ni ekonomické aktivity. Zatimco prvni
z téchto cilt predpoklada solidaritu a jeho
dosaZzeni muze byt financovano jinak nez
z pfispévkd na ddchodové pojisténi, druhy
vychdzi z principu ekvivalence a je obvykle
vazan na placeni pojistného. Statni dlicho-
dové systémy mohou byt z tohoto pohledu
nastaveny razné. Napfiklad ochrana proti
chudobé muze byt zajistovana davkami
socialni ochrany nebo jednotnymi dlicho-
dovymi davkami financovanymi ze v$eo-
becnych danovych pfijmd statniho rozpo-
¢tu a dalsi slozky dlichodového systému
mohou byt Cisté ekvivalentni. V nékterych
zemich je naopak prispévkovy systém
nastaven tak, Ze plni i socialni funkci
(Schwarz, 2006). Na principu ekvivalence
jsou postaveny pfispévkové definované
systémy, v nichz je vy$e dichodd vypocte-
na na zakladé vySe zaplacenych prispévki,
které jsou vedeny a investovany na indivi-
dudlnim penzijnim uétu. Naproti tomu
v davkové definovanych systémech je vyse
dlGchodu odvozena od vydélkl pojisténych
osob a zavisi na délce ziskané doby pojisté-
ni. Vazba mezi dadvkami a zaplacenym
pojistnym je v davkové definovanych systé-
mech oslabena redistribuci, ktera je maxi-
malni v pfipadé rovného ddchodu (OECD,
2007; Quiesser, Whitehouse, 2006).

Davkové definovany je i ¢esky zakladni
ddchodovy systém. Je financovan priibézné,
pricemZ sazba pojistného na dlchodové
pojisténi je v soucasné dobé stanovena na

28 %, a jsou z ného poskytovany kromé
dlGchodl starobnich i ddchody invalidni
a poztstalostni. Vyse starobniho dlichodu je
odvozena od vydélkd dosahovanych pojis-
ténci pred priznanim duichodu, nicméné
princip zasluhovosti je omezen predevsim
zpusobem stanoveni vySe dichodu, do
néhoZ se vyrazné promita princip solidarity
mezi pfijmovymi skupinami. Dichod ma dvé
slozky, zakladni vyméru, jejiz vySe je stano-
vena pevnou ¢astkou (1700 K& pro rok 2008),
neodviji se tedy od vysSe zaplaceného pojist-
ného, a procentni vyméru. Procentni vyméra
je zavisla na délce ziskané doby pojisténi
a stanovi se procentni sazbou (1,5 % za
kazdy rok pojisténi) z vypoctového zakladu.
Vypoctovy zaklad se urCuje z osobniho
vymeérovaciho zakladu pojisténce, ktery se
stanovi jako mési¢ni prdmeér thrnu rocnich
vymeérovacich zaklad( pojisténce za rozhod-
né obdobi. Zjednodusené muzZeme fici, Ze
roéni vymeérovaci zaklady jsou hrubé ro¢ni
vydélky dosahované pojisténcem v jednotli-
vych kalendafnich letech rozhodného obdo-
bi a upravené podle vyvoje primérné mzdy
v narodnim hospodarstvi. Pfi stanoveni
vypoétového zakladu se uplatiuji tzv.
redukéni hranice, to znamend, Ze osobni
vymeérovaci zéklad se do prvni redukéni hra-
nice zapoditdva plné, z Castky mezi prvni
a druhou redukéni hranici se zapocitava
30 % a z ¢astky presahujici druhou redukéni
hranici pouze 10 % jeji vySe. Pro rok 2008
¢ini prvni redukéni hranice 10 000 K¢ a druha
redukéni hranice 24 800 K¢ .

Vliv konstrukce dichodu na vysi starob-
nich dliichodu jednotlivych pfijmovych sku-
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pin je zachycen v tabulce ¢. 1 pomoci roz-
kladu teoretickych nahradovych pomeérd.
Nahradové pomeéry jsou nejcastéji vyjadio-
vany jako relace nové pfiznaného dichodu
k poslednim vydélkim dosahovanym pred
odchodem do dichodu a vyjadfuji tak
pokles Zivotni Urovné po odchodu do
dichodu (viz napf. Indicators Sub-Group,
2006; Steuerle, Spiro, Carasso, 2000;
Vykonny tym, 2005). Teoretické nahradové
poméry se pocitaji pro hypotetické pripady
pojisténcl s danou trovni vydélkt a danym
mzdovym profilem. V tabulce ¢. 2 jsou
vypoéteny na modelovém pfikladu pojis-
ténce, ktery pobiral celou svou pracovni
kariéru pfijem z vydéleéné ¢innosti ve vysi
0,6-3nasobku primérné mzdy, odesel do
starobniho dichodu k 1. 1. 2008 pfi dosaze-
ni zdkonného véku odchodu do dichodu
a ziskal dobu pojisténi 40 let. V pfispévko-
vé definovaném systému by v tomto pfipa-
dé byly teoretické ndhradové poméry stej-
né pro véechny urovné vydélkd. V ceském
zakladnim ddchodovém systému vsak rela-
ce nové pfiznaného ddchodu k hrubym
vydélkim s rostoucim vydélkem prudce
klesd. Z tabulky je ziejmé, Ze k tomuto
poklesu dochazi predevs§im v dlsledku
redukénich hranic. Vliv jednotné zakladni
vyméry je mensi, tvofi u uvedenych pfijmo-
vych skupin rozdil v hrubych nahradovych
pomérech necelych 11 procentnich bodu.
Pfi zohlednéni dani rostou rozdily mezi
nadhradovymi poméry osob s niz§imi a vys-
§imi vydélky, coz znamena, Ze se progresi-
vita zakladniho diichodového sytému, ktera
patfi v dlichodovych systémech zemi OECD
k nejvétsim (OECD, 2007), jeSté zvySuje.
Cisté nahradové poméry, mérené jako rela-
ce Cistého dichodu k ¢isté mzdé, maji lepsi
vypovidaci schopnost pfi hodnoceni zmény
urovné pfijma po odchodu do ddchodu nez
nadhradové poméry vypoctené z hrubych
velic¢in. Vzhledem ke skutec¢nosti, Ze dlicho-
dy jsou osvobozeny od dané z pfijmu?, jsou
Cisté nahradové poméry vyssi. Ponékud
niz8§i hodnoty bychom obdrzeli, pokud
bychom na mzdy roku 2007 pfi vypoctu
¢istych nahradovych poméra aplikovali
pravidla pro uréeni dané z pfijmG platna
pro rok 2008, stanovend zdkonem
€. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych roz-

poctl. Diky zavedeni jednotné sazby dané
z ptijmU a vysi slev na dani pro tento rok by
totiz Cisté mzdy byly vyssi.

Zéakon o stabilizaci verejnych rozpodtu
pfinesl i dal§i zménu, ktera snizuje miru
redistribuce v zakladnim ddchodovém
systému, a tou je strop na pojistné. Dotyka
se nejvyssich pfijmovych skupin, nebot je
stanoven jako ¢tyfnasobek primérné
mzdy . V nédvaznosti na tento strop na pojist-
né je stanovena i maximalni vySe vyméro-
vaciho zakladu, ktery mudze byt po roce 2007
zapocten pro Ucely vySe duchodu.

Vyraznym socialnim aspektem systému
zékladniho dichodového pojisténi je Siroky
okruh nahradnich dob pojisténi. Narok na
starobni dlGchod v zdkladnim dichodovém
systéemu vznika, pokud pojisténec dosahl
dichodového véku a ziskal dobu pojisténi
25 let nebo, pokud pojisténec nespliuje
tyto podminky, dosahl véku 65 let a ziskal
dobu pojisténi 15 let. Od ziskané doby
pojisténi se tedy odvozuje nejen vySe pro-
centni vyméry ddchodu, ale i samotny
narok na dichod. ,Standardni” dobou
pojisténi je pfitom doba Ucasti na dichodo-
vém pojisténi vyplyvajici z vydélecné cin-
nosti, pokud za tuto dobu v CR bylo zapla-
ceno pojistné. Nahradni doba pojisténi je
naopak doba, po kterou osoba nevykonava-
la vydéleénou ¢innost, ale ktera je ve vyme-
zenych pfipadech zapoétena jako doba
Géasti na duchodovém pojisténi. Za
nahradni doby pojisténi se pojistné neplati.
Nahradni doby pojisténi vyznamné ovliviiu-
ji finanéni bilanci zakladniho dichodového
systému (a tim i vy$i sazby pojistného),
nebot podil téchto dob na celkové dobé
pojisténi cini v prdmeéru vice nez 20 %
(Holub, 2004).

Lang (2007) rozdéluje existujici ndhradni
doby pojisténi do dvou skupin podle diivo-
di legitimity jejich zapoctu. Do prvni kate-
gorie osob vykondvajicich nevydéle¢nou
¢innost prospésnou pro spoleénost spadaji
tyto nahradni doby pojisténi: soustavna pfi-
prava na budouci povolani na stfedni, vyssi
odborné nebo vysoké Skole po dobu prv-
nich Sesti let tohoto studia po dosaZeni
véku 18 let; vykon vojenské a civilni sluzby;
péce o dité ve véku do Ctyf let a péce
o0 osobu zavislou na péci jiné osoby. Do

Tabulka ¢. 1: Nahradovy pomeér pro rGiznou uroven vydélkd, rok 2008

Nahradovy pomér Vydélky, nasobek prdmérné mzdy
0,6 0,75 1 1,5 2 3

Hruby nahradovy pomér 637% | 546% | 455% | 335% | 266 % | 198%
Zakladni vyméra (v % vydélkad) 132% | 1056% 79% | 53% | 40%| 26%
Procentni vyméra (v % vydélkd) 505% | 441% | 376% | 282% | 226% | 17.2%
- bez redukce vydélkd (v % vydélka) | 60,1% | 60,1% | 60,1% | 60,1% | 60,1% | 60,1%
- vliv redukce vydélkl (v % vydélka)|-95 % |-16,0% | -225% [-31,8% |-37,4% | -43,0%
Cisty nahradovy pomér a) 787% | 692% | 593% | 46,0% | 383% | 29,9 %
Cisty nahradovy pomér b) 766% | 682% | 592% | 455% | 37,0% | 28,1 %

Poznamka: Pojisténec se 40 lety pojisténi. Priimérna mzda = vseobecny vymérovaci zéklad (§ 17 odst. 2 zékona
155/1995 Sb.). a) Mzda 2007, podle pravidel vypoétu dané z prijmi platnych pro rok 2007. b) Mzda 2007, podle pra-

videl vypoctu dané z pfijma platnych pro rok 2008.
Zdroj: Vlastni vypocet.

10 FORUM socialni politiky 2/2008

druhé kategorie nahradnich dob pojisténi
osob nachazejicich se nezavinéné v nepfiz-
nivé socialni situaci patfi: vedeni v evidenci
uchazec¢li o zaméstnani na uradu prace po
dobu, po kterou jim nalezi podpora v neza-
meéstnanosti ¢i pfi rekvalifikaci, a dale nej-
vy$e v rozsahu tfi let téZ poAdobu, po kterou
jim tato podpora nendleZi; pfiprava osob
se zdravotnim postiZzenim pro zaméstnani
nebo jinou vydéleénou ¢&innost; pozivani
pIného invalidniho dichodu a pobirani
davek nemocenského pojisténi.

Nahradni doba pojisténi se hodnoti pro
vznik naroku na starobni dlchod stejné
jako doba pojisténi, tedy plné. Pro stanove-
ni procentni vyméry se v8ak nahradni doby
pojisténi s vyjimkou vojenské sluzby, péce
o dité a péCe o zavislou osobu zapocitavaji
pouze z 80 %. To napfiklad znamena, Ze
u osoby, ktera 5 let studovala na vysoké
Skole a ziskala dalSich 36 let ,standardni”
doby pojisténi, bude procentni vyméra sta-
robniho dlichodu vypoétena pro dobu
pojisténi 40 let. Rozdil v procentni vymére
pfi a bez zapocteni doby studia ¢ini v tomto
pfipadé 10 %, s rostouci dobou pojisténi se
rozdil snizuje. VySe zékladni vyméry se
neméni.

Pokud by ¢asovy Usek bez pfijm0 z vydé-
leéné Cinnosti hodnoceny jako nahradni
doba pojisténi zasahl do rozhodného obdo-
bi pro stanoveni vypoétového zakladu, sni-
Zil by pramér vydélka pojisténce, ze kterého
se dichod vypocitava. Vyse dichodu by
pak byla nizsi (graf €. 1). Pfi stanoveni vysSe
dichodu jsou proto nahradni doby pojisté-
ni povazovany za doby vyloucené, coZ zna-
mena4, Ze se pocet dnli v rozhodném obdo-
bi, kterym se déli uhrn roénich vymérova-
cich zakladl za celé rozhodné obdobi, snizi
o pocet dnu pfipadajicich na nahradni doby
pojisténi. Vypoctovy zaklad tak neni ,roz-
mélnén”.

V zékladnim ddchodovém systému se
podle zakona ¢. 155/1995 Sb., o dichodo-
vém pojisténi, rozhodné obdobi pro stano-
veni osobniho vyméfovaciho zakladu od
roku 1996 postupné zvySuje z 10 na 30
kalendarnich rokG pfed rokem pfiznani
dichodu. Pro dlchody pfiznavané v roce
2008 predstavuje rozhodné obdobi roky
1986-2007, tj. 22 let.

S délkou rozhodného obdobi pouzitého
pro vypocet pramérnych vydélkl je pfitom
spojen dalSi redistribuéni efekt, ktery se
projevuje v davkové definovanych dlcho-
dovych systémech. Pokud je totiz rozhodné
obdobi krat$i nez cela pracovni kariéra, zna-
mena to, Ze neni zohlednéna plna doba pla-
ceni pfispévkl a dochazi k prerozdélovani
dichodovych prav smérem k jedincim,
ktefi dosahuji vyssich vydélkd na konci pra-
covni kariéry (Schwarz, 2006). To je zachy-
ceno v grafu €. 2, ktery zobrazuje pro pojis-
ténce s rlznymi mzdovymi profily pomér
nové priznaného starobniho dichodu ze
zakladniho dlchodového pojisténi k pra-
mérnym hrubym vydélkim dosaZzenym za
celou pracovni kariéru 40 let a zhodnoce-
nym podle vyvoje primérné mzdy v narod-
nim hospodafstvi. Tento pomér by dosaho-



val u vsech tfi typG pojisténcd stejnych
hodnot pfi rozhodném obdobi pokryvajicim
celou jejich pracovni kariéru, pfi krat§im
obdobi v$ak dosahuje vy$Sich hodnot
u jedinct s rychleji rostouci mzdou. Prodlu-
Zovani rozhodného obdobi miru redistribu-
ce shizuje.

Miru redistribuce mezi riznymi skupina-
mi pojisténct v ddchodovych systémech
ovliviuji i odlisnosti v intenzité Umrtnosti
(viz napf. Bezdék, 2000; Schwarz, 2006).
S prodluzujici se délkou pobirani dichodu
totiz pro pojisténce roste ,vynos” z ducho-
dového systému. V davkové definovanych
systémech neni obvykle vy$e ddchodu na
stiedni délce Zivota zavisla viibec, v pFispév-
kové definovanych systémech naopak ano,
nicméné rozdily ve stfednich délkach Zivota
nemusi byt zohlednény. Napfiklad v povin-
nych pfispévkové definovanych systémech
jsou Casto pfi stanoveni vyse dichodu pou-
Zity ,prdmérné” umrtnosti tabulky vypocte-
né za celou populaci. V takto nastavenych
prispévkové definovanych a v davkové defi-
novanych dlchodovych systémech tak
mimo jiné dochazi k redistribuci ve prospéch
Zen, které se v praméru doZivaji vy$siho
véku nez muzi. U Zen muze byt navic délka
pobirani dichodu prodlouzena i diky nizsi-
mu dlGchodovému véku. Nizsi dliichodovy
vék je ovSem cCasto spojen s krat$i dobou
pojisténi, coz snizuje vysi dichodl. Dal$im
typem rozdild je diferenéni imrtnost podle
socioekonomickych charakteristik. Podle
zavérQ nékterych zahrani¢nich studii stfedni
délka Zivota roste se zvySujicimi se pfijmy
a diky tomu neni ve skute€nosti ve statnich
dlGchodovych systémech mira vnitrogene-
raéni redistribuce od vysSich pfijmovych
skupin k niz§im tak vysoka nebo jsou tyto
systémy dokonce degresivni (Creedy, Dis-
ney, 1993; Scr15warz, 2004 a 2006; Walraet,
Vincent, 2003).

V Ceské republice ¢inil podle umrtnost-
nich tabulek za rok 2006 rozdil ve stfedni
délce Zivota Zen a muzl ve véku 60 let

Graf ¢. 1: Hruby nahradovy pomér pfi nahradni dobé pojisténi, rok

3,9 roku a ve véku 65 let 3,2 roku (CSU,
2007). Diferencni umrtnost podle socioeko-
nomickych skupin neni pravidelné sledova-
na, s vyjimkou Udajli o tmrtnosti podle nej-
vy$§iho ukonéeného vzdélani, které umoz-
nuji vypracovat v nékterych letech séitani
lidu Umrtnostni tabulky za tyto skupiny
obyvatelstva. Z odhad( vypoétenych za rok
2001 (Zeman, 2003) vyplyva, Ze s rostouci
urovni nejvy$siho ukonéeného vzdélani se
stfedni délka Zivota prodluZuje, a to vyraz-
néji u muzl nez u Zen. Ve véku 60 let méli
podle Umrtnostnich tabulek z roku 2001
muZzi se zakladnim vzdélanim stiedni délku
Zivota 0 5,5 roku krat$i, nez byl ve stejném
véku primér pro muze za Ceskou republiku
(17,4 let), naopak stfedni délka Zivota muzl
s vysokoskolskym vzdélanim dosahovala
hodnoty o 5,2 roku vys$si nez primeér.
U Sedesatiletych Zen cinil pfi primérné
stfedni délce Zivota 21,4 roku rozdil mezi
stfedni délkou Zivota vysokoskolacek a Zen
se zakladnim vzdélanim jen 3,9 roku. Je
véak tfeba uvést, ze odhady rozdild ve
stfednich délkach Zivota podle nejvyssiho
ukonéeného vzdélani jsou pravdépodobné
nadhodnoceny, nebot pfi ziskadvani dat
dochazi k uréitému zkresleni (Zeman, 2003).

Jednim z ukazateld pouzivanym k hod-
noceni redistribuce v dichodovych systé-
mech, ktery zohledruje jak vys$i zaplacené-
ho pojistného za celou pracovni kariéru, tak
celou dobu pobirani dlichodu, je vnitini
mira vynosu (napf. Schwarz, 2004 a 2006;
Vykonny tym 2005; Walraet a Vincent,
2003). Je definovana jako takova mira
vynosu, pfi které je soufasnd hodnota
zaplacenych prispévkd rovna soucéasné
hodnoté toku diichodt vyplacenych po zby-
tek Zivota. V nasem modelovém pfikladu
pojisténce, ktery pred odchodem do starob-
niho dichodu v roce 2008 dosahoval 40 let
vydeélky ve vysi daného nasobku prameérné
mzdy v ekonomice, vychazime pro vypocet
vnitfni miry vynosu ze soucasnych para-
metrl systému, tj. pojistné sazby 20 %
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(odpovida zhruba6 vy$i pojistné sazby na
starobni dlichody) a valorizace dichod( na
minimalni arovni stanovené zakonem, tedy
ve vyS$i odpovidajici 100 % rﬂstg cen
a jedné tretiné rlstu redlné mzdy. Vysi
vnitfnich mér vynosu pro rizné délky pobi-
rani duchodu - 19 let (odhad primérné
délky pobirani dichodu pro muzZe odchéaze-
jiciho do ddchodu v roce 2008 (MPSV,
2006)), 14 a 24 let - zachycuje graf ¢. 3. Takto
vypoétené vnitini miry vynosu dosahuji
velmi vysokych hodnot, coz je vedle sou:
c¢asného nastaveni parametrli systému
dano i velmi rychlym ristem mezd v 90. le-
tech 20. stoleti. Z grafu je zfejmé, ze vtomto
modelovém pfipadé sice roste vynosova
mira s rostouci délkou pobirani dichodu,
nicméné i pfi 10letém rozdilu v délce pobi-
rani diichodu dosahuji vnitini vynosové miry
niz§ich prijmovych skupin (0,6 a 0,75na-
sobek primérné mzdy) vys$sich hodnot nez
u prijmovych skupin s vydélky na drovni
2 a vicenasobku primérné mzdy. | pfi znac-
nych rozdilech ve stfedni délce Zivota
zUstava tedy v tomto pfipadé zachovana
redistribuce od vysSich k niz§im pFijmovym
skupinam. Uvedené rozdily v hodnotach
vnitfni miry vynosu klesaji s rostouci pfi-
spévkovou sazbou a s nizsi valorizaci
dachodu a naopak.

Vyse byly uvedeny nékteré faktory redi-
stribuce v zakladnim dichodovém systému
samostatné tak, aby bylo mozné ilustrovat
jednotlivé aspekty uplatfiovani principu
solidarity a ekvivalence. Celkova mira redi-
stribuce v zékladnim diichodovém systému
samoziejmé zavisi na kombinaci vyse uve-
denych faktord, naptiklad u Zen muze jit
o kombinaci delSi stfedni délky Zivota, niz-
gich vydélka a vyssiho poctu nahradnich
dob pojisténi, u vysokoskolak(i o kombina-
ci nahradni doby pojisténi za dobu studia,
vyssich ¢i rychleji rostoucich vydélki
a delsi stfedni délky Zivota atd.

Zmény v uplatiiovani principu ekvivalen-
ce a solidarity smérem k posileni zasluho-

Graf ¢. 2: Relace nové pfiznaného diichodu k pramérnym hrubym

vydélkim za celou pracovni kariéru, jedinec s vydélky
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Poznamka: Pojisténec se 36 lety , standardni” doby pojisténi a 5 lety ndahradni doby
pojisténi. Primérna mzda = vseobecny vymérovaci zéklad (§ 17 odst. 2 zdkona

155/1995 Sb.).
Zdroj: Vlastni vypocet.

’—’_l ;
Poznamka: Pojisténec se 40 lety pojisténi. Primérné vydélky za celou pracovni
kariéru zhodnocené podle vyvoje primérné mzdy v narodnim hospodarstvi, dichod

Mzdovy profil 1: Vydélky na drovni 100 % primérné mzdy po celou pracovni karié-
ru; Mzdovy profil 2: Linearni rast vydélki z 80 % na 120 % primérné mzdy; Mzdovy
profil 3: Lineérni rast vydélka z 66,6 % na 120 % priimérné mzdy, poslednich 10 let

na urovni 120 % prumérné mzdy.

Zdroj: Vlastni vypocet.
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Graf ¢é. 3: Vnitini mira vynosu pro rtizné délky pobirani dichodu, rok 2008
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Poznamka: Pojisténec se 40 lety pojisténi. Duchod priznany v roce 2008, vydélky v nasobcich prumérné mzdy

v ndrodnim hospodaérstvi pred rokem 2008.
Zdroj: Vlastni vypocet.

vosti v zakladnim dichodovém systému by
méla pfinést pfipravovana dlchodova
reforma, kterd bude podle programového
prohlaseni vlady rozloZzena do tfi etap. Prv-
nim realizovanym krokem bylo v tomto
sméru zavedeni stropu na pojistné. V ramci
prvni etapy dichodové reformy, jejiz navrh
schvdlila vlada dne 11. 2. 2008, by dale
mélo dojit mimo jiné k redukci rozsahu dob,
za které neni placeno pojistné a jsou hod-
noceny pro narok na dichod a jeho vysi.
Z okruhu nahradnich dob pojisténi bude
vylou€ena doba studia ziskana po G¢innos-
ti novely zakona vzhledem k tomu, Ze uplat-
fovani solidarity je v tomto pfipadé pokla-
dano za malo opodstatnéné a i v jinych sta-
tech nepfilis obvyklé (MPSV, 2007). Hodno-
ceni doby studia jako nahradni doby pojis-
téni vsSak zlistane zachovano pro ucely
posouzeni naroku na invalidni ddchod.
RovnéZ se navrhuje omezeni zapoctu
nahradnich dob pojisténi pro narok na sta-
robni dichod na 80 %, avSak pouze téch
nahradnich dob, které se jiz redukuji pro
vysi duchodu. Novela zakona o dichodo-
vém pojisténi by méla dale zahrnovat opat-
feni, kterd sméruji k podpore postupného
odchodu do dlichodu a znamenala by zvy-
Sovani procentni vymeéry starobniho
dlchodu za dobu vydéleéné ¢innosti vyko-
navané po vzniku naroku na duchod pfi
soubézném pobirani poloviny ¢i celého
dachodu (MPSV, 2008). V soucasné dobé
plati, Ze pfi soubéhu vyplaceni dichodu
s vydéleénou ¢innosti neni diichod prepo-
éten, prestoze je dale odvadéno pojistné.

Druha etapa dliichodové reformy by méla
kromé dalSich zmén znamenat zavedeni pla-
teb statu za nahradni doby pojisténi, coz by
mohlo umoznit sniZit procentni sazbu pojist-
ného na dichodové pojisténi. Treti etapa
dlchodové reformy pak predpoklada diver-
zifikaci zdrojli financovani dichod( a zave-
deni systému ,opt-out”, kdy by pojisténci
méli moZnost ¢aste¢né se vyvazat ze zaklad-
niho diichodového pojisténi do soukromé-
ho spoficiho pilife (MPSV, 2007).

VIadni navrh parametrickych zmén zahr-
nuje pfedevs§im opatfeni nezbytna pro posi-
leni finanéni stability zakladniho diichodo-
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vého systému a opatreni k posileni motiva-
ce starSich osob k setrvani na trhu prace.
Nékteré z téchto zmén ¢aste¢né snizuji miru
solidarity v povinném diichodovém systé-
mu, pfiéemZ zavedeni stropu na pojistné,
zejména pokud bude tento strop v budouc-
nosti sniZen, zaroven otevird prostor pro
vétsi diferenciaci dichodl prostfednictvim
dopliikovych systému soukromého dlicho-
dového pojisténi. K vyraznéjSimu prosazeni
principu ekvivalence v povinném dlichodo-
vém systému by mohlo dojit v rdmci treti
etapy dlchodové reformy, pokud bude
zaveden prispévkové definovany pilif
dlichodového systému.

* Analyza mezigeneraéni spravedlnosti v ¢eském
dichodovém systému je obsaZena napfiklad v Zavé-
re¢né zpravé Vykonného tymu (2005).

1 Vysi zakladni vyméry a redukénich hranic pro stano-
veni vypoctového zéakladu stanovi vlada nafizenim.
Relace téchto parametr(i k primérné mzdé v jedno-
tlivych letech ovliviiuje vy$i nadhradovych pomért
pro jednotlivé pfijmové skupiny (viz MPSV, 2006).

2 Osvobozeny od dané z pfijmu jsou pravidelné vypla-
cené dlichody jen do uréité vyse, v soucasné dobé se
jedna o 198 000 K¢ roc¢né.

3 Zakon stanovi maximalni roéni vymérovaci zaklad
pro placeni pojistného jako &tyficetiosminasobek
pramérné mésiéni mzdy, 1 034 880 K& pro rok 2008.

4 Obdobi tFi let se zjistuje zpétné ode dne vzniku néro-
ku na ddchod.

5 Uvedené zavéry se tykaji pouze subsystému starob-
nich duchodd. Vliv rozdild v intenzité Umrtnosti
muze byt nizsi, pokud bychom uvazovali diichodovy
systém jako celek. Sociokenomické rozdily ve zdra-
vi mohou znamenat, Ze skupiny obyvatelstva s krat-
§i stredni délkou Zivota maji zaroven vyssi invaliditu.
Podobné by bylo tfeba zohlednit pozlstalostni
dachody (Schwarz, 2004).

6 V prubézné financovanych systémech dosahuji real-
né vnitfni miry vynosu u prvnich generaci diichodct
vysokych hodnot, nebot financovani nizkého poétu
dachodu neni tak nakladné. S rozvojem dichodové-
ho systému se postupné financovani vyplacenych
Upravam parametrd systému (napf. zvy$ovani pojist-
né sazby), které u mladsich generaci pojisténcli sni-
Zuje redlné vnitfni miry vynosu (viz napf. data za
USA, Schwarz, 2006). V Ceské republice bylo pojist-
né na diichodové pojisténi zavedeno aZ v roce 1993,
kdy sazba pojistného na dichodové pojisténi (cel-
kem) byla stanovena na 27,2 %. Pokud bychom pfi
vypoc€tu vnitfni miry vynosu v naSem modelovém
prikladé vychazeli pouze z ,pojistnych sazeb”, které
by kazdoro¢né pokryly vydaje na starobni dlichody,

byly by vysledné hodnoty vyss$i nez hodnoty v grafu
¢. 3, které vychazeji z predpokladu 20% pojistné sazby.

7 Predpoklady o vyvoji cen a mezd vychazeji z Makro-
ekonomické predikce Ministerstva financi (2008) do
roku 2009 a ze zjednodusujiciho predpokladu zacho-
vani rastu cen a mezd na urovni roku 2009 i v dalsich
letech. Jiné makroekonomické scénare méni vysi
vnitfni miry vynosu, nikoliv v8ak zavéry, které jsou
v textu uvedeny.

8 Které ovéem nezajistuje dlouhodobou finanéni udrzi-
telnost tohoto systému (Vykonny tym, 2006).
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Role EQUAL p¥i vytvareni a uplatiiovani Uspésnych modeli flexicurity

V posledni dobé se pojem flexiciruty dostal do obecného povédomi, prinejmensim na bruselské polititické scéné. | kdyz
flexicurity v Zadném pfipadé neni novy koncept, debata o jeho prvcich a o tom, jak jeho principy realizovat v praxi, se

v poslednich letech prohloubila.

Je to debata, kterd byla inspirovana
zrychlovanim zmén ve svétové ekonomice
vyplyvajicich z globalizace trhii, pfichodu
novych hracd na svétové ekonomické hris-
té, ktefi maji dostatek pracovnich sil,
a z rychlého rozvoje novych technologii.

| kdyZ je tento vyvoj chapan jako pfinos
k vseobecnému hospodariskému rdstu
a zaméstnanosti, pfinesl soucasné jak pro
zameéstnance, tak pro podniky podstatnou
a Casto bolestivou transformaci. Na zamést-
nancich i na podnicich se poZzaduje v mife
vy$si nez kdykoliv predtim, aby byli pfizpG-
sobivi a flexibilni, chtéji-li prezit v tomto
novém konkurenénim prostredi.

V materidlu EK ,Towards common prin-
ciples of flexicurity: more and better jobs
through flexibility and security” (COM
(2007)359) je flexicurity definovana jako
integrovana strategie zamérenda na soubéz-
né posileni flexibility a jistoty na trhu préace.

Podle jejiho nazoru mohou z Uspésné
aplikované flexicurity ziskat jak zaméstnan-
ci, tak podniky, a to zejména diky lepSi orga-
nizaci prace, vertikalni mobilité dané vétsi-
mi znalostmi a vy$$i produktivité a adapta-
bilité. Je to strategie a pfistup, ktery zcela
odpovida prioritdm Lisabonské strategie
a odpovida realité souasného ekonomic-
kého rdmce a trh( prace. Také pIné odpovi-
da cildm programu EQUAL, zvlasté jeho
pilife Adaptabilita.

Iniciativy podporované z programu
EQUAL obvykle odpovidaji nékolika ze ¢tyr
hlavnich prvkl politiky adaptability stano-
venych EK.

Flexibilni a spolehlivé smluvni
usporadani

Flexibilniho a spolehlivého smluvniho
usporadani lze dosahnout prostfednictvim
moderniho pracovniho préava, kolektivnich
smluv a organizace prace.

Analyzy provedené OECD ukazuji, Ze
zatimco obecny dopad pfisné pravni ochra-
ny zaméstnanosti a podminek je omezeny,
u skupin, které jsou jiz na trhu prace znevy-
hodnény (mladi pracovnici, nizkokvalifiko-
vani, etnické minority apod.), mize byt
zaznamenan negativni dopad na moznosti
pfistupu na trh prace. Striktni pravni Gprava
muze vést k ¢astéjs§imu vyuZivani smluv na
dobu uréitou s nizkou Urovni ochrany
a s potencidlem prohlubovat segregaci na
trhu prace. Na druhé strané vsSak striktni
Uprava pozitivné ovliviiuje investice
zameéstnavatele do vzdélavani. Flexibilni
organizace prace muzZe byt prospésna jak
zaméstnancum, tak zaméstnavatelim tim,
Ze umoZiuje vétsi adaptabilitu v pracovnich
procesech a sou¢asné umoZiiuje zamést-

nancdm kombinovat praci s rodinnymi
a dal§imi povinnostmi.

Flexibilni organizace prace je nutné
vysledkem kompromisu mezi zajmy
zaméstnancl a zaméstnavatell, ale presto
muze vést k situaci, z niZ tézi obé strany.

Pristup k flexibilni organizaci prace
a moznost najimat a propoustét patfi
k zakladnim kamenim Uspéchu danského
»Zlatého trojuhleniku”, ktery je mnohymi
povaZovan za jeden z uspésnych priklada
implementace politiky flexicurity v EU.
Tento systém kombinuje relativné nizkou
pravni ochranu s relativné §tédrou siti soci-
alni ochrany a vysokymi vydaji na aktivni
politiku zaméstnanosti a celoZivotni vzdéla-
vani, ¢imZz kombinuje vysokou flexibilitu
s vysokou urovni socidlniho zabezpecéeni
a zameéstnatelnosti. Je to systém, jehoz
pocatky spadaji do doby pred vice nez 100
lety a jsou dany dohodou mezi socialnimi
partnery a vladou, pfi niz bylo pravo najimat
a propoustét sménéno za verejny systém
davek v nezaméstnanosti. Tato kombinace
politik vedla k pracovnimu trhu charakteri-
zovanému vysokou mirou zaméstnanosti,
velmi nizkou mirou nezaméstnanosti, vyso-
kou pracovni mobilitou a vysokou mirou
Gcasti na celoZivotnim vzdélavani.

Pfi vyjednavani mezi zaméstnavateli
a odbory neni jednoduché nalézt konsen-
zus, jde-li o flexicuritu a pozadavek flexibil-
néjsich forem prace. Socialni partnefi se na
evropské urovni pokusili tyto otazky vyresit
prostfednictvim rdmcovych dohod o praci
na Casteény Uvazek a na dobu uréitou
a dohodou o teleworkingu. Obdobné se
i fada projekttl EQUAL snazi zddraznit dule-
Zitost vyuzivani flexibilnéjsi pracovni doby
a modelu organizace prace.

Jednim z cil( polského projektu Alliance
for Work je zménit pristup zaméstnancl,
odbor(l a zaméstnavateld k flexibilnim for-
mam zaméstnavani, jako je teleworking,
prace na ¢aste¢ny Uvazek a vyuzivani agen-
tur zprostiedkujicich praci na dobu ur¢itou.

Némecky projekt Generation - Berlin
Integrates Experience také podporuje roz-
voj flexibilnich modell pfistupu k zamést-
nani, zvlasté pro star§i zaméstnance, ktefi
mohou mit tézkosti, snazi-li se vratit na pra-
covni trh, zejména kvuli nedostatecné kvali-
fikaci, kterd neodovida sou¢asnym poZa-
davkdm. Tento problém Ize fesit podporou
celoZivotniho vzdélavani - druhého klicové-
ho prvku politiky flexicurity.

Strategie celozivotniho
vzdélavani

Strategie celoZivotniho vzdélavani pfispi-
va k zajisténi trvalé adaptability a zamést-

natelnosti pracovnikd, zvlasté téch nejvice
potfebnych.

Ukazalo se, Ze zapojeni v celozivotnim
vzdélavani mé pozitivni vliv na miru zamést-
nanosti, Ze v8ak z néj nejvice téZi ti jedinci,
ktefi jiz maji dobry vzdélanostni zéklad.
Proto maji investice zamérfené na vzdélava-
ni mladych lidi zasadni vyznam pfi tvorbé
politiky flexicurity. Aby se zajistila uroven
odborného a celozivotniho vzdélavani
odpovidajici poZzadavkim trhu prace, musi
byt do jejich pripravy a vyhodnocovani
zapojeni vSichni relevantni aktéri trhu prace.

Ddraz na rekvalifikace a zvy$ovani kvalifi-
kace a na celozivotni vzdélavani je spole¢ny
pro vétsinu aktivit podporovanych z pro-
gramu EQAL. Projekty pfispivaji zvlasté
k realizaci politiky a zaméruji se zejména na
skupiny znevyhodnéné na trhu préce
s obecné nizkym vzdélanostnim zakladem.
Dalsi klicovou oblasti, na niz je kladen
ddraz, je poskytovani podpory malym pod-
nikGm pfi nabizeni celoZivotniho vzdélava-
ni, protoZze ¢asto nemaji dostatek zdrojl
a know-how k zavedeni takovych pfistupt.

Projekt London Workforce Future se
zaméfuje na poskytovani celoZivotniho
vzdélavani pro osoby se zdravotnim posti-
Zenim, zatimco jiny britsky projekt ACORN
(Adapible Capabilities for Organisational
Renewal through Networks), némecky pro-
jekt Generations - Berlin Integrates Experi-
ence, polské MAYDAY a Alliance for work
poskytuji vzdélani pro starsi pracovniky,
aby jim umoznily zlstat na trhu prace nebo
se na néj vratit. Rakousky projekt
ADVOCATE zase klade ddraz na vytvareni
vzdélavacich pfileZitosti pro nekvalifikova-
né pracovniky, ktefi ¢asto maji jen maly
nebo vilbec Zadny pfistup k pfilezitostem
celozivotniho vzdélavani.

Dal$im klicovym prvkem projekt( finan-
covanych z programu EQUAL je vyvijeni
inovativnich vyukovych metod, napfiklad
s vyuZitim novych technologii.

Aktivni politika zaméstnanosti

Efektivni aktivni politika zaméstnanosti
pomaha lidem vyrovnat se s rychlymi zmé-
nami, omezit dobu nezaméstnanosti a uleh-
¢uje prechod do nového zaméstnani.

Jiz dlouha léta je hlavnim cilem dobfe
navrzené aktivni politiky zaméstnanosti sni-
Zit nezaméstnanost a zkratit obdobi neza-
méstnanosti. Jako Uspésné se ukazalo
zvlasté osobni poradenstvi pfi hledani
prace spojené s nutnym vzdélavanim nebo
rekvalifikaci. Aktivni politika zaméstnanosti
musi byt Uzce provadzdna s davkovym
systémem, aby se prace vyplatila.

Aktivni politika zaméstnanosti je Casto
spojena s poskytovanim odborného vzdéla-
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ni a vycviku, a proto je také jednozna¢né
spjata s poskytovanim celoZivotniho vzdé-
lavani. Soucasné je podnét k hledani prace
nepopiratelné spjat s dostupnosti a Stéd-
rosti davkového systému.

Vysledky vyzkum0 jasné ukazuji, Ze nej-
hodobé nezaméstnanosti je v€asny zasah
s cilem predejit nezaméstnanosti v pfipa-
dech restrukturalizace a zmény fizeni. Akti-
vity v této oblasti patfi k silnym prvkim
programu EQUAL, pficéemz? iniciativy jako
MEIRG ve velké Britanii a Décrire la Con-
vertibilité ve francouzsky mluvici ¢asti Bel-
gie prokazaly vyznamné Uspéchy mistnich
partnerstvi pfi poskytovani véasné cilené
intervence poskytované v partnerstvi.

Moderni systémy socialniho

zabezpeceni

Moderni systémy socialniho zabezpeceni
zaji$tuji odpovidajici podporu pfijmu, podpo-
ruji zaméstnanost a vytvareji mobilitu na trhu
prace. To vyZaduje Siroké pokryti socialni
ochranou (davky v nezaméstnanosti, diicho-

dy a zdravotni péce), ktera lidem pomize
kombinovat praci s osobnimi a rodinnymi
povinnostmi, jako je péce o déti.

Systémy socialniho zabezpeéeni musi
poskytovat odpovidajici ochranu po dobu
nezaméstnanosti, nemoci, zdravotniho
postizeni a dichodu. Ve vztahu k ochrané
v nezameéstnanosti je tfeba zajistit podporu
aktivniho hledani prace v kombinaci s efek-
tivni aktivni politikou zaméstnanosti.

Jen nékolik projekttl EQUAL se zaméruje
na aktivity zahrnujici v8echny &tyfi oblasti
politiky (¢aste¢né proto, Ze jsou predmétem
pUsobnosti velkého mnozZstvi riznych poli-
tickych aktérd), ale irsky projekt Senior
Select Retain and Retrain se snaZi toho
dosadhnout tim, Ze poskytuje pfistup k age
managementu, ktery respektuje potrebu
vyvinout holistickou strategii. Ta zahrnuje
zménu pfistupu zaméstnavatelll ke starSim
pracovnikim (tj. zméni nazor, Ze jsou méné
produktivni a neschopni naudit se néco
nového), poskytovani nedriskriminaéniho
pfistupu k celoZivotnimu vzdélavani a roz-
voji kariéry, moznost flexibilni organizace

‘ Projekty podporované EU

Projekt Prilezitostna registrovana prace

prace pro ty, ktefi chtéji kombinovat praci
s dichodem nebo jinymi ¢innostmi, a pfi-
zplsobeni socialniho zabezpeceni, daro-
vych a pravnich predpist, aby flexibilni
odchod do dlichodl nebyl penalizovan.

Jednotny pfistup

nevyhovuje vsem

Projekty EQUAL davaji také moznost tes-
tovat nové napady pfi zavadéni riznych
zplsobl uplatiiovani flexicurity. Dokazuji
také, Zze neexistuje zadny jednotny postup,
ktery by vyhovoval véem, a Ze je pfi zava-
déni Gaspésnych modeld nutné zapojit silné
sité klicovych hracu.

Evropska komise doporucuje €lenskym
statim, aby informovaly o aktivitach souvi-
sejicich se ¢tyfmi pilifi politiky flexicurity
a aby tvlrci politiky pfi uréovani aktivit
zamérenych na tuto oblast brali v Gvahu
inovativni zkuSenosti ziskané v ramci pro-
jektl podporovanych z programu EQUAL.

Zdroj:http://ec.europa.eu/employment_soci
al/equal/news/200711-flexicurity_en.cfm

Reseni dlouhodobé nezaméstnanosti se v poslednich letech stalo velmi aktualni ve vsech regionech Ceské republiky. Jak
dlouhodobé nezaméstnané aktivizovat, to je otazka, ktera je v sou¢asné dobé velmi aktualni i v ramci evropského trhu
prace. Jednou z moznosti je i prileZitostna registrovana prace, jejiz vyuZiti bylo ovéfovano v obdobi 2005-2006 projektem
PrileZitostna registrovana prace. Monitorovaci vybor Phare - Rozvoj lidskych zdroji ho zaradil mezi nejuspésnéjsi projekty
realizované v opatreni 1.1 Posileni aktivni politiky zaméstnanosti.

Jednou z mozZnych cest, jak problém
dlouhodobé nezaméstnanosti fesit, se zda
byt projekt PrileZitostna registrovana prace
(PRP), ktery pripravila a Uspésné v pilotnim
projektu odzkousSela spolecnost Sodexho
Pass Ceska Republika, a. s., ve spolupréci
s Urady prace ve Znojmé, Vyskové a Hodo-
niné a s Ministerstvem prace a socialnich
véci. Na projektu se rovnéz podilely Vy-
zkumny Ustav prace a socialnich véci
v Praze a OKsystem, s. r. 0.

Cile

Cilem tohoto projektu, ktery probihal
v obdobi od Fijna 2005 do kvétna 2006, byla
piedevsim prevence dlouhodobé nezamést-
nanosti a motivace dlouhodobé nezamést-
nanych uchazeét k opétovnému zapojeni
do pracovniho procesu. Projekt PRP nabidl
uchaze¢lim evidovanym na Uradech prace
moznost limitovaného pfivydélku, aniz by
pfisli o narok pobirat davky podpory v neza-
méstnanosti. Idea PRP byla prevzata ze
zahranici, kde v fadé zemi Uspésné funguje
jiz mnoho let. Cilem pilotniho odzkous$eni
bylo ovéfit tento zplisob zaméstnavani
v Ceské republice. Dosazené vysledky pred-
Cily oCekavani a ukazaly novou cestu v boji
proti dlouhodobé nezaméstnanosti, se kte-
rou se potyka rada stati Evropy.
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Motivace uchazec¢lG k aktivité v dobé
nezaméstnanosti a k udrzovani jejich pra-
covnich navykl a socialnich vazeb, které
jim na oplatku pomohou ke zlep$eni jejich
psychického stavu - to jsou aspekty, které
se ukazuji byt klicové pro usnadnéni navra-
tu uchazecu z fad dlouhodobé nezaméstna-
nych do normalniho pracovniho rytmu.

Probéh

Projekt umoznil uchaze¢im o zaméstnani
evidovanym na uradech prace pracovat
v omezeném rozsahu a ziskat privydélek az
do vy$e poloviny minimalni mzdy, aniz by
pfisli o podporu v dobé nezaméstnanosti.
Nezaméstnany mél navic moZnost zau-
jmout zaméstnavatele a v pripadé Uspéchu
ziskat dokonce trvalé zaméstnani.

Pro zaméstnavatele predstavoval projekt
PRP novou flexibilni formu zaméstnavani.
Zaméstnavatel si od provozovatele, spolec-
nosti Sodexho Pass, objednal potiebny
pocet poukazek, kterymi poté vyplatil pracov-
niky, poslané z tradi prace. Cena za hodinu
PRP byla odvozena od ceny tzv. ¢erné prace
v regionech, konkrétné se jednalo o ¢astku
50 K¢ cistého hodinového pfijmu. Oproti
vyuziti tzv. Eernych pracovnich sil znamenalo
zapojeni do PRP vyhodu v tom, Ze stat posky-
tl nejen pfispévek na odménu uchazece

z prostiedkd Aktivni politiky zaméstnanosti
(APZ), ale hradil i zdravotni a socialni pojisté-
ni, nebot uchaze¢ zlstal zaroveri v evidenci
Uradu prace. VeSkerou administrativu, spoje-
nou se zaméstnanim uchazece, za zaméstna-
vatele pfebiraly ifady prace a provozovatel
systému (Sodexho Pass Ceska Republika,
a. s.). V tomto smyslu byla za zaméstnavate-
le ¢ast jeho povinnosti vykonavana automa-
ticky (odvod dané z prijma fyzickych osob)
a ¢ast pro néj byla pripravena a dodéana ,na
klic” (dohoda o provedeni prace a mzdové
listy). Cely proces byl tedy velmi jednoduchy
a administrativné nenaroény, a to jak pro
zaméstnavatele, tak pro uchazeée a uUrady
prace. Dal$i vyhodou pro zaméstnavatele
byla mozZnost pruzné reagovat na aktualni
potieby, napfiklad pfi kratkodobém vypadku
nékterého z kmenovych zaméstnancu
z dGvodu nemoci a podobné. Zajem o vyuzi-
ti nezaméstnanych uchazec¢u v ramci PRP byl
zaregistrovan i ze strany fyzickych osob, coz
v8ak v soucasném legislativnim ramci neby-
lo mozné.

Vysledky

Uspésni Gcéastnici pracovali napfiklad
jako pomocné sily ve vyrobé, pfi obecné
prospésnych pracich pro obecni Urady a pfi
uklidovych pracich. Konkrétné pomahali



napf. technickym sluzbam v Bucovicich
s uklidem, Muzeu ve Slavkové s poradanim
rekonstrukce Bitvy u Slavkova. V Hodoniné
zase pred Vanoci prodavali kapry a ve Znoj-
mé napf. dopliovali zboZi v obchodech.
Vidy se jednalo o pfileZitostné prace na
nékolik dnud. Velky zajem o projekt méli
zaméstnavatelé z oblasti zemédélstvi a sta-
vebnictvi, v zimni sezoné ale bohuZel neni
pro nezaméstnané uplatnéni.

Prabéh pilotni faze projektu, testovaného
na vySe uvedenych tfech jihomoravskych
Uradech prace, mizeme hodnotit jako jed-
nozna¢né UspéSny. TéméF vsSichni z 560
oslovenych nezaméstnanych se rozhodli
projektu zucastnit, zaméstnat se podafilo
118 z nich. Cilem pfitom bylo zaméstnat
v ramci pilotni testovaci faze 100 lidi. Vzhle-
dem k velkému zajmu ze strany zaméstna-
vatell i nezaméstnanych se tento cil poda-
filo splnit jizZ mésic a pul pred koncem pilot-
ni faze. Vyznam dosaZeného vysledku je
o to vétsi, Ze se jednalo predevsim o dlou-
hodobé nezaméstnané. Muzu v ramci pilot-
niho projektu pracovalo vice nez Zen, coz
bylo dano charakterem pracovnich ¢innosti
(stavebnictvi, vyroba, zpracovani atd.).
Prestoze PRP neni koncipovana jako nastroj
k ziskani trvalé prace, osmi nezaméstna-
nym se to diky Ucasti v projektu podafilo.

Projekt PRP v éislech

Projekty podporované EU ‘-

Firmy si tyto nezaméstnané prostfednic-
tvim PRP nezdvazné vyzkousely a kdyZ se
osvédcili, zaméstnaly je natrvalo.

Béhem pilotni faze byli také osloveni kon-
krétni zaméstnavatelé (celkem 350), z nichz
47 nabidlo adekvatni pracovni misto.

Potize pfi realizaci

Realizatofi projektu se museli potykat
také s nékolika nepfiznivymi skuteénostmi.
Negativni vliv mélo napfiklad roéni obdobi,
takZe i kdyz zaméstnavatelé podnikajici ve
stavebnictvi a v zemédélstvi méli o uchaze-
¢e zajem, nemohli je kvlli mrazu a snéhu
zaméstnat. Kdyby pilotni projekt probihal
v letnim obdobi, jeho vysledky by byly jesté
lepsi. DalSi nepfijemnosti byla platna legis-
lativa, napt. zakon o socidlni potfebnosti. Ta
byla totiz nastavena tak, Ze kdyz si dlouho-
dobé nezaméstnany privydélal v dobé, kdy
pobiral socialni davky, tak se mu kratily, coz
mohlo puUsobit demotivacné. Nastésti ale
bylo pfes 60 % dlouhodobé nezaméstna-
nych ochotno pracovat i za téchto podmi-
nek. Pres tyto skute¢nosti se projekt podafri-
lo velmi Uspésné zavrsit.

Vyuiiti vysledkd
Pfipadné vyuziti pfilezitostné registrova-
né prace k aktivizaci dlouhodobé nezamést-

nanych je aktualni v souvislosti s deklaro-
vanym zamérem Ministerstva prace a soci-
alnich véci pomoci aktivnim uchazec¢im
0 zaméstnani a omezit ty pasivni. Dale se
hovofi o omezeni zneuZivani socialnich
davek a také o vytvoreni specializované
statni spravy, kde se sjednoti a propoji cela
socialni agenda.

V souvislosti s témito zaméry se jiz nyni
otevird mozZnost vyuZit ve spolupraci
s Urady prace PRP jako aktivizaéni nastroj
spole€¢né s omezujicim opatfenim v podobé
nové sluzby spolecnosti Sodexho Pass
s nazvem ASISTENCE, ktera je realizovana
ve spolupraci s obecnimi a méstskymi
Gfady. Poukazky ASISTENCE predstavuji
jednoduchy zplsob vyplaty socialnich
davek. Tyto poukazky slouzi k Uhradé potra-
vin, odévdl, obuvi a zakladnich hygienickych
potieb a prispivaji tedy ke spravnému vyu-
Ziti socialnich davek. Spojeni téchto dvou
sluzeb by tedy znamenalo zefektivnéni
systému podpory registrovanych uchazeéi
0 zameéstnani a zaroven optimalizaci vyplaty
socialnich davek. Vice o sluzbé ASISTENCE
naleznete na www.poukazka-asistence.cz.

Dalsi informace o projektu PRP naleznete
na webovych strankadch www.prilezitostna-
prace.cz 3

Karel Pelan, Sodexho Pass CR

UCHAZECI ZAMESTNAVATELE

rad pocCet zaregistrovanych | poéet umisténych | celkovy pocet hodin || Gfad pocet oslovenych | sami projevili zajem | pocet ziCastnénych
UP Hodonin 181 42 1389 UP Hodonin 108 22 12

UP Vyskov 164 37 111 UP Vyskov 89 10 15

UP Znojmo 216 39 1270 UP Znojmo 101 15 20
CELKEM 561 118 3770 CELKEM 298 77 47

Diskriminace v zaméstnani

Obéanské poradenské stredisko, o. p. s., Hradec Kralové realizuje od 1. 2. 2007 projekt , Posileni sluZeb obéanské porad-
ny v oblasti diskriminace v zaméstnani”, ktery ma prispét k vybudovani vhodnych pilifti pravni regulace v oblasti diskri-
minace v zaméstnani, a to zejména zvysenim informovanosti o této problematice, ziskanim udaji o dosavadni praxi a hle-
danim nové formy antidiskriminaéniho nastroje. Je zaméren zejména na zaméstnavatele s vice neZ 50 zaméstnanci
a jejich zaméstnance a také na obéti diskriminace v zaméstnani z Kralovéhradeckého kraje. Financovan je z programu
Evropské unie Transition Facility 2005, ukoncéeni je planovano na kvéten 2008.

Mezi zakladni aktivity projektu patfi pred-
naskova ¢innost, anketni Setfeni, poraden-
stvi a navrh metodiky antidiskrimanaéniho
auditu.

Prednaskova éinnost

V pribéhu projektu bychom méli uspora-
dat 45 prednasek na téma diskriminace
v zaméstnani u zaméstnavatell v Kralové-
hradeckém kraji. Pfednasky jsou realizovany
pfimo u zaméstnavatele. Seminar je rozdé-
len do dvou tematickych blokd - v prvnim
bloku hovofi lektor o novinkach v zdkoniku
prace, v druhém o diskriminaci v zaméstna-
ni. Posluchaci jsou sezndmeni s pojmy vzta-
hujicimi se k diskriminaci (s jeho definici,
diskriminacnimi divody, druhy diskriminac-
niho jednani atd.) a moZnostmi, jak se proti

diskriminaénimu jednani zaméstnavatele
branit. Lektor se vénuje nejen diskriminaci
na pracovisti, ale rovnéZ diskriminaci pfi
pracovnich pohovorech, v inzerci volnych
pracovnich mist apod. Zaméstnanci jsou
tedy sezndmeni se svymi zakladnimi pravy
v zaméstnani a méli by byt schopni rozeznat,
co je a a co neni diskriminace v pracovné-
pravnim vztahu.

Anketni Seffeni

Vlysledky analyzy anonymnich dotaznikl
vypliovanych ucastniky prednasek budou
vyuzity pfi tvorbé metodiky antidiskriminac-
niho auditu a poslouzi také k potvrzeni nebo
vyvraceni hypotézy o rozsahu diskriminaé-
nich projevli v zaméstnani. Béhem projektu
by mélo byt shromazdéno 800 anketnich list-

kd, predpokladame tedy, Ze ziskané informa-
ce budou mit pomérné vysokou vypovidaci
hodnotu. Otazky jsou zamérené zejména na
to, zda se respondent setkal v minulosti
s diskrimina¢nimi projevy viéi své osobé.

Poradenstvi obétem diskriminace
Obcanské poradny v Hradci Kralové, Jici-
né, Trutnové a Nachodé poskytuji bezplatné
poradenstvi obétem diskriminace. Je posky-
tovano v souladu s principy a metodami
obcéanského poradenstvi, uZivatel sluzby
ziskd zejména informace o mozZnostech
obrany proti diskriminaénimu jednani.
V rdmci osvétové ¢innosti byl vydan infor-
macni letak ,Vite, jak si poradit s diskrimina-
¢i na pracovnim trhu?”, jednou za pul roku
také vychazi zpravodaj ob&anskych poraden
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OPatrnik, obsahujici informace o projektu
a jeho vysledcich, konkrétni pfipady z praxe
apod.

Pilotni audit

Jednim z vystupd by mél byt navrh nové-
ho nastroje antidiskriminacni politiky - anti-
diskrimina¢niho auditu se zaméfenim na
dodrZovani legislativy a vnitfnich anitidiskri-
minacnich mechanismd. Audit se zaméfi na
tyto hlavni aspekty:

a) dodrzovani nediskriminacnich postupt
pfi vybérovych Fizenich (diskriminacni
inzeraty, diskriminace z diivodu pohlavi,
rasy, sexualni orientace a véku béhem
pfijimaciho procesu a v okamzZiku rozho-
dovani, upfednostiiovani uchazec atd.)
dodrzovani pravnich predpist (mzdova
politika, uvazky, ochrana mladistvych,
osamélych rodiéu, dodrZzovani prestavek
v préaci apod.)

diskriminaéni projevy ve firemni kulture
(pravidla odménovani, mobbing, bos-
sing, sklenény strop aj.)

Vytvofend metodika auditu bude v praxi
ovéfena uskutecnénim 4 pilotnich auditl
u konkrétnich zaméstnavatelu.

Na&$ projekt vznikl na zékladé hypotézy, ze
diskriminaéni chovani ze strany zaméstnava-
tell je pomérné éastym jevem a Ze zamést-
nanci jsou v dusledku neexistence prislusné
antidiskriminaéni legislativy ohroZeni a pro-
jeviim diskriminace se obtizné brani. Dlivo-
dem je jednak soucasné legislativni vakuum
v oblasti diskriminace v zaméstnani, jednak
obecné Spatné povédomi jak o pravech
a povinnostech zaméstnancli, tak obecné
o problematice diskriminace. Pfi své ¢innos-
ti jsme se setkali s tim, Ze zaméstnanec nevi
o tom, Ze je obéti diskriminaéniho chovani,
a sva prava proto nehdji, i s mylnou inter-
pretaci tohoto pojmu pramenici z nedosta-
te€né znalosti povinnosti zaméstnance.
Podle vyjadreni Oblastniho inspektoratu
prace v Hradci Kralové je 49,9 % stiznosti ze
strany zaméstnance v0éi zaméstnavateli
neopravnénych. Cilem nasi ¢innosti je pro-
stfednictvim prednasek prispét k tomu, aby
nedochazelo ke zbyteénym nedorozuménim
pramenicim z neznalosti.

b

C

Dosavadni poznatky

Kontaktni pracovnik nabizi prednasku
vybranym zaméstnavatelim. Vzhledem
k ozehavosti tématu diskriminace neni snad-

né zaméstnavatele presvédcit, aby umoznili
prednasku usporadat. Plvodni predpoklad,
Ze z 90 oslovenych zaméstnavatel(i projevi
o prednasku zajem kazdy druhy, se bohuzel
nepotvrdil. K 31. 12. 2007 byla dohodnuta
jen s 19 ze sta oslovenych. O prednasku jevi
zdjem zejména zaméstnavatelé z nevyrobni-
ho sektoru, tedy arady, Skoly ¢i neziskové
organizace. Jen minimum jich je ze ziskové-
ho sektoru, sjednat se podafilo pouze ftfi
prednasky. Neuspéli jsme ani v hypermarke-
tech, kde by prednaska jisté byla ku prospé-
chu véci. Dosud se rovnéz nepotvrdila nase
hypotéza, Ze o pfednasku budou mit zajem
odborové organizace. Odmitaji s odivodné-
nim, Ze pro zaméstnance zajistuji vzdélavani
jinym zpusobem.

Prednaska muzZe byt pfinosna nejen pro
zaméstnance, ale i pro zaméstnavatele. Pfi
oslovovani se je snazime seznamit s mozny-
mi pozitivy, napf. moZnosti odstranit riziko
netmyslnych chyb pfi naboru pracovniku.
Tim, Ze zaméstnavatel takovou prednasku
umozni, dava najevo, ze pfed zaméstnanci
nic neskryva a nejedna s nimi nekorektné,
a zvysi se jeho divéryhodnost a zameéstnan-
ci jsou k nému loajalnéjsi. Dobré jméno
zaméstnavatele maze do firmy pfivést ty
nejlep§i zaméstnance. Také informace
o mobbingu &i bossingu, coZ je rafinovana
sikana ze strany kolegl ¢i nadfizenych
v zaméstnani, jsou dulezité, protoze je-li jim
Clovék vystaven, ma vyrazné sniZeny pra-
covni vykon, coz zpusobuje zaméstnavateli
velké ztraty, a maze mit i velké psychické
problémy a byt ¢astéji nemocny. Lékarsky je
dokéazano, Ze takovy tlak mdze u postizeného
¢lovéka vyvolat zavaind onemocnéni. Pfi
oslovovani také zd(iraziiujeme, Ze se zamést-
navatel maze vyhnout fadé neopravnénych
stiznosti, znaji-li jeho zaméstnanci lépe pra-
covnépravni predpisy.

Diléi vysledky anketniho Setfeni
Tim, Ze o pfednasku maji minimalni zajem
zaméstnavatelé z vyrobniho sektoru, hyper-
marketd apod., jsou pochopitelné do urcité
miry zkresleny vysledky Setfeni, protoze
oproti ziskové sfére dochazi ve verejné spra-
vé a v neziskovém sektoru k diskriminaci
zpravidla méné ¢asto. Anketni listky obsahu-
ji Cast otdzek zamérenych na zkuSenosti
zameéstnancl s diskriminaci na pracovisti
a pfi pracovnich pohovorech, ¢ast na znalos-
ti, které by si mél kazdy ucastnik z prednas-

18. 3. 2008 se konala VIII. vyroéni konference pro statni spravu s nazvem Evropské tren-
dy trhu prace a socialnich systému. Zastitu nad ni prevzali ministr prace a socialnich véci
RNDr. Petr Neéas a predsedkyné vyboru pro zdravotnictvi a socialni politiku Senatu PCR
RNDr. Alena Paleckova. Jednodenni akce se v ramci dvou hlavnich bloki, ,Evropské

§imu pracovnimu trhu, best practices socialnich systému”, zamérfila na soucasné trendy
v socialnich systémech v Evropé a v CR, na vyhody a nevyhody Grad(l pro zaméstnanost

sejicich, mezi nimiz byli zahrani¢ni odbornici, pracovnici ustfednich organda, kraja, obci
i zastupci dalSich organizaci, byly zaméreny jak na teoretické otazky, cile, pripravu
a legislativni zakotveni zmén v socialnich systémech, spolupraci jednotlivych aktérd pfi
pfipravé téchto zdkonnych Uprav, tak na zkuSenosti s jejich provadénim véetné hlavnich
problémd, s nimiz se jejich aplikace v praxi musi potykat.
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ky odnést. Sledovany jsou i vék, pohlavi

a region, v némz ucastnik pracuje. K dilé¢im

vysledkiim statistického vyhodnoceni 220

anketnich listk(i patfi napf. tato zjisténi:

a) z divodu pohlavi bylo v minulosti ode-
pfeno zaméstnani 5, z divodu véku 22,
z divodu etnické pfislusnosti 2 uchaze-
¢tm,

b) s diskriminujicim inzeratem se setkalo
79 % dotazanych,

¢) s mobingem ¢i bossingem se v zamést-
nani (v raznych fazich) setkalo 148 res-
pondentd

d) povyseni z diivodu pohlavi bylo odepre-

no 3, z diivodu véku 2 a z diivodu sexual-

ni orientace 1 zaméstnanci; 25 dotaza-

nych pracovalo ve spole¢nostech, kde

bylo Zendm znemozfiovano dosahovat

vysSich pracovnich pozic,

81 uchazeéli o misto bylo dotazano, jak

maji zabezpecenu péci o dite,

po 90 uchazecich pozadovali riizna potvr-

zeni, ktera dle jejich soudu viibec nesou-

visela s nabizenou pracovni pozici.

Z 220 respondentd bylo 175 Zen a vékové

sloZeni dotazovanych bylo néasledujici: 2 ve

véku 15-24 let, 49 ve véku 25-35 let, 47 ve

véku 36-44 let, 39 ve véku 45-49 let, 77 ve

véku nad 50 let, pficemZ 6 dotdzanych neza-

Skrtlo zddnou variantu.

e
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Poradenstvi obétem diskriminace
Bezplatné poradenstvi obéanim je jednou

z hlavnich sluzeb poskytovanych v ramci

projektu. Od 1. inora do 30. fijna 2007 se na

obc¢anské poradny v Hradci Kralové, Ji¢iné,

Trutnové a Nachodé obratilo 98 klientl

s celkem 111 dotazy ohledné diskriminace

v zaméstnani. Ve vétsiné pfipadl se vSak

jednalo spiSe o poruSovani pracovnéprav-

nich predpisu, v nékterych hranicily s diskri-
minaci. Evidentnich pfipad( diskriminace
bylo pouze minimum. VétSina obéti podle
naseho nazoru pomoc nevyhleda, protoze
svou situaci povaZuje za nereSitelnou. Na
obcanskou poradnu se tedy obrati jen mala

Cast obéti.

Ze statistiky vyplyva, Ze se na nas obraci
mnoho zaméstnancl s dotazy z pracovné-
pravni oblasti, jen v mensiné pfipadi se
v8ak jedna o diskriminaéni chovani zamést-
navatele. Domnivame se, Ze nepfili§ velky
zdjem o poradenstvi v oblasti diskriminace
muze byt dan tim, Ze:

a) zaméstnanci neznaji sva prava, nevédi, Ze
se jedna o diskriminaci,

b) zaméstnanci, ackoliv jsou obéti diskrimi-
na¢niho chovani, nenajdou odvahu svou
situaci fesit.

N&s§ projekt ma zvysit povédomi o diskri-
minaci v zaméstnani, pomoci najit obétem
diskriminace moznosti obrany a podpofit je
v jejich nelehkém postaveni. Dokud totiz
nebudou ti, kterych se diskriminace tyka,
ochotni se branit a vstupovat napf. do soud-
nich spord, bude k diskriminaci ze strany
zaméstnavatel( dochdazet i nadale.

Adéla Kudynova,
Radek Veis
Obcanské poradenské stredisko, o.p.s.



Statistiky a analyzy

Piirozené klasifikace ekonomickych &innosti s pouzitim dat €SU a SUIP
(Datamining v BOZP - shlukovéni OKEC)

Jarmila Teskova

Statni sprava shromaZduje ve svych informaénich systémech mnoZstvi tdaju, které pak klasicky - formou statistik, pFe-
hledi a odpovédi na ,ad hoc dotazy”, formulované se znalosti struktury dat - zpracovava. Prudky rozvoj technologii
v posledni dobé vsak umoZiuje i jiny typ prace s daty - hledani skryté informace, tzv. datamining.

V oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi
praci (dale BOZP) nejsou moznosti aplikaci
vysledkd dataminingu zatim docenény,
navzdory relativné dobrym vychozim pod-
minkam - k dispozici jsou pomérné kvalitni
a rozsahlé datové soubory z produkce Ces-
kého statistického Gfadu (CSU) a Statniho
Gradu inspekce prace (SUIP, dfive Cesky
Urad bezpecénosti prace, CUBP), a existuji
i analogie Uloh feSenych v jinych oborech,
pouZitelné v problematice BOZP /1/, /5/. Spe-
cifikum dat pouzitelnych v BOZP predstavu-
je velké mnozstvi (vétSinou velmi rozsah-
lych) giselnikl popisujicich data a minimum
¢iselnych udaju, které jsou k dispozici.

Zpracovani

Jednou z tloh dataminingu je shlukovani,
pfi kterém vznikd nové preskupeni, vedouci
k lepSi orientaci v datech. Jednim z rozsah-
lych ¢iselnikd pouzivanych v BOZP je Odvét-
vova _Kklasifikace ekonomickych ¢innosti
(OKEC) - jde o diileZitou charakteristiku pod-
niku, ve kterém se stal pracovni Uraz. Uplny
Ciselnik ma témér 700 poloZek, z hlediska
BOZP se staci zaméfit na OKEC oddily (dale
jen OKEC, piehled OKEC viz piiloha & 1),
jichZ je cca 60. y

Cilem prace je roztfidit OKEC s pouZzitim
dat CSU - statistického Setfeni Pracovni
neschopnost pro nemoc a uraz v Ceské
republice (dale NemUr, /2/) o po¢tech nemo-
censky pojisténych (dale jen NP) a pracov-
nich drazd v podnicich podléhajicich ohlaso-
vaci povinnosti do NemUr (tj. nad 25 zamést-
nancli) a dat o pracovnich urazech s pracov-
ni neschopnosti del$i nez 3 dny (dale jen PU)
hlasenych podniky vSech velikosti do SUIP
/3/. Jina data nejsou k dispozici.

ProtoZe se jedna o vicedimenzionalni pro-
blém, OKEC nejde sefadit, ale mohou vznik-
nout skupiny (shluky, clustery) OKEC, které
maji spoleénou charakteristiku. Tyto clustery
pak lze povaZzovat za pfirozené klasifikace
OKEC z hlediska nasledné definovanych
pojm: ] ; .
e Cetnost PU 100* (pocet PU v OKEC

ku pocet NP v OKEC); pro podniky nad 25

zaméstnanc(, tj. s ohlaovaci povinnosti

do NemUr (dale i jen ,Cetnost”) - zdroj

Ccsu 5
o Frakce NP 100*(poc¢et NP v OKEC

ku pocet NP celkem); pro podniky nad 25

zaméstnanc(, tj. s ohlaSovaci povinnosti

do NemUr - zdroj CSU

e Frakce PU 100%(poget PU v OKEC
ku pocet PU celkem); pro vSechny podni-
ky - zdroj SUIP ] }

Ze zpracovani byly vylouéeny PU v OKEC
spadajici do sekce ,C - TéZba nerostnych
surovin”, kterou dozoruje Cesky bansky
Ufad, a v souladu se zpracovanim dat v PFi-
loze ke Zpravé o &innosti SUIP/CUBP v pred-
chozich letech byly slougeny oddily OKEC 15
a 16 - ,Vyroba potravin a zpracovani taba-
ku“. Déle byly vynechény statisticky nevy-
znamné PU v neuréenych OKEC. Zpracova-
van byl pocet pracovnich Urazii v letech
2003-2006 z NemUr a PU hlaSené do
SUIP/CUBP ve stejném obdobi.

Data byla zpracovana v dataminingovém
software CLEMENTINE za pouziti metodiky
CRISP-DM /4/ pomoci 2 typl pracovnich pro-
ménnych (Cetnosti a frakci uvedenych vyse
a poradi OKEC podle cetnosti a frakci)
a 2 shlukovacich algoritml (Kohonenovy
sité a shlukovaci metody K-Means). Bez
zabihani do detail(i dataminingového proce-
su zde konstatujme, Ze celkem bylo vygene-

rovano 6 variant clusterl, které byly dale
porovnany a nasledné dopracovany ruc¢né.

Zavér

Vznikla vysledna klasifikace ma 7 cluster(
s vyraznymi charakteristikami. Vysledek
uvadi tabulka ¢. 1 a obréazek ¢. 1. Pro orien-
taci ve vysledku je nutné si uvédomit, Ze
1 % nemocensky pojisténych zde pfedstavu-
je radové cca 30 000 lidi a 1 % PU cca
650 postizenych.

Clustery 11 a 12 jsou charakteristické tim,
Ze obsahuji OKEC s vysokym poétem
zaméstnanc(, tim padem je v nich vysoka
i frakce PU (obecné plati, Ze pocet PU roste
s poctem NP), ale i Cetnost PU je v nich vyso-
ka; pfitom Cetnost PU je v clusteru 12 poné-
kud nizsi. Oba clustery obsahuji OKEC
s vysokymi poéty zaméstnanct i pracovnich
arazd. Cluster 20 vykazuje znepokojivé vyso-
kou éetnost PU, ktera se vSak tyka jen malé-
ho poctu zaméstnancd, jeho ,opakem” pak
je cluster 40, kde je zaméstnano hodné lidi,
ale ¢etnost PU je velmi nizka. Clustery 51
a 52 pak Ize heslovité popsat jako ,tady se
nic nedéje”. Oba obsahuji OKEC s nizkymi
pocty NP i PU, navic vzhledem k nizkému
po€tu NP kazdy PU znatelné zvysi Cetnost,
ktera vsak i tak zGstava nizka.

I kdyZ se podafilo vytvofit klasifikaci
OKEC, je nutné si uvédomit, Ze vstupni data
se prekryvaji jen z¢asti a vysledek by mohl
byt jiny s pouzitim Iépe si odpovidajicich
zdroji (NemUr obsahuje pouze data 0 pod-
nicich nad 25 zaméstnancil, data SUIP by
méla zahrnovat podniky vsech velikosti).
CSU se chysté publikovat dopocty NP podle
OKEC v podnicich do 25 zaméstnancu, a az
k tomu dojde, bude zajimavé cely proces
zopakovat a vysledky porovnat.

Tabulka &. 1: Pfirozené klasifikace OKEC
OKEC Cluster | poget charakteristika frakce NP frakce Cetnost PU
seznam OKEC clusteru ,slogan” (NemUr) PU (SUIP) {NemUr)
01 15+16 25 26 27 c-11 9 dost NP, hodné PU, nad 2 % nad 3 % 2-4%
28 29 34 45 vysoka Cetnost - desetitisice NP, tisice trazl
31515260 c-12 4 hodné NP, hodné PU, nad 3 % nad 3 % 1-2%
stfedni Cetnost - desetitisice NP,
stovky a tisice Grazl
020517 20 21 ¢-20 1 mélo NP => mélo az stfedné PU, pod1% |aina1pod3% 2-6 %
353637616290 vysoka Cetnost - na to, jak mélo tam pracuije lidi,
je cetnost dlouhodobé enormné vysoka
2450 55 63 64 c-30 5 stfedné NP, stfedné PU, stfedni Cetnost 1-2 % 1-2% 1-2%
7475 80 85 c-40 hodné NP =>dost PU, ale velmi nizka ¢etnost!! nad 5 % 2-3% pod 1%
182330 33 40 65 ¢-51 12 mélo NP az stfedné, malo PU, pod 2 % pod 1% pod 1%
66 67 70 7273 91 92 velmi nizka éetnost
192232417193 ¢-52 7 malo NP, malo PU, nizka ¢etnost pod 1% pod 1% 1-15%
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Obrazek &. 1: Piirozené klasifikace OKEC
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P¥iloha ¢&. 1: Piehled OKEC*
OKEC oddil | popis OKEC oddil popis
01 Zemédélstvi, myslivost 40 Vyroba a rozvod elektfiny a plynu
02 Lesnictvi, téZba dreva 41 Vyroba a rozvod vody
05 Rybolov, chov ryb 45 Stavebnictvi
10-14 téZba nerostnych surovin, pfi zpracovani vynechano 50 Prodej, udrzba motorovych vozidel
15 Vyroba potravin a napoju 51 Velkoobchod (kromé motor. vozidel)
16 Vyroba tabakovych vyrobku 52 Maloobchod (kromé motor. vozidel)
17 Textilni pramysl 55 Pohostinstvi a ubytovani
18 Odévni pramysl, zpracovani koZesin 60 Pozemni doprava, potrubni doprava
19 Vyroba usni a bradnafstvi 61 Vodni doprava
20 Primysl| dfevarsky (kromé nabytku) 62 Letecka, kosmicka doprava
21 Vyroba vlakniny, papiru 63 Vedlej$i a pomocna ¢innost v dopravé
22 Vydavatelstvi a tisk 64 Cinnost postovni a telekomunikaéni
23 Koksovani, zpracovani ropy 65 Penéznictvi
24 Vyroba chemickych vyrobk( 66 Pojistovnictvi (kromé socialniho)
25 Vyroba pryZovych a plastovych vyrobki 67 Cinnost s Gvéry, pojistovnictvi
26 Vyroba ostatnich mineralnich vyrobku 70 Cinnost v oblasti nemovitosti
27 Vyroba kov(, hutni zpracovani 71 Pronajem stroju a pfistroju
28 Vyroba kovovych konstrukci 72 Zpracovani dat a souvisejici ¢innosti
29 Vyroba strojl a zafizeni 73 Vyzkum a vyvoj
30 Vyroba kancelafskych stroji a poéitaca 74 Sluzby pfevaziné pro podniky
31 Vyroba elektrickych stroji a ptistrojt 75 Verejna sprava, obrana, socialni pojisténi
32 Vyroba radiovych a televiznich zafizeni 80 Skolstvi
33 Vyroba zdravotnickych pfistroji a hodin 85 Zdravotni, veterinarni, socialni ¢innost
34 Vyroba motorovych vozidel 90 Odstrarniovani odpadu, ¢isténi mésta
35 Vyroba ostatnich dopravnich zafizeni 91 Cinnost spolecenskych organizaci
36 Vyroba nabytku, ostatni primysl| 92 Rekreacni, kulturni a sport. ¢innost
37 Zpracovani druhotnych surovin 93 Ostatni sluzby
* Cisgln[k OKEC byl sjednocen v ramci EU, v souladu s celoevropskymi konvencemi upraven a od roku 2008 se nazyva CZ-NACE (viz stran-
ky CSU).
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Zameéstnavani cizincd v CR a jejich integrace

Jifi Vyhlidal, Miroslava Rakoczyova, Robert Trbola, Pavel Kofron

Statistiky a analyzy

Ceska republika se béhem poslednich dvaceti let proménila ze zemé, kde emigrace pfevaZovala nad imigraci, v zemi,
ktera se stale ¢astéji stava pro migranty cilovou. Jejich pfichod a usazovani s sebou nese jak nesporné klady, tak i vyzvy,
kterym je tfeba celit. Jednou z téchto vyzev je integrace legalnich imigranti do éeské spolecnosti. V predkladaném textu
se zabyvame roli zaméstnavateli zahraniénich zaméstnancu v tomto procesu.

Analyzovana data pochazi z dotaznikové-
ho Setfeni provedeného na vzorku 1002
zaméstnavateld, ktefi:

a) budto ziskali v roce 2006 povoleni
zaméstnavat zaméstnance nepochazejici
ze zemi EU/EHP a Svycarska,

b) nebo v roce 2006 zaméstnavali cizince ze
zemi EU/EHP, Svycarska a cizince s trva-
lym pobytem v CR.

Nabizime alespon struénou analyzu vzta-
hu ceskych zaméstnavateld k zahraniéni
pracovni sile. Pokusime se naznadit, kdo
vlastné jsou tito zaméstnavatelé a jaké
dlvody je vedou k zaméstnavani zahranic-
nich zaméstnancd. V zavéru textu se bude-
me vénovat také otazce socialni integrace
zahraniénich pracovniki s ohledem na
nékteré vysledky dotaznikového Setfeni
zaméstnavatel(.

Zaméstnavatelé

Zaméstnavatelé cizincl se lisi svymi
zaméry i divody, proc cizince zaméstnavaji,
li$i se i podminkami, které cizinclim nabizeji.
Stejné tak predstavuji zna¢né heterogenni
skupinu i zahranini zaméstnanci, ktefi se
o pracovni mista uchdzeji. Mechanismy,
které propojuji jednotlivé zaméstnavatele
a zahraniéni zaméstnance a jejichz vysled-
kem je struktura pracovniho trhu v segmen-
tu zahrani¢nich zaméstnancd, neni mozné
pfimo odvodit z dat, kterd mame k dispozici.
Z téchto dat je vSak patrné, Ze nabidka
a poptavka jsou na tomto trhu urcitym zpa-
sobem vychylené a zahraniéni pracovnici
ziskavaji pracovni mista v nékterych seg-
mentech narodniho hospodarstvi s vétsi
pravdépodobnosti nez v jinych. Na jedné
strané je to dano mnozZstvim socialniho
a kulturniho kapitalu, se kterym zahraniéni
pracovnici pfichazeji, na strané druhé strate-
giemi zaméstnavatell a jejich pfipravenosti
tyto osoby zaméstnavat.

Tabulka €. 1 predstavuje horizontélni (sek-
torovou) stratifikaci zaméstnavatelil zamést-
navajicich zahrani¢ni pracovniky v ramci
narodniho hospodafstvi. Organizace zamést-
ndavajici zahrani¢ni pracovniky se nejCastéji
vyskytuji v sektoru obchodu a sluzeb (22,5 %),
ve zpracovatelském priimyslu (20,1 %) a ve
stavebnictvi (13 %). Zaméstnani v téchto
odvétvich jsou charakteristicka fyzicky
namahavou a/nebo jednotvarnou praci,
nepravidelnou pracovni dobou a obvykle
nizkymi mzdami. Ce$ti zaméstnanci o takova
pracovni mista ¢asto nemaji zajem a vytvari
se tak poptavka a prostor pro pfiliv zahranic-
nich pracovnikd.

Tato horizontalni stratifikace zaméstnava-
teld zahraniénich pracovniki (nikoli v$ak
nutné zahrani¢nich zaméstnanct) v jednotli-
vych sektorech narodniho hospoda’u‘stvi2
ukazuje, Ze nejvice je otevien zahrani¢nim
zaméstnancim terciarni sektor. Nejvétsi
podil zaméstnavatelu (45,8 %) zaméstnavaji-
cich zahraniCni pracovniky patfi pravé do
tohoto sektoru. Ctyfi pétiny véech zaméstna-
vatelu, ktefi zameéstnavaji zahrani¢ni zamést-
nance, spadaji do terciarniho nebo sekun-
darniho sektoru.

Mezi zaméstnavateli zahrani¢nich pracov-
nikd v naprosté vétsiné prevazovaly organi-
zace soukromého ziskového sektoru (86 %).
V rémci vefejného sektoru jsou zahraniéni
pracovnici zaméstnavani predevsim ve zdra-
votnictvi, Skolstvi a ve vyzkumnych institu-
cich. Ur¢ity podil cizinct sledujeme i v oblas-
ti kultury, obzvlasté pak v uméleckych obo-
rech. Nestatni neziskové organizace se na
zameéstnavani cizincl podileji zhruba tfemi
procenty. Zvlastni formu vlastnictvi organi-
zace tvofi druzstva, jejichz podil na civilnim
nicméné zajem druZstev o zaméstnavani
cizincl zacinad nardstat. Nemusi jit pfitom

jen o druzstva soukromych zemédélcU, ale
také o vyrobni druzstva, vefejné obchodni
spole¢nosti aj.

PrestoZe existuji sektory a obory, ve kte-
rych je podil zaméstnavateli zaméstnavaji-
cich zahrani¢ni zaméstnance vyznamné
vy$8i neZ v ostatnich (obchod, sluzby, zpra-
covatelsky pramysl, stavebnictvi), alespon
potencidlni prostor pro ziskani zaméstnani
se cizincim otevira prakticky ve vSech sekto-
rech a oborech narodniho hospodafstvi.
Zadnd z oblasti se nezdd byt zahrani¢nim
zameéstnanclm a priori uzaviena. Zalezi pre-
dev$im na konkrétni situaci na daném lokal-
nim trhu prace a ochoté zaméstnavatell
zahraniéni pracovniky zaméstnavat.

Struéné shrnuto, podle vlastnickych
a pravnich forem (viz graf. ¢. 1) jsou zamést-
navateli zahrani¢nich zaméstnanct v sekun-
darnim i terciarnim sektoru ponejvice sou-
kromé organizace a firmy. Devét z deseti
zaméstnavatell zahrani¢nich zaméstnanci
v téchto dvou sektorech jsou soukromé spo-
le¢nosti. V primarnim sektoru tvofi soukro-
mé spolecnosti vice nez dvé tfetiny zamést-
navatel( zahraniénich zaméstnancli a na
jejich zaméstnavani se v tomto sektoru

Tabulka ¢é. 1: Klasifikace zaméstnavatelti zahraniénich pracovniki dle sektori narodniho

hospodafstvi podle OKEC

sektory narodniho hospodarstvi cetnost % redukované sektory
zemédélstvi, lesnictvi, veterinarni ¢innosti, rybolov 34 35 primarni sektor
tézba nerostnych surovin 7 0,7

celkem ] 42%

zpracovatelsky pramys| 197 20,1 sekundarni sektor
vyroba a rozvod elektfiny a plynu 17 1,7

stavebnictvi 128 13,0

celkem 342 349%

obchod, sluzby 221 22,5 tercialni sektor
opravy vozidel, vyrobki pro osobni potiebu a dom. 15 15

ubytovani, stravovani, pohostinstvi 43 44

doprava, skladovani a spoje 47 48

Cinnosti v oblasti nemovitosti a pronajmu i 1,2

finanéni zprostredkovani 12 1,2

poradenskeé ¢innosti 14 14

zprostfedkovani prace 13 1.3

informaéni technologie 33 34

média 9 0,9

ostatni vefejné a socialni sluzby 29 3,0

¢innosti domacnosti 2 0,2

celkem 449 45,8 %

instituce vefejné spravy 9 09 kvartérni sektor
obrana 2 0,2

vzdélavani, vyzkum, kultura 76 1,1

zdravotni a socialni péce 58 59

exteritorialni organizace a instituce 4 0,4

celkem 149 15,2 %

celkem 981 100,0 %
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Graf €. 1: Podil organizaci zaméstnavajicich cizince podle formy

vlastnictvi

Graf ¢. 2: Podil organizaci v zavislosti na podilu

zaméstnanych
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vyznamné podili také druZstva. V kvartérnim
sektoru zaméstnavaji zahrani¢ni pracovniky
nejCastéji organizace vefejného sektoru, na
druhém misté jsou to soukromé organizace
(viz tabulka ¢. 2).

Pokud se na tutéz problematiku budeme
divat nikoli z pohledu jednotlivych sektort
narodniho hospodafstvi, ale podle jednotli-
vych vlastnickych forem, pak soukromé
organizace zameéstnavaji zahraniéni zamést-
nance nejcastéji v tercidrnim sektoru a druz-
stva v primarnim sektoru. Organizace verej-
ného sektoru spolu s nestatnimi neziskovy-
mi organizacemi zameéstnavaji zahranicni
zaméstnance pfevazné v kvartérnim sektoru
narodniho hospodafstvi.

Tak jako u sektor( a oborl narodniho hos-
podaistvi i u forem vlastnictvi jednotlivych
zaméstnavatell se zahraniénim pracovnikim
otevird moznost zaméstnani u zaméstnavate-
10 v8ech zminénych typl vlastnictvi. Vzhle-
dem k tomu, Ze privatni firmy jsou nejcastéjsi
pravni formou organizace, je pravdépodob-
nost ziskat zaméstnani pravée zde nejvyssi.

V éem se jednotlivé sektory narodniho
hospodarstvi vzajemné pfilis nelisi, je podil,
v jakém nalézdme zahraniéni zaméstnance
u jednotlivych zaméstnavateld. Ve vsech
sektorech prevaZuji zaméstnavatelé, u nichZ
podil zahrani¢nich zaméstnancd na celko-
vém poctu zaméstnanci nepresahuje 5 %.
To nakonec naznaCuje i graf €. 2, ktery shr-
nuje situaci za vSechny sektory. Jen u 4,5 %

véech zaméstnavatell je podil zahrani¢nich
zaméstnancl vys$si nez 50 %. V tomto ohle-
du se od ostatnich sektort odliSuje primarni
sektor se 13 % zaméstnavateld, u nichz je
podil zahraniénich zaméstnancu vys$si nez
50 %. V ostatnich sektorech se tento podil
pohybuje mezi 1 % a 6 %.

Zaméstnavani cizincd

Davody zaméstnavani zahranicnich
zaméstnancu se lisi predevsim podle toho,
na jaké funkci nebo pozici jsou cizinci
zaméstnavani. Zaméstnavatelé  mohli
v tomto pfipadé uvést vice diivodl soucas-
né, pro¢ na dané pozici zaméstnavaji zahra-
niéni pracovniky. U manuélnich pracovnika,
ale i u odbornikd a specialisti zaméstnava-
telé nejcastéji uvadeéji jako divod pro
zaméstnavani zahraniénich zaméstnancl
nedostatek domacich zaméstnancu
(u manuélnich pracovniki je to 75 %,
u odbornikl a specialistd 61 %). Nedostatek
domacich zaméstnancl je jako dlivod casto
uvadén i u zahraniénich zaméstnanci na
administrativnich a THP pozicich (42 %).
U zahrani¢nich zaméstnanci na manazer-
skych postech je situace odliSna, ale ne
zcela. Primarnim dlvodem je sice pro
zaméstnavatele odbornost a kvalifikace
téchto zaméstnancu (63 %), pfipadné jejich
zajem pracovat v dané firmé (60 %), ale i zde
byl nedostatek domacich zaméstnanc(i zmi-
nén pomeérné &asto (47 %).

Tabulka €. 2: Podil organizaci s uréitym typem vlastnictvi v jednotlivych sektorech
narodniho hospodarstvi (fadkova a sloupcova procenta)

forma vlastnictvi oblasti narodniho hospodafstvi

organizace primarni | sekundarni | tercialni kvartérni celkem

sektor sektor sektor sektor
soukromé organizace 3,54 39,70 50,95 5,82 100,00
68,29 91,81 89,76 30,87 80,63
organizace vefejného sektoru 0,00 8,43 24,10 67,47 100,00
0,00 2,05 4,45 37,58 8,46
druzstvo 40,91 27,21 31,82 0,00 100,00
21,95 1,75 1,56 0,00 2,24
nestéatni neziskova organizace 0,00 0,00 32,14 67,86 100,00
0,00 0,00 2,00 12,75 2,85
non-response 7,02 26,32 17,54 49,12 100,00
9,76 4,39 2,23 18,79 5,81
celkem 4,18 34,86 45,77 15,19 100,00
100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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Dalsi divody pfijimani zahrani¢nich pra-
covnikd naznacuji odli$nou situaci v oblasti
manualnich a nemanualnich praci. U nema-
nualnich pracovnich pozic je pfijimani cizin-
ct odlvodriovano vedle nedostatku vhod-
nych domécich pracovniki pfedevsim osob-
nim zajmem cizincl o praci v CR a jejich
specifickou odbornosti. Naopak u manual-
nich pracovnich pozic je nedostatek doma-
cich pracovnik(, ktery vede k pfijimani cizin-
cl, dan zejména mzdovymi diivody - doma-
c¢i pracovnici totiZ (na rozdil od zahraniénich)
nejsou ochotni pfijmout manudlni zamést-
nani za nabizenou mzdu. Zaméstnavani
zahraniénich manualnich pracovnikd tak
smeéfuje zejména k minimalizaci naklad(i na
pracovni silu.

PrestoZze je prameérny podil zahrani¢nich
zaméstnancl v jednotlivych firmach, jak
jsme jiz zminili, velmi nizky, jejich vyznam
pro fungovani téchto firem je znaény. Bez-
mala tietina zaméstnavatelt (31,7 %) uvedla,
e by bez téchto zaméstnancl nemohla exi-
stovat, alespon ne v souéasné podobé. Pro-
blém zavislosti na zahrani¢ni pracovni sile
se tyka predev§im zaméstnavatelli s vy$$im
celkovym poctem zaméstnancli a samoziej-
mé zameéstnavatelu s vy$$im podilem zahra-
ni¢nich pracovnik(. Tato zavislost je nerov-
nomérné distribuovana mezi jednotlivé sek-
tory narodniho hospodafrstvi. Nejc¢astéji jsou
na zahraniéni pracovni sile zavisli zaméstna-
vatelé v primarnim sektoru, coZ vyplyva z jiz
zminéného vyssiho primérného podilu
zahranicnich zaméstnanci na celkovém
poctu zaméstnancli v tomto sektoru. Naopak
nejméné Casto jsou na téchto zaméstnancich
zavisli zaméstnavatelé v terciarnim sektoru
(viz tabulka ¢. 3).

Najimani zahranicnich pracovnikd se
tedy celkové zda byt spiSe feSenim akutni-
ho nedostatku domacich pracovnich sil
nez promyslenou strategii. Tedy alespon
pro znaénou ¢ast dotazovanych zaméstna-
vatell. Doklada to i fakt, Ze bezmala polo-
vina (47 %) dotazovanych zaméstnavatell
nemda zkuSenost s aktivnim ndaborem
zahranicnich pracovnik( a vice neZ polovi-
na z nich (563 %) vyuziva pfi naboru zahra-
nicnich pracovnikG neformalni kontakty.
Dlsledkem tohoto stavu je, Ze zaméstna-
vatelé zdaleka ne vidy dostavaji, méreno




vzdélanim zahrani¢nich zaméstnancd, to,
co pozaduji. Témér deset procent zamést-
navatell najimajicich zahraniéni manaze-
ry pfijimad na tyto pozice pracovniky
i s niz8§im nez pozadovanym vzdélanim.
Naopak u zahraniénich zaméstnancl na
manualnich pozicich je vyznamny podil
tzv. ,overqualified” pracovnikli (zamést-
nava je 26 % zaméstnavatell). | pétina
zaméstnavatel administrativnich a THP
pracovnik(l pochazejicich ze zahranici kon-
statovala, Ze tito zaméstnanci maji vyssi
nez pozadované nebo dostaéujici vzdélani
(viz tabulka ¢. 4).

Tato Cisla jen potvrzuji, Ze rekrutace zahra-
niéni pracovni sily je éeskymi zaméstnavate-
li znaéné podcefiovana. Tim, co zaméstnava-
tele od cileného néaboru zahrani¢nich
zaméstnancu casto odrazuje, je komplikova-
na administrativa spojend se zaméstnava-
nim cizincl ze tfetich zemi. Bezmala polovi-
na oslovenych zaméstnavateld (46,4 %)
uvedla, Ze pravé administrativni naro¢nost
je nejcastéjsi prekazkou pfi zaméstnavani
zahrani¢nich zaméstnancd.

Vysledkem této situace je pak strukturalni
nesoulad mezi nabidkou zahraniénich
zaméstnancl a poptavkou po nich, coZ ve
svém dusledku poskozuje jak zaméstnavate-
le, tak zaméstnance.

Socialni integrace
Struény prehled nékterych vysledkd

dotaznikového Setfeni ¢eskych zaméstnava-

tel( zahranicni pracovni sily predevsim uka-
zuje, Ze:

e zahraniéni zaméstnanci tvofi vétSinou jen
velmi maly podil zaméstnanct,

o zaméstnavatelé nevénuji dostate¢nou
pozornost rekrutaci a vybéru zahraniénich
zaméstnancd,

e vzdélani a dovednosti zahraniénich
zaméstnancl Casto neodpovidaji poza-
davkim zaméstnavatel(.

Zahraniéni pracovni sila slouzi ¢eskym
zaméstnavatelim predevsim jako prostre-
dek okamZitého a do znaéné miry nahodilé-
ho vykryvani nedostatku domacich pracov-
nich sil. Situace je jind u manazerd, odbor-
nikG a specialistl, u nichZ jsou casto jiz
v procesu vybéru zohlednovany odborné
predpoklady. Cilené aktivity zamérené na
nabor ostatnich zahrani¢nich zaméstnanct
s odpovidajicimi dovednostmi a znalostmi
jsou spiSe vyjimkou. Tyto skute¢nosti nas
vedou k predpokladu, Ze integrace zahra-
niénich zaméstnancu prostfednictvim trhu
prace bude v mnoha pfipadech jen velmi
obtizna. Dokumentuje to napf. i skutecnost,
Ze z poskytovani zavodni zdravotni péce,
kterd je poskytovéna zahraniénim zamést-
nancim velmi casto, je ¢ast manuélnich
pracovnikl, ale i manaZerd vyloucena.
Az hlediska socialni integrace je vyznamné,
Ze pouze 7,3 % zaméstnavatelli poskytuje
svym zahrani¢nim zaméstnancim v manu-
alnich profesich kursy ¢eského jazyka. Pra-
covni uplatnéni zahraniénich pracovniki se
navic vyznacuje znaénou nejistotou (nesta-
bilitou) a omezenym pristupem k pracovni-
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Tabulka €. 3: Souvislost schopnosti organizace zajistit své fungovani v soué¢asné podobé i bez
zaméstnavani zahraniénich pracovniki a sektort narodniho hospodafstvi (v %)

Sektory narodniho Zajistila by Vase organizace své fungovani v souc¢asné | celkem
hospodarstvi podobé i bez zaméstnavani zahraniénich pracovniku?
ano ne neodpovédél

primarni sektor 41,5 58,5 0,0 100,0
sekundarni sektor 62,6 36,5 0,9 100,0
tercialni sektor 76,4 23,2 0,4 100,0
statni sprava, 61,7 37,6 0,7 100,0
zdravotnictvi, vyzkum

celkem 67,9 315 0,6 100,0

Tabulka ¢. 4: Stupen dosaZeného vzdélani zahraniénich zaméstnanci podle typu pracovni

pozice (v %)

vzdy vyssi nizsi vy$$i | nevim | celkem
odpovida | vzdélani | vzdélani | i nizsi
manualni pracovnici 40,8 26,0 12,9 14,6 53 100
administrativa a THP 49,8 20,6 10,5 15,4 3,2 100
odbornici a specialisté 68,1 11,0 6,8 11,9 2,3 100
manazefi 56,3 16,1 9,2 13,8 4,0 100

Tabulka ¢. 5: Preference délky pracovniho poméru zahraniénich pracovnikii podle typu pra-

covni pozice
manualni administrativni a THP odbornici manazefi

% % % %
kratkodoby 84 12,9 2,2 10 31 0 0
(sezonni)
Casové omezeny 229 35,1 26,3 97 29,7 33 (20,2
(na dobu uréitou)
dlouhodoby 371 56,9 170 75,9 244 74,6 141 |86,5
(na dobu neurditou)
pocet 652 - 224 - 327 - 163 -
zaméstnavatell

Pozn.: Nékteri respondenti zvolili soucasné vice preferovanych typ( pracovniho poméru z hlediska délky trvani

mu vycviku a vzdélavani, a to zejména
u zaméstnancl na manudlnich pozicich.

Z dat o zaméstnavatelich zahrani¢nich
pracovnik( lze usuzovat, Ze cizinci v CR
(podobné jako v dalSich evropskych zemich)
vykonavaji do¢asné zaméstnani Castéji nez
domaci pracovnici. Pfistup k pracovnimu
poméru na dobu neurCitou maji ztizeny
zejména pracovnici v manudlnich pozicich,
coz odpovidd deklarovanym preferencim
zaméstnavatelU a je navic podpofeno sku-
teCnosti, ze zna¢na Cast manualnich pracov-
nikl pfichazi do CR ze tietich zemi (a podlé-
ha tedy povinnosti ziskat pracovni povole-
ni). Téméf 40 % zaméstnavatel(i zahranic-
nich pracovnikli na manualnich pozicich
uvedlo, Ze ani jeden z nich neni zaméstnan

. 3

na dobu neuréitou. Vedle doéasnych
zaméstnani predstavuji nestabilni pracovni
uplatnéni prace vykonavané mimo pracovni
pomeér - dohody o pracovni ¢innosti a doho-
dy o provedeni prace, jichz je pomérné
¢asto vyuzivano (viz tabulka ¢&. 5). Tyto
dohody poskytuji pracovnikim jesté méné
stability neZ pracovni pomér a m0h9u byt
navic zdrojem dalSich znevyhodnéni. Pro
zaméstnavatele vSak dohody mohou byt
nastrojem dosazeni numerické flexibility,
nebot se jedna o prace ¢asové omezené®
a s vyrazné snazSi moznosti ukonéeni.

Socialni integrace zahrani¢nich zamést-
nancu je do zna¢né miry zavisla na ochoté
zaméstnavatel( investovat do ziskavani
novych znalosti a kompetenci jejich zahranic¢-
nich zaméstnancu (osvojeni si jazyka, sezna-
meni se s kulturou). Tato ochota v8ak bude
limitovana v pfipadé, kdy kvalifikace, znalos-
ti a dovednosti zahrani¢nich zaméstnanct
neodpovidaji pozadavkim zaméstnavatele.
Zaméstnavatelé mohou na jedné strané
deklarovat svou zavislost na téchto zamést-
nancich, zaroven je v8ak mohou kdykoli
nahradit zaméstnanci domaéacimi, pokud
budou ochotni akceptovat podminky nabize-
né zameéstnavateli, nebo jinymi zahrani¢nimi
zameéstnanci. Zahraniéni zaméstnanci tak
Casto ztraceji svou puvodni kvalifikaci bez
toho, aby ziskali novou. Posléze namisto zna-
losti a dovednosti nabizeji potencialnim
zaméstnavatelim jen maximalni mozZnou
miru flexibility (mzdové, ¢asové i prostoro-
vé).

Segmenty pracovniho trhu, na kterych se
pohybuje vyznamna ¢ast zahraniéni pracov-
ni sily, se vyznacuji svym ddrazem na flexi-
bilitu, kterou, zda se, ¢asto domaci pracovni
sila neni ochotna akceptovat. Zahrani¢ni
zaméstnanci pak ¢asto pro tyto zaméstnava-
tele nejsou nejlepsi moznou, ale spiSe jedi-
nou moznou volbou.
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Zaveér

PrestoZze pramérny podil zahraniénich
zaméstnancl na celkovém poctu zameést-
nancu neni ve firmach nijak vysoky (nejcas-
t&ji do 5 %), jejich vyznam pro samotnou exi-
stenci téchto firem je znacny. Pozornost
vénovana rekrutaci zahrani¢nich zaméstnan-
cli tomu vSak neodpovida, stejné jako pod-
minky, které jim zaméstnavatelé nabizeji.

Pfitom i k nam ze zahranici pfichazeji stale
lidé spiSe mladsi a pomérné vzdélani. Je to
prilezitost pro obé strany. Jejich potencialni
Sance na uspésnou integraci na trhu prace
i do spoleénosti jsou alespon na pocéatku

Poznatky z praxe

pomérné vysoké. Zaméstnavatelé vsSak
nejsou schopni jejich potencial pIné vyuzivat
a rozvijet, coZ je obvykle ztratou pro obé
strany.

T Tento text je vystupem grantového projektu MSMT
2D06002 ,Migrujici osoby v Ceské republice - posta-
veni na trhu prace a socialni integrace”, na jehoz
fesSeni spolupracuji Vyzkumny Ustav prace a social-
nich véci - vyzkumné centrum Brno a Institut pro
vyzkum reprodukce a integrace spole¢nosti - FSS MU
Brno.

2 Podil zahraniénich zaméstnanci v jednotlivych sekto-
rech narodniho hospodarstvi zavisi na primérném
poctu pracovnich mist, které zaméstnavatelé v daném
sektoru obsadi zahrani¢nimi pracovniky.

3 Mezi organizacemi pfitom vyrazné prevazuji pravé ty,
které zaméstnavaji hlavné manualni pracovniky
(65,6 %).

4 Pracovnici napfiklad nemaji narok na placenou dovo-

lenou. Na druhou stranu pracovnik, ktery vykonava
praci na dohodu o provedeni prace, nemusi odvadét
na zdravotni a socialni pojisténi.
Dohoda o provedeni prace je omezena rozsahem 150
hodin na pracovnika za rok; u dohody o pracovni ¢in-
nosti je omezeno mnozstvi hodin odpracovanych pra-
covnikem v pribéhu 1 tydne (v priméru nesmi pie-
sahnout polovinu stanovené pracovni doby).

Autori jsou pracovniky brnénského praco-
visté Vyzkumného ustavu prace a social-
nich véci.

Harmonizace priorit obecni politiky v oblasti socialnich sluzeb
s aktualnimi potiebami

Pavel Bares

Odpovédi na otazku, jaké jsou priority obce v socialni oblasti, se patrné budou lisit, poloZime-li tuto otazku obéanim
obce, skupiné uZivateli uréitého typu socialnich sluZeb, osobam zvolenym do obecniho zastupitelstva, pracovnikum refe-
ratu socialnich véci obecniho uradu (pripadné referatu socialnich véci a zdravotnictvi), zaméstnanctm finanéniho odboru
téhoZ obecniho tradu, pracovnikiim organizace poskytujici uréitou socialni sluzbu, ktera byla zfizena obci, ¢i pracovni-
kiim neziskové organizace. V tomto vyétu by se pFirozené dalo dale pokracovat a identifikovat Fadu jinych skupin osob,
jejichZ predstavy o prioritach obecni politiky v socialni oblasti budou znaéné specifické. Odpovédi budou nepochybné
znacné diferencované také mezi osobami reprezentujicimi stejnou skupinu dotazovanych. Rozdilné odpovédi bychom

patrné zaznamenali jak pfi hodnoceni obecnéjsich priorit v socialni oblasti, tak i pfi konkrétnéjsim dotazu na priority

v oblasti socialnich sluZeb.

Predstava o nejvhodnéjsich prioritach se
tedy mlzZe znacné lisit mezi jednotlivymi
aktéry, ktefi formovani obecni politiky uréu-
ji, nebo ji mohou pfimo ¢i nepfimo ovlivnit.
Stejné tak se ovéem jednotlivi aktéfi lisi co
do miry svého vlivu na formovani obecni
politiky a definovani jejich priorit. A to jak
v obecnéjsi roving, tak i pfimo v oblasti
socialnich sluzeb. Faktické zafazeni urcité
oblasti mezi priority se tak neodviji pouze
od existujiciho spektra nazorl (respektive
od ndazoru vétSinového), ale od zajml
a moznosti klicovych aktér( uréitou oblast
jako prioritni stanovit. Ty pfitom uréuji
nebo naopak limituji rozliéné faktory: legis-
lativni, politické, ekonomické, sociodemo-
grafické, personalni. Nékteré z téchto fakto-
rua (predevsim legislativni, zEasti pak i poli-
tické ¢i ekonomické) maji obecnéjsi (celo-
statni ¢i krajskou) platnost, jiné (obecni
politika, hospodareni s obecnimi prostied-
ky, sociodemografické charakteristiky oby-
vatel obce, personalni obsazeni obecniho
Uradu) jsou velmi ¢asto mistné specifické.
Pravé tato druha skutecnost je i ddvodem,
ktery zaklada rozdily v nastaveni priorit
v socialni oblasti mezi obcemi.

Z uvedenych souvislosti je ziejmé, Ze
odpovéd na otazku, jaké nastaveni priorit
obecni politiky v socialni oblasti reflektuje
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existujici potieby a jak priority a potfeby vza-

jemné sladit, komplikuji tfi hlavni okolnosti:

1. objektivni rozdily v potfebnosti poskyto-
vani urcitych typt sluzeb mezi obcemi,

2. rozdily ve vnimani priorit mezi jednotli-
vymi aktéry a liSici se schopnost jedno-
tlivych aktéru je prosazovat,

3. kritérium potfebnosti té které socialni
sluzby je pouze jednim z hledisek, ktera
se promitaji do rozhodovani o prioritach
obci v oblasti socialnich sluzeb.

Pfi rozhodovani o prioritdch obecni poli-
tiky jsou proto uplatiovany principy a vyu-
Zivany postupy, jejichz smyslem je tyto
skuteénosti reflektovat (at uz jde o principy
a postupy obecné, ¢i o principy a postupy
uplatiiované specificky v oblasti socialnich
sluzeb).

Pro prvni uvedenou skutec¢nost jsou kli-
¢ové principy subsidiarity, uniformity
a variability. Prvni jmenovany princip je
v socialni politice definovan jako rozvrstve-
ni solidarity (Visek, 1995 : 11), tedy jako
snaha feSit socialni otazky zdsadné na nej-

mickych nebo socidlnich schopna otazku
uspokojivé fesSit, nebo je-li ekonomicky
nebo sociadlné vyhodnégjsi fesit ji na vyssi

Urovni spravy (Tomes, 2002 : 58). V souladu
s timto principem je tedy takové rozdéleni
kompetenci, kdy se ustfedni organy zaby-
vaji prevainé koncepénimi zaleZitostmi,
zatimco ostatni jsou zajitovany na drovni
obci ¢i regionl (Smutek, 2003 : 5).

Uplatiiovani principu subsidiarity dnes
nachazi dlleZitou oporu predevsim
v Evropské charté regionalni samospravy,
jez zakotvuje pravo na regionalni samo-
klady jeho poskytovani (Pekova, 2004 : 32-
34, 37). Tento dokument schvaleny ¢leny
Rady Evropy v roce 1985 vstoupil v platnost
1. 9. 1998. V CR byl ratifikovan v roce 1998
a v platnost vstoupil k 1. 9. 1999. Zfizeni
Uzemni samospravy obnovené v roce 1990
a obnova krajského zfizeni z konce 90. let
20. stoleti vSak vétSinu ustanoveni tohoto
dokumentu respektovaly jiz pfed jeho pfije-
tim. Nedostatky Ize potom spatfovat
obzvlasté v oblasti financovani (rozpocet,
danové pravomoci) a hospodareni uzemni
samospravy (ibidem : 32-34).

Princip uniformity vyjadfuje zajem statu
zabezpedit urcité aktivity statu na celém
jeho Uzemi podle stejnych pravidel, princip
variability vyjadfuje potfebu reagovat pfi
zabezpe€ovani urcitych aktivit na mistni
a regiondlni podminky, potfeby, politické



zaméry a nazory (Prsa, 2006 : 5). Zatimco
prvni z téchto dvou principli prostor pro
samostatnou politiku obce zuZuje, druhy
naopak umozniuje vyssi diferenciaci pristu-
pu jednotlivych obci ke spravé vlastnich
zélezitosti.

Odlisné predstavy riiznych aktér( o prio-
ritdch obecni politiky nemuseji byt vyraz-
nou prekazkou, je-li vytvoren adekvatni pro-
stor pro jejich formulaci, vyjednavani
o nich a pro zapojeni nejvyznamnéjsich
aktér(. ,Arény”, kde maji jednotlivi aktéfi
moznost artikulovat a prosazovat ¢i - pokud
je to mozné - vzajemné sladit vlastni priori-
ty, se primarné odvijeji od ustavniho pofad-
ku CR (formy obcanské a politické partici-
pace, k nimz je opravnén obéan, podminky
vykonu statni spravy a samospravy a kom-
petence organd statni spravy a samospra-
vy, respektive volenych zastupcu ¢i Uredni-
kd). Obecnéji by se ovéem dalo hovofit
o komunikaci odehravajici se v prostiedi,
které se odviji od zdroji (pfipadné mecha-
nisma), jimiz spoleénost ¢i urcitd komunita
disponuje (existujici legislativni nastroje,
institucionalni ¢i finanéni kapacity, ob¢éan-
ska participace, lobbing apod.). V socialnich
sluzbach je pravé otazce vyuziti zdrojl
komunity pfikldadan znaény vyznam: pfi pla-
novani rozvoje socidlnich sluzeb (zakon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach) se
uplatiiuje metoda komunitniho planovani
(Centrum pro komunitni praci, 2007a : 1).

Komunitni planovani je procesem, pfi
némz jsou vyhodnoceny potieby, zmapova-
no existujici zazemi (sit organizaci, jejich
spoluprace, finanéni zdroje apod.), stanove-
ny nejvyznamnéjsi priority a analyzovany
moznosti dal§iho rozvoje (nemusi se pfitom
jednat pouze o oblast socialnich sluzeb).
Podstatnym rysem komunitniho planovani
ovsem je, Ze jsou do ného zapojeny a Uzce
spolupracuji tfi hlavni skupiny aktért (tzv.
Jtridda”) - zadavatel zodpovédny za zajisté-
ni (socidlnich) sluzeb na uréitém Gzemi
(obec, kraj), poskytovatelé sluzeb a zastup-
ci jejich uzivateld (MPSV, 2004; Centrum
pro komunitni praci, 2007b).

Pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
je pfiznaéné, ze kromé snahy podpofit spo-
lupraci mezi vyznamnymi aktéry se sou-
stfedi na zjistovani potifeb pocitovanych
samotnymi uZivateli ¢i potencionalnimi uzi-
vateli, tj. informaci, vyznamnych (ovSem
jesté ne dostacujicich) pro posouzeni
potfebnosti uréitych typd socialnich sluzeb.
Metodiky planovani rozvoje socialnich slu-
Zeb (Centrum pro komunitni praci, 2007c: 4)
tak hovofi o principu skuteénych potieb,
ten ovSem neni vyhradnim principem
v tomto procesu. Vedle tohoto principu je
za stéZejni povazovano dalSich osm princi-
pu. [Jedna se o princip tridady (reprezentace
vSech uvedenych skupin), princip rovnosti,
princip dohody, princip ,vSe je vefejné”,
princip dosazitelnosti feSeni, princip cyklic-
kého opakovani, princip kompetence Géast-
nikl a princip pfimé améry (vice o jednotli-
vych principech viz MPSV, 2007a : 4)].

Zkoumani potieb uZivatel( (Centrum pro
komunitni praci, 2007d) je kliCovym prame-

nem vypovidajicim o potfebnosti uréitého
typu socialnich sluzeb. Neméné dulezité
jsou ovsem také informace o situaci v dané
obci ¢i daném regionu. Mezi né patfi cha-
rakteristika Uzemi, demograficka data, infor-
mace o poskytovanych socialnich sluzbach
a jejich poskytovatelich, potfeby a nazory
poskytovateld, potieby a nazory zadavateld,
analyza uzivatel( (nejde o totoZznou skupinu
informaci jako vy$e uvedena prani a potre-
by uzivatell) a nazory verejnosti (Centrum
pro komunitni praci, 2007e : 4-6). Mezi daty
vypovidajicimi o potfebnosti ur¢ité socialni
sluzby se tak stfetavaji ,tvrda” data [demo-
grafické udaje, mira nezaméstnanosti,
dopravni obsluznost, kriminalita, Udaje
o poskytovatelich socialnich sluzeb, poétech
jejich klient apod. (srov. Centrum pro
komunitni praci, 2007e : 9-11)] s daty ,mék-
kymi“ - nazory verejnosti, uzivatell, posky-
tovateld ¢&i zadavateld.

Oba typy dat maji své vyhody a omezeni.
V pfipadé prvni skupiny jsou hlavnimi
vyhodami nizsi naroky spojené s jejich shé-
rem i vyhodnocenim a jejich (ve srovnani
s druhou skupinou dat) vy$si spolehlivost
a objektivita. Jejich limity spocivaji v tom,
Zze nemohou vidy zohlednit specifickou
situaci urcitého regionu (napf. tésnéjsi pro-
pojeni mezi uréitymi typy sluzeb zajistova-
nymi jednim poskytovatelem apod.),
v nedostupnosti vhodnych dat (respektive
jejich neexistence) a vyuzitelnosti nékte-
rych existujicich dat pro uéely komunitniho
planovani, respektive pro planovani rozvo-
je socialnich sluzeb.

U druhé skupiny dat je situace presné
opacna - Iépe reflektuji specifické charakte-
ristiky urcitého regionu ¢&i urcité skupiny
osob (kontext), mnohem presnéji odpovi-
daji ¢elu, k némuz jsou sbirana, jejich zis-
kani a vyhodnoceni je ovSem spojeno
s dal$imi naroky a jsou méné spolehliva
a subjektivné zabarvena. Pravé s ohledem
na posledni skute¢nost je potfebné u nich
reflektovat jejich kontext dany pozici dota-
zované osoby.

Nazor klienta urcité socialni sluzby (uziva-
tele) se mize v rfadé ohledd odlisSovat od
toho, jak na svoji situaci nahliZeji osoby
v podobné situaci, které ovsem nejsou kli-
enty dané sluzby, i od nazort klientd (poten-
cialnich klient() jinych typu sluzeb.

Poskytovatelé socialnich sluzeb velmi
¢asto disponuji dobrou znalosti situace
vlastnich klientd i situace cilové skupiny
obecné, zpravidla se ovSem budou jejich
vypovédi vztahovat pouze k urcité skupiné
osob se specifickymi potifebami, pfipadné
k teritoriu, na némZ organizace pusobi.
| v pfipadech, kdy se poskytovatel vénuje
vice takovymto skupindam, jen zfidka jeho
znalosti pokryvaji celé Siroké spektrum
potencialnich klient( socialnich sluzeb.

Zadavatelé nedisponuji osobnimi zkuSe-
nostmi se sluZzbami jako jejich uZivatelé
nebo podrobnéjsimi informacemi o urcité
oblasti jako poskytovatelé sluzeb. Na dru-
hou stranu se predpoklada, Zze maiji ucele-
néjsi prehled o riznych problémech existu-
jicich v daném regionu a se situaci a pozici
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uzivatel a poskytovateli se mohou
dikladnéji seznamit pravé prostrednictvim
kontaktu s nimi.

Objekt empirického vyzkumu

Analogicky k ,triadé” zapojené do proce-
su komunitniho planovani byly definovany
také tfi oblasti, jejichz zmapovani bylo
cilem vyzkumného Setieni mezi pracovniky
povérenych obecnich Gradl. Vyzkum reali-
zovany v ramci vykumného projektu
VUPSV, v. v. i., ,Vybrané socialné ekono-
mické aspekty transformace socialnich slu-
Zeb” v letech 2005 az 2006 sledoval situaci
vybranych cilovych skupin (hledisko uZiva-
tele), vybrané charakteristiky poskytovani
socidlnich sluzeb (hledisko poskytovatele)
a problémové a rizikové jevy (jejich znalost
je zakladnim predpokladem identifikace pri-
orit rGznych verejnych zajm( a nasledného
stanoveni pozadavkl zadavateld). Je
ovSem nezbytné reflektovat skuteénost, Ze
zjisténé vysledky nepfedstavovaly vnimani
vlastni pozice jednotlivych aktérl, nebot
respondenty byli pracovnici obecnich
Uradd. Jejich pozice se pravdépodobné nej-
vice bliZila pozici zadavatele, nicméné ani
v prFipadé problémovych a rizikovych jevi
nelze polozit rovnitko mezi odpovéd'mi res-
pondentd a ,pohledem zadavatele” - roli
zadavatele v procesu komunitniho planova-
ni na obecnim uradeé velice pravdépodobné
zastavalo jen nékolik z dotazanych osob.

Vypovidaci hodnotu zjisténych udaju
limitovalo nékolik skute¢nosti. Odpovédi
Casti respondentl se patrné vztahovaly ke
spadovému Uzemi obce s povéfenym obec-
nim Uradem, zatimco jini respondenti se
patrné vyjadiovali pouze k Uzemi této obce
samotné.

Variabilita nékterych odpovédi naznaco-
vala, Ze v nékterych pripadech byly otazky
feSeny v kontextu socialni politiky obce,
zatimco v jinych z perspektivy obecni politi-
ky jako celku. Problematika, v rdmci niz byla
tato druha situace zaznamendana, nebyla
proto dlslednéji analyzovana, nicméné
hodnoceni z odliSnych pozic mohlo urgitym
zplsobem ovlivnit také charakter odpovédi,
u nichz tato skute¢nost nebyla takto patrna.

Velmi vyznamnym limitem vSech ziska-
nych odpovédi ovéem byla lisici se infor-
movanost dotdzanych a tedy vyraznéji sub-
jektivni zabarveni ziskanych odpovédi na
otazky pozadujici vlastni hodnoceni respon-
denta.

Navzdory témto limitdm vs$ak byly do
zkoumani zahrnuty vsSechny vyplnéné
dotazniky, nebot ligici se pozice dotazova-
nych bylo mozné pouze ramcové odhad-
nout (navic pouze v nékterych pripadech)
a pripady, které by z hlediska cilli Setfeni
(zmapovat situaci ve spadovém tzemi obci,
omezeni nazorového spektra pouze na
oblast socidlnich sluzeb, ziskani odpovédi
opirajicich se o dostatek informaci, nikoliv
odpovédi odrazejicich pouze subjektivni
pohled respondenta) nebyly validni, prak-
ticky nebylo mozné odlisit. | pfes uvedena
omezeni vykresluji soucasnou situaci ve
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sledovanych oblastech z pohledu pracovni-
ki obci s povéfenym obecnim Gfadem,
nehledé na konkrétni perspektivu zvolenou
dotazovanym respondentem.

Dal$im vyznamnym limitem byla méné
nez tfetinova navratnost dotaznik(. Pfi
vyzkumu bylo osloveno véech 388 povére-
nych obecnich ufadd v CR a 22 spravnich
obvodd hlavniho mésta Prahy (dotazniky
byly distribuovany prostfednictvim elektro-
nické posty, v pfipadé potreby postou). Vra-
tilo se ovéem pouze 115 dotaznikd, z nichz
114 (ti. 27,8 % oslovenych uradl) bylo
nasledné analyzovadno. Tato skuteénost
vyrazné limituje reprezentativnost déle
predkladanych zjisténi. Za ucelem dalSiho
priblizeni vypovidaci hodnoty udaju zjisté-
nych na sledovaném vzorku bylo proto
porovnano nékolik vybranych charakteristik
regionu v celé CR a ve sledovaném vzorku
(pocet obyvatel obce, respektive obyvatel
jejiho spadového Uzemi, pocet obci ve spa-
dovém Uzemi obce, index stafi ¢i mira neza-
méstnanosti v daném regionu). Mezi témito
Udaji byla zaznamenana vyraznd shoda.
Ziskané Udaje tak alespon v uréitych ohle-
dech vybérem vzorku patrné zkresleny
nebyly, nicméné ani pres tuto shodu nelze
data povaZovat za dostate¢né reprezenta-
tivni k tomu, aby mohla byt vice zobecnéna.

Nasledujici text analyzuje nejprve odpo-
védi respondentl na otazky mapujici pozici
26 typt socialnich sluzeb z hlediska rozsahu
jejich poskytovani a vyse finan¢nich pro-
stfedkl dostupnych na jejich poskytovani.
Tyto parametry nelze chéapat jako pfimé
indikatory priorit obecni politiky v social-
nich sluzbach, nicméné Ize ocekavat, Ze je
alespofl do uréité miry odrazeji. Zjisténé
skute¢nosti jsou nasledné srovnany s hod-
nocenim potfebnosti jednotlivych sledova-
nych typl sluzeb.

Vysledky prizkumu

Hodnoceni rozsahu poskytovani se u jed-
notlivych sledovanych typl socialnich slu-
Zeb vyrazné liSilo. Zatimco u pecovatelské
sluzby ¢i domu s pecovatelskou sluzbou
rozsah poskytovani jako znaény hodnotila
vyrazna vétsina respondentd (v prvnim pi-
padé 88,6 %, v pfipadé druhém 78,6 %),
u domovl ddchodcl takovéto hodnoceni
jesté prevazovalo (56,6 %), u ¢tyr sledova-
nych typu sluzeb byl rozsah poskytovani
hodnocen jako znaény jednou ¢étvrtinou az
jednou tretinou respondentd, 10-15 % res-
pondentd takto hodnotilo dalsich Sest typl
socialnich sluzeb a u tfinacti typl sluzeb
rozsah poskytovani jako znaény vnimala
méné neZ desetina respondent(l. V pfipadé
terapeutickych komunit a sluzeb socialni
rehabilitace rozsah poskytovani jako znac-
ny hodnotili pouze tfi dotazani (2,7 %).

U prevainé vétsiny sledovanych typl
socialnich sluzeb tak znaény rozsah posky-
tovani uvadéla mensi nebo jen velmi mala
¢ast dotdzanych. Pouze na zadkladé udaje
o rozsahu poskytovani jednotlivych typu
sluzeb ovSem nelze vyvozovat obecnéjsi
zavéry o jednotlivych typech sluzeb ¢i o pri-

24  FORUM socialni politiky 2/2008

oritadch v oblasti socialnich sluzeb. Tato zjis-
téni samotna je proto tfeba chéapat prede-
vé§im jako vstupni informaci a ramec pro
vyhodnoceni odpovédi respondentd na
dal$i sledované otazky (viz dale).

U obou dalSich otazek byly sledovany jiz
pouze pripady, kdy respondenti potvrdili, Ze
sluzbu je potfebné fesit. Se snizujicim se
poétem téchto pfipadd pfirozené klesala
i vypovidaci hodnota ziskané odpovédi.

Dostatek financnich prostiedkli uvedly
vice nez dvé tretiny respondentl u péti
(domy s pecovatelskou sluzbou, pecovatel-
ska sluzba, penziony pro dichodce, oSetfo-
vatelské sluzby v USP a DD, domovy
dlchodct) z 26 sledovanych typ( socialnich
sluzeb, u zadné z nich ovSem nebyli s vysi
prostiedkd spokojeni vsSichni dotazani.
Srovnatelny pocet spokojenych a nespoko-
jenych respondentu byl u dalSich 10 sluzeb
a prevaha negativniho hodnoceni byla
zaznamenana u 11 zbyvajicich socialnich
sluzeb.

Vnimani dostupnych finanénich prostied-
kd na poskytovani sluzby se tak u jednotli-
vych typl sluzeb opét velmi vyrazné lisilo.
Moznosti souhrnného zhodnoceni kompli-
koval u nékterych specifickych typl sluzeb
(domovy se specialnim rezimem pro senio-
ry a osoby se zdravotnim handicapem, tera-
peuticka centra a nizkoprahova centra pro
osoby bez pristiesi) velmi nizky pocet res-
pondentu, ktefi povazovali jejich poskytova-
ni za potiebné. | presto ovéem bylo patrné
vyrazné lepSi hodnoceni situace u sluzeb
socialni péce ve srovnani se sluzbami soci-
alni prevence. Toto zjiSténi patrné nelze pfi-
Citat zkresleni zplGsobenému v$eobecné
niz8i potfebnosti poskytovani sluzeb z této
druhé skupiny: sluzby tohoto typu s vyssi
mirou potfebnosti byly hodnoceny ve srov-
nani se sluzbami socialni prevence kriti¢téji,
zatimco financovani sluzeb socidlni péce
bylo hodnoceno pfiznivéji i tehdy, nepova-
Zovala-li jejich poskytovani za potiebné
pocetné;jsi skupina dotazanych.

Situaci sluZeb socialni péce ovéem neni
mozné hodnotit pausalné - vedle sluzeb,
u nichZz dostatek financ¢nich prostiedka
uvedly vice neZ dvé tretiny respondentu
(vy$e zminénych 5 typu sluzeb) byly v této
kategorii také typy suZeb, kde byl pocet
spokojenych a nespokojenych respondentt
srovnatelny (4 typy sluzeb), a sluzby cha-
rakterizované prevazujicim negativnim
hodnocenim (3 typy socialnich sluzeb).
S vyjimkou sluzeb socialni rehabilitace
a terénnich programu v rizikovych komuni-
tach byl u sluzeb socialni prevence dostatek
finanénich prostifedkd uvadén 20-45 %
dotazanych. Dostatek finan¢nich prostred-
kd na poradenské sluzby uvedlo 56,4 % res-
pondentd (sluzbu bylo potifebné poskytovat
podle 76,3 % respondent().

Ze zjisténych dat jsou patrné vyrazné roz-
dily mezi rGznymi typy socidlnich sluzeb,
stejné jako rozdil mezi skupinou sluZeb
socialni péfe a sluzeb socialni prevence.
Urcitou varianci Ize pfirozené prikladat urci-
tym obecnéjsim faktordm, nicméné zjisténé
vydaje nasvédduji, Ze nékteré typy sluzeb

patrné maji ve srovnani s jinymi v socialni
politice obci vyraznéjsi prioritu.

Za pozornost stoji také vztah mezi hod-
nocenim rozsahu poskytovani sluzby a hod-
nocenim vyse finanénich prostfedkd
dostupnych na jeji poskytovani. Sluzby,
u nichz dostatek finanénich prostredkl uva-
dél vyssi pocet respondentd, byly zaroven
podle vyss§iho pocétu dotazanych poskytova-
ny ve znaéném rozsahu.

Rozdily v rozsahu poskytovani a vysi
financénich prostiedkd dostupnych na jejich
poskytovani rozhodné nejsou marginalni,
Ize tedy usuzovat, Ze nékteré typy sluzeb
mezi nimi predstavuji prioritu, zatimco jiné
nikoliv. Do rozdili v hodnoceni rozsahu
poskytovani se sice promitaji kromé priori-
ty dané sluzby také jiné okolnosti, nelze je
jimi ovSéem vyloZit beze zbytku. To doklada
souvislost s hodnocenim vys$e finanénich
prostiedkl (tj. s parametrem, ktery priority
socialni politiky obci bezpochyby odrazi).

Vice nez polovina respondentd uvedla
dostateCnou vybavenost pouze u péti
(peCovatelska sluzba, domy s pecovatel-
skou sluzbou, oSetfovatelské sluzby v USP
a DD, domovy dlchodcl, poradenské sluz-
by) z celkového poctu 26 sledovanych soci-
alnich sluzeb, dalsi dva typy sluZeb takto
hodnotilo 40 az 50 % respondent(, u dal-
Sich osmi pak jedna aZ dvé pétiny dotaza-
nych. Vybavenost deviti typG sluzeb byla
pfiznivé hodnocena 10 az 20 % responden-
10, ve dvou pfipadech (sluzby socialni reha-
bilitace, terénni programy v rizikovych
komunitach) dostatecnou vybavenost
uvedla méné nez desetina dotazanych,
podle nichZ méla sluzba v obci uplatnéni.

Ze zjisténych udaji vyplynulo vyrazné
kritické hodnoceni pfimérenosti poskytova-
nych sluzeb vzhledem k existujicim potre-
bam u vétSiny sledovanych sluzeb. Moz-
nosti souhrnného zhodnoceni i v pripadé
této otazky komplikoval u nékterych speci-
fickych typ0 sluzeb (domovy se specialnim
reZimem pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim, terapeutické komunity)
velmi nizky pocéet respondentd, ktefi pova-
Zovali jejich poskytovani za potfebné. Roz-
dily mezi hodnocenim jednotlivych typl
sluzeb jsou ovSem zcela zasadni a nelze je
ani pficitat nahodilym vlivim, ani patrné
nejsou zkresleny lisici se vypovidaci hodno-
tou udaji u rGznych typl sluzeb (k tomu
srov. vySe). Trendy v odpovédich na tuto
otazku se tak nejenom v téchto ohledech
shodovaly s trendy zaznamenanymi pfi
hodnoceni rozsahu poskytovani a vyse
finanénich prostredk: lepsi situace v pfipa-
dé sluZeb socialni péce oproti sluzbam soci-
alni prevence a pomérné velké rozdily
v hodnoceni ridznych typl sluzeb socialni
péce. Dlvodem pfitom nebyla existence
protichtdnych, ovéem navzajem se neutra-
lizujicich vykyva pfi hodnoceni té které sku-
piny socialnich sluZeb, ale u vSech sluzeb
prakticky totozné rozdily mezi procentem
respondentll hodnoticich vybavenost jako
dostatecnou a procentem respondentd,
ktefi uvadéli znaény rozsah poskytovani,
respektive dostatek finanénich prostredka.



Rozdily v mife uspokojovéani potieb

Vyrazna souvislost indikatoru zachycujici-
ho pfimérenost poskytovanych sluzeb potre-
bam s dal$imi dvéma sledovanymi paramet-
ry ukazuje, Ze nastaveni finan¢nich priorit,
respektive priorit vécnych, je zcela zasadni,
pokud jde o mozZnosti poskytovat tu kterou
sluZzbou adekvatné existujicim potfebam.

Sluzby s nizsi prioritou v socialni politice
obci (opirdme-li se pfi jejim posuzovani
o hodnoceni rozsahu poskytovani a hodno-
ceni vy$e dostupnych finanénich prostred-
ka) daleko méné odpovidaji existujici potre-
bé neZ sluzby, které maiji prioritni postave-
ni. Rozdily v tomto ukazateli jsou pfitom
velmi vyrazné a nelze je vysvétlovat pouze
nahodilymi vlivy. Do srovnani pfiméfrenosti
potfebam pfritom byly zafazeny jiz pouze
pfipady, v nichZ bylo poskytovani pfislus-
ného typu socialnich sluzeb hodnoceno
jako potfebné. Tyto rozdily tak nebyly ovliv-
nény lisici se poptavkou po rGznych typech
socialnich sluzeb, byly naopak zaznamena-
ny u pfipadi, kdy byla poptavka po sluzbé
respondentem konstatovana.

Zjisténa data tak poukazuji nejen na silny
vztah mezi prioritou v oblasti socialnich slu-
Zeb a moznostmi uréitého typu sluzeb ade-
kvatné reagovat na existujici potreby, ale
také na skute€nost, Ze priority obecni, kraj-
ské ¢i statni politiky v oblasti socialnich slu-
Zeb nejsou v soucasnosti nastaveny ade-
kvatné ve vztahu k existujicim potfebam
(sluzby charakterizované mensi pfimére-
nosti potfebam, tj. tedy také vyssi potieb-
nosti poskytovéni nemajivyééi aIe naopak
devsim o sluzby zamérené r)a feSeni social-
nich problému, s nimiz ma CR zku$enosti az
po roce 1989 (nejnizs§i procento odpovédi
uvadéjicich dostate¢nou vybavenost z cel-
kového poctu validnich pfipadd bylo zazna-
menano u sluZeb socidlni rehabilitace
a terénnich programu v rizikovych komuni-
tach). Stejné tak Ize ovéem uvazovat o setr-
vacnosti v rozhodovani o prioritnich sluz-
bach a v disledku toho o nizkych rozvojo-
vych kapacitdch u sluzeb s nizkou mirou
pfimérenosti ¢i o tom, Ze ,tradiéni” typy
socialnich sluzeb jsou zfizovany statem,
krajem ¢i obcemi, a mohou proto také byt
vyraznéji preferovany.

Zmény systémovych predpokladl pro
poskytovani socialnich sluzeb (napf. zava-
déni zmén v souvislosti se zdkonem o soci-
alnich sluzbach, tvorba krajskych plant roz-
voje socidlnich sluzeb, grantové programy
apod.) jsou pouze jednim z faktord umoz-
Aujicich zménu souéasného stavu, druhym
kliGovym momentem je adekvatnéjsi nasta-
veni priorit v oblasti socidlnich sluzeb
v obecni politice. Klicovym parametrem je
piedevs§im kritérium potfebnosti poskyto-
vani jednotlivych typl socialnich sluzeb.

Sladit priority s potfebami praxe

Kvalifikované rozhodovani o prioritach
v oblasti socialnich sluZeb je nezbytné Cinit
ve vazbé na znalost situace v mikroregionu.
Poskytovani socialnich sluzeb by se proto

mélo i na Urovni obci opirat o zpracovany
plan rozvoje socialnich sluzeb, ktery pred-
stavuje ucinny prostfedek optimalizace
socialnich sluzeb zajistovanych na obecni
arovni v zévislosti na existujicich potfe-
bach. Ucelem optimalizace sluzeb samo-
zfejmé neni ,nivelizace” prostiedkd pridé-
lovanych na jednotlivé typy socialnich slu-
Zeb, nicméné zjisténé disproporce mezi vysi
finan¢nich prostfedkd na poskytovani jed-
notlivych typl vzhledem k uvadéné potrebé
poskytovani sluzeb svédéi o problematické
vazbé mezi potrebnosti a prioritou, jez je
sluzbé skuteéné prisuzovana: vztah mezi
témito dvéma aspekty je sice velmi vyraz-
ny, nicméné nikoliv ve smyslu, Ze by priori-
ty posilovaly sluiby, u nichi je pFiméFenost
vys$8i. Pozornost se naopak soustfeduje na
sluzby, jez ze srovnani vychazeji jako mno-
hem Uspésnéjsi.

V dobé realizace vyzkumu (2005-2006)
tak komunitni planovani k tésnéjsi vazbé
mezi témito skuteCnostmi patrné vyraznéji
nepfispivalo. Zjistény stav mohl vyplyvat
z nedostate¢né podpory poskytovani komu-
nitnich pland ze strany obci, regionalnich &i
centralnich organd, ale souviset mohl
i s limitovanymi moZnostmi a vystupy
komunitniho planovani. Skutec¢né divody
nelze z vysledk( Setfeni jednoznaéné stano-
vit, nicméné je zifejmé, Ze sladéni priorit
s potfebami praxe nebyla vénovana sou-
stavnéj§i pozornost. Mély by proto byt
posileny mechanismy, které by k dosazeni
tohoto cile napomahaly, a to véetné finané-
nich stimulG (vicezdrojové financovani).
V soucasnosti je proto aktualni otazkou, na
niz by se mél zamérit dal$i vyzkum, nakolik
k tomuto pfispély zmény systému odvijejici
se od zavedeni zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, a jakou roli pfi opti-
malizaci socialnich sluzeb v regionech hraji
krajské plany rozvoje socialnich sluzeb.

Dal$im kli€ovym poznatkem je pfevazuji-
ci nepfiznivé hodnoceni vys$e finanénich
prostfedkll na poskytovani socialnich slu-
Zeb, z néhoz vyplyva, ze na socialni sluzby
jsou na obecni Urovni v sou¢asnosti celko-
vé poskytovany velmi omezené finanéni
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prostiedky. Jejich dal$i rozdéleni mezi jed-
notlivé typy sluZeb a nastaveni priorit
v oblasti socialnich sluzeb podle existuji-
cich potieb je tak skute¢né nelehkym uko-
lem. Vysledky Setieni také ukazuji potfebu
zvySit prostfedky vynakladané na poskyto-
vani socialnich sluZeb na obecni Grovni.
Znacné rezervy lze pfitom spatfovat prede-
v§im v ziskavani prostredkl z riznych zdro-
ju (prostiednictvim otazky v provedeném
Setfeni, ktera sledovala strukturu zdrojq,
byla zjisténa dominantni role statnich dota-
ci a prostredkl obci; prostiedky z Evropské
unie ¢i jiné zdroje podle respondentt prak-
ticky nebyly v socialni oblasti vyuzivany).
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Mezi vézenim a komunitou
SdruZeni pro probaci a mediaci v justici, 0. s., které se dlouhodobé zabyva praci s lidmi ve vykonu tres-
tu odnéti svobody i po propusténi, pofadalo v inoru jednani u kulatého stolu ,Mezi vézenim a komu-
nitou”, které probéhlo v ramci projektu Sance financovaného Evropskym socialnim fondem EU a stat-
nim rozpoctem CR. Ugastnici, mezi nimiz byli mj. zastupci krajskych Gfadd, Vézeiiské sluzby, Probaéni
a mediacni sluzby, Gfadu préace a dal$ich dulezitych vladnich i nevladnich organizaci, si vyménili zku-
éenosti z préce s témito osobami, informace ¢} nejvétéich problémech s nimii se pfi své éinnosti set—

propustenych z vézeni patfi nezamestnanost, pfiprava na navrat do spolecnosti a zadluzenost tresta-
nych. Pfi jejich feseni je nezastupitelna spoluprace statni i nestatni sféry, zejména spolupréce véznic
s neziskovymi organizacemi pfi pfipravé na propusténi. Osvédcuji se zvlasté programy posilujici nej-
rtznéjsi kompetence odsouzenych, aby byli pfipraveni k navratu do spole¢nosti. Je vSak tfeba praco-
vat i s komunitou, ktera nema dostatek informaci, coz mnohdy vede ke stigmatizaci a izolaci propus-
ténych Kliéovou roIi \Y propojovéni neziskov{/ch organizaci S organizacemi statni sprévy hraje mentor

enta a spolu s nim prekonava prekazky tykajici se napfiklad bydleni, zaméstnani i novych pratel. Vel-
kym problémem vétsiny propusténych jsou dluhy, mnozi v§ak nejsou dost kompetentni je resit. Proto
je nutné s nimi po celou dobu vykonu trestu pracovat, tak aby namisto pfemysleni, jak se na svobo-
dé vyhnout jejich vymahani, chystali strategii, jak budou dluhy aktivné fesit.

Dal$i informace na www.equal.spj.cz.
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10 let rozvoje dobrovolnictvi: rehabilitace obéanskych ctnosti

PhDr. Jifi ToSner

Na rozdil od vétsiny zemi zapadni Evropy, kde je dobrovolnictvi béZnou soucasti Zivota, bylo tfeba po roce 1989 - a do
jisté miry je treba stale - piekonavat dédictvi minulosti v myslich lidi. Jesté dnes potkavame dost téch, ktefi se divi, Ze

nékdo déla néco zadarmo a rad, a nechce se jim vé¥it, Ze prinosy takové ¢innosti mohou byt , k nezaplaceni”.

Dobrovolnictvi - jeho moznosti
a bariéry v Ceské republice

V zafi 1998 zakladatelé obfanského sdru-
Zeni HESTIA rozhodli vénovat se profesio-
nalné managementu dobrovolnictvi v CR,
aby prispéli ke zméné stavajici situace
v této oblasti. V ramci akce ,30 dni pro
neziskovy sektor” bylo 22. Gnora 1999
v Praze slavnostné otevieno prvni dobro-
volnické centrum v Ceské republice, které
se stalo ¢lenem mezinarodnich organizaci,
jako na priklad International Association for
Volunteer Effort a CEV - The European
Volunteer Centre.

V dalSich letech byla zaloZena za podpo-
ry Nadace Open Society Fund, Ch. S. Mott
Foundation i diky projektim Phare dalSi
dobrovolnicka centra po celé CR a postup-
né se v fadé organizaci rozvijely dobrovol-
nické programy zaméfené na déti a mladez,
na nezameéstnané, seniory, zdravotné posti-
Zené, na pomoc pfirodé a Zivotnimu pro-
stfedi i na dalsi sluzby a ¢innosti.

Stéle se setkdvame s otazkou, kdo jsou ti
lidé, ktefi maji ¢as a chut dobrovolné poma-
hat. Jako pfiklad mGzZzeme uvést zavér prad-
zkumu dobrovolnik( provedeného v Domo-
vé sv. Karla Boromejského v Praze-Repich
v roce 2000. Na rozdil od ocekavani se uka-
zalo, Zze motivace dobrovolnik(i, dochéazeji-
cich do domova, ktery je ve spravé Kongre-
gace milosrdnych sester sv. Karla Boromej-
ského, neni predevsim ndbozenska. Dale se
ukazalo, Ze dobrovolnici nejsou lidé s nena-
plnénym volnym ¢asem nebo chybégjicimi
rodinnymi vazbami, jako nejlepsi dobrovol-
nici se naopak jevili humanisticky oriento-
vani jedinci, socialné integrovani a angazo-
vani v mnoha dalSich aktivitach. Toto zjisté-
ni neni ndhodné a nasSe zkuSenosti ho
potvrzuji.

Dobrovolnictvi, jak by z nazvu mohlo
vyplyvat, ale neni zcela zadarmo. Nejprve je
tfeba fici, Ze zde nehovofime o dobrovolnic-
tvi typu: ,Dnes ja tobé, zitra ty mné,” které-
mu muZeme fikat pratelska ¢i sousedska
vypomoc. Tato forma vzajemné prospésné
dobrovolné pomoci vidy byla, je a bude
postavena na dobrych vztazich mezi lidmi
v domé, ulici ¢i obci, tedy v pfirozené komu-
nité. Zabyvame se zde verejné prospésSnym
dobrovolnictvim, kdy lidé nabizeji svij Cas
a energii, aniz by oc¢ekavali ,,oplatku”.

Dobry pfiklad jsme vidéli v pecovatel-
ském ustavu v holandském Driebergenu,
jenz ma necelou stovku klientl, vétSinou
lezicich a chronicky nemocnych, o které se
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stara neceld stovka placenych zaméstnan-
cl, jimz pomahaji témér dvé stovky dobro-
volnikd. V ustavu pracuje placeny koordi-
nator dobrovolnikl na cely Uvazek a dosta-
lo se ndm presvédcivych dakazd, Ze jeho
pfitomnost je zde odlivodnéna a jeho mzda
je dobfe vynaloZena a bohaté vyvaZena
¢innosti dobrovolnikd, jak z pohledu
odpracovanych hodin, tak z pohledu kvali-
ty péce.

Jak vnimaji moZnosti dobrovolnictvi
podobné organizace u nas, napfiklad
domovy pro seniory, tomu se ve svém pri-
zkumu vénovala Dagmar Niklova v ramci
své diplomové prace v roce 2001. Jeji Set-
feni v deseti domovech ukazalo, Ze vyuziva-
ni dobrovolné ¢innosti neni pfili§ rozsifené,
s dobrovolniky spolupracuje jen nékolik
prazskych domovd. Hlavni bariérou je pasi-
vita pfi vyhledavani a ziskdvani dobrovolni-
kd. Tento nedostatek si pracovnici nékte-
rych domov( uvédomuiji a planuji zlepseni
napf. zavedenim funkce koordinatora do-
brovolnikd.

V nékterych pfipadech organizace zajem
o dobrovolnicky program, vyzadujici evi-
denci dobrovolnik, jejich vycvik a supervi-
zi nemaji, samy ani svoji hlavni ¢innost
takto strukturovanou nemaji. Pro vedeni
organizace, zaméstnance, ale i klienty nebo
jejich rodinné prislusniky je téma dobrovol-
nictvi ¢asto vzdalené. Nikdo nepfichazi
s naméty ke zménam, nevédi, co by mohli
zlepsit a k éemu by mohli byt dobrovolnici
uZitecni.

Stavad se, Ze management organizace
sice s dobrovolniky spolupracovat chce, ale
nema potrebné zkuSenosti. Pfedpokladd, ze
dobrovolnictvi je jednoducha a kratkodoba
zalezitost. Vedeni si neuvédomuje, Ze $pat-
né pripraveny systém muze dobrovolniky
odradit a program muZe zanechat u v$ech
zucéastnénych negativni zkusenost.

Situace se ale méni, postupné vnimame
vétsi poptavku po metodice profesionalné
fizeného a organizaci podporovaného do-
brovolnictvi. Pravidelné pfipravujeme kurzy
pro koordinatory dobrovolnik( a nabizime
zdjemctm konzultace a supervize. Vycviky
jsou zaméreny na ziskani zékladnich infor-
maci a orientace v oblasti dobrovolnictvi,
na zmapovani konkrétnich organizaci
a jejich podminek pro prijeti dobrovolnika,
na pfipravu jednotlivych krokd zavadéni
dobrovolnictvi v organizaci.

Pro¢ tolik trvame na profesionalité do-
brovolnictvi? Vstup dobrovolnika do orga-
nizace predstavuje systémovou zménu
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a také otevreni se okolnimu svétu. Ovsem
zména nemusi byt Zadouci a pfijatelna pro
vS8echny, ktefi se v organizaci pohybuiji.
Obavy zaméstnancU z nového a pro né cizi-
ho prvku-dobrovolnika, vstupujiciho mezi
né, mohou byt vaZnou bariérou dobrovol-
nictvi. Setkali jsme se opakované s referen-
cemi pecovatelek ¢i socialnich pracovnic,
jaké byly zpodcatku jejich obavy a jak by si
nyni své pracovisté bez dobrovolnikd jiz
neumeély predstavit.

Pro organizaci je také dulezité, Ze jsou
s dobrovolniky uzavieny dohody vymezu-
jici jejich prava a povinnosti, dobrovolnici
jsou pojisténi z hlediska zodpovédnosti za
skodu, kterou by mohli zplsobit, a jejich
¢innost je supervidovana. Ob¢as musime
dobrovolnika odmitnout i se s nim roz-
lougit, protoZe jsme se s nim nedohodli na
oboustranné prospésné spolupraci, pfi-
padné dobrovolnik tuto dohodu nedodr-
Zel.

Dobrovolna pomoc nemfizZe byt vnucena,
vychazi z motivace dobrovolnika pfi respek-
tovani potreb klientl ¢i sluzeb. Pfi zvaZzova-
ni, jak zacit organizovat dobrovolnictvi, stoji
na jedné strané mira spontaneity a tvofi-
vosti dobrovolnikd, tudiz jejich vlastni roz-
hodnuti. Na strané druhé pak mira pravidel,
kterym se dobrovolnik musi podfidit, aby
jeho €innost organizaci prospivala a nena-
ruSovala jeji chod. Doporuc¢ujeme hledat
rovnhovdhu mezi ob&ma pfistupy. Jinak
feCeno, ddraz na profesionalni vedeni do-
brovolniki neznamend neménny systém,
ale vytvoreni pruzného ramce, podporujici-
ho svobodné uplatnéni dobrovolnika.

Tento princip bychom méli dodrzovat
zejména v dobrovolnickych programech
pro nezaméstnané. Zde bychom méli pres-
né rozliSovat roli nezaméstnaného, ktery
vykondva napfriklad vefejné prospésné
prace pro obec, pfiemZ tato ¢innost ma
pfimy vliv na jeho zabezpeéeni v hmotné
nouzi. Na druhé strané stoji jeho svobodné
rozhodnuti zapojit se do pomoci potfebnym
lidem ¢&i organizacim bez jakéhokoliv vlivu
na jeho finanéni ocenéni, tak jak to v sou-
¢asné podobé vymezuje zakon o dobrovol-
nické sluzbé. Je uréité mozné najit formu
zapojeni nezaméstnanych do dobrovolnic-
ké sluzby, ale tyto hranice je tfeba respek-
tovat. Proces rehabilitace obc¢anskych
ctnosti - darcovstvi a dobrovolnictvi - je
u nas jiz nastartovan, ale zdaleka neni
dokonéen. ,,Dobrovolné povinné” zapojeni
nezaméstnanych muze obcany opét pre-
svédéit o tom, Ze je tfeba, podobné jako



v minulém rezimu, peclivé rozliSovat mezi
soukromym a vefejnym prospéchem.

Pracovnici socialnich sluzeb, kde je do-
brovolnictvi jiZ vyuzivano, na otazku, co jim
dobrovolnici pfinaseji, nejastéji uvadéji, ze
dobrovolnictvi mlzZe byt vyzvou k ovéreni
smysluplnosti jejich poé¢inani. Dobrovolnici
jsou nositeli nejen pomoci, ale také lidskos-
ti a tvofivosti, poskytuji pomoc nejen pfi
pInéni poslani organizace, ale nabizeji nové
pohledy na fesSeni problém( a zpétnou
vazbu zabranujici stereotypnimu vykonu.
Maji ¢as a moznost délat ¢innosti, které
nelze zvladat v béZzném provozu, pfiCemz
klientdm poskytuji neformalni formu vzta-
hu. Dobrovolnici jsou nejen doplnénim
tymu profesionald, ale propaguji organizaci
na verejnosti.

Z vySe uvedeného je patrné, ze dobrovol-
nici mohou prispét ke zvySeni kvality péce.
Pro¢ to muZeme tvrdit? ProtoZe dobrovol-
nik je daleko svobodnéjsi nez zameéstnanec,
rodinny pfisludnik ¢i staZista a zaroven jsou
kvalitni komunikace a autentické mezilidské
vztahy pro néj jednou ze zékladnich hodnot
a dlivodem, proc se do dobrovolné ¢innos-
ti zapojil. Dobrovolnik se tak stava nepfimo
testem kvality péce v organizaci. Tam, kde
nejsou zaméstnanci ani klienti spokojeni,
tam dobrovolnik dlouho nevydrzi.

Dobrovolnici a zakon
o dobrovolnické sluzbé

Rehabilitaci dobrovolnictvi v CR pomohl
vedle tisici samotnych dobrovolnikd také
zadkon o dobrovolnické sluzbé, ktery vznikal
v roce 2001, v pribéhu Mezinarodniho
roku dobrovolniki. Jednd se o zakon
¢. 198/2002 Sb., ktery veSel v ucinnost
1.ledna 2003. Zakon zavadi do ceského
pravniho fadu nékolik zcela novych pojmi.
Jedna se o pojmy dobrovolnik, dobrovol-
nicka sluzba, vysilajici organizace, pfijimaji-
ci organizace. Zakon upravuje postaveni
dobrovolnika, zakotvuje povinnost uzavirat
s nim smlouvu, ¢imZ poskytuje dobrovolni-
kovi vysokou miru ochrany, upravuje
nabor, evidenci, pfipravu a vykon dobrovol-
nické ¢innosti a poskytuje jistotu jejim pfi-
jemcdim.

Odpovédnosti za praktickou realizaci
zdkona bylo povéfeno Ministerstvo vnitra,
odbor prevence kriminality. O udéleni akre-
ditace mohou pozadat obcanské sdruzeni,
obecné prospésna spole¢nost, cirkev nebo
nabozenska spolecnost ¢i cirkevni pravnic-
kad osoba se sidlem na Gzemi Ceské repub-
liky. Podrobné informace, odpovédi na
Casté otazky i znéni zakona o dobrovolnické
sluzbé je mozZné nalézt na internetovych
strankach Ministerstva vnitra (http://www.
mvecr.cz/prevence/dobrovol/index.html).

Dobrovolnici a zakon
o socidlnich sluzbach

V souvislosti se zdkonem o socidlnich
sluzbach se postupné nastavuji podminky
pro plisobeni dobrovolnikli v socialnich
sluzbach. V soucasnosti jsou mozné dvé
formy zapojeni dobrovolnikli do socialnich
sluzeb:

I. Dobrovolnici mohou v zafizenich social-
nich sluzeb plsobit od 16. fijna 2007 podle
odst. 2 § 115 zdkona o socidlnich sluzbach,
v platném znéni, kde se uvadi, ze ,Pri
poskytovani socialnich sluzeb plsobi rov-
néZ dobrovolnici za podminek stanove-
nych zvla$tnim pravnim predpisem.”
Timto zvlaStnim pravnim predpisem se
rozumi zakon ¢. 198/2002 Sb., o dobrovol-
nické sluzbé a o zméné nékterych zakona
(zdkon o dobrovolnické sluzbé).

Podle tohoto zdkona ale mohou své do-
brovolniky akreditovat pouze nestatni
neziskové organizace a zdaleka ne kazda
socialni sluzba-pfispévkova organizace
ma po ruce dobrovolnické centrum ¢&i
podobnou organizaci, ktera by k nim vysi-
lala dobrovolnika podle zdkona o dobro-
volnické sluzbé. Zbyvd nédm vétsi ¢ast
dobrovolniki, ktera nepusobi v akredito-
vaném rezimu podle zdkona o dobrovol-
nické sluzbé. Pro né ale mlGzeme vyuZit
druhou moznost.

. Ze soucasného znéni zdkona o dobrovol-

nické sluzbé vyplyva, Ze zakon neupravu-
je veskeré dobrovolnictvi, ale pouze to,
které je akreditované. Z toho plyne, zZe
dobrovolnici mohou plsobit i mimo
ramec tohoto zakona. Pokud dobrovolni-
ci pfichazeji do zafizeni socialnich sluzeb
mimo reZim akreditace podle zakona
o dobrovolnické sluzbé, mohou vstupo-
vat do zafizeni podle standardu kvality
¢. 9 Personalni a organizacni zajisténi
socialni sluzby (dle pfilohy ¢. 2 provadé-
ci vyhlasky k zakonu o socialnich sluz-
bach), ktery fika, ze ,Poskytovatel, pro
kterého vykonavaiji ¢innost fyzické osoby,
které nejsou s poskytovatelem v pracov-
népravnim vztahu, ma pisemné zpraco-
vana vnitini pravidla pro plsobeni téch-
to osob pfi poskytovani socialni sluzby;
podle téchto pravidel poskytovatel
postupuje.”
Tedy ve smyslu Informace MPSV (Infor-
mace Ministerstva prace a socialnich véci
o posuzovani profesionalnich pracovniki
vykonavajicich odbornou ¢innost dle zako-
na ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
vztahu k vykonu dobrovolnické sluzby dle
zdkona ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické
sluzbé a dobrovolnictvi) uverejnéné ve
Zpravodaji MPSV, kde se uvadi mimo jiné:
... Dobrovolnik, ktery neni pracovnikem ve
smyslu pracovnépravnich predpist, se pfi
vykonu své ¢innosti fidi obéanskym zakoni-
kem, a to jak v pfipadé, kdy prichazi do soci-
alnich sluzeb v akreditovaném rezimu dle
zdkona €. 198/2002 Shb., o dobrovolnické
sluzbé, tak i v pfipadé, kdy je dobrovolnictvi
organizovdno mimo puUsobnost zadkona
o dobrovolnické sluzbé...” a dale: ,,... V soci-
alnich sluzbach by dobrovolnici méli uzavrit
smlouvu o vykonu dobrovolnické sluzby
dle 8 5 odst. 1, 2, 3 zdkona o dobrovolnické
sluzbé a pusobit dle pravidel, které posky-
tovatel definuje podle Standardu kvality
socialnich sluZeb ¢. 9, kritéria uvedeného
pod pism. d, pfilohy €. 2, provadéci vyhlas-
ky MPSV ¢. 505/2006 Sb. k zakonu
¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach.”

Poznatky z praxe

V obou uvedenych formach se nastaveni
pravidel a postuptl urcujicich role a ¢innos-
ti, prava a odpovédnost dobrovolnik(i prak-
ticky nelisi. Opét jde zejména o vyvazeni
miry pravidel a prostoru pro aktivity dobro-
volnik(, rozdily mohou byt v rozsahu a cha-
rakteristice dobrovolnického programu.
Charakter dobrovolnictvi naptiklad v rezi-
dencénich sluzbach zalezi na umisténi a pod-
minkach zafizeni. V Domové pro seniory ve
stfedoceském Jankové pomohli dobrovol-
nici propojit domov jako misto pfirozeného
setkavani klientd s ob¢any obce - jedna se
o dobrovolnicky program s prevazujicim
komunitnim prvkem. Na druhé strané
v prazskych fakultnich nemocnicich v Moto-
le a v Kréi plisobi kazdoro¢né nékolik stovek
dobrovolnikd, které vede tym koordinatord,
lektord a supervizori, vée pod garanci
zastupce vedeni nemocnice - zde se jedna
se dobrovolnicky program s prevazujicim
manazerskym prvkem.

Typy socidlnich sluzeb, kde jsou dobro-
volnici vitani a kde je jejich ¢innost velmi
potrebna, jsou napfiklad sluzby zakladniho
i odborného socialniho poradenstvi, prd-
vodcovské a predcitatelské sluzby, socialni
rehabilitace, socialné aktivizacni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi, osobni asistence a dalsi.

Mozina si fikate, toho vSeho jsme jiz
dosahli, umime to i bez dobrovolniki.
Moznéa jste opravdu tak dobfi, ale mozna
va$§ postoj prameni z obavy ze zmén
a novych postupd.

Souhrn

Od roku 2001 HESTIA, o. s., spolupracuje
kazdy rok s Klubem UNESCO Kromériz na
pfipravé konference vénované dobrovol-
nictvi a darcovstvi. Cilem leto$ni, jiZz osmé
konference, ktera se bude konat v Kromé&ri-
Zi ve dnech 5. a 6. kvétna 2008, je ohlédnout
se a zhodnotit uplynulé obdobi. PFilezZitosti
k tomu je desété vyroci vzniku prvniho do-
brovolnického centra v Ceské republice.

Néplni leto$ni konference bude zhodno-
ceni uplynulych 10 let rehabilitace dobro-
volnictvi v CR, predstaveni vysledkl nej-
uspésnéjsich dobrovolnickych programi
a diskuse o dalich moZnostech rozvoje
dobrovolnictvi v CR (viz www.hest.cz).

Nase c¢innost je zaméfena stadle na
puvodni cil, tj. na rozvijeni dobrych lidskych
vztahl. Dobrovolnictvi uéi lidi spolupraco-
vat na zakladé dobré vdle, kterd vyzaduje
dobrou vzajemnou komunikaci. To vSechno
jsou zaroven predpoklady kvality péce
v socidlnich a zdravotnich sluzbach i dal-
sich pomahajicich profesich.

Véiime, Ze nasi &innosti pomahame
k moralni a obcanské rehabilitaci ¢eské
spolec¢nosti.

Autor je predsedou obcanského sdruZeni
HESTIA, které se mj. profesionalné vénuje
managementu dobrovolnictvi v Ceské
republice.

Kontakty:
e-mail: jtosner@hest.cz,
http://www.hest.cz.
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icniho tisku

Socialni dopady klimatickych zmén

Peter Poschen, specialista ILO na otazky zmény klimatu, se ve svém prispévku Green jobs: Facing up to ,an inconvenient
truth” zabyva socialnimi dopady klimatickych zmén, zejména v oblasti zaméstnanosti a zajistovani obZivy. Nasledujici
prispévek je vytahem z tohoto ¢lanku zvefejnéného na adrese www.ilo.org/wow/PrintEditions/lang--en/docName--

WCMS_083901/index.htm.

V rozporu s obecnou predstavou nebu-
dou hlavni socialni dopady zplsobené kli-
matickymi zménami v pribéhu pfistich
nékolika dekad zplsobovany pomalym ale
stabilnim narGstem primérnych rocnich
teplot, zménami sraZzek a zvySenim uUrovné
hladiny oceanud. Nejvétsi skody zplsobi
vyrazné vykyvy pocasi. Ocekava se, Ze
extrémni sucha, zaplavy a divoké boure
budou castéjsi.

Jak bylo poukdzano na mezivladnim
panelu o klimatickych zménach (Intergo-
vernmental Panel on Climate Change -
IPCC), jen velmi malo je toho znamo
o dopadech klimatickych zmén do oblasti
zaméstnanosti a zajistovani obZivy. K sekto-
ram, jichz se zmény nejpravdépodobnéji
dotknou, patfi ty, jez jsou pfimo zavislé na
pocasi, tj. zemédeélstvi a turistika. To je $pat-
néa zprava z pohledu zaméstnanosti a zajis-
tovani obZivy. Pfestoze podil zemédélstvi
na svétové zaméstnanosti po desetileti kle-
sal a vice lidi nyni poprvé v historii lidstva
pracuje ve sluzbach nez v zemédélstvi,
zemédélstvi nadale zlistava nejvétsim sveé-
tovym zaméstnavatelem.

Extrémni pocasi muze zpUsobit vainé
a dlouhodobé skoly. Boufe, ktera postihla
megacity Karaci v Pakistanu v ¢ervnu, zabi-
la pfiblizné 200 lidi, pfevazné v chudych
a husté obydlenych oblastech s nekvalitni
bytovou zastavbou. Skody na infrastruktu-
fe, jako jsou silnice a elektricka vedeni, pre-
rusi ekonomickou aktivitu a zpusobi pokles
pfijmid. Dlouhodoba sucha omezila moz-
nost zavlazovani z pfehrad v rozvojovych
zemich, jako jsou Ghana a Uganda, vyvola-
la preruSeni dodavky elektrické energie
a narusila ekonomicky vyvoj. Podle nékte-
rych prognoz by extrémni pocasi mohlo
vést k propusténi vice nez 50 milionu lidi
v pribéhu pristich nékolika let.

Turistika byla v poslednich desetiletich
jednim z nejvice rostoucich zaméstnavate-
10. Dasledky hurikanu Katrina dokumentu;ji,
co muzZe extrémni pocasi zpusobit v turis-
tickém prdmyslu: New Orleans ztratil zhru-
ba 40 000 pracovnich pfilezitosti a pfiblizné
polovinu svych obyvatel. Dva roky po uda-
losti jsou z mnoha hotelu stale ruiny.

Dopady na Zeny jsou vétSi nez na muZe,
a to nejenom proto, Ze byvaji zaméstnany
v zemédélstvi, v zpracovatelském primyslu
zpracovavajicim  zemédélské plodiny
a v sektoru turistiky, ale také vzhledem
k jejich rodinnym rolim. Vody pravdépo-
dobné ubude a ziskat ji m(ize zvysit pracov-
ni zatizeni zen. Infekéni nemoci, jako je
napf. maldrie, se rozsifi, zasahnou disponi-
bilni pracovni sily a ovlivni produktivitu
pracovnik(. Zvysi se potfeba pecovatelské
péce v rodinach, coZ je rovnéz Ulohou Zen.
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Afrika s velkym mnozstvim zranitelnych lidi
a nizkou kapacitou se prizplsobit bude nej-
vice zasaZena, ackoliv tento kontinent histo-
ricky ke klimatické zméné prispél malo
a nestane se hlavnim zdrojem emisi ani
v dohledné budoucnosti. Pfiklad: kava je
Ugandy a jeji péstitelé jednim z nejvétsSich
zaméstnavatelll. Z map je patrné, Ze oblasti
vhodné pro péstovani kdvy se zvétsuji,
avsak pokud se teplota zvysi o 2 stupné Cel-
sia, v zemi nezUstanou zadné vhodné
oblasti. K tomu by mohlo dojit v poloviné
stoleti a zplsobi to vyraznou restrukturali-
zaci ekonomiky.

V kratkodobém a stfednédobém horizontu
zaviseji socialni dopady klimatickych zmén
spiSe na sméru vyvoje ekonomiky a spolec-
nosti nez pfimo na zménach v pfirodnich
systémech. Vétsina téchto dopadl mize byt
zmirnéna nebo zcela odvracena, pokud sou-
Casti politiky a opatfeni zamérenych na pfi-
zplUsobeni se klimatickym zménam bude
i zajisténi zaméstnanosti a prijma.

Lidé se vidy prizpGsobovali ménicim se
podminkam, pfizplsobi se i ménicimu se
klimatu. Spontéanni i planované pfizplsobo-
vani jiz probiha. VétSina planovanych ¢in-
nosti se soustfeduje na infrastrukturu, na
ochranu morského pobfeZi a pfed zaplava-
mi. Na vyznamu ziskd zavlazovani a mana-
gement vodniho hospodafstvi, kde bude
mozno v ramci program( verejnych praci
vytvofit velky pocet pracovnich pfilezitosti.

V oblasti turistiky bude ptizpisobeni zna-
menat zmény v sezénach. Vyletni lodi se
budou vyhybat Karibiku béhem prodlouze-
ného obdobi hurikand. Stfedomotri se mize
stat béhem letnich mésicu pfili§ horkym
a turisté by mohli preferovat chladnéjsi jaro
a podzim. Také doba nejvyssiho vytizeni
v hotelech, restauracich, dopravé apod. se
posune. V pripadé lyzarskych oblasti budou
zmény radikalnéjsi. Nizko leZici oblasti
nebudou mit dostatek snéhu a budou si
muset najit alternativni aktivity.

Zemédélci méni svou praxi, nékdy se
zaméruji na zcela nové plodiny. Doposud se
prizplisobovani v zemédélskych systémech
tykalo agronomickych postupt, jako je
vybér setby a zavlaZovani, ekonomicka
vynosnost alternativnich plodin. Mohou
nastat i vyrazné posuny v oblasti zaméstna-
nosti a pfijmu. V Bangladési napriklad pfisli
na to, Ze mango je dobrou alternativou
k ryZi jak z agronomického, tak ekonomic-
kého pohledu. Z hlediska zaméstnanosti je
perspektiva mnohem horsi, protoze mango
vyZzaduje mnohem méné prace a prace jsou
béhem roku koncentrovany do dvou krat-
kych ¢asovych Usekl. To je $patna zprava
pro tfetinu domacnosti v regionu, které

jsou zavislé na praci jako denni pracovnici
v zemédélstvi.

Tyto pfiklady ukazuji, Ze G¢inna adaptac-
ni politika a programy vyZaduji mnohem
lepsi uchopeni problému a moznosti, jak ho
fesit. NejoZzehavéjSi problémy, tj. oblasti,
sektory a skupiny obyvatel, které budou
nejvice postizeny, je tieba presnéji identifi-
kovat. Charakteru a dynamice téchto ucinku
je tfeba porozumét. V primyslovych obo-
rech a geografickych oblastech, jichZ se to
nejvice tykda, vSak zlstdva informovanost
a povédomi o problému na nizké drovni.
Dokonce i v Evropé prokazala posledni stu-
die vSeobecny nedostatek pripravenosti
a nepodafilo se v ni vyc¢islit dopady pfizpd-
sobovani na trh prace.

Ekonomika s nizkou produkci CO9

Svét nemuZe na klimatické zmény reago-
vat jen pfizplsobovanim. Nutné je vyrazné
snizeni emisi a prvni kroky jiz byly uéinény.
Jednou z nejvétsich vyzev je zavést ekono-
miku s nizkou produkci CO: zaloZzenou na
mnohem Géinnéjs§im vyuZivani energie
hlavniho ekonoma Svétové banky Nichola-
se Sterna o klimatickych zménach je u¢inén
zavér, Ze snizeni emisi je technicky mozné.
Ze zpravy také vyplyva, Ze naklady na stabi-
lizaci emisi na bezpe¢né Urovni jsou mno-
hem niz8i, nez naklady, které by byly vyvo-
lany nulovou reakci na probihajici zmény.

Technicky a trzni potencidl snizeni emisi
v jednotlivych sektorech byl jiz identifiko-
van. Nejvétsi potenciadl predstavuje vyssi
energetickd ucinnost staveb. Jde prede-
v8im o sniZeni energetické naro¢nosti vyta-
péni a chlazeni, které predstavuji 20-30
procent celkového potencialu snizovani
emisi. K ostatnim sektoridm s vyznamnym
potencidlem patfi energetika, zemédélstvi,
primysl a doprava. Ekonomika s nizkou
produkci CO2 bude vyuzZivat nejen U¢inné;jsi
technologie a vice zdrojli energie s nizkymi
nebo nulovymi emisemi, ale snizi se rovnéz
podil energeticky naro¢nych vyrobka a slu-
Zeb, jako jsou Zelezo a ocel, hlinik, cement,
papir a doprava.

Zatimco néklady nemusi byt vysoké,
zmény ve vyrobé a spotiebé budou pravdeé-
podobné dalekosahlejsi. To vyvolalo obavy,
Ze snizovani emisi se mizZe stat priinou
zaniku pracovnich mist a mdze negativné
ovlivnit perspektivy rozvojovych zemi. Ze
zavéru studie publikované v roce 2007
evropskymi odbory (European trade uni-
ons) vS8ak vyplyva, Ze se ocekavaji velké
pfesuny na pracovnim trhu, av§ak celkova
zameéstnanost by méla spiSe mirné stoup-
nout neZ klesat. Moznosti vzniku novych



prevazuji nad rizikem zaniku plvodnich
pracovnich mist. Vétsina presund se bude
realizovat spise uvnitf jednotlivych sektoru
nez mezi nimi. Napfiklad systém dopravy
se vice posune k verejné dopravé a dliraz
na individualni dopravu v autech poklesne.
Vzniklé pracovni pfilezitosti ve vefejné
dopravé a vyrobé téchto zafizeni vice nez
kompenzuji jejich relativni pokles v auto-
mobilovém primyslu. Vyzkum provedeny
pro Apollo Alliance ve Spojenych statech
dospél ke stejnym zavéram.

Vyuzit snadno dosazitelnych Uspor

Pokrok v zvladani klimatickych zmén bude
do zna€né miry zalezet na schopnosti preko-
nat obavy o budoucnost pracovnich mist,
omezovani chudoby a dalsi rozvoj. Ty se staly
jednou z prekazek pfizpisobovani narodnich
politik a pokroku mezinarodnich jednani.
Budou zifejmé ovlivhovat i jednani pod patro-
naci Spojenych narodii (United Nations Fra-
mework Convention on Climat Change -
UNFCCC). Decentni ,zelena” pracovni mista
pfispivaji k udrzitelnému ekonomickému
rdstu a pomahaji lidem z chudoby.

Pracovni mista s vysokou produktivitou
prace, ale také s vysokou ekologickou U¢in-
nosti a nizkymi emisemi jsou pfislibem
dobrych podminek a pfijmu, podpory rdstu
a ochrany klimatu. Takovato ,zelend” pra-
covni mista jiZz existuji a nékteré obory
dokonce prodélaly vyrazny rdst. Lze je
nalézt v takovych sektorech, jako je vyroba
energie z obnovitelnych zdroju, vyroba zafi-
zeni a poskytovani sluzeb souvisejicich se
zvySovanim energetické uéinnosti, hromad-
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na doprava, rozvoj mést a venkova a recyk-
lace. Tyto sektory vibec nejsou marginalni.
V Némecku jiz existuje 1,6 milionu ,zele-
nych” pracovnich mist, coZ je vice nez
v automobilovém primyslu.

Nastésti je vytvareni takovych mist snad-
no realizovatelné. Vzniknou v dusledku
opatreni uplatnénych na existujici techno-
logie, jeZ pfinaseji zisky pfevysujici vynalo-
Zené naklady a mohou generovat mnoho
dal$ich pracovnich pfilezitosti. Pfikladem
muze byt vylepSovani budov s cilem snizit
jejich tepelné ztraty v Némecku. Spoleéna
iniciativa odbord, zaméstnavateld, vlady
a environmentalnich skupin pfinesla vylep-
seni 265 000 bytG. Pritom bylo vytvoreno
190 000 pracovnich mist, usetieny 2 milio-
ny tun emisi CO: a sniZzeny Uéty za vytapé-
ni. Celkovy pfinos z poklesu nezaméstna-
nosti, sniZzeni naro€nosti vytapéni a zvyseni
dani byl odhadnut na 4 miliardy US dolart
a bylo ho dosazeno diky vladni investici ve
vysi 1,8 miliardy dolar(.

K prekonani prekazek bude ¢asto nutné
kombinovat vladni politiku se spolupraci
vefejného a soukromého sektoru. VIadni
investice do technologii a iniciativ zamére-
nych na vyuzivani energii z obnovitelnych
zdroji pomohly vyrovnat podminky. Inves-
tice do obnovitelnych zdroji energie
dosahly v roce 2006 100 miliard US dolard.

Vladni politika hraje svou roli také pfi
demonstraci skuteénosti, Ze opatfeni zamé-
fend na zmirnéni klimatickych zmén mohou
byt motorem dal$iho rozvoje. Biodieselovy
program v Brazilii byl napfiklad pfimo navr-
Zen tak, aby k nému méli pfistup mali pro-
ducenti z chudych zemédélskych oblasti

zemé. Obdobné je tfeba spojit sily pfi zava-
déni novych technologii a pfi ziskavani
poZadovanych novych znalosti, zvlasté
v malych podnicich. Pokud takova opatfeni
budou chybét, efekty v oblasti zaméstna-
nosti mohou byt dosti omezené a pfijmy
a majetek se mohou jesté vice koncentro-
vat, misto aby byly Siroce distribuovany.

Svét si muzZe stézi dovolit investovat
velké prostredky, které jsou nutné k feSeni
klimatické krize, takovym zpusobem, ktery
by nepfispival k odstranéni nedostatku pra-
covnich prilezitosti a chudoby. Nejenze by
takova politika byla draha, byla by také
socialné neudrZitelna. Je mozné dosdhnout
daleko lepSiho vysledku. Aktivity souviseji-
ci s klimatickymi zménami, ekonomicky
a socialni rozvoj a zaméstnanost si nemu-
seji konkurovat. Investice do snizeni emisi
a zastaveni klimatickych zmén maji velky
potencial vytvofit produktivni a ziskovou
zaméstnanost pro 1,4 miliardy chudych
pracujicich v rozvojovém svété a pro desit-
ky milioni nezaméstnanych v primyslové
vyspélych zemich.

Siroce zaloZeny hospodarsky rist a spra-
vedlivy pfesun kapacit vS§ak nenastane sam
od sebe. Bude vyzadovat pfesné kroky
a politiku zaméfenou na energetiku, industri-
alizaci a klimatické zmény navrZené explicit-
né s cilem vytvofit ,zelené” pracovni pfilezi-
tosti a dosdhnout ekonomického rozvoje.

Zdroj:
www.ilo.org/wow/PrintEditions/lang-
en/docName--WCMS_083901/index.htm,
[cit. 2007-09-05].

Zpracovala Helena Lisa

Informacdni servis ¢tendarim

SeminéF o socialnim a ekonomickém postaveni OSVC

Koncem tnora uspoiadal VUPSV seminaf k vysledkiim Setfeni o socialnim a ekono-
mickém postaveni osob samostatné vydéleéné &innych. Setfeni se ugastnilo 1137 res-
pondent( - OSVC, které bud’ nemaji zadné zaméstnance, nebo zaméstnavaji maximalné
9 zaméstnancU. O vysledcich Setfeni postupné informovali:

o Ing. lvo Bastyr, ktery se zaméfil na motivaci respondentt k podnikani a jejich nazor na
jeho spolecenskou prestiz a perspektivy v nasledujicim roce,

o Ing. Milo$ Brachtl, ktery se vénoval ekonomickym podminkam podnikani OSVC a jejich
postaveni na trhu,

e Ing. Jan Vlach, ktery se soustiedil na pracovni a Zivotni podminky osob samostatné
vydéle€¢né Cinnych, zejména na charakter prace, pracovni dobu, ¢erpani dovolené,
vztah pracovniho a osobniho Zivota a pfijmovou situaci jejich domacnosti.

Na téma podpory malych a stfednich podnik( vystoupil Ing. Jan Pfib z Hospodarské
komory, ktery ve svém vystoupeni identifikoval prekdzky podnikani, s nimiz se malé
a stfedni podniky setkavaji (zejména stavajici legislativa, fiskalni politika, pristup k financ-
nim zdrojum, technickad a institucionalni infrastruktura, postaveni malych a stfednich
podnikli na trhu, mozZnosti technického rozvoje a inovaci, vyuzivani lidskych zdroju).
Ugastniky seminafe seznamil rovné? s vysledky priizkumu kvality podnikatelského pro-
stfedi provedeného v roce 2007 sdruzenim Stiedni podnikatelsky stav, v némz byly mj.
hodnoceny pravni prostiedky, ¢innost statni a verejné spravy, pfistup ke zdrojim finan-
covani ¢i danova oblast. Na zavér svého vystoupeni se vénoval programm na podporu
malého a stfedniho podnikani, z nichZ mohou zajemci z jejich fad ziskat v souladu s jejich
zamérenim podporu na své aktivity.

S plnym textem vyzkumné zpravy se zdjemci mohou sezndmit na www.vupsv.cz.

Kdyz seniofi potiebuji pomoci
Solidarni pomoc a péce
o staré lidi v rodiné
Konference poradana ISS FFUK v ramci pod-
projektu ,Solidarni péce a pomoc o staré lidi v
rodiné” projektu MPSV ,Socialni a kulturni
soudrZnost v diferencované spolecnosti”

Termin konani: 18. 9. 2008
Misto konani: Areal UK Jinonice,
U Kfize 8, 158 Praha 5-Jinonice

Hlavni tematické okruhy: péce o seniora
v roding, rodinna versus institucionalni péce
0 seniora, mezigeneracni solidarita

Dulezité terminy:

e v pfipadé zajmu o aktivni UCast zaslat do
20. 4. 2008 abstrakt spolu s registraénim
formularem

e do 20. 5. 2008 informace o prijeti prispév-
ku a o koneéném programu

e do 30. 6. 2008 vcasna registrace v pripadé
pasivni Ucasti

o do 20. 8. 2008 zaslat prispévek v pIném znéni

Ugast neni zpoplatnéna, v piipadé zajmu

0 zajisténi obéda zajemce zaplati ¢astku 150 K¢é

na misté v den konference.

Vice informaci na: konferencehelp@email.cz
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Recenze:

Socialni politika se neustale vyviji
Vojtéch Krebs a kol.: Socialni politika. 4. preprac. vyd.

Praha, ASPI, 2007, 503 s.

V uplynulych mésicich se na kniznich
pultech objevilo jiz 4. predpracované
a aktualizované vydani publikace Socialni
politika, zpracované kolektivem pedagogu
z katedry hospodarské a socialni politiky
Vysoké skoly ekonomické v Praze pod vede-
nim prof. Ing. Vojtécha Krebse, CSc.

Kniha predstavuje zakladni zdroj informa-
ci, jehoZz vyznam Siroce prekracuje jeho
plGvodni poslani, tj. byt vysokoskolskou
uéebnici. Autofi velmi pfesné charakterizuji
jednotlivé oblasti socialni politiky i socialni
politiku jako celek, a to jak z hlediska teorie,
tak praxe; v teoretické roviné podrobné
popsali zejména vzajemné vazby mezi jed-
notlivymi subjekty, nastroji, determinanta-
mi a prvky a nasledné sezndmili s jejich
praktickou aplikaci v jednotlivych systé-
mech socialni ochrany obyvatelstva. Velmi
cennd je rovnéz skute¢nost, Ze se na pfipra-
vé nékterych ¢asti knihy podileli mladi pra-
covnici, studenti doktorského studia. Auto-
ridm se podafilo na relativné malém prosto-

ru velmi pfehledné zpracovat rozsahlou pro-
blematiku.

Jeji aktudlnost zvySuje skute¢nost, Ze
jsou v ni zachyceny i nejnovéjsi trendy
a zmeény, které se v této oblasti v sou¢asné
dobé realizuji, popt. pripravuji. V tomto
sméru povazuji za nezbytné vyzdvihnout
zejména pasaze, které se tykaji skuteénosti,
které nabyly na vyznamu v souvislosti se
vstupem CR do Evropské unie (viz napf.
kap. 6 - Vyvoj socidlni politiky a socialni
politika Evropské unie nebo kap. 8.3.1 -
Oteviena metoda koordinace a diichodové
systémy v Evropé).

Celd kniha je rozdélena do dvou casti.
V prvni ¢asti autofi vénuji pozornost zaklad-
nim teoretickym otazkam, které jsou spo-
le¢né pro vSechny socialni systémy, a cha-
rakterizuji zakladni modely a typy socialni
politiky. Vénuji se i otdzkam chudoby a soci-
alniho vylouéeni, roli statu v socialni oblas-
ti a zakladni charakteristice transformacni-
ho procesu.

Na téma zrakového postizeni

Druha ¢ast knihy je zamérena na jedno-
tlivé systémy socialni ochrany obyvatelstva
- socialni pojisténi, statni socialni podporu
a socialni pomoc, u nichz autofi mj. velmi
presné charakterizuji zakladni zabezpecova-
né Zivotni situace, podminky naroku na nej-
vyznamnéjsi socialni davky a popisuji i per-
spektivy zmén jednotlivych socialnich
systémi. Opomenuta pfitom neni ani
oblast rodinné, bytové a vzdélavaci politiky,
kde se autofi zaméfili na charakteristiku
hlavnich systémovych zmén od pocatku
90. let minulého stoleti a stéZejnich problé-
movych okruh(, které v soucasné dobé
dasto predstavuji téZisté odbornych i poli-
tickych diskusi.

Velmi cenné Udaje pfinasi rovnéz rozsa-
hlad tabulkovd a grafickd pfiloha, ktera
doklada fadu v publikaci charakterizova-
nych tendenci a trendi. Podle mého néazo-
ru by tato kniha neméla chybét na pracov-
nim stole Zadného pracovnika v socialni
oblasti.

Wiener, P: Prostorova orientace zrakové postiZzenych, 3. upravené vydani.
IRZP, Praha, 2006, 168 s. ISBN 80-239-6775-4

Monografie, kterd vyznamnym zpuso-
bem ovlivnila vychovu a vzdélavani téice
zrakové postizenych v Ceské republice,
vy$la v roce 2006 ve tfetim, upraveném
vydani (1. vydani AVICENUM 1986). Vynuti-
la si to praxe - publikace byla totiz nejen
beznadéjné rozebrdna, ale mnohdy ani
nebyla k dosaZeni tam, kde by k dosaZzeni
byt méla.

Autor v ni shrnuje relevantni zahraniéni
literaturu, uvadi vysledky zahraniénich
vyzkum( v této oblasti a porovnava je
s vysledky vyzkumu vlastniho. Definuje

zadkladni pojmy a obsah vychovy prostoro-
vé orientace a samostatného pohybu zra-
kové postiZzenych (uznéni nové vyucovaci
metody ,lege artis” MSMT 1993). Jako
prvni opousti ,tradiéni” pojeti - techniky
pohybu bez hole, technika dlouhé hole
a feSeni typickych situaci - a ¢leni tuto
tematiku do tfi oblasti, a to na prvky
POSPZP (uvedené vysledky vice nez
20letého vyzkumu autorovi umoznuji for-
mulovat zakladni normy), techniky dlouhé
hole a orientaéni analyticko-syntetickou
¢innost.

Wiener, P. - Rucka, R.: Terapie zrakového handicapu.
IRZP, Praha, 2006, 94 s. ISBN 80-239-6774-6

Unikatnost publikace spoéiva v tom, co
pfindsi (ani nejrenomovanéjsi reSers$ni
agentury nedokazaly odhalit existenci
obdobné publikace), tedy popis toho, co,
kdy, jak a s kym se ma délat, kdyZ nékdo
pfestane vidét (nebo nevidi od narozeni).

Kromé vyétu relevantnich zahraniénich
i domacich pramen( reaguji autofi i na
dosavadni teoretické (zejména terminolo-
gické) chapani situace osob se zrakovym
postizenim u nds. Jak autofi upozoriuji,
u nas tradi¢né ,defektologicky” pohled na
lidi s handicapem je zjevné preZity. To, Ze
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tento fakt neni odbornou verejnosti dosta-
te¢né vniman, vede k exkluzi (minimalné
psychické) zrakové postizenych z majoritni
spoleénosti.

Déale jiz probiha jakysi ,kontrapunkt
pohledu na slepotu ¢i slepnuti” - na jedné
strané pohled odbornika, ktery se rehabili-
taci zdravotné postizenych Uspésné vénuje
déle nez 30 let, na strané druhé pohled
Zeny, ktera se s tézkym zrakovym a slucho-
vym handicapem narodila, ve C¢tyficeti
letech oslepla Uplné a ,na vlastni kaGzi”
mohla prozit, co to znamena.

Publikace obsahuje i kompletni podklady
pro pfipravu i ¢innost instruktord POSP
véetné zkuSebniho a kvalifikaéniho Fadu.
Zejména poté, co novy zakon o socialnich
sluzbach vstoupil v G¢innost, ma publikace
pro tézké zrakové postizeni zasadni
vyznam: formuluje totiz zakladni standardy
péce o lidi se zrakovym handicapem.

Neni tfeba pfipominat, Ze tato problema-
tika je soucdsti vzdélavani specialnich
pedagogl, pro které je tato publikace sté-
Zejni. Pro velky zajem ze zahranici byla pre-
loZzena do angli¢tiny i rustiny.

Setkavame se jak s vycétem vsech moz-
nych emoci doprovazejicich ztratu zraku,
tak i s ndvrhem feSeni. To je popsano v dal-
dich kapitolach. Obé linie se $tastné propo-
jily do obecné formulovanych zavéra: je-
dnotlivych krokd, jejich naslednosti i kau-
zalnich souvislosti.

Autofi tak vytvorili zaklad pro skuteéné
kvalifikovanou terapeutickou praci se
zrakové postizenymi i jejich rodinnymi
prislusniky, davaji kazdému moZnost
poznat hloubku problému i zplsoby jeho
feSeni.
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Wiener a kol.: Prakticka vychova zrakové postiZenych, skripta.
IRZP, Praha, 2006, 71 s. ISBN 80-239-6773-8

| kdyzZ je tato publikace oznac¢ena terminem
Jskripta”, ma rozhodné aspirace odborné
monografie - jednak vyétem relevantni svéto-
vé i domdci literatury, jednak vitanym pfino-
sem terminologickym: dosud se totiZ u nas
pouzival znané nepfesny a s cizojazyénou
literaturou nekorespondujici termin ,sebe-

Novinky 5
v kniznim fondu CICSO

Nemocenské pojisténi podle zakona
¢. 54/1956 Sb., ve znéni pozdéjsich predpi-
sl, s komentafem a pfiklady od 1. 1. 2008.
/ ZenisSkova, Marta

Olomouc, ANAG 2008. - 1257 s. - ISBN 978-
80-7263-436-1.

Zakonik prace. Provadéci nafizeni vlady
a dalsi souvisejici predpisy s komentafem
k 1. 1. 2008.

Olomouc, ANAG 2008. - 1969 s. - ISBN 978-
80-7263-432-3.

Immigration. / Sterett, Susan [EDI]
Aldershot, Ashgate 2006. - 610 s. - ISBN
978-0-7546-2474-5.

Kultura, spoleénost, tradice. / Uherek, Zde-
nék [EDI] 3

Praha, Etnologicky ustav AV CR 2006. -
ISBN 80-8510-82-8.

Efektivni vzdélavani zaméstnancu. / Vodak,
Josef - Kuchar¢ikova, Alzbéta

Praha, Grada 2007. - ISBN 978-80-247-1904-7.
Zooterapie ve svétle objektivnich poznat-
ki. / Veleminsky, Milo$ [EDI] a kol.

Ceské Budéjovice, Dona 2007. - 335 s. -
ISBN 978-80-7322-109-6.

Zaméstnanecké benefity a dané. / Macha-
cek, Ivan

Praha, ASPI 2007. - 131 s. - ISBN 978-80-
7357-275-4.

Vzdélanostni spole¢nost? Chram, vytah
a pojistovna. / Keller, Jan - Tvrdy, Lubor
Praha, Sociolog. nakl. (SLON) 2008. - 183
s. - ISBN 978-80-86429-78-6.

Lidské zdroje a fondy EU. Evropsky social-
ni fond jako nastroj spolufinancovani pro-
jekta v oblasti rozvoje lidskych zdroja. /
Pavlak, Miroslav

Praha, ASPI 2006. - 127 s. - ISBN 80-7357-
139-0.

Novely zakoniku prace a zakona o zamést-
nanosti od 1. 1. 2008. UpIné znéni zméné-
nych ustanoveni s podrobnym komenta-
fem pro praxi. / Chladkova, Alena - Bukov-
jan, Petr

Praha, ASPI 2008. - 147 s. - ISBN 978-80-
7357-325-6.

Gaining from Migration. Towards a new
mobility system.

Paris, OECD 2007. - 88 s. - ISBN 978-92-64-
03740-3.

Flexicurity. A new approach in Central and
Eastern Europe. / Cazes, Sandrine - Nespo-
rova, Alena

obsluha” (srvn. ,Activities of Daily Living
Skills”, , Lebenspraktische Fertigkeiten®).
Dal$im jejim nespornym kladem je, ze
cilem kolektivu autord bylo zjevné néco
jiného, nez bylo k dispozici dosud - tedy
nepresvédcovat tézce zrakové postizené
o nutnosti dodrzovat osobni hygienu ¢i

v o

poskytnout jim nékolik receptt k vareni -
ale formulovat tyto postupy tak, aby je ten,
kdo je délat chce ¢i potiebuje, délat mohl.

Genialni zjednoduseni mnoha jednotli-
vych postupt na popis zakladnich Ukonda,
z nichz se skladaji, je dalsi a velmi pfijem-
nou novinkou.

Ladislav Prisa

feditel Vyzkumného aradu prdce a socidlnich véci

Fond na podporu vyzkumu:
1. vyzva k predkladani zadosti o finanéni podporu

Reditelka Narodniho vzdélavaciho fondu PhDr. Miroslava Kopicova vyhlasila pogat-
kem brezna 1. vyzvu k predkladani zadosti o finanéni podporu projektti z Fondu na pod-

poru vyzkumu.

O podporu se mohou uchazet ¢eské subjekty zabyvajici se vyzkumem a vyvojem
(vyzkumné instituce, instituce terciarniho vzdélavani, podnikatelské subjekty i nevladni
organizace), musi v8ak mit partnera z Islandu, Lichtenstejnska nebo z Norska.

V prvni vyzvé, na niz je k dispozici 1 800 000 €, budou podporovana 4 ze Sesti priorit-
nich témat, a to ochrana Zivotniho prostredi, zdravotnictvi (péce o zdravi), podpora udr-
ziteIného rozvoje a Zivotni podminky déti. V dalSich dvou vyzvach bude téma udrzitelné-
ho vyvoje postupné nahrazeno zbyvajicimi prioritami, a to evropské kulturni dédictvi

a rozvoj lidskych zdroju.

Zadatelé budou muset sami financovat 10 % z celkového rozpoctu, granty mohou byt
v rozmezi 25 000-250 000 € v délce trvani 8-18 mésicu.
Termin pro predkladani Zadosti: 10. 3.-12. 5. 2008

Z fondu je podporovana také vymeéna expertt z CR, Islandu, Lichtenstejnska a Norska
(do vySe 5000 € na dobu maximalné 4 mésict).
Termin pro predkladani zadosti: 17. 3.-30. 6. 2008

Vice informaci najdete na webové strance Fondu: www.eea-researchfund.cz.

Geneva, ILO 2007. - 262 s. - ISBN 978-92-2-
119215-2.

Merchants of Labour. / Kuptsch, Christiane
[EDI]

Geneva, ILO 2006. - 259 s. - ISBN 92-9014-
780-6.

European Immigration. A Sourcebook. /
Triandafyllidou, Anna [EDI] - Gropas, Ruby
[EDI]

Aldershot, Ashgate 2007. - 379 s. - ISBN
978-0-7545-4894-9.

Yearbook of Labour Statistics 2006. Vol. 1:
Time series.

Geneva, ILO 2006. - 1499 s. - ISSN 0084-
3857. - ISBN 978-92-2-019193-4.

Yearbook of Labour Statistics 2006. Vol. 2:
Country profiles.

Geneva, ILO 2006. - 509 s. - ISSN 0084-
3857. - ISBN 978-92-2-019502-4.
Occupational wages and hours of work
and retail food prices. Statistics from the
ILO October Inquiry, 2004 and 2005.
Geneva, ILO 2006. - 252 s. - ISSN 1020-
0134. - ISBN 978-92-2-019191-0.

Charter of Social Rights of the Council of
Europe. / Swiatkowski, Andrzej M.

Alphen aan den Rijn, Kluwer Law Internati-
onal 2007. - 414 s. - ISBN 978-90-411-2608-
5.

The Right to Social Security. / Van Langen-
donck, Jef [EDI]

Antwerpen, Intersentia 2007. - 450 s. - ISBN
978-90-5095.

Z domaciho tisku

Zmeény v socialnim zabezpeéeni a zamést-
nanosti.

In: Narodni pojisténi. - Ro¢. 38, ¢. 10 (2007),
s. 3-5.

Zmény v oblasti prace a socialnich véci,
které byly schvaleny v rdmci vladniho navr-
hu prvni etapy reformy vefejnych financi.
Zavedeni jednotného maximalniho vymeé-
fovaciho zakladu pro pojistné. Zmény
v oblasti poskytovani nemocenského a jeho
vySe, vySe podpory pfi oSetfovani ¢lena
rodiny a doby poskytovani a vy$e penézité
pomoci v matefstvi. RozSifeni nahradni
doby pro ucely dlichodového pojisténi
(mimo rdmec reformniho baliku). Rozsifeni
okruhu pojisténcl, za které by mél hradit
zdravotni pojisténi stat. Chystané zmény
v oblasti Urazového pojisténi. Zmény
v oblasti zaméstnanosti - v poskytovani
pfispévku na podporu zaméstnavani zdra-
votné postizenych, davek v nezaméstna-
nosti a pfi postihovani nelegalni prace.

Ke zménam v sociélni oblasti podle zékona
o stabilizaci verejnych rozpoétd. / PRIB, Jan
In: Prace a mzda. - Ro¢. 55, €. 12 (2007), s. 6-11.
Zékladni informace o zménach v socialni
oblasti podle zakona o stabilizaci vefejnych
rozpoétd. - Zmény v zakoné o Zivotnim
a existenénim minimu. Zmény v zakoné
o0 pomoci v hmotné nouzi. Zmény v zakoné
o socialnich sluzbach. Zmény v zakoné
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Konference Reprodukce nebo intimita?
K novému vymezeni predmétu ceské sociologie rodiny

Misto konani: Brno, Fakulta socialnich studii

Termin konani: 26.-27. 9. 2008

Tematické zaméreni: diverzifikace forem souZiti a intimity; rodina a rozvod, krize v rodi-
né, funkéni a dysfunkéni rodina z pohledu sociologie; rodi¢ovstvi; mimomanzelska plod-
nost; dobrovolna a nedobrovolna bezdétnost; hodnota ditéte; nuklearni rodina v ramci

Sirsich siti

Porada: Institut pro vyzkum reprodukce a integrace spole¢nosti, Masarykova ¢eska soci-

ologicka spole¢nost

Registrace: od 1. 3. do 31. 7. 2008 na http://ivris.fss.muni.cz/rodina/
Abstrakty pfispévkl v rozsahu maximalné 350 slov zasilejte do 15. 4. na adresu rodi-

na2008@fss.muni.cz.

o statni socialni podpore. Zmény v nemo-
cenském pojisténi. Zmény v zakoné
o duchodovém pojisténi. Zmény v pojist-
ném na socialni zabezpeceni a prispévku na
statni politiku zaméstnanosti. Zmény
v zadkoniku prace. Zmény v oblasti platové.
Zmény v zdkoné o zaméstnanosti.

Zvlastni ucet - rezerva pro diuchodovou
reformu.

In: Narodni pojisténi. - Ro¢. 38, €. 11 (2007), s. 14.
Informace o schvaleni novely zédkona o roz-
poctovych pravidlech, kterd zakotvuje
vytvoreni rezervy pro ddchodovou refor-
mu. Dosavadni zvlastni Gcet diichodového
pojisténi bude transformovan na tzv. zvlast-
ni ucet rezervy pro dichodovou reformu,
jako soucast penéznich prostredkd statnich
finanénich aktiv. Tyto prostfedky se budou
pouzivat na financovani dichodové refor-
my. Prevody dalSich prostfedkd na tento
Ucet, soucasny stav a prognoza.

Zmény v nemocenském pojisténi s pfikla-
dy. / PRIB, Jan

In: PSK - Personalni a socialné pravni karto-
téka. - Ro¢. 11, €. 2 (2008), s. 17-22.

Pfehled zmén v nemocenském pojisténi od
1. 1. 2008 s priklady. Zmény ve stanoveni
denniho vymérovaciho zakladu. Zmény
v poskytovani nemocenského. Zmény
v poskytovani podpory pfi oSetfovani ¢lena
rodiny a penéZité pomoci v matefstvi.
Zmeény v délce ochranné Ihiity a ve vyme-
zeni preplatku na nemocenském. Pfechod
na novou Upravu.

Maximalni vyméfovaci zaklad ve zdravotnim
pojisténi po 1. 1. 2008. / DANEK, Antonin

In: Prace a mzda. - Ro¢. 55, ¢. 12 (2007),
s. 35-37.:tab.

Uvod. Vy$e maximalniho vyméfrovaciho
zékladu. Rozhodné obdobi. Soubéh ¢innos-
ti. Pfeplatek. Zavér. Priklady z praxe.

Ze zahraniéniho tisku

Lisbon and social Europe: towards an
European ,adult worker model” welfare
system. [Lisabon a sociadlni Evropa:
k evropskému socidlnimu systému nazva-
nému ,model pro dospélé pracovniky”.] /
ANNESLEY, Claire

In: Journal of European Social Policy. - Ro¢.
17, €. 3 (2007), s. 195-205.:tab.

Prispévek zaméfeny na evropsky socialni
systém nazvany ,model pro dospélé pra-
covniky” (Adult Worker Model - AWM). -
Uvod. Charakteristika a principy modelu
AWM, ktery usiluje o zajisténi placeného
zameéstnani pro vSechny dospélé pracovni-
ky v Evropské unii (a zabezpeceni jejich
ekonomické nezavislosti). Lisabonsky pro-
ces a Evropskad strategie zaméstnanosti.
Podpora modelu AWM a jeho cili. Dosa-
vadni vyvoj. Zavéry.

The Implications of the Lisbon Strategy for
the Future of Social Europe: , On the Road”
or ,New Age“? [Dusledky Lisabonské stra-
tegie pro budoucnost socialni Evropy: Po-
kratovani v cesté nebo nova etapa?] /
GOETSCHY, Janine

In: The International Journal of Comparati-
ve Labour Law and Industrial Relations. -
Rog¢. 23, ¢. 4 (2007), s. 499-523.

Hlavni strategické cile Lisabonské strategie
pfijaté v roce 2000. Vliv téchto cil(, zejména
tzv. Oteviené metody koordinace, na
budouci vyvoj socialni Evropy na urovni
¢lenskych statl EU s odkazem na historické
vyvojové etapy budovani modelu socidlni
Evropy.

Social expenditure and the politics of redi-
stribution. [Socialni vydaje a redistribuc¢ni
politika.] / CASTLES, Francis G. - OBINGER,
Herbert

V. mezinarodni konference
Problematika generace 50 plus

Datum konani: 27. 5.-28. 5. 2008

Misto konani: C. Budéjovice, Vyukovy komplex ZSF JU ,Vitava”

Jednaci jazyky: ¢esky, slovensky a anglicky

Tematické okruhy: Zdravotné socidlni problematika gnerace 50 plus
Zivotni styl seniorl v kontextu socialnich a ekonomickych faktort

vyvoje spole¢nosti

Poradatel: Zdravoté socialni fakulta JU v Ceskych budgjovicich ve spolupraci se

spole¢nosti Ledax, o. p. s.

Dalsi informace na: www.zsf.jcu.cz/struktrua/katedry/verzdrav
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In: Journal of European Social Policy. - Ro¢.
17, ¢. 3 (2007), s. 206-222.:tab., -lit.

Kritickd analyza poznatk(i z neddvného
vyzkumu OECD, ktery se zabyval vySe uve-
denou problematikou. - Uvod. Data. (M;.
socialni vydaje v zemich OECD jako procen-
to z hrubého domaciho produktu: rok 2001).
Dané a danova politika. Hrubé a ¢isté soci-
alni vydaje; rozhodujici faktory. Redistribug-
ni politika v zemich OECD. Zavéry.

Social capital and health in European wel-
fare regimes: a multilevel approach. [Soci-
alni kapital a zdravi v evropskych socialnich
systémech: pfistup v nékolika Grovnich.] /
ROSTILA, Mikael

In: Journal of European Social Policy. - Ro¢.
17, €. 3 (2007), s. 223-239.:tab., -lit.

Uvod. Vyklad pojmu. Definice socialniho
kapitalu. Socialni staty a socialni diivéra ze
strany obyvatelstva. Typy socialnich statl
mj. z hlediska historie, socialni ochrany
a socialniho zabezpecéeni. Spoleénost a spo-
le¢enska soudrznost. Vztahy mezi socialnim
kapitalem, socialni divérou, pocity ob¢anu
a individuélnim zdravim. Zavéry.
Gesetzliche Anderungen in der Sozialversi-
cherung ab 2008. [Zmény zakonu v oblasti
socialniho zabezpeceni od r. 2008.]

In: Soziale Sicherheit. - Ro€. 61, €. 1 (2008),
s. 4-5.:tab.

Vlyznamné zmény zakonu v oblasti socialni-
ho pojisténi, tykajici se predevsim nesamo-
statné vydéle¢né ¢innych. Nové pfispévko-
vé sazby od 1. ledna 2008. Zmény tykajici
se zaméstnancl ¢innych na zakladé dohod
o pracich konanych mimo pracovni pomér
(freie Dienstnehmer), které maji za cil lepsi
socialni zabezpeceni téchto pracovniku:
rovné postaveni téchto pracovnikl, pokud
jde o davky nemocenského pojisténi, pobi-
rdni nemocenského a penézité davky
v matefstvi. Zahrnuti téchto pracovnikl do
zdkonného pojisténi v nezaméstnanosti
a do zakona o pojisténi proti platebni
neschopnosti. Clenstvi v Délnické komore.
~Nové” odbytné pro tyto pracovniky.
Zmény podnikového zdkona o zaopatieni
pracovnikl a samostatné vydélecné ¢in-
nych (BMSVG).

Switzerland: The Third Pillar for those acti-
vely employed after retirement. [Svycar-
sko: Treti pilif pro osoby aktivné zaméstna-
né po odchodu do ddchodu.]

In: Trends in Social Security. - ¢. 4 (2007),
s. 14.: -lit.

Svycarska Federalni rada rozhodla umoznit
pracovniktm, ktefi po dosazeni dlichodové-
ho véku chtéji pokraovat v praci, odlozZit
odchod do dichodu, a to maximalné
o 5 let. V této dobé mohou pokrac¢ovat
v placeni pojistného v ramci tretiho pilife
s danovym zvyhodnénim. Opatfeni vstou-
pilo v u€innost v lednu 2008.

Designing a social security pension sys-
tem. [Navrhovani ddchodového systému
socialniho zabezpecdeni.] / BROWN,
Robert L.

In: International Social Security Review. -
Roé. 61, €. 1 (2008), s. 61-79.:0br. tab.,-lit.
Studie o potencialnich modelech dichodo-
vych systéma na pfikladu USA a Kanady.



Analysis of the results of the examination of the goals of
public and social service delivery programmes with respect
to contemporary public and social policy from the inter-
organisational perspective - p. 2

In the presented paper, we present information acquired
from the examination of the goals of public and social
service delivery programmes concerning contemporary
public and social policy. We focus especially on vertical and
horizontal modification of state public and social service
delivery programmes in the environment of regional and
local agencies and try to explain these changes with regard
to inter-organizational processes. First, we try to identify the
different types of goals and the kinds of actual changes
thereto using the sociological concept of organisational
goals. We then attempt to explain the reasons for these
changes from the political economy perspective, applying
especially the component of the existence of dominant
coalitions in regional and local organisations. Finally, we
present three crucial fields that should not be omitted
during analytical examination of the goals of public and
social policy.

Keywords: policy and organisational goals, public and
social service delivery programs, horizontal and vertical
goal modification, dominant coalition perspective

Certain aspects of intra-generational redistribution in the
basic pension system - p. 9

This paper uses model examples of old-age pensions to
highlight  certain  aspects of intra-generational
redistribution in the Czech Republic's basic pension
system. These aspects are stated separately in a way that
makes it possible to illustrate the application of the
equivalence and solidarity principles in this system. The
amount of old-age pension is determined based on the
income attained by the insured party before retirement;
nevertheless, the merit principle is limited in particular by

Summaries of selected articles

the method used to determine the amount of the pension,
into which the principle of solidarity among income groups
is reflected significantly. Due to the effect of the two-
component pension structure and reduction of income for
its calculation, the proportionality of the newly recognised
pension to the income achieved before entering retirement
decreases as income rises. The second significant social
aspect of the system of basic pension insurance is the wide
range of alternate insurance periods. In the
paper's conclusion, attention is paid to differential
mortality according to sex and according to socio-
economic characteristics, which also influences the extent
of redistribution among various groups of parties insured
in the pension systems. Changes in the application of
equivalence and solidarity principles to strengthen the
merit aspect in the basic pension systems should be
brought about by the pension reform being prepared.

Keywords: pension system, redistribution, equivalence,
solidarity

Foreign workers in the Czech Republic and their integration
-p- 19

In the course of the last twenty years, the Czech Republic
has transformed itself from a country of emigration into
a country of immigration. With the arrival and settlement of
foreign workers and their family members, new challenges
have arisen. The relationship between employers and
foreign workers and the problem of integration of foreign
workers through the labour market are the main topics of
the text. We try to show who the employers are, what the
reasons are for employing foreigners, and whether there is
a chance for such workers to be integrated through the
labour market. The data used is taken from a survey of 1,002
Czech employers of foreign employees.

Keywords: immigration, foreign workers, integration,
labour market, employers
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